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 الدولي لثالثا العلمي المؤتمروقائع 

 قال تعالى :

 (وَالْمُؤْمِنُونَ وَرَسُولُهُ عَمَلَكُمْ اللََّهُ فَسَيَرَى اعْمَلُوا وَقُلِ

 برعاية معالي وزير التعليم العالي والبحث العلمي 

 لمحترما (قصي عبد الوهاب السهيل)أ.د. 

 (الحبيب بعراقنا ننهض والتعاون بالتكامل)وتحت شعار 

 الدولي الموسوم  لثتقيم كلية المصطفى الجامعة مؤتمرها العلمي الثا

 ومؤسسات الحكومية المؤسسات بين التكامل) بـ

 (النجاح وآفاق المعوقات -  الخاص القطاع

 احبة التاسعة من صوذلك على قاعة تموز في فندق عشتار شيراتون في تمام الساع

 17/3/2019-16حد الموافقين يومي السبت والأ
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 قواعد النشر في المجلة 

 والإنسانية . تتخصص المجلة بنشر البحوث ذات التخصصات العلمية -1

تعرض البحوث المقدمة للمجلة على هيئة التحرير؛ لبيان ملاءمتها ويـحــ  لهيئـة التحريـر  -2

 أن تعتذر عن قبول البحث .

 يتم عرض البحث مسبقاً على لجنة السلامة اللغوية ولجنة السلامة الفكـرية -3

 . بالنسبة للتخصصات الإنسانية قبل إرسال البحث إلى التحكيم العلمي

 تلتزم هيئة التحرير بإرسال البحوث إلى خبراء علمـيـيـن مـن الاختصاص -4

 ( وفي حالة الرفض من أحدهم يرسل إلــى خـبـير ثالـث لغرض الترجيح .2نفسه عدد ) 

 تلتزم هيئة التحرير بعدم الكشف عن أسماء المحكّمين ، لضمان سرية التحكيم -5

المعلومــات الخاصـــة بهـويـــة البـاحــــث فــي الصــفحة  ولرفــ ، الرصــانة العلميــة وكــذل  تـــكون

الأولى من البحث فقط . وأن يلتزم الباحث بعدم الإشارة إلى هويـته أو مكان عمله في ثنايا 

 البحث .

ولا يــحــ  النـقــل والاقتبـا   ،تكون حقو  الطب  للبحث ملكاً للمجلـة عنـد قبــوله لـلـنــشر -6

 لة .عنه إلا بعد الإشارة إلى المج

 لا يجوز نشر أكثر من بحث للباحث في العدد الواحد . -7

تحــتفه هيئــة التحريــر بحــ  أولويــة النشــر للبحــوث مــ  مراعــاة التنويــ  فــي النشــر بحســ   -8

 المحاور المعتمدة .

ما ينشر في المجلة من بحوث ودراسـات تعبّـر عــن رأص أصحابــها ولا تعــبر بالضـرورة  -9

 المجلة أو وجهة نهر الكلية .عن وجهة نهر هيئة تحرير 
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 شروط النشر :

 قبول البحوث المقدمة للنشر باللغتين العربية والانكليزية . -1

( ويـضـم مـلـخـصاً باللغتين العربيـة A4يقدم الباحث ثلاث نسخ من البحث مطبوعة عـلـى ) -2

 كلمة . 150والانكليزية وأن لا يزيد الملخص عن 

 Simplified Arabicونوع الخط  Microsoft Wordج يكون الطب  ببرنام -3

 بالنـسبة للبحــث باللغة العربية أمــا البـحوث بــاللغة الانـــكليزية فيكون نــوع

 .Times new Romanالخط  

( للعنـوان 15( للعنوان الرئـــي  و )16( للهوامش و )12( للمتن و )14يكون حجم الخط ) -4

 الفرعي .

 ( صفحة .25د صفحات البحث عن )أن لا يزيد عد -5

 يتعهد الباحث أن يكون البحث غير مقدم للنشر مسبقاً إلى جهة أخرى . -6

 ( بعد إجــراء التعديلاتCDتقديم نسخة الكترونية من البحث على قرص ) -7

 المطلوبة من المحكمين .

 ترف  السيرة الذاتية للباحث م  البحث . -8

 مش على وف  الآتي :يكون التوثي  العلمي للهوا -9

 كتابة الهامش في متن البحث في الصيغة الاتية )اسم الملف،السنة،الصفحة(. -أ

 كتابة الهامش اسفل الصفحة وف  الاتي : ) اسم المؤلف ، عنوان الكتا  ، - 

 دار الطب  ، بلد الطب  ، السنة ، الطبعة ، ص (.

 

 ى الجامعةحقوق الطبع محفوظة لكلية المصطف                 
 2017لسنة  2248يداع في دار الكتب والوثائق ببغداد : رقم الإ

 

 

 

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

7  

 

 

 

  للمؤتمر : اللجنة العلمية
 رئيساً                 أ.د . نهاد صبيح سعد الطائي )كلية المصطفى الجامعة (       -1
 عضواً               أ.د. علي عبد الحسين زوين  )كلية الكوت الجامعة(             -2
 عضواً               أ.د. عبد جواد كاهم العامرص  )كلية النسور الجامعة(           -3
 عضواً            أ.د. محسن عويد  )كلية النسور الجامعة(                           -4
 عضواً                أ.د. حكمت جميل )جامعة ولاية ميشيغن(                       -5
 عضواً              .د. تغريد هاشم النور )جمعية الكيميائيين الامريكيين(          أ -6
 عضواً                أ .د. طلال خليفة سلمان العبيدص )جامعة بغداد(                -7
           عضواً                            أ.د. حيدر فخرص هادص )كلية المصطفى الجامعة(              -8
 عضواً                أ.م.د. جاسم سلمان محمد )كلية النسور الجامعة(               -9
 عضواً              أ.م.د. مازن سمير الحكيم )كلية المصطفى الجامعة(           -10
 عضواً             أ.م.د. سهير ابراهيم حاجم ) كلية المصطفى الجامعة(          -11
 عضواً           أ.م.د. احمد زيدان محمد )جامعة بغداد(                           - 12
 عضواً              م.د. طال  زيدان الموسوص )كلية الكوت الجامعة(             -13

 
 للمؤتمر : اللجنة التحضيرية

 رئيساً                 د. خالد علي عبيد )كلية المصطفى الجامعة(                   -1
 عضواً ومقرراً            م.م. حسين فتيخان منسي )كلية المصطفى الجامعة(      -2
 عضواً                أ.د. أحمد ياسين عبد علي )الجامعة العراقية(                  -3
        عضواً                    أ.د. زين  البرزنجي )كلية الكوت الجامعة(                -4
 عضواً                 أ.م.د. قتيبة عبا  حمد   )الجامعة العراقية(                  -5
 عضواً                    م.د. حسن داخل عبد )كلية الكوت الجامعة(                  -6
 عضواً                 م.د. حسام ضياء كامل )كلية المصطفى الجامعة(             -7
 عضواً                  م.د. علاء عبد الحسين الحلي )كلية الكوت الجامعة (        -8
 عضواً                  د. مصطفى عبد الجواد العامرص )كلية النسور الجامعة(    -9
 عضواً                   م.م. واث  نعيم )كلية الكوت الجامعة(                     -10
 عضواً                    عبد الكريم حسين )كلية المصطفى الجامعة(   م.م. علي -11
 عضواً                  م.م. حيدر كريم عبد العبا   )كلية النسور الجامعة(      -12
 عضواً إعلامياً            السيد حاتم المسعودص )كلية المصطفى الجامعة(        -13
 عضواً                       )كلية النسور الجامعة(     السيد حذيفة عبا  عبد الله -14
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 اهداف المؤتمر :

العــمل عـلى تـفـعيـل التــكامــل بـيـن المؤسـســات الحـكـومـيـة ومؤسـسات القطاع -1

 الخاص   .

 صياغة رؤية علمية أكاديمية لتحقي  التكامل  .-2

 اعين العام والخاص  .نــشــر  ثقافة التكامل بين مؤسسات القط -3

 تحقي  التنمية الاقتصادية ، والتنمية المستدامة عبر التكامل  . -4

 تنمية الموارد البشرية في القطاعين العام والخاص   . -5

 تطــوير البحث العـلمي فــي الـــدفــ  بعملية التكامل  .-6

 تكامل    .إيـجــاد تشـــريعات قانــونية وإداريــة ملائمة لتفعيل ال -7

 

 محاور المؤتمر:

 دور المؤسسات التعليمية والبحثية في تحقي  التكامل بين القطاعين العام والخاص . .1

 التــكامــل الإدارص فـــي المؤســسات الحكومية ومؤســســات القــطــاع الخاص . .2

 أثر التخطيط الاستراتيجي في تحقي  التكامل . .3

 رية في تحقي  التكامل .أهمية التشريعات القانونية والإدا .4

 دور القيادات الإدارية في الدفـ  نـحو التكامل  . .5

 الآثار الاقـتصادية للـتــكـــامـــل فــي المجتم  . .6

 أثر البحث العلمي في تحقي  التكامل . .7
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 (النجاح وآفاق المعوقات - لقطاع الخاص التكامل بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات ا)

  التوقيت الفعالية  ت

  ص9.00 النشيد الوطني  1

 الجامعة الكوت كلية - يحيى علي كرار الطال  ص9.05 تلاوة اصً من الذكر الحكيم   2

 كلية عميد - العلمية اللجنة رئي  - الطائي صبيح نهاد. د.أ ص 9.15 الترحيبية الكلمة 3
 جامعةال المصطفى

وزارة التعليم العالي  كلمة 4
 والبحث العلمي 

  ص 9.25

 في العامة العلاقات قسم مدير/  الهنداوص الزهرة عبد الاستاذ ص 9.35 التخطيطوزارة  كلمة 5
 التخطيط وزارة

 الرافدين وادص رابطة كلمة 4
 العالي التعليم وتنمية للتطوير
 العرا  في الأهلي

 موسوصال طال  الدكتور ص 9.45
 العراقية الاهلية والكليات الجامعات رابطة رئي 

  ص 9.55 للكلية الوثائقي الفلم 5

 التكامل عن محاضرة 6
 فلادمير جامعة المؤسساتي في

 الروسية

( الاتحادية روسيا جمهورية) بانفيلون اليكسي الدكتور الاستاذ ص 10.05
 الروسية فلادمير جامعة في الخارجية العلاقات مسؤول

 مساهمة بعنوان محاضرة 7
 الداخل في الوافدين العلماء

 والبحث العالي بالتعليم والخارج
 العلمي

  ص 10.20
 الولايات) ميشغن جامعة جميل حكمت الدكتور الاستاذ
 (الامريكية المتحدة

يوم  (تموز قاعة) الأولى الجلسة 8
 16/3/2019السبت 

  إدارة ص 10.35
 الجلسة

                     رئيساً  -(نداك) الرفاعي صالح. د.أ
                 مقرراً -هادص فخرص حيدر. د.أ

 والفني العلمي المعرض افتتاح 9
 الراب  السنوص

 الفني المعرض -الطلا  مشاري  نتاجات  ص 11.00
 والتشكيلي

 
 

   م 12.30 وجبة الطعام 10

 (تموز قاعة) الثانية الجلسة 11
 16/3/2019يوم السبت 

  إدارة م 1.30
 الجلسة

         النسور كلية عميد-العامرص جواد عبد. د.أ
 رئيسا  

 مقرراً      الراشدص كاهم راضي. د.أ
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 المصطفى كلية) الثالثة الجلسة 12
 (الجامعة

 قسم قاعة 2019/ 3/ 17 
 الصيدلة

  إدارة م 10.00
 الجلسة

 رئيسا          جعفر محمد اسعد. د.م.أ
 مقرراً       ماننع طار  احمد. د.م.أ

 المصطفى كلية) الرابعة الجلسة 13
 (الجامعة

 الرئيسة القاعة 17/3/2019 

 رئيسا            عبا  علي سالم. د.أ ادارة الجلسة ص10.00 
 مقرراً         النور هاشم تغريد. د.أ

 كلية) الخامسة الجلسة 14
 (الجامعة المصطفى

 قسم قاعة 17/3/2019 
 القانون

 رئيسا    الحكيم سمير مازن. د.م.أ ارة الجلسةاد ص10.00 
 مقرراً       الكاهم عبد ندى. د.م.أ

 المصطفى كلية) السادسة الجلسة 15
 (الجامعة

 قسم قاعة 17/3/2019 
 القانون

 رئيسا    العزيز عبد الامير عبد. د.م.أ ادارة الجلسة م12.00
 مقرراً               عبيد علي خالد. د

 المصطفى كلية) بعةالسا الجلسة 16
 (الجامعة

 الرئيسية القاعة 3/2019/ 17 

 رئيسا         وهي  رحيم قحطان. د.أ ادارة الجلسة م 12.00
 مقرراً         الراشد محمد مروة. م.م

 المصطفى كلية) الثامنة الجلسة 17
 (الجامعة

 قسم قاعة 2019/ 17/3 
 الصيدلة

 رئيسا        حاجم مابراهي سهير. د.م.أ ادارة الجلسة م 12.00
 مقرراً           الطائي يوسف علي. د

 المصطفى كلية) التاسعة الجلسة 18
 (الجامعة

 الرئيسية القاعة 17/3/2019 

                    حمودص الرسول عبد علي. د.م.أ ادارة الجلسة م 2.00
 رئيسا  

 مقرراً          حسن علي محمد. م.م

  م 2.30 التوصيات تلاوة 19

  م3.00 التقديرية الشهادات توزي  20
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 الكلمات التي ألقيت في 

 افتتاح المؤتمر 
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 أ.د. نهاد صبيح سعد الطائي / عميد كلية المصطفى الجامعة 
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 كلية عميد - العلمية اللجنة رئيس - الطائي سعد صبيح كلمة الاستاذ الدكتور نهاد

 الجامعة المصطفى

 الله عبد بن محمد العربي النبي المرسلين سيد على  الصلاة و الرحيم الرحمن الله بسم

 (الدين يوم إلى الطاهرين الطيبين أصحابه و آله على و  عليه الله صلى)

 عبد الدكتور المساعد الأستاذ العلمي البحث و العالي التعليم وزير معالي ممثل السيد 

  الأهلي الجامعي التعليم دائرة مدير المحترم الشويلي المنعم

 المحترم الهنداوص الزهرة عبد الأستاذ المحترم التخطيط وزير معالي ممثل السيد

  المحترم الدولية الجامعات اتحاد رئي  الغباني خير محمد. د.أ

 المحترمون الكليات عمداء و الجامعات رؤوساء السادة

 المحترمون الضيوف السادة

 جميعاً  المحترمون الضيوف و الباحثون و التدريسيون الزملاء

 هذا مؤتمرنا رحا  في بكم سهلا و أهلا

  التكامل) عنوان يحمل جديد بزص هو و العام هذا الدولي الثالث العلمي مؤتمرنا ينعقد

(  النجاح آفا  و المعوقات– الخاص القطاع مؤسسات و الحكومية المؤسسات بين

 كلية و الجامعة الأهلية الكوت كلية و الجامعة الأهلية النسور كلية من كل برعاية

 العالي التعليم تنمية و لتطوير الرافدين وادص رابطة و الجامعة  الأهلية المصطفى

 .. العرا  في الأهلي

 كلاً  الإنسان خل  هو المشتركة اليومية الحياة في التكامل دور أهمية يعزز ما إن 

 الإنسان خلقنا لقد و) الرحيم الرحمن الله بسم: تعالى قوله في كما مجزءاً  لي  و متكاملا

 العلقة فخلقنا علقة النطفة خلقنا ثم مكين، قرار في نطفة جعلناه ثم، طين من سلالة من

 الله فتبار ،  آخر خلقاً  أنشأناه ثم لحماً  العهام فكسونا عهاماً  المضغة فخلقنا مضغة

 .المؤمنون سورة( الخالقين أحسن

 ..... الكرام الحضور .. والسادة السيدات
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 أحد هو التكامل كون من تتأتّى أهميته لأن ، له عنواناً  التكامل   مؤتمرنا تبّني إن

 التغيير و النمو تحفيز طري  عن المستدامة التنمية خطط لتحقي  الاستراتيجية المداخل

 هرةالمتنا الأقسام بين شراكة عقد فهو..  المشتر  النف  ذات القطاعات في التطوير و

 لغرض الأهلية الكليات  و الجامعات و الحكومية والكليات الجامعات بين المتوائمة و

 القطاعين قيادات بين  المشاركة عبر تحديدها يتم التي المشتركة الأهداف إنجاز

 . الخاص الأهلي القطاع و العام الحكومي

 نمط في فةالمعر تقديم يعني كمنهج التكامل فإن تعليم و تربية كرجال نحن و  

 هنا  يكون أن دون المختلفة الموضوعات تغطي مترابطة مفاهيم صورة في وهيفي

 ومنهج المنفصلة المواد منهج  في هو كما منفصلة ميادين إلى للمعرفة تقسيم او تجزئة

 إزالة على تنفيذه و تخطيطيه في يعتمد ثانية ناحية هومن و الدمج منهج و الربط

 المفاهيم اكتسا  للمتعلم يتيح مما. المعرفة جوان  بين تفصل التي التقليدية الحواجز

 على تقوم التي فالمناهج اليومية، حياته في دورها و المعرفة وحدة له توضح التي

 و المفاهيم و الميول و القيم و الاتجاهات   خلالها من الطلبة يكتس  التكامل أسا 

 . المختلفة المهارات و المبدعة التفكير أسالي  و التعميمات

 ...الأفاضل الحضور.. السادة.. السيدات

 البغيض الداعشي الإرها  زمر على الكبير و العهيم النصر العراقي الشع  حق  لقد

 الأمن و الأمن تأكيد:  متنوعة دولة مؤسسات و  كأفراد واجباتنا أولويات من أصبح و

 و الاقتصادية و البشرية تنميةال و بالإعمار الاهتمام و السليم الفكرص البناء و الغذائي

 وتصحيح التسامح و الآخرين وتقبّل السلام و المحبة وإشاعة الطائفية نبذ و الصناعية

 ..الاعتدال و الوسطية الثقافة غر  و التطرف مفاهيم

 قواتنا سواعد صلابة التقدير و بالشكر نذكر أن العرفان واج   من فإن الختام في

 ابطال و جسورة جوية قوات و ، مقدامة اتحادية رطةش و باسل، جيش من الامنية

 في الأبرار شهداءنا الغفران و بالرحمة أيضاً  نذكر أن ،و المقد  الشعبي الحشد

 و السفر عناء تجشّموا لمن موصول الشكر و الفداء، و الشرف و البطولة معار 

 رفدوا الذين ثينالباح و الضيوف الأساتذة نشكر كما هذا مؤتمرنا في للمشاركة الترحال

 إعداد على عملوا للذين الشكر خالص  و.. أبحاثهم و فكرهم بخلاصة هذا مؤتمرنا
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 خير عنا الله جزاهم اهتمام و رعاية و عناية من قدموه ما و المؤتمر هذا وتنهيم

 .الجزاء

 بركاته و رحمته و عليكم والسلام

 

 

 

 

 

 

 

 الطائي سعد صبيح نهاد. د.أ

  جامعةال المصطفى كلية عميد
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كلمة الأستاذ المساعد الدكتورعبد المنعم الشويلي مدير التعليم الجامعي الأهلي في 

 وزارة التعليم العالي

 بسم الله الرحمن الرحيم

 السادة الحضور 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

يطي  لي في هذا اليوم المبار  والمحفل العلمي المتميز أن أنقل إليكم تحيات 

وزير التعليم العالي والبحث العلمي وتمنياته لكم بالنجاح. إن مؤتمركم هذا الذص  معالي

يمثل الخطوة المهمة والأشد خطورة وهي التكامل بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات 

القطاع الخاص يعد من المؤتمرات المهمة على مستوى الجامعات والكليات الأهلية ، 

اوناً لمدير دائرة التعليم الأهلي رايت القائمين على عندما كنت مع 2016وأنا منذ عام 

هذا المؤتمر متآلقين متحابين يحدوهم الجان  العلمي الرصين الذص يسعون عن طريقة 

إلى إقامة مؤتمرات علمية رصينة، ويعقد هذا المؤتمر بالتعاون بين كلية المصطفى 

عنوان مهم هو " التكامل  الجامعة، وكلية الكوت الجامعة ،وكلية النسور الجامعة تحت

المعوقات وآفا  النجاح " وقد  -بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص

سعت هذه الكليات الثلاث إلى مدّ أواصر التعاون بينها وبين اتحاد الجامعات العربية 

واتحاد الجامعات العالمية والمنهمات الدولية والكليات والجامعات الأهلية الأخرى 

امعات الحكومية من داخل العرا  وخارجة ، وفي الختام أبار  لكم هذا الإنجاز والج

العلمي وهذا المحفل العلمي الرصين والمتميز ، وأتنمى لكم النجاح والسداد، والسلام 

 عليكم ورحمة الله وبركاته .

 

 

 أ.م.د. عبد المنعم الشويلي                                      

 الجامعي الأهلي في وزارة التعليم العالي مدير التعليم
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 رئيس رابطة الرافدين لتطوير التعليم الأهلي المحترم الدكتور طالب الموسوي كلمة

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

الحمد لله ر  العالمين والصلاة والسلام على سيد المرسلين أبي القاسم محمد و 

 له الطيبين الطاهرين وصحبة المنتجين إلى يوم الدينعلى آ

أما بعد في هذا الجم  المبار  من علماء العرا  والعالم في أرض بغداد أرض 

التراث والحضارة والعلم الذص أسست فيها أقدم مدار  التعليم والتاليف والترجمة 

خرى كالمدرسة والنشر، ببيت الحكمة، والجامعة المستنصرية، والمدار  العلمية الأ

النهامية وغيرها ، أقدم شكرص وتقديرص إلى ممثل وزير التعليم العالي والبحث العلمي 

الاستاذ المساعد الدكتور عبد المنعم الشويلي مدير دائرة التعليم الجامعي الأهلي، 

وشكرص وتقديرص إلى جمي  رؤساء الجامعات، وعمداء الكليات ،والسادة الباحثين 

على حضورهم مؤتمرنا هذا، وشكرص وتقديرص إلى أعضاء هيئة  والحضور الكرام

 المستشارين في رئاسة الوزراء لحضورهم مؤتمرنا هذا. أهلا وسهلا بكم جميعاً. 

وأخص بالشكر والتقدير الكليات الثلاث المؤسسة لرابطة إلجامعات والكليات 

جامعة  50من  الأهلية ولأول مرة في تاريخ العرا  ينضوص تحت هذا الاتحاد أكثر

وكلية أهلية عراقية من أجل وحدة الرأص والموقت والمساندة المحلية والدولية ، فشكرص 

وتقديرص إلى كلية النسور وكلية المصطفى وكلية الكوت على جهودهم في انعقاد هذا 

المؤتمر الدولي الثالث ،وإلى كل الجهود التي بذلت في استقبال الوفود من شر  

للمشاركة في أعمال هذا المؤتمر من جامعات ومؤسسات محلية الأرض وغربها ، 

ودولية حكومية وأهلية ومؤسسات المجتم  المدني ، نجم  العلم والأد  والفن في خدمة 

 العرا  وأهله .

إن البلدان لا تتقدم ولا تتطور إلاّ من خلال البحث العلمي في الجامعات  

ماناً منا نحن الكليات الأهلية بأن البحث والمعاهد والكليات والمراكز البحثية ، وإي

العلمي أسا  التنمية البشرية وأن التعليم الخاص يشار  التعليم العام في هذا المضمار 

، وأن التثقيف الجيد والتمويل الجيد والإدارة الجيدة تؤدص إلى نجاحات كبيرة في 

ة في العرا ، ولا المؤسسات العامة والخاصة . إن التعليم الخاص أصبح ركيزة أساسي
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بد منه من أجل توفير فرص العمل للأساتذة من الخريجين الجدد والمتقاعدين من 

الجامعات الحكومية والحد من هجرتهم خارج البلد، لأنهم ثروة وطنية لا بد من الحفاه 

 عليها . 

لقد حدّ التعليم الخاص كثيرا من هجرة الطلبة خارج العرا  لطل  العلم أو البحث عن 

رصة للتعلم، فقد وفر التعليم الخاص فرصة لهم في كلياته وجامعاته ولما له من ف

مردود إيجابي كبير اقتصادص وتربوص وعلمي على أبنائنا الطلبة وأسرهم . إن العقبات 

التي تواجه التعليم العالي الأهلي في البلاد تتمثل في بعض فقرات القانون النافذ رغم 

من قانون التعليم العالي النافذ  51سبيل المثال المادة  انها مشرعة بقانون ، وعلي

الأهلي تنص على أن الدولة تخصص قط  أراض للجامعات والكليات الأهلية، ولم 

يطب  أحد هذه المادة وهذا يتطل  ان تتعاون المؤسسات الحكومية والأهلية لتجاوز 

م الى ميزانية الدولة % من الطلبة وهو يقد30ذل ، لأن التعليم الخاص يجذ  أكثر من 

% من إجمالي الإيرادات الكلية لهذه الكليات . إن مؤسسات العلم الموقرة في 3مقدار 

كل دول العالم تعد من المؤسسات ذات النف  العام وتكون معفاه من الرسوم والضرائ  

 دعماً لها . 

للجمي  التوفي  وأخيراً نشكر كل من أسهم في إقامة هذا المؤتمر العلمي المميز ، نتمنى 

 والسداد والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته . 

 

 

 

 د. طالب الموسوي                                                              

 رئيس رابطة الرافدين لتطوير التعليم الأهلي
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 صباحا   والنصف العاشرة الساعة تموز قاعة في الأولى الجلسة

 16/3/2019 فقالموا السبت يوم

 مقرر الجلسة  رئي  الجلسة  ت

 هادص فخرص حيدر. د.أ (كندا) الرفاعي صالح. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

 صدر كلية عميد/  الجابرص كريم كاهم. د.أ 2
 الجامعة العرا 

 تطوير لجودة طريقة الاستراتيجي التخطيط
 الجامعية المؤسسات

  وهران جامعة - الهوارص حداش قارة. د.أ 3
 الجزائر/   بله بن احمد واحد 

 
 الجزائر في الجامعية الخدمات

  القادسية جامعة/  الغالبي سالم كريم. د.أ 5
 وزارة/  الجنابي صلاح هناء اقدم ابحاث رئي 

 التخطيط

 الموارد تنمية في ودوره الخاص القطاع
 العرا  في البشرية

 العراقية الجامعات في العالي التعليم واق  البصرة جامعة/  ريمالك عبد عيدان إحسان. د.أ 6
 والحلول المشاكل

  الجامعة مزايا كلية/  اللطيف عبد أسامة. د 8
   خلف فاضل كرار. م.م

 في وتأثيرة الخاص بالقطاع الأعمال ذكاء
 الإبداع

 الحكومي القطاع في التنهيمي

  النخبة كلية عميد سلمان داود سمير.د.م.أ 9
  الأهلي التعليم دائرة/  عودة خلف زياد. د
    الأهلي التعليم دائرة/  خيون رائد. د

 
 في الإدارص القضاء ودور الحزبية التعددية
 حمايتها

  الجزائر/  حفاف أمين محمد. م.م 11
  إبراهيمي حمزة. م.م
 خمرص خولة. م.م

 التحديات بين الراشد والحكم المستدامة التنمية
 دراسة المستقبل ورصانات  الاجتماعية

 ماليزيا في تحليلية
 احمد ياسين عبد  12

 د.شاكر حمود صلال
التكامل بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات 

 القطاع الخاص 
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 الظهر بعد الواحدة الساعة تموز قاعة في الثانية الجلسة

 16/3/2019 الموافق السبت يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

 الراشدص كاهم راضي. د.أ العامرص الجواد عبد. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

1 
 أحمد السلام عبد أحمد. د.م
 سامراء جامعة -    ابراهيم طار  زياد. د.م

 التكامل تحقي  على الاستراتيجي التخطيط اثر
 شمال فناد  في للعاملين الوهيفي الرضا في

 العرا 

2 
 الجامعة/  يعقو  اسماعيل ابتهاج. د.أ

 المستنصرية
 شنيشل حسين عقيل. م.م

 في الدولية المحاسبة لمعايير التطبيقي التكامل
 الحكومي القطاع في الأرباح استدامة تحقي 

 IFRS15 معيار إلى بالإشارة

 بعقوبة - التقني المعهد/  رج  أحمد مصطفى. د 3
 في التعليم رصانة خلال من العلمي البحث أثر

 الجامعات

4 
  هادص علي. م.م
 الجامعة الكوت كلية/   هادص جاسم. م.م
                      حسين نصير سحر. م.م

 العرا  العمل وسو  الفقر مشكلة تحليل
 2014-2003من  للمدة أنموذجاً 

5 
 المركزص البن / الهادص عبد زيدان خالد الباحث
 العراقي
 هيثم منار الباحثة

 تقرير في رةودو الاستراتيجي التخطيط
 التنهيمية الفاعلية

 التشبية في اشعار نيمايوشيح  د. محمد مصلح مهدص صالح  6

7 
  التكنلوجية الجامعة/  فرحان كاهم علاء. د.م.أ

 القادر عبد نبأ الباحثة

 اللاسلكية التجس  شبكات إدارة مفتاح تحسين
 الميدانية والخريطة  Zig Bee تقنية باستخادم

 

8 
 الفراهيدص جامعة/  الشيخلي اضلف رائد. د.م
 بغداد جامعة/  ادهام علاء. م.أ

 التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاديات تأثير
 القطاع بين والشراكة التكامل عبر المستدامة
 والعام الخاص

9 
 جامعة القانون كلية عميد/  عبود علي أحمد. د

  الكفيل
 الكفيل جامعة/  الحسناوص الرحيم عبد محمد. د

 وشركات الحكومية المؤسسات بين كاملالت
 الخصوصية ح  حماية في النقال الهاتف

10 
 الكاهم الامام كلية -      كوزان صاح  زينه. د
 الرضا عبد الرزا  عبد علي. م.م

 بالمراف  الاستثمار مجال في القانوني التكامل
 العامة
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  صباحا   اشرةالع الساعة الجامعة المصطفى كلية قاعة في الثالثة الجلسة

 16/3/2019 الموافق  الأحد يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

 نعمان طار  احمد. د.م.أ جعفر محمد أسعد. د.م.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

1 

Jehan Saleh Ahmed       
Ibrahim Zeghaiton Chaloob  
Muqtadir Tayyeh Hussein 
 

A Method Based on α-cut in Fuzzy 
DEA 

 الجزائر/   طوالبيه فارو  محمد. د.م. أ 2
 التطوير التخطيط وثلاثية العلمي البحث
 والخاص العام القطاع مؤسسات بين التكامل

3 
  حمد عبا  قتيبة. د.م.أ
 كلية العراقية الجامعة/   طه ماجد رؤى. د.م

 للبنات التربية

 الشراكة تحقي  في التعليمية المؤسسات دور
  بين

 انموذجاً  الجامعات والخاص العام القطاع

4 
 الدين أصول كلية/  السلامي سلمان علي. د.م.أ

 الجامعة
 إدارة متطلبات بين العرا  في العالي التعليم
 والواق  العمل سو  وحاجات الجودة

 د. شذى احمد محمد 5

Evaluation of emergency services 
for elderly  at nursing home in 

Baghdad City 

 لطيف حسين ضياء. د 6
 التي الإدارية للقرارات الدستورص التفويض

 القانون قوة لها

7 
  الجامعة المامون كلية/    العزيز عبد سعد. د
 كاهم احمد سناء. د

 لمشاركة الجديدة الرياضية التقنية الطريقة
 الرياضيات باستخدام السرية البيانات

8 
  طاهر علي. م.م
  عبا  ياسر. م.م
 اجاويد مجيد مازن. م.م

 الاضطرا  من التخلص مراقبة استخدام
 لتحديد الحرج الكس  ومعامل النشط

 انياً  المعاملات
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 صباحا   العاشرة الساعة المصطفى كلية قاعة في الرابعة الجلسة

 17/3/2019 الموافق الأحد يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

 النور هاشم غريدت. د.أ    عبا  علي سالم. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

1 
  الجامعة المصطفى كلية/  رشيد شاكر فاختة. د.أ
 الواحد عبد رسل. م.م

 الالتزام وأهمية الداخلي التدقي  معايير

 الطبية التقنية الكلية/  حسين سعدص أحمد. د.م.أ 2
 العرا  في للحوامل التراكمي السكر تقييم

 مالد وضغط

3 
  الجامعة المصطفى كلية/  طه واث  عمر. م.م
  كاهم جواد إسراء. م.م
 شكرص شيماء. م.م

 الكلفة واطئة تقرير ماكنه وتنفيذ تصميم

4 

 - الطبي التقني معهد/  محمد أحمد شذى. م.أ
 المنصور

 الصحية التقنيات كلية/  الكاهم عبد منى. د
 والطبية

 في مىبالع المصابين للمرضى الحياة نوعية
 بغداد

 التكنلوجية الجامعة -  احمد رزوقي ندى. م.أ 5
 كريات وترس  للسكائر التدخين بين العلاقة
 الحمراء الدم

6 
  دبيسان خيون رافد. د
 العالي التعليم وزارة - عودة خلف زياد. د

 العلمي والبحث

 العقود منازعات في الصادر التحكيم حكم تنفيذ
 مقارنة دراسة الإدارية

 الإسراء كلية/  الشيخلي فاضل رائد. د.م 7
 التنافسية الميزة تحقي  في الموهبة ادارة دور

 للمنهمة

8 
 المصطفى كلية - الراشد محمد مروة. م.م

 الجامعة

 من المعزولة البكتيرية العزلات دراسة
 لمقاومة وقابليتها الحرو  جروح مرضى

 الحيوية المضادات

9 

  احمد علي حميد. د.م.أ 
  احمد حسين فريد. م 
 كلية/العراقية الجامعة/ محمود علي عماد.د. م 

  والاقتصاد الادارة

 التميز تحقي  في الشاملة الجودة ادارة تأثير
 المؤسسي
 بغداد في الاهلية الكليات من لعدد عينة دراسة
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 عشرة الثانية الساعة المصطفى كلية قاعة في الخامسة الجلسة

 17/3/2019 الموافق الأحد يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

   الكاهم عبد ندى. د.م.أ الحكيم سمير مازن. د.م.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

  التقني الادارة معهد - كاهم طال  دنيا.م.م 1
 إدارة في واثرها المعلومات تكنولوجيا دور

 الشاملة الجودة

 لجامعةا المصطفى كلية/  عطره غني سامي.  د 2
 عملية في ودورها الكمية الإسالي  نماذج
 المثلى الإدارية القرارات اتخاذ

3 
  حمد عبا  قتيبة. د.م.أ
 العراقية الجامعة -  ياسين طه سرى. د.م.ا

 للنهوض التكامل مفتاح الاستراتيجي التخطيط
 ومؤسساته بالاقتصاد

4 
  جاسم جودة ماجد. م
 الجامعة فىالمصط كلية -   رحم خليل رسل. م.م

 الخدمة تسليم وفاعلية التشغيلية الكفاءة قيا 
 دراسة DEA تقنية باستخدام الزبائن الى

 العرا  في العاملة الاتصالات لشركات مقارنة

5 
  النبي عبد لبنى. م.م
 المصطفى كلية -   الحكيم سمير مازن. د.م.ا

  الجامعة

Stand-Alone Solar Energy 
Application System: Smart 
Sunflower Station - Case Study 
 

6 
 
 التكنلوجية الجامعة -  تقي جهاد زين . م

 كعامل الرمان لقشور المائي المستخلص
 الجذورالحرة لاكسدة مضاد

 الجامعة المصطفى كلية - فجر غاوص لمياء. م.م 7

 في الموجود اللكتين تأثير توضح دراسة
 العنقودية المكورات بكتريا عزلات
 دم فصائل على النباتات بعض لصاتومستخ
 الاربعة الانسان
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 عشرة الثانية الساعة المصطفى كلية قاعة في السادسة الجلسة

 17/3/2019 الموافق الأحد يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

 الراشد محمد مروة. م.م مهي  رحيم قحطان. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

1 
 المصطفى كلية/  ابراهيم اسماعيل خليل. د.م. أ

 الجامعة

 مستويات في بالعرا  الزراعي النمو أثر
  الأسعار
 2017-2013 للمدة

2 

 التقنية الجامعة - البدرص سعدون عمار. د.م. أ
  الوسطى

 – اوتارا جامعة - عثمان بن فؤاد محمد. د.م.أ
 ماليزيا

 للبرلمان الوهيفي والدور المترابطة المشاكل
 عراقيال

 الجامعة الرشيد كلية - صالح جاسم بلال. د 3

 الأندية في الشاملة الجودة إدارة متطلبات
 الاداء على وانعكاسها العراقية الرياضية
 الأندية عدد على استطلاعية دراسة المتميز

 العراقية الرياضية

4 
 العالي التعليم وزارة - عودة خلف زياد. د.م

 العلمي والبحث
 أخطاء عن التعويض عن ولةالد مسؤولية
 القضاة

5 
 العالي التعليم وزارة - عودة خلف زياد. د.م

 العلمي والبحث
   القانون كلية - بغداد جامعة - عادل مصد . د.م.أ

  م  الاهلي العالي التعليم قانون مواءمة مدى
 العرا  في العملية المتطلبات

6 
 العالي التعليم وزارة - عودة خلف زياد. د.م
 العلمي لبحثوا

 الإدارية المسؤولية في رسكال أثر

7 
 المصطفى كلية -      كامل ضياء حسام. د

   الجامعة
 ياور حسين علي. م.م

 المكافحة وآليات الإلكتروني الابتزاز جريمة

8 
 المصطفى كلية -   الحكيم سمير مازن. د.م.أ

   الجامعة
 منسي فتيخان حسين. م.م

 هوم والخصائصالابتزار الالكتروني المف

 الجامعة المصطفى كلية - الطائي يوسف علي. د 9

Association between erectile dysfunction 
(ED) as a perceived adverse effect with 
poor adherence to cardioprotective 
therapy. 
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 توصيات المؤتمر 

ومي والتعلـــيم الســـعي إلـــى تطـــوير آليـــات التكامـــل بـــين التعلـــيم الجـــامعي الحكـــ -1

 الجامعي الأهلي بما يحق  التكامل المبني على أس  علمية رصينة .

العناية بالتعليم الجامعي الحكومي والأهلي وتفعيـل دورهـا فـي بنـاء رأ  المـال  -2

 الفكرص الذص يسهم في بناء الوطن .

وض  أس  واضـحة للتعـاون والتكامـل بمـا يضـمن تحقيـ  المصـالح المشـتركة  -3

 والخاص . للقطاعين العام

 تعزيز تكامل الأدوار بين الشركاء لتحقي  التنمية الاقتصادية . -4

توسي  النشاطات الإنتاجية بما يخدم تطوير القطاعين العـام والخـاص ، وتـوفير  -5

 فرص العمل اللازمة لمعالجة مشاكل البطالة .

 تعزيز الاستثمار وتفعيل دور القطاع الخاص في التنمية الاقتصادية . -6

هر في التشريعات والقـوانين بمـا يـوفر بيئـة ملائمـة لآليـة التكامـل بـين إعادة الن -7

 القطاع العام والخاص .

ــوانين والتشــريعات  -8 ــد ضــمن الق ــادص فــي البل إعطــاء القطــاع الخــاص دوره الري

 النافذة .

تفعيـــل التكامـــل بـــين الأقســـام المتنـــاهرة والمتوائمـــة فـــي الجامعـــات الحكوميـــة  -9

 والأنشطة والفعاليات التطبيقية كافة . والأهلية في جوان  المناهج 
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 البحوث المشاركة في المؤتمر 

 الاولىالجلسة 

 

 

 ملاحظة : جميع البحوث خاضعة للاستلال الالكتروني
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 صباحا   والنصف العاشرة الساعة تموز قاعة في الأولى الجلسة

 16/3/2019 الموافق السبت يوم

 ة مقرر الجلس رئي  الجلسة  ت

 هادص فخرص حيدر. د.أ (كندا) الرفاعي صالح. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

 صدر كلية عميد/  الجابرص كريم كاهم. د.أ 2
 الجامعة العرا 

 تطوير لجودة طريقة الاستراتيجي التخطيط
 الجامعية المؤسسات

  وهران جامعة - الهوارص حداش قارة. د.أ 3
 الجزائر/   لهب بن احمد واحد 

 
 الجزائر في الجامعية الخدمات

  القادسية جامعة/  الغالبي سالم كريم. د.أ 5
 وزارة/  الجنابي صلاح هناء اقدم ابحاث رئي 

 التخطيط

 الموارد تنمية في ودوره الخاص القطاع
 العرا  في البشرية

 العراقية الجامعات في العالي التعليم واق  البصرة جامعة/  الكريم عبد عيدان إحسان. د.أ 6
 والحلول المشاكل

  الجامعة مزايا كلية/  اللطيف عبد أسامة. د 8
   خلف فاضل كرار. م.م

 في وتأثيرة الخاص بالقطاع الأعمال ذكاء
 الإبداع

 الحكومي القطاع في التنهيمي

  النخبة كلية عميد سلمان داود سمير.د.م.أ 9
  هليالأ التعليم دائرة/  عودة خلف زياد. د
    الأهلي التعليم دائرة/  خيون رائد. د

 
 في الإدارص القضاء ودور الحزبية التعددية
 حمايتها

  الجزائر/  حفاف أمين محمد. م.م 11
  إبراهيمي حمزة. م.م
 خمرص خولة. م.م

 التحديات بين الراشد والحكم المستدامة التنمية
 دراسة المستقبل ورصانات  الاجتماعية

 ليزياما في تحليلية
 احمد ياسين عبد  12

 د.شاكر حمود صلال
التكامل بين المؤسسات الحكومية ومؤسسات 

 القطاع الخاص 
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 التخـطيط الاستراتيـجي طريـقة لجـودة

 تطوير المؤسسات الجامعية

 

 

 

 إعداد
 الأستاذ الدكتور كاظم كريم الجابري
 عميد كلية صدر العراق الجامعة

 

07817305041 
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 مية البحثأه

ضعف التخطيط  الاستراتيجي في الكثير من المؤسسات الجامعية، لغموض مفهومة وعدم  .1

 وجود قناعة فيه ونوعية ثقافة العاملين ... الخ

نقص الإعداد والتأهيل والتدري  المناس   في مجال التخطيط  الاستراتيجي ومنهجيته  .2

 واساليبه وإجراءاته.

 المؤسسات للقيام بهذه المهمة .عدم وجود أفراد مؤهلين في هذه  .3

عدم اهتمام أعضاء هيئة التدري  او العاملين في المؤسسات الجامعية في دورات التخطيط  .4

 الاستراتيجي على المستوى الفردص.

كثرة مشاغل أعضاء هيئة التدري  في العمل التدريسي بسب  الزيادة الكبيرة في عداد  .5

 الطلبة، فضلاً عن أعباء اخرى.

او نقص التمويل المطلو  المناس  لتغطية المشاري  التي تقترح في الخطط ، لا يوجد  .6

 كالتجهيزات التعليمة والبحثية والمراف  الأخرى مما يقلل الاهتمام بالخطط  الإستراتيجية. 

 .وانما الامور تسير بشكل اجتهادص قلة التشجي  والمساندة لإقامة خطط وعدها كماليات، .7

ة للجودة يؤثر على وض  الخطط ، اذا لاتعرف المؤسسات الجامعية غيا  المعايير الاساسي .8

 بالدقة مستوى التطوير والتقدم الحاصل لديها.

الإدارات العليا غير مهتمة بشكل جدص لأتباع التفكير الاستراتيجي كمنهج للفكر والعمل في  .9

 المؤسسات.

 وهنا  أسبا   كثيرة أخرى   

 

 هدف البحث

الحــالي التعـرف علــى دور التخطـيط الاسـتراتيجي فــي تطـوير المؤسســات يهـدف البحـث            

 .الجامعية باتجاه جودة المخرجات م  وض  خطة كأنموذج لتطوير المؤسسة الجامعية

 

     

 Strategic  planningتعريف التخطيط الاستراتيجي 

يوض  من اجله هنا  تعاريف عديدة تنب  من حالة المؤسسة وطبيعة عملها والغايات التي     

التعريف والفلسفة التي يـؤمن بهـا المخطـط  ، ولكـن يمكـن القـول بانـه مجموعـة مـن الأنشـطة 
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والإعمال والتي تحدد خلال فترة زمنية هـدفها رفـ  كفـاءة الخـدمات التـي تقـدمها الجامعـة فـي 

 .ضوء الرؤيا والرسالة والقيم والأهداف التي تحددها تل  المؤسسة

 

 ستراتيجي في المؤسسات الجامعيةأهمية  التخطيط الا

 تهيئة المؤسسة للتعامل م  تحديات البيئة الخارجية والداخلية بكفاءة وفعالية عالية. .1

تحليل بيانات  عن القوة والضعف والفرص والتهديـدات التـي تواجـه الجامعـة او الكليـة  .2

طرة ( للاكتشاف المبكر للمشكلات من اجـل حلهـا والسـيswotباستخدام تحليل سوات )

 عليها.

يحــدد وبدقــة الرؤيــة والرســالة واهــداف الكليــة للمســتقبل وبصــورة واضــحة كــي تكــون  .3

 خارطة طري  وعمل للعاملين في الكلية لوجود معايير قياسية تشمل بالاهداف.

اتخــاذ قــرارات هامــة لتحقيــ  تميــز الكليــة وتقــدمها وتفوقهــا للارتقــاء بجــودة الخــدمات  .4

 م المركز التنافسي ويسهم في استمرارها وبقائها .المقدمة للطلبة ويسهم في تدعي

 يسهم في استخدام الموارد المتاحة والامكانات المتوفرة بصورة اكثر فعالة وكفاءة . .5

ترتيــ  الاولويــات والاهميــة لكــل مشــروع حســ  الاهــداف البعيــدة المــدى والمتوســطة  .6

 لويات .والسنوية والفصلية،بحيث تض  معالجة وحلول هذه الاهداف حس  الاو

ــة  .7 ــاهج وعضــو هيئ ــة كــالادارة والمن ــي الكلي ــة ف ــاءة الانشــطة المختلف وضــ  معــايير لكف

التــدري  وغيرهــا لقيــا  مــدى نجــاح وتقــدم وتطــور هــذه الانشــطة فــي ضــوء الجــودة 

 الشاملة.

 القضاء على الاجتهاد والارتجال والفوضى في العمل. .8

 المؤسسة. % من وقت 40-20الحفاه على الوقت ويشغل على الاقل من  .9

 

 العوامل الأساسية التي تجعل التخطيط الاستراتيجي ضروري

 .التغيير 

 .المنافسة 

 . ) متلقي الخدمات )الطال 

 . التقنية أو الاليات بطري  تطوير المؤسسة 

 .الاطلاع على المستجدات العالمية في مجال تخصص الكلية 

  اكاديمية عالية.اعداد برامج علمية ومناهج تعليمية ودراسات عليا ذات جودة 

 . الرصد المستمر لتفاعل الكلية م  متغيرات المجتم  الثقافي والاجتماعي 
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 .الاهتمام بالشراكة المجتمعية بين الكلية ومؤسسات المجتم  المحلي 

  تطوير طر  التعليم والتعلم واسالي  القيا  والتقويم والاختبارات من حيث توهيف

 ات التعلم الحديثة.تكنولوجيا المعلومات والاتصال وتقني

 

 ماهو التخطيط الاستراتيجي؟

 علم يفتح لنا ابوا  قد تكون مغلقة. -

 يسهم في تنمية المهارات اليدوية في الادارة. -

يحدد لنا نوع العمل لانه من الصع  على المدير ان يغطي كل تفاصيل  -

 عمله.

 يسهم في الوصول للهدف بكلفة واخطاء اقل فهو عمل تطويرص. -

 -ى الأسئلة الآتية :فهو يجي  عل

 اين نحن الان؟

 اين نريد ان نصل؟

 كيف نصل؟

 كيف نعرف اننا وصلنا

فالخطة الاستراتيجية :هي خطة الربح والانتصار او المحافهة على المستوى، واحياناً 

 تطوير(. -الخسائر بسب  المنافسة المقبولة على المدى البعيد)ربح

 نفذ على المدى القصيرفكر على المدى البعيد                 -

 

اشياء مهمة في التخطيط الاستراتيجي )امتلاك هذه الاشياء لدى المخطط( قبل وضع 

 الخطة

 وض  الخطة وتقويمها. -

 عرض الخطة الاستراتيجية. -

 الوقت مهم. -

 كيف يمكن تحليل البيئة الخاصة بالكلية داخلياً. -

 كيف يمكن تحليل البيئة الخارجية المحيطة بالكلية. -

 في افضل مخرجات )اعلى ربحية(. النهر -

 تجاوز الاخطاء التي قد تصادف  في تنفيذ الخطة. -

 اختيار الاشخاص ذوص الخبرة والمؤمنين في وض  الخطة. -



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

35  

 

 

 

 ما هي العناصر المطلوب توفرها في الخطط الإستراتيجية؟

الاستشراف : وهو التفكير المتوق  لما ستكون عملية الخطة وتطبيقهـا وتكـاد تكـون   (1

 37غيبيـة معتمـدة علـى حـوا  التخيــل والحـوا  غيـر الملمـو  )يمتلـ  الانســان  شـبه

 حاسة تقريباً(.

التفكير المنهم : وهذا يعتمد علـى تنهـيم الجهـاز العصـبي والقـدرات العقليـة،كالفهم   (2

ــل البيئــة الداخليــة  ــويم والاســتنتاج والاســتقراء ...بحيــث يحل ــ  والتحليــل والتق والتركي

  الخطة وما ستحققه وتكون شفافة وواضحة لديـه ،ولديـه القـدرة والخارجية ويفهم وض

 على توق  :

 معوقات البيئة. - أ

 قادراً على تطبي  الخطة بسلاسة وسهولة. -  

 ايجاد افضل الحلول المبتكرة لمواجهة المشكلات المحتملة وحلها. - ت

ـــه 3 ـــا للخطـــة وللمؤسســـة : وهـــو الانمـــوذج التصـــورص لمـــا ســـتكون علي ( يمتلـــ  رؤي

ـــداف الاســـتراتيجية  المؤسســـات ـــ  الاه ـــار الانشـــطة لتحقي ومســـتقبلها ورســـالتها وابتك

 والفرعية للمؤسسات.

( يمتل  دافعية عاليـة : لـه دافعيـة لاتوقفهـا المشـكلات والعقبـات ويحـر  بهـا العـاملين 4

معه ، من اجل تنفيذ الخطة ومتابعة تقويمها دون الشعور بالملل والاحباط والتع  : م  

 لحوافز التي تقدم للعاملين.التركيز على ا

( ان يســمح للجميــ  وبمختلــف مســتوياتهم فــي المشــاركة وحســ  قــدراتهم وامكانــاتهم 5

 بالتخطيط ووض  الخطة  وتنفيذها الى من )الفها( الى )يائها( وعدم التفرد.

 ( مؤمن بالتغيير:لانه سمة العصر.6

 

 

 علاقة الجودة بالتخطيط  الاستراتيجي  

امعتنا من مشكلات عديدة اخرتها عن زميلاتها الجامعات العالمية بعد تعاني ج        

ان كانت من أفضل الجامعات بالمنطقة من حيث نوعية المخرجات والبحث العلمي ، 

فقد كان الطال  المتخرج من الجامعات العراقية يوهف او يقبل في الدراسات العليا في 

عن عدم توفر مستلزمات الدراسة الحقيقية  أكثر الجامعات العالمية مكانة علمية، فضلاً 

وعدم او سو  عمل  او خطط تنمية تحر  الجامعات لتطوير ، مخرجاتها ، فكثرة 
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البطالة من حملة الشهادات الجامعية واحياناً العليا، وعدم وجود خطط إستراتيجية او 

لها في متوسطة المدى تأخذ بنهر الاعتبار منهج الجودة الشاملة وتطبيقاتها ، يجع

مراكز متأخرة عالمياً فقد حاولت بعض الجامعات العراقية  تطبي  الجودة الشاملة  

المشكلات التي تواجهها الجامعات بامكان حلها  ولكنها لم تصل الى قوة الجودة ان

بالخطط الاستراتيجية لان فلسفة الجودة تعتمد على الجم  بين )جودة التصميم ، وجودة 

داء( وهي تتكامل م  ممارسات عملية لادارة الاستراتيجية في المطابقة ، وجودة الا

الجامعة، وهنا  توافقات وجسور قوية بين التخطيط و الادارة الإستراتيجية وادارة 

الجودة الشاملة والوصول الى عالمية الاداء الجامعي ، حيث تدلنا الخطط الإستراتيجية 

المستوى العلمي وتسمح لها بالتوهف  الى تطبيقات ناجحة للارتقاء بالجامعات وتطوير

في الخارج  او القبول بيسر في الجامعات العالمية  ان عدم التواف  بين مخرجات 

الجامعات واحتياجات سو  العمل خل  مشكلة كبيره اثر وادى الى تراج  مستوى 

ادائها، يضاف الى ذل  زيادة عدد الجامعات من حيث الكم وعدد التخصصات وعدد 

المسجلين في هذه الجامعات خل  مشكلة بين التعليم العالي وزارة التربية التي الطلبة 

زادت  مخرجاتها من طلبة الدراسة الإعدادية في السنوات الاخيرة ، اذ لايوجد معاهد 

قبل الاعدادية تستوع  جزء من الطلبة )كاعداديات الزراعة والصناعة والتجارة 

ة التعليم العالي والبحث العلمي الى قبول هذه والفنون ...... الخ( مما يضطر وزار

الاعداد الكبيرة في الجامعات العراقية والتي قد لا تتناس  و طاقتها الاستيعابية والتي لا 

تتحمل هذه الاعداد ، مما ادى الى ضعف الخدمات المقدمة للطال  ، ان المخرجات 

د سنوياً بين خريجي الجامعات السنوية يضيف عبئاً كبيراً على المجتم  ، فالبطالة تزدا

وفي جمي  الاختصاصات . ان هذه المشكلات ومشكلات كثيرة أخرى تعي  عمل 

الجامعات العراقية من الوصول الى مستوى مخرجات العالمية والحصول على شهادة 

الضمان والاعتراف الدولي يؤشر الحاجات الى وض  خطط لتطوير وتحسين ادائها 

ممارسة الجودة في الجامعات العراقية لا زالت محدودة او وجودة مخرجاتها . ان 

البعض منها شكلية لم تثمر بشكل محسو  في معالجة مشكلات الجامعة والارتقاء الى 

مستوى عالي من الاداء وتحسين العملية التعلمية ، الكثير من المؤشرات وورش العمل 

شاملة ووضعت الوزارة والاعلام الجامعي اثار موضوع تحسين الاداء والجودة ال

معايير لتحسين الأداء الا ان العمل في الجامعات يتطور ببطء .ان الخطط الإستراتيجية 

أصبحت حاجة ملحة  للكلية او الجامعة في معالجة مشكلاتها وادخال نهم ادارية 

متطورة فيها ستقود حتماً الى أختيار قيادات ادارية ذات خبرة يمكنها ان تقود الجامعات 
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الكلية باتجاه التنهيم والتخطيط والتطور والتشجي  والرقابة والتقويم ، وهو من  او

متطلبات الخطط الإستراتيجية، لان العمل من خلال الخطط عملاً منهماً ولي  عشوائياً 

او قائماً على أجتهاد المسؤول. لان التخطيط يقود الى اعلى تطبيقات اداريه وممارسات 

رية والتي من بينها العمل المؤسسي والجودة الشاملة، ان واق  في حقول المعرفة الادا

التعليم العالي في الجامعات العراقية يفتقر الى غيا  الخطط الإستراتيجية والخطط 

بصورة عامة ، فالإدارة الإستراتيجية  أصبحت ممارسة مهمة وان ممارسة العملية 

الإستراتيجية وتعرف )بالتنفيذ   الادارية التقليدية جزءاً من ممارسة عملية الادارة

( . ان 2010الاستراتيجي( اوالادارة التشغيلية )والتنفيذية(  )ابو السرا  واخرون، 

تطبي  ادارة الجودة الشاملة في جامعة عربية بحاجة الى قيادة استراتيجية وبناء محيط 

 ( 2003استراتيجي لضمان الانتفاع منها )الخفاجي والغالبي ، 

قامت منهمة اليونسكو مكت  العرا  وبالتعاون م  شبكة  2009-2008 عام       

العلماء العراقيين في الخارج )نيسا( بتدري  عدد كبير من قيادات ضمان الجودة في 

كليات الهندسة وفي غر  ثقافة الجودة في الجامعات العراقية وهي جزء من نهام 

و وض  اطار تنهيمي وعملي التعليم العالي في العرا  ، واحد أهداف المشروع ه

لضمان جودة البرامج في الأقسام الأكاديمية يتضمن الأس  والعمليات التي تتخذها 

الأقسام لضمان جودة التعليم والتعلم والبحث العلمي ، والبرنامج  يحتوص علي أنشطة 

عديدة وطموحه، ومن الأهداف الإستراتيجية للجامعة في العرا  )ان تصبح الجامعة 

فضل عشرة جامعات في بريطانيا( والسؤال هو نحن الان في السنة ضمن ا

اص مضى على المشروع حوالى ثمانية سنوات ولم يتحق  اص  2018/2019الدراسية

من الاهداف الإستراتيجية التي وضعتها اليونسكو؟  وبالتعاون م  اليونسكو وضعت 

سنوات فيها مشروعات وزارة التربية والتعليم خطة استراتيجية شاملة امدها عشرة 

عديدة لم يطب  منها ولا مشروع فضلاً عن انها خطة عامة لم تستطي  الجامعات  

 ترجمتها الى خطط عملية واقعة او إجرائية وبقيت على الرفوف

 

 مكونات الخطة الإستراتيجية)أنموذج خطة(

 نبذة تاريخية عن المؤسسة )مرحلة التمهيد( -اولاً :

  المسح الشامل -ثانياً:

 تحديد الرؤيا والرسالة والاهداف  -ثالثاً:

 تصميم وصياغة الخطة الاستراتجية للجامعة )الكلية( )أنموذج خطة(  -رابعاً:
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  تحليل البيئة الداخلية والخارجية باستخدام تحليل سواتswot  

 تحديد الاهداف الاستراتيجية 

 

 تطوير الخطة الاستراتيجية -خامساً :

 الخطة الاستراتيجية تطبي  وتنفيذ -سادساً:

 تقويم ورقابة تنفيذ الخطة الاستراتيجية -سابعاً:

 القيام بالتغيرات المطلو  -ثامناً:

 

 أولا : نبذة تاريخية )مرحلة التمهيد(    

كتابة عدة سطور كمقدمة عن المؤسسة تهيأت أذهان  العاملين للخطة وقد نحتاج         

مــة الخطــة وتنفيــذها وتقوميهــا مــن اجــل رفــ  الــى تــدري  العــاملين فــي كيفيــة وضــ  مقد

معنوياتهم واستعداداتهم وللإيمان بالخطة وأهميتها في تطوير المؤسسة وهذا يتطلـ  مـا 

  -يأتي:

ــدقي  للمؤسســة وماتحويــه مــن إمكانــات ماديــة وبشــرية  - المســح الشــاملة وال

 ونباتات ونهم ادارية ومناهج وهذا يتضمن .

 ها في تخريج حاجات المجتم تاريخ في المجتم  المحلي ودور 

  تطور حجم المؤسسة من المخرجات وحس  السنوات 

 الدرجات العلمية والألقا  التي نعمل في هذه المؤسسة 

 )الشهادات )دكتوراه، ماجستير 

 )الجهات التي تناف  المؤسسة من حيث مستويات مخرجاتها )الأولية العليا 

 روعات واستشــارت  مســاهمة المؤسســة فــي رفــد مؤسســات المجتمــ  مــن مشــ

 وبرامج على المستوى المحلي والعالمي وبراءات الاختراع.

 

 .الخطة الإستراتيجية ينبغي ان تجي  عن الاسئلة التالية 

 

 من انا ؟ ماذا نفعل ؟  لماذا الخطة ؟ 

 الواق     ردم الفجوة                                      

 اهي مؤسساتنا اليوم ؟م        اين نريد ان نصل؟          

 ماذا نريد لها ان تصبح ؟                                         
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 كيف سنعرف اننا وصلنا ؟          كيف سنصل ؟           

 

ولتحويل هذه الاسئلة الى الجان  التطبيقي،فأن المؤسسة تسعى الى استخدام الطر  التي       

 ئر   والجهد والاخطاء وانها تسعى مثلاً:توصلنا الى الهدف بأقل الخسا

 مانوعية الطال  المتخرج الذص نسعى اليه؟ -

 هل يتواف  م  حاجات السو  ؟ -

 هل يتواف  م  المخرجات العالمية للمؤسسات الاكاديمية العالمية؟ -

 هل يحق  جودة المخرجات ؟ -

 مانوع المناهج والبرامج المقدمة ؟ -

 مانوع الخدمات المقدمة للطال  ؟ -

 نوعية الادارة ومدى مناسبتها م  الادارة الحديثة ؟ما -

وبهذا فأن التفكير بوض  هذه الافكار والاسئلة في المقدمة ، فأنها سترسم لنا خطة    

مرسومة فيها مواقف وعلامات ومفاهيم وافكار موضوعة على الور  ومراجعتها عند 

 وض  الخطة لمتابعة ومعرفة كل خطوة او نقطة تقدمنا بها.

 

 

 

 ثانيا  : المسح الشامل

تقوم المؤسسة بأقامة مسح شامل ومتكامل لكل زوايا المؤسسة ابتـداءاً مـن المـدخلات        

الــى العمليــات ثــم المخرجــات ومايتضــمنها مــن انشــطة ومنــاهج وبــرامج وبنــى تحتيــة وهيكــل 

ن ذلـ  ادارص وابنية وساحات ومساحات خضراء وقاعات للدراسـات الاوليـة والعليـا....الخ لا

 .سيحدد في وض  الخطة لاحقاً نقاط القوة والضعف

 

 ثالثا  : تصميم الرؤية والرسالة والاهداف

 visionالرؤيا   

الرؤيا هي حلم ولم نبدأ بعد وانما تصور مستقبلي لمـا سـتكون عليـه المؤسسـة )حاجـة 

المؤسسة( بغض النهر عـن الهـروف المحيطـة بالمؤسسـة،لان الاهـداف والرسـالة هـي 

وات تنفيذيـــة ومعياريـــة لتحقـــ  الرؤيـــا،وهي نابعـــة مـــن اســـتيعا  رســـالة المؤسســـة اد

 والاهداف المنبثقة عنها وانسجام ذل  م  هروف البيئة الخارجية والداخلية.
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ومثال على ذل  ))تتطل  الكلية / للزيادة والتميز فـي مجـال مخرجاتهـا مـن الدراسـات 

 خدمة للمجتم ((. الاولية والعليا والبحث العلمي في المستقبل

 

  Missionالرسالة

هي سب  وجود المؤسسة )الكلية( في مرحلة التأسي  يوض  لها رسالة تميزها عن 

بقية الكليات،وتعمل على تدري  واعداد مخرجاتها ليكونو عاملين اكفاء في البلد الذص 

لتي توجد فيه المؤسسة وليكونوا عناصر جيدة وكفوءة ومخلصة لانجاز رسالة الكلية ا

 تم تسليحهم بها في مجال الوهيفة التي هم فيها، فالرسالة تجي  على التسؤلات التالية.  

 )من انت؟ اص الكلية ( -1

 )ماذ تفعل الكلية الان ؟( -2

 )لماذا تفعل الان ؟( -3

 نموذج الرسالة كلية التربية 

يقية بما يضمن " بناء انسان لان يكون مدرساً مربياً مزوداً بالمعارف النهرية والتطب

التنمية البشرية المستدامة ، واههار وتنمية القدرات المختلفة بما يتناس  م  تطور 

 العصر الحال وتلبي حاجات المجتم  .(

 

 Strategic  Goalالأهداف الإستراتيجية 

وض  الأهداف الإستراتيجية من المهارات المهمة للقائد الفعـال ،فصـياغتها يحتـاج       

اقــ  الحــالي وتحليلــه بصــورة دقيقــة ثــم وضــ  اهــداف لحــل مشــكلات الواقــ  الــى فهــم الو

الحالي ثم الانتقال الى المستقبل والذص حددته الخطة ، وان يكون هـدف عـام تشـت  منـه 

 مجموعة اهداف جيدة فيها مواصفات يمكن تحقيقها. 

 والأهداف الجيدة تتضمن : 

ــثلاً )) .1 ــدف ،م ــي صــياغة اله ــة ف ــاد عــن العمومي ــة الابتع ــى تنمي ــة ال ــدف الكلي ته

 القدرات العقلية للطلبة((

( قابــل للقيــا   بمعنــى عنــد الانتهــاء مــن الــدر  او الخطــة يمكــن قيــا  الهــدف 2

 بادوات للقيا  المعروفة ويعطي نتائج

 ( نابعة من رسالة المؤسسة ، أص انه يتم أشتقاقه من الرسالة .3

 ي .( واقعي ومنسجم م  بيئة المؤسسة أص قابل للتحق4
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( اشــهر او ســتة اشــهر او ســنة خمســة 3(محــدد بوقــت زمنــي ويــذكر فــي الخطــة)5

 سنوات اذا كان هدفاً عاماً....الخ

 

 العوامل التي تؤثر على تحقيق الأهداف

العوامل الداخلية وهي هروف الكلية الموضوعية  كالإدارة ،الموقف  - أ

د المالي،نوعية المدخلات...الخ وهي عوامل قوة وضعف في وقت واح

 وبالإمكان السيطرة عليها.

العوامل الخارجية وهي الفرص والتهديدات التي تأتي من البيئة المحيطة والتي  -  

لايمكن السيطرة عليها كالوض  الاقتصادص للبلد،الكليات المنافسة التغيرات في 

 الوض  الاجتماعي والسياسي وغيرها.

  -عند وض  الأهداف لابد من الملاحهات الاتيه:     

 ديد الغايات من الخطة )ماذا تريد من الخطة ان تحق .تح -

 تحديد الأولويات )الأهم ثم المهم( وهكذا -

 مراجعة الهدف والتأكد من صلاحيته وإمكانية تحقيقه. -

 

 رابعا :تصميم وصياغة الخطة الإستراتيجية الجامعة / الكلية

 وهي: قبل البدء بتصميم الخطة الإستراتيجية لابد من معرفة أنواع الخطط

 أ( تصنيف الخطط من حيث نوعيتها 

 خطة رئيسية  .1

 خطة فرعية .2

 خطة بديلة .3

  ( من حيث المدى الزمني 

قصيرة المدى )تشغيلية( اقل من سنة وهي احياناً تكون تجزأة للخطة بعيدة  .1

 المدى )لتحقي  متطلبات مرحلية للعمل وانشطة الخطة(

 حدة تخدم الاهداف.متوسطة المدى اقل من خمسة سنوات واكثر من سنة وا .2

بعيدة المدى الحد الادنى خمسة سنوات وتسمى احياناً خطة خمسية او عشرية  .3

 او خمسين سنة وهكذا فهي مهمة وحيوية ولايمكن التخلي عنها.

 ملاحظة :   
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الخطط بعيدة المدى تجزأ الى خطط قصيرة المدى لتحديد الاهداف التي من الممكن 

نحق  كذا وكذا اهداف الى حين انجاز الخطة بعيدة  تحقيقها وهكذا في كل سنة فأننا

 المدى،فالهدف العام يصاغ للخطة بعيدة المدى ثم يجزأ الى اهداف فرعية.

 

 اختيار الاستراتيجيات 

هنا  استراتيجيات متعددة يمكن للمؤسسة ان تختارها تذكر منها برنامج بورتر      

Porter  افسون ومنهج البرنامج يعتمد على الابتكارات والمنSee-Draw-Think-

Plan     SDTP  ومنهجSWOT     سوات تم اختيار هذا المنهج لأنه المناس

 للخطط في مجال المؤسسات الجامعية 

  swotتحليل سوات 

هو منهج تحليلي يساعد على التركيز على الجوان  الايجابية التي تسهم في الوصول 

ة( ويساعدها في اتخاذ القرارات المناسبة للهدف،او هو يسهم في فهم المؤسسة )الكلي

ووض  استراتيجية لتطوير المؤسسة في ضوء ماتم تحليله،اين نحن الان )تحليل 

 ( اربعة عناصر رئيسية (swotالواق ( والى ماذا نريد ان نصل )المستقبل( فهو يحوص 

 .s S.Strengthالهروف الراهنة )قوة المؤسسة(                         -

 .W.Weaknessesالضعف التي تعي  الوصول للهدف في المؤسسة  نقاط -

 .  O. Oppertunititesفرص المؤسسة                                    -

التهديد : ماهي التهديدات الخارجية التي تحول دون قيام المؤسسة بالتطور  -

 s  T.threat    )المنافسون،كليات اخرى،العوامل الاجتماعية،الاقتصادص للبلد

 -والمخطط التالي يوضح ذل  :
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 عوامل داخلية                     عوامل خارجية          

       

 

 تحت سيطرة الكلية                         خارج سيطرة الكلية

قبل البدء بتحليل العوامل الخارجية والداخلية لابد للمخطط من طرح بعض الأسئلة ، 

 كر منهانذ

 ما هي مدخلاتنا؟ -

 ما هي مخرجاتنا؟ -

 ما هي العمليات التي نقوم بها لتطوير المخرجات؟ -

 ما هي المشكلات التي تعي  الوصول للهدف -

 ما مكان القوة في مؤسستنا؟ -

 كيف نرضي الزبائن )طلبة، والمجتم  المحلي(؟ -

 ما هي الإدارة الناجحة؟ -

 ما هو الجهد المالي المتوفر؟ -

 نجاح الخطة؟    ما هو احتمال  -

 Goalsأهداف   

 التهديدات -4 الفرص -3 قوة -2 ضعف -1
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بعد إجراء تقويم ذاتي لعمل الكلية وأنشطتها العلمية والتربوية والإدارية والطلابية      

 -والبنى التحتية يتم الوقوف على :

 

 اولا : تحليل البيئة الداخلية 

ويعني تحديد نقاط القوة والضعف وهو تحت السيطرة ، ويعني أعداد دراسات       

مراعاة لكل المجالات الوهيفية والفنية والعلمية والتربوية والإدارية شاملة ومتكاملة م  

  -وكل ما يخص عمل الكلية باستخدام أسالي  التقويم العلمية بأتباع الخطوات الاتية :

 تحديد نقاط القوة  -1

وهي الخصائص الايجابية التي تتميز بها الكلية كالاقسام العلمية والادارية        

لبناية والمختبرات والأجهزة والساحات الخضراء وساحات الالعا  والمواق  وا

 الرياضية وقاعات المؤتمر وغيرها.

 

 

 امثلة عن جوانب القوة في بعض الكليات

 وجود رؤية ورسالة واهداف للكلية                         محور القدرة المؤسسة -

 محور الهيكل التنهيمي       الجودة                شعبة تقويم الاداء وضمان  -

وجود ادارة تتفهم جوان  العملية التعليمية ودعمها ادارياً          محور القيادة  -

 والحوكمة

 الاهتمام باقتراح الطلبة والتدريسيون والعاملين          الثقافة واخلاقيات المهنة -

ارص إدخال بعض الإداريين في دورات تدربية في الجامعة والوزارة للجهاز الاد -

 والجهات الاخرى 

 يقوم التدريسيون بوض  اختبارات موضوعية للامتحانات          التقويم المؤسسي -

 تنوع البرامج الدراسية في الكلية لانجاز المنهج               المقررات الدراسية -

 تحديد نقاط الضعف -2

ة عن منافسة وهي الخصائص السلبية مادية اوغير مادية تجعل الكلية عاجز          

قريناتها من الكليات او مخرجاتها ذات جودة ضعيفة يمكن للمؤسسة ان تض  نقاط 

ضعفها بالتقويم الذاتي وف  محاور تحددها الكليات بصورة شفافة بعيدة عن المحابات 

او المجاملة وانما عرض الواق  كماهو لان ذل  سيؤدص حتما الى معالجة مناط  

 كلات وهذا حتماً سيض  الكليات في موق  افضل.الضعف وايجاد الحلول للمش
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 ثانيا  : تحليل البيئة الخارجية   

وهنا يعتمد على التقويم الخارجي للمؤسسة وهي مشكلات او صعوبات تواجه        

الكلية وهي خارج عن السيطرة ،ومنها المؤسسات الحكومية وغير الحكومية التي 

عن المنافسون ،او كل مايحيط بأية مؤسسة من تستفيد من مخرجات هذه الكلية،فضلاً 

 الخارج،والتقويم الخارجي يتحدد بالاتي:

 

 تحديد نقاط الفرص -1

وتتحدد بالخصائص الايجابية التي تههر في بيئة الكلية من الخارج كمنافسة        

الكليات الأخرى ووجود خصائص ايجابية لدى هذه الكلية مقارنة بالمنافسون،كجودة 

  -ات،على الفرص :المخرج

الاستفادة من قسم تقويم الأداء وضمان الجودة بالجامعة لتقديم الدعم الفني مجال  -

 التقويم المؤس  وإدارة الجودة   .                محور البرامج الدراسية.

المشاركة في ورش عمل ودورات تدريبية من قبل قسم ضمان الجودة في الجامعة  -

 الشفافية  أخلاقيات المهنة.                   مجال القدرة المؤسسية 

تدعم الجامعة /الكلية في استكمال الهيكل الادارص لها بصورة مستمرة مجال الهيكل  -

 التعليم

 الهيكل الإدارص.                 

 وجود خبراء في تخصصات نادرة من الخارج للاستفادة منهم مجال القيادة والعولمة  -

 ادة والحكومة.القي            

 

  تحديد نقاط التهديدات  -2

وهي الخصائص السلبية التي تواجه الكلية من الخارج كإزالة الحواجز  بين       

الكليات الأخرى المنافسة لهذه الكلية،اواستخدام نهم تعليمية قديمة وصعوبة الانتقال الى 

لمعرفة المعوقات نهم تعليمية حديثة )كنهام المقررات( وهذا يتطل  تحليل دقي  

والمشكلات الخارجية لان المنافسون هم مرآة المؤسسة كي تعرف اين هي ومتى تصل 

الى مستوى اعلى المنافسين وهنا  الكثير من الخصائص السلبية التي يمكن ان تههر 

بالتحليل الخارجي وعلينا وضعها بدقة وتحديدها لمعرفة طر  واسالي  معالجتها ، 

  -:وهنا  بعض الأمثلة 
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نهرة المجتم  لرسالة الكلية من خلال مخرجاتها               محور القدرة    -

 المؤسسية

تعيين احتياجات الكلية من الهيكلية )ادارية وفنية وتدريسية( يرج  للقيادات  -

 العليا               الهيكل التنهيمي .

الكلية              الموارد المالية المتاحة من قبل الجامعة غير كافية لتطوير -

 محور الموارد المالية والمادية.

عدم وجود فرص لتعين مخرجات الكلية            محور خدمة المجتم   -

 وتنمية البيئة.
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 أنموذج

 التحليلية SWOTخارطة 

 المدخلات

 طلبة

 

 

 

  

                                            

  

  

 

  

 خارج السيطرة         تحت السيطرة                                 

 عوامل خارجية          عوامل داخلية                               

 

 الخطة الإستراتيجية للمؤسسي مصفوفة كاملة من البيانات التي تخدم واضع

دم خدمة للمخطط في اعتمادها هنا  معايير تسمى الاعتماد المؤسسي والذص يمكن ان تق

 عند تحليل البيانات وتغطي اغل  جوان  عمل المؤسسة وهي :

 ليل البيئة الخارجيةتح تحليل البيئة الداخلية   

 التهديدات سلبية الفرص ايجابية نقاط الضعف نقاط القوة ايجابية
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 الفاعلية التعليمية ت نشرة المؤسسة ت

 الطلا  والخريجون 1 التخطيط الاستراتيجي 1

 المعايير الاكاديمية 2 الهيكل التنهيمي 2

 البرامج والمقررات الدراسية 3 القيادة والحوكمة 3

التعليم والتعلم والتسهيلات  4 صداقية واخلاقيات المهنةالم 4
 الداعمة

 اعضاء هيئة التدري  5 الجهاز الادارص 5

 البحث العلمي والانشطة التعليمية 6 الموارد المالية والمادية 6

 الدراسات العليا 7 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 7

 يم المستمر للفاعلية التعليميةالتقي 8 التقويم المؤسسي وادارة الدولة 8

يمكن للمخطط في الكلية ان يشت  من هذه المعايير كمشاري  تستنبط من واق  الكلية  

وحاجاتها لتطوير جوان  والاستمرار في عمل جوان  أخرى وان كل مشروع ينبغي 

 -ان:

 يحدد تحديداً دقيقاً وفقاً لأهداف المؤسسة ورسالتها .  .1

 .توصيف دقي  لكل مشروع .2

 آليات تنفيذ هذه المشاري . .3

السقف الزمني المحدد لانجاز هذه المشاري  من حيث أهميتها  .4

وأولياتها،ونقترح المشاري  التالية والتي قد تكون مشتركة بين الكثير من 

الكليات بمختلف اختصاصاتها وهنا  مشاري  في كلية التربية ابن رشد لخطة 

 :2020-2015خمسيه حيث وضعت لخمسة سنوات للمدة 

 -وهي كالاتي:

 اولاً : مشروع تطوير مهارة اللغة الانكليزية لأساتذة وطلبة الكلية الأولية والعليا.

 ثانياً : مشرو ع تطوير مهارة اللغة العربية لأساتذة وطلبة الكلية الأولية والعليا.

 ثالثاً : مشرو ع تطوير مهارات طرائ  التدري .

 تخدام الحاسو  للطلبة والأساتذة رابعاً : مشروع تطوير مهارات اس

 خامساً : مشروع تطوير مهارات الحوكمة في التعامل داخل المؤسسة.

 سادساً : مشروع تطوير عمل الجهاز الإدارص

 سابعاً : مشروع تطوير تنمية العلاقات المجتمعية .

 ثامناً : مشروع ادخال الجودة في المناهج والعمل الإدارص.
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 البحث العلمي والدراسات العليا. تاسعاً : مشروع تطوير

عاشراً : مشروع تطوير أسالي  التقويم الذاتي والتقويم الخارجي وغيرها من المشاري  

 المهمة التي تنشط من المؤسسة.

سيعطينا تحليلاً كاملاً عن المؤسسة بما تحتويه من   swotان اتباع استراتيجية سوات 

خارجية )الفرص والتحديات( فلابد للكلية بيئة داخلية )القوة والضعف( والبيئة ال

)المؤسسة( ان تعرف اين هي من العالم الخارجي؟ وما نقاط القوة التي تتمت  بها 

وماهي نقاط الضعف التي تعي  عملها والتي عليها مواجهتها وحلها ؟ فالتحليل 

الاستراتيجي لي  عملاً سهلاً وانما يحتاج جهد وطاقة ودقة ورصيد من البيانات 

وتجميعها على شكل قائمتين تحليل البيئة الداخلية وقائمة تحليل البيئة الخارجية فالهدف 

 من هذا التحليل :
 

 تحليل كامل للبيئة الداخلية والخارجية. .1

 . الالتزام بالخطة الاستراتيجية من حيث المشاري  ونوعيتها 2

 . الالتزام بأنجاز المشاري  حس  الاولوية.3

 المشاري  حس  التوقيتات الزمنية. .الالتزام بأنجاز4

.وجود المرونة الكافية في تطبي  الخطة الاستراتيجية عند حالات الطوارئ الخارجية 5

 والداخلية ومواجهة الحالات التي تحدث فجأة .

 .الانتباه للفجوة الاستراتيجية ، وهي المسافة بين الواق  والطموح.6

وا اليه  خاصة وعندما يكون الهدف فأن هدف الكلية سيتحق  وستصل الى ماتصب

 لمجاراة الكليات ذات المستوى المتقدم علمياً وادارياً وغيرها.

 

 خامسا :تطوير الخطة الإستراتيجية

وهي مرحلة تسب  تطبي  الخطة الإستراتيجية وهو أشبه بالمراجعة ويمكن من       

 خلال توجيه بعض الاسئلة ومنها:

 ماهو احتمال نجاح الخطة ؟ -

 نحن عليه ؟ما -

 هل وضعت الخطة كل الاحتمالات التي ستواجه التطبي  ؟ -

 ماهو المستقبل المطلو  ؟ -

 هل هنا  علاقة متينة بين الر سالة والاهداف ؟  -

 ماهو شكل الادارة وكيف تدار الخطة ؟ -
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 كيف يمكن ان نجعل واق  الكلية  أكثر فعالية وأفضل مماهي عليه؟ -

 السائدة في جمي  أنشطة الكلية؟ جعل سمة التغير نحو الأحسن السمة -

هل هذه المشاري  ستسهم فعلاً في تطوير )الكلية،القسم( ونقلها نقلة نوعية الى  -

 امام؟

وغيرها من الاسئلة كي نكون على علم ودراية بجمي  تفاصيل ومكونات الخطة  

وفهمها فهماً علمياً واعياً كي نتمكن بشكل مرن وسلسل ودون عقبات في بتطبي  

 ة.الخط

 

 سادسا  :تطبيق الخطة 

بعد اكتمال كل الاجراء المتعلقة بوض  الخطة والجهات التي تقوم بتطبي  الخطة        

وفهم لتفاصيل الخطة من حيث الاختصاص والادوار التي تقوم بها الجهات والأشخاص 

 في تنفيذ وتطبي  الخطة نقوم بالاتي:

 كيف نبدأ بتطبي  الخطة ؟

 ل مشروع عند التطبي  ؟الاهتمام بالزمن لك -

 المراقبة المستمرة للتنفيذ؟ -

 ابقاء النهر المستمر على الرؤية والرسالة والاهداف وعدم الابتعاد عنها. -

 

 سابعا  : مرحلة تقويم ومراقبة تنفيذ الخطة الاستراتيجية    

وتعد هذه المرحلة من المراحل المهمة لانها ستكشف لنا الكثير عند التطبي       

 قويم على انواع تسير بشكل متزامن م  التنفيذ وهي :والت

 التقويم الأولي قبل البدء بتطبي  الخطة. (1

التقويم المستمر ويحصل عادة عند انجاز اجزاء من المشروع ويراق  نوعية  (2

 الانجاز والزمن المخصصة لكل جزء.

التقويم النهائي ويكون عادة بعد تنفيذ المشروع لمعرفة مدى تحقي  الجهات  (3

المنفذة للمشروع الخطط الخاصة بالمشروع وف  السقف الزمني المحدد لكل 

مشروع ومستوى التطور والتقدم الحاصل في العمل والفر  بين مرحلة البدء 

 بالمشروع والانتهاء منه أص هل حققنا الطموح.

 والتقويم عادة يتطل  : 

 معايير خاصة بالتقويم وكيف نطورها. - أ
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والتقويم ،فالخطة تحتاج الى مسؤولين في التنفيذ من الذص يقوم بالمراقبة  -  

 والتقويم والمراقبة.

 

 ثامنا  : القيام بالتغيرات المطلوبة 

يج  ان تكون خطتنا غير تقليدية ولاتسل  وسائل قديمة وضعيفة ومجترة وانما       

تتصف بالابداع لان الابداع يفتح لنا افاقاً وسبلاً جديدة وخبرات مضافة ويسرع في 

عملية انجاز الخطة ويحفز جمي  العاملين المعنيين بتنفيذ الخطة وتدف  للمشاركة الفعالة 

في العمل وتصبح خطة شاملة ، وينتشل العاملين من العمل الروتيني المقيت الى الفكر 

الابداعي ويزيد من حجم العمل والرضا وتطبيقه ان تغيير المفصل و المرف  او اجزاء 

الخطة سيحسن من جودة الاداء وبنقل المؤسسة الى حالة جديدة  المشروع الذص شملته

بعد التغير وهذا يتطل  من العاملين الاستعداد لاستقبال الانشطة المطورة والنهر في 

كيفية تحسينها او تطويرها هي الاخرى لان الخطط المستمرة ترتبط بالجودة وتحسن 

 من كل نشاط بصورة مستمرة.

 

 الاستنتاجات 

 

د خطط في كل المؤسسات الجامعية وهذا عي  كبير في قرن لا تسير الحياة لا توج -

فيه بصورة عشوائية، لان التكنولوجية الحديثة والسرعة في الابتكار والتجديد الذص 

وصل الى الساعة فرض على كل المؤسسات ومنها الجامعة وض  خطط و السير 

 وفقها.

جاز مهامها وأعمالها  على التعليمات الكليات والجامعات جميعها تعتمد كلية في ان -

وعلى اجتهاد القيادات  في تسير اعمالها وتحدد تل  القيادات مسيرة الجامعة / الكلية 

 وفقاً للرؤيا التي يؤمن  واجتهاد هذا القائد او ذا .

الكثير من القيادات الجامعية لا تمتل  رؤيا حقيقية لمستقبل مؤسساتهم بسب  ضعف  -

 في هذا المجال وعدم وجود )دورات تدريبيه لهذه القيادات(  الكفاءة والخبرة

ان التطور البطئ الذص تشهده المؤسسات الجامعية تر  اثراً في عدم وجود بحث  -

تطبيقي عملي يسهم في حل مشكلات المجتم  واعتماد البحوث النهرية او بالاحرى 

 ينان الوزارة لم ترصد مبالغ وأموال للبحث العلمي فقط للتدريسي
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 التوصيات 

توصل البحث الحالي الى مجموعة من التوصيات يمكنها ان تساعد القيادات              

الجامعية في اعتماد التخطيط الاستراتيجي  في  حل الكثير من المعضلات  والمشكلات التي 

 -تقف امام تطبي  الجودة الشاملة وتطوير العمل المؤسسي في الجامعة / الكلية وهي :

 -ورة تدري   القيادات الجامعية على :ضر (1

 الأيمان بأهمية الخطط الإستراتيجية وعدها وسيلة لتطوير الجامعة / الكلية. -أ

كيفية وض  خطة إستراتيجية بمشاركة ملاكات متخصصة في التخطيط لاستراتيجي في  - 

 الكلية او الجامعة 

حسين من جودة الأداء وصولاً ان التخطيط الاستراتيجي يقود الى تطوير المؤسسة و ي -ج

 الى الجودة الشاملة .

( التأكيد على ان التخطيط الاستراتيجي يسهم في الربط بين تطوير المؤسسة من اجل 2

 الوصول الى جودة المخرجات في التعليم وهو هدف استراتيجي.

 ( ان للخطط الإستراتيجية دوراً مهماً في تنمية الموارد البشرية في الجامعة.3

 ان للخطط الإستراتيجية دوراً في العائد الاقتصادص من التعلم.  (4

( ان التخطيط الاستراتيجي يسهم في مواجهة التحديات التي تواجهها الجامعة لانه 5

يستشرف المستقبل ويض  المخطط التوقعات ومنها التحديات التي تواجه الجامعة / 

 -تقبل هي:الكلية في المستقبل ومن امثلة اسالي  دراسة المس

 أسلو  تحليل النهم وغيرها من الاسالي    -3              اسلو  دلفي -1

 اسلو  بيرت  -2

( ان التخطيط هو اسلو   موضوعي في التفكير )تقدير مشكلة معينة واقتراح الحلول 6

 المناسبة لها(.

التربوية من  التخطيط تفكير تحليلي ديناميكي متكامل يراعي التكامل بين عناصر العملية -7

حيث المد خلات والمخرجات ، فهو يقدم بيانات كامله للمخطط ويكون دوره في 

 توهيف هذه البيانات في الخطة 
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 المصادر

ضمان الجودة  2010( أبو الر  ، عماد وقدادة ، عيسى والوادص، محمود والطائي، رعد 1

 1والتوزي  عمان ، ط اء  للنشرفي مؤسسات التعليم العالي )بحوث ودراسات( دار صف

 

،دار  1( التخطيط التربوص ، ط2018( الجابرص ، كاهم كريم ، ويعقو  ، يوسف )2

 المناهج للنشر والتوزي  عمان

 

( تأثير المحيط الاستراتيجي 2003( الخفاجي ، نعمة عبا  والغالبي ، طاهر محسن )3

بحوث المؤتمر الثاني  على تطبي  نهام إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية ،

  82-73 – 33لكلية الاقتصاد والعلوم الإدارية في جامعة الزرقاء الأهلية ، الأردن ، 

 

( الإدارة الإستراتيجية مفاهيم أساسية وممارسات تطبيقية 2019( داود ، فضيلة سلمان )4

 ( دار البيان للطباعة والنشر ، بغداد العرا  2)ط

 

( مكت  2020-2015( الخطة الإستراتيجية للأعوام )2015)(  كلية التربية ابن رشد 5

 نور الحسن للطباعة والاستنساخ / بغداد/ العرا  
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 الخدمات الجامعية في الجزائر

 الأستاذ قارة حداش الهواري

 جامعة وهران واحد أحمد بن بلة

 

 الديوان الوطني للخدمات الجامعية

 المقر الجزائر العاصمة

 ارة التعليم العالي والبحث العلميتابعة لوز

 مديرية الخدمات الجامعية

 

 التعليم في الجزائر مجاني من التحضيري إلى التعليم العالي
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 لا فرق بين الطالب الجزائري والأجنبي

 كل طالب جزائري له منحة جامعية

 دينار220رسوم التسجيل الجامعي السنوي:

 دينار جزائري 200اليورو الواحد يساوي 

قبــل الاســتقلال  1956أوت  20لقــد أرســى مــؤتمر الصــومام أسســا ومبــادئ ثانتــة فــي 

بخمـ  ســنوات ليعـيش الشــع  الجزائـرص فــي كنـف الحريــة والوحـدة والأخــوة فـي هــل 

نيفـــة والعقيـــدة الســـمحة. وأن يتمتـــ  بخيـــرات الـــوطن الباطنيـــة حالمبـــادئ الإســـلامية ال

ة الاحتــرام والتقــدير. ومـن بــين هــذه والهـاهرة، وأن يتعــايش مـ  جيرانــه وإخوانــه عيشـ

الأس ، إجباريـة التعلـيم ومجانيتـه ودعـم الطالـ  الموهـو  والمبـدع وبعثـه للتخصـص 

ذه مبادئ كانـت مـن أول الاسـتقلال وإلـى هوالبحث في الخارج، وتحمل كل مصاريفه. ف

يومنا هذا لم تتغير ولم تتحول رغم بعض المحاولات لزعزعة هـذه المكاسـ  العهيمـة. 

اليكم بعضها في هذه الإحصائيات الرسمية من مديرية الخدمات الجامعية بوهران بئـر و

 الجير.

 دينار جزائرص، ما يعادل أثنين يورو  400تكاليف الإيواء في السنة:  

 دينار جزائرص.    0.50وجبة الفطور:  -             تكاليف الإطعام:

 دينار جزائرص. 1.20وجبة الغداء:  -                       

 دينار جزائرص. 135    تكاليف النقل في السنة:

2019-2018وضعية الإيواء للسنة الجامعية   

  2018ديسمبر 31إلى تاريخ 

 الإقامة الجامعية  الجنس عدد المقيمين

 الإقامة الجامعية دور ابراهيم بلقاسم ذكور 1191

 الإقامة الجامعية الأمير عبد القادر ذكور 774

1956ماي  19الإقامة الجامعية  ذكور 795  
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 الإقامة الجامعية زوبيدة جبيب اناث 768

 الإقامة الجامعية رزوق بلخير ذكور 909

2الإقامة الجامعية زدور ابراهيم  اناث 1425  

 الإقامة الجامعية حي البدر اناث 748

 مجموع الذكور 3669

 مجموع الاناث 2941

 المجموع الكلي 6610

 

النقل الخاصة بمديرية الخدمات الجامعية بئر الجير وهرانوضعية   

 النقل الحضري 53

 النقل الشبه الحضري 33

 المجموع الكلي 86
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 أعداد الطلاب:

 النقل:

 نقل نصف حضري نقل حضري

3 598 2 308 

 

 البنى التحتية:

 عدد الإقامات الجامعية عدد مديريات الخدمات الجامعية

66 435 

 

 عدد المطاعم: 

 مطاعم ملحقة بها مطاعم مركزية

108 448 

 ثقافية: -والإجتماعية البنى التحتية الرياضية

 ممنوح المقيمين
 المستفيدين من النقل

المستفدين من 

 الإطعام

490 769 926 311 923 480 

1 155 900 

 وطني في اليوم

483 

 وطني 031

920 

الطلا  المتنقلين بالقطار   689

25 000 
 622 5 أجنبي 738 7 أجنبي
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 البنى التحية الإجتماعية الثقافية البنى التحتية الرياضية
مكاتب 

  البريد

 الملاعب 
قاعات متعددة 

 الرياضات 

قاعات 

 الأنترنت

قاعات متعددة 

 الخدمات

419 182 374 253 59 

 

 العلاج: 

 الأطباء سيارات الإسعاف المستوصفات

367 148 879 

 

 ن: أعداد الموظفي

إطارات 

 تنفيذيين

أعوان 

 التطبيق

أعوان 

 الإتقان

أعوان 

 التنفيذ
 المجموع المتعاقدين

6 312 4 313 3 176 8 416 48 051 
70 268 

 موظف

 

 

 لخدمات التي يقدمها الديوان الوطني للخدمات الجامعيةا

 المنح 

 أص طال  مسجل في شعبة التعليم العالي يستفيد من منحة للدراسة الجامعية 
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 الإقامة

كم أو أكثر للأولاد ، من المكان  50الإقامة متاحة فقط للطلا  الذين يقيمون على بعد 

 كم أو أكثر للفتيات. 30التسجيل البيداغوجي و 

 

 النقل

النقل مضمون لجميـ  الطـلا  ، وبالتـالي تـوفير جسـر بـين المسـاكن الجامعيـة ومؤسسـات 

 التعليم العالي.

 

 الإطعام

 أو مقيم ، يستفيد بوجبة في مطاعم الجامعة.أص طال  ، خارجي 

 

 الوقاية الصحية

تمتل  المساكن الجامعية الهياكل اللازمة والوسائل الصحية لحماية الطلا  المقيمين من 

 جمي   المخاطر.

 النشاطات

تم تجهيز مساكن الجامعة بالبنية التحتية ، والوسائل اللازمة لإنشاء النوادص والجمعيات 

 نشطة العلمية والثقافية والرياضية.لممارسة الأ

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

60  

 

 

 الديوان الوطني للخدمات الجامعية بالأرقام:  

 

 الطلبة الممنوحين

311 962 

 

 الطلبة المقيمين

769 490 

 

 الطلبة المستفيدين من النقل

480 923 

 

 الطلبة المستفيدين من الإطعام

900 155 1 
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 القطاع الخاص ودوره في تنمية

ارد البشريةالمو 

 

 

 

 

 الاستاذ الدكتور                               رئيس أبحاث اقدم                    

 كريم سالم حسين الغالبي                           هناء صلاح احمد الجنابي         

 العراقجامعة القادسية /                                وزارة التتخطيط /العراق      
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 الملخص:

بات من المؤكد أن المصدر الحقيقي لثروة أية أمة ، لم يعد في امتلا  الخامات 

أو الآلات ، وإنما في بناء القوى البشرية ، فهي العنصر الفاعل في تمكين الدول من 

المنافسة الحالية. وإدراكا" لهذه الحقيقة بدأ الاهتمام واضحا" بتنمية الموارد البشرية 

حسين نوعية القوى العاملة ورف  كفاءتها الإنتاجية وقدرتها على الإبداع والابتكار وت

في المجالات التقنية الحديثة، وتم تبني عدة إستراتيجيات في هذا المورد لاسيما في 

يهدف البحث الى تقويم دور القطاع الخاص في تنمية مجال التعليم والتدري  المهني . 

مثلى لتطويره تعك  الفهم طن العربي ووض  رؤية استراتيجية الموارد البشرية في الو

الصحيح والتصور الواضح لآليات وسبل تفعيل مساهمته في هذا المجال. وبغية تحقي  

هذا الهدف تم اعتماد المنهج الاستقرائي  والأسلو  الوصفي والتحليلي للمقاربة 

ع الخاص في الاونة الاخيرة والاستدلال عل النتائج. أههرت الدراسة تعاهم دور القطا

ثمة أجماع على أهمية دوره في تحقي  التنمية المستدامة نهرا" ما يتميز به من ،بل 

روح المبادرة وتحمل المخاطرة والتوجه نحو الابداع والابتكار بما يضمن القدرة على 

لاسيما وأن  القطاع الخاص قادر على الاستجابه أكثر لمتطلبات السو  المنافسة. 

وبشكل -المساهمة في تأهيل وتدري  ورف  مستوى أداء الموارد البشرية التي تحتاج و

إلى إعادة تأهيل بما يتواف  م  متطلبات النهام الاقتصادص العالمي المعاصر .   -مكثف

وهنا لابد من أصلاح الاطار العام للسياسات والتشريعات عبر تنفيذ برنامج حكومي 

لاولوية للقطاع الخاص ، ومن الضرورص العمل على أكثر أستجابة للحاجات ذات ا

تهيئة بيئة أعمال ملائمة  وشراكة حقيقية م  القطاع العام  في التخطيط لبرامج التدري  

أضافة ال دعم مراكز التدري  والبحوث لتكون مصدر ابتكار والتنسي  والتمويل. 

 وتطوير لعمل مؤسسات القطاع الخاص في هذا المجال .

: القطاع الخاص ،موارد بشرية ،مناخ أعمال ، الاستراتيجية ،تنمية  لمفتاحيةالكلمات ا

 أقتصادية ،
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abstract 

The real source of wealth of any nation lies in human resources, 

conscious "of this fact seemed obvious interest in" human resource 

development and improve the quality of the workforce and 

increase production efficiency and its ability to create and 

innovate. The research aims to indicate the role of the private 

sector in the development of human resources in the Arab world 

and a vision to develop an optimal strategy to reflect the correct 

understanding and clear visualization of the mechanisms and ways 

of activating its contribution in this area. In order to achieve this 

goal has been the adoption of inductive and descriptive and 

analytical method. The study showed the growing role of private 

and important sector in achieving sustainable development because 

of "what is distinguished by its entrepreneurial spirit and risk-

taking and orientation towards creativity and innovation, especially 

since the private sector is able to respond more to market demands 

and contribute to the rehabilitation and training and raising the 

performance of the human resources that need to rehabilitate level 

in line with contemporary global economic system 

requirements   It is necessary to work on creating an enabling 

business environment, and a real partnership with the public sector 

in the planning of training programs, coordination, funding and 

support training and research centers to be a source of innovation 

and the development of the work of the private sector in this area. 
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 المقدمة

بات من المؤكد أن المصدر الحقيقي لثروة أية أمة ، لم يعد في امتلا  الخامات أو      

الآلات ، وإنما في بناء القوى البشرية ، فهي العنصر الفاعل في تمكين الدول من 

 المنافسة الحالية.

عية وإدراكا" لهذه الحقيقة بدأ الاهتمام واضحا" بتنمية الموارد البشرية وتحسين نو

القوى العاملة ورف  كفاءتها الإنتاجية وقدرتها على الإبداع والابتكار في المجالات 

التقنية الحديثة، وتم تبني عدة إستراتيجيات في هذا المورد لاسيما في مجال التعليم 

 والتدري  المهني استجابة لمتطلبات برامج وخطط التنمية الشاملة. 

ر  عملية التنمية وقائدها وأن كفاءة المؤسسات ويتف  المختصون أن الإنسان هو مح 

ترتبط بكفاءة مواردها البشرية ، تل  الكفاءة التي تصقل بالتعليم والتدري  واستخدام 

الوسائل والأسالي  التي تدعم ذل  باتجاه الإبداع واتخاذ القرارات الناجحة والميزة 

 التنافسية. 

عملية التنمية المستدامة ، بعد ان  ويحتل القطاع الخاص دورا" محوريا" في تحقي 

أصبح شري   أساسي م  الهيئات العامة للدولة في أحداث التطور الاقتصادص 

والاجتماعي ، وقد تجسد ذل  بوضوح اكثر م  ههور بوادر العولمة ومؤسساتها 

الدولية التي نادت بضرورة تفعيل دور القطاع الخاص والتحول نحو اقتصاد السو  " 

ما يتميز به من روح المبادرة وتحمل المخاطرة والتوجه نحو الابداع أضافة الى 

 والابتكار بما يضمن القدرة على المنافسة.

من هذا المنطل  نجد ان القطاع الخاص والموارد البشرية من بين المواضي  الحديثة 

التي وجدت لنفسها أهتماما" كبيرا" من قبل معهم دول العالم ،وقد اثبتت الدراسات 

البحوث وجود علاقة أرتباط ايجابية بين مساهمة القطاع الخاص ومؤشرات تنمية و

الموارد البشرية كما" ونوعا" .علما" ان نجاح العديد من منهمات الاعمال الحديثة على 

جودة ماتملكه من را  المال البشرص وتتمثل هذه الجودة بمقدار المعرفة والمعلومات 

ان اصبحت المعرفة احدى المجالات الاساسية للتطور  المتاحة للعمالة البشرية ،بعد

والتنافسية بين تل  المنهمات ،ان ذل  يستدعي ضرورة وض     استرا تيجية مثلى 

لتطوير القطاع الخاص تعك  الفهم الصحيح والتصور الواضح لآليات وسبل تفعيل 

توفيرالتمويل دور هذا القطاع في التنمبة المستدامة من خلال تحسين مناخ الاعمال، 
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اللازم والشراكة بين القطاع الخاص والقطاع العام ،وهي محاور تعد مهمة ومؤثرة في 

 تطور مكانة هذا القطاع وتحسين أدائه.

الى أي مدى استطاع القطاع الخاص أن يسهم في تحقيق تنمية والسؤال المطروح :

 في تحقيق ذلك؟الموارد البشرية ؟ وهل بأستطاعة هذا القطاع المساهمة بفاعلية 

 وللاجابة على هذه التساؤلات وغيرها ،تم تقسيم البحث الى المحاور الاتية:

 اولا":التأصيل النظري للقطاع الخاص في الفكر الاقتصادي.

 ثانيا":تنمية الموارد البشرية ...المفهوم والاهمية.

 ثالثا": مساهمة القطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية.

 المستقبلية للقطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية. رابعا": الافاق

 الخاتمة.

 اولا": التأصيل النظري للقطاع الخاص في الفكر الاقتصادي.

يعد القطاع الخاص بمثابة العنصر الرئيسي في قيام النشاط الإقتصادص، انطلاقا 

بتكار بما مما يتميز به من روح المبادرة وتحمل المخاطرة، والتوجه نحو الإبداع والإ

يضمن له القدرة على المنافسة، و التأثير إيجابا على عملية النمو الإقتصادص والحد من 

الفقر، إذ أنه ورغم ما شهده الفكر الإقتصادص من جدل كبير حول تعاهم دوره  في 

النشاط الإقتصادص في هل تزايد مكانة وأهمية القطاع العام، فإنه يبقى ذو تواجد 

يجوز الحد منه أو التقليص من تأثيره في فعاليات النشاط  محورص ورئيسي لا

الإقتصادص. سنناقش في هذا المحور فقرتين الاولى تتعل  بمفهوم ونشاة القطاع الخاص 

 والثانية التأصيل النهرص له في الفكر الاقتصادص.

 

 .مفهوم ونشأة القطاع الخاص-1

وضيح مفهوم القطاع الخاص ، تناولت الكثير من الدراسات والأدبيات الاقتصادية ت

وبالرغم من تعدد التعاريف وتباينها فإنها تلتقي في تعريفهُ في إطار السمات العامة التي 
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يتسم بها وكذل  في إطار الدور الذص يضطل  به في الاقتصاد إلى جان  القطاعات 

الأخرى ، وجاءت تسميات وتعابير عدة للقطاع الخاص ، وهذا ناتج عن اختلاف 

وية التي ينهر منها إليه ، فمنهم من يرى القطاع الخاص حس  نوع الملكية فتسمى الزا

  ,الملكية الفردية أو قد تسمى الملكية الخاصة 

وعلى هذا الأسا  عُرف القطاع الخاص بأنه ذُل  الجزء من الاقتصاد غير              

ادية التي تقوم بها الخاض  للسيطرة الحكومية المباشرة ، إذ يشمل النشاطات الاقتص

المنشآت الخاصة ، والأفراد والمنهمات التي تهدف إلى تحقي  الربح والتي عادة ًما 

تسمى بالقطاع الخاص، وكمعنى اصطلاحي تنموص يعني ذل  القطاع  الذص  يضم 

المنشآت التي لاتسهم الحكومة في رأ  مالها ويملكها  بالكامل  شخص طبيعي أو 

ي، ويعرف أيضا ًبأنهُ مجموعة الأنشطة الإنتاجية والخدمية ، اعتبارص وطني أو أجنب

ذات الصيغة  الفردية والأسرية أو المؤسساتية التي تقوم أساسا ًعلى المبادرة الخاصة 

والتدبير الحر وتخض  هذه الأنشطة إلى آلية السو  وحركته، وعرفه آُخرون بأنه ذل  

موعة من الأفراد الذين يهدفون من وراء القطاع الذص يشير إلى النشاط  الاقتصادص لمج

نشاطهم إلى تحقي  الربح على أن يكون هذا المشروع  ذا عائد مرتف  ، وما يحصل 

، ويمكن  عليه الأفراد من أرباح تعود إليهم بعد اقتطاع الضريبة من هذه الأرباح  ،

ت غير تعريفه  بأنه ُجزء من الاقتصاد  تكون أنشطته ُ تحت رقابة وسيطرة الوحدا

الحكومية وهدف هذه الوحدات هو الحصول على أقصى ربح ممكن من خلال استخدام 

ويعرف على  (.12:,201 3)الدعمي,مواردها وقدراتها كافة بكفاءة عالية 

ومنهم في النشاط الإقتصادص يكتسي الملكية الخاصة، تقوم فيه  أنه:"عنصر  أساسي

فسة، وتحدد فيه المبادرة الخاصة وتحمل عملية الإنتاج بناءا على نهام السو  والمنا

المخاطر القرارات والأنشطة المتخذة"، حيث أنه يشمل بذل  جمي  الفئات التي تقبل 

تحمل المخاطرة من خلال ممارسة نشاط ما لأجل تحقي  أرباح ومداخيل في إطار 

 .(OECD,2004:17) تعهيم المصلحة الخاصة

بقة ، إن القطاع الخاص هو العمود الفقرص يستنتج من التعاريف السا             

لاقتصاد السو  الذص له الدور الرئي  في الإنتاج والاستخدام والابتكار والمبادرة ، 

وفي هذا السيا  ، فأن كثيرا ًما يحدث خلط كبير بين مفهوم القطاع الخاص ومفهوم آلية 

لخاصة هي الشكل السو ،لكون السو  الآلية الأساسية لتخصيص الموارد والملكية ا

العائد في ملكية الأشياء .فقد يؤدص القطاع العام دورا قًياديا فًي الحياة الاقتصادية م  

الاعتماد الكبير على آلية السو  للاستفادة من مزاياه الاقتصادية سواء من جان  
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تفضيلات المستهلكين )الطل ( أم من جان  المنتجين )العرض(، فضلاً عن إن القطاع 

قد يعتمد على هيكل الأسعار النسبية كمؤشر لأوضاع التوازن الاقتصادص العام العام 

وعلى العك  من ذل  فأن القطاع الخاص أحيانا ًيأخذ مسارا مغايرا ً دون أن يكون 

لآلية السو  سوى دور شكلي فيجرص عقد الصفقات بين المتعاملين الكبار دون أدنى 

الأسعار النسبية، ويهن بعضهم أن اقتصاد اعتبار لتفضيلات المستهلكين أو لهيكل 

السو  يعمل في غيا  الحكومة غير أن للحكومة دوراً مهما فًي وض  قواعد السو  

من خلال المجال التنهيمي، فيضمن تنفيذها للتغل  على ما يسمى بفشل السو  ، بمعنى 

ضمان آخر لابد وأن تتدخل الحكومة لوض  الشروط والحدود على النشاط الإنتاجي ك

توفير المنافسة المشروعة وحماية المستهلكين والحد من الاحتكار ومحاربته وضمان 

الاعتبارات الصحية والأمن وغير ذل  ، وهكذا فأن نهام السو  لا يمكن أن يقوم دون 

دولة قوية ومؤثرة قادرة على وض  الضوابط والقواعد السليمة التي يتم من خلالها 

 النشاط الإنتاجي .

بدأت نشأة القطاع الخاص في البلدان المتقدمة م  نشأة النهام الرأسمالي ، الذص        

استند إلى مبدأ حرية التمل  وحرية العمل والمبادرة الفردية في المجال الاقتصادص ، إذ 

يمثل القطاع الخاص أهم وجوه علاقات الإنتاج في النهام الرأسمالي ، الذص استغرقت 

لساد  عشر والساب  عشر والثامن عشر إذ سميت هذه الفترة نشأته ثلاثة قرون هي ا

)بالتراكم المسب ( ، ويمكن معرفة المهاهر الأولى للرأسمالية من خلال نزعة تراكم 

الثروة في بعض الدول الأوربية، وهكذا بدأ عهد يتسم بهيمنة القطاع الخاص، 

. أما في البلدان 1776ام وبخاصة ًبعد قيام الثورة الصناعية )الرأسمالية الصناعية( ع

النامية بدأت ملامح ههور القطاع الخاص تحديدا ً في منتصف القرن الثامن عشر، م  

بداية التحول نحو الاقتصاد الرأسمالي الحديث للبلدان المتقدمة ، من خلال نشاط 

المبادرات الفردية لبعض التجار وبرؤو  أموال ضئيلة في إقامة أعمال محدودة 

لا إنها كانت مهمة قياسا ً بما يجرص من العمليات التجارية ، ويبدو واضحا ً أن نسبيا ً، إ

بداية نمو القطاع الخاص كانت ضعيفة مقارنة م  الدول المتقدمة التي نما قطاعها 

الخاص على قاعدة عريضة وقوية من دعم الرأسماليين التجار، وفي القرن العشرين 

لحصول على استقلالها من الاستعمار الغربي ، بعد إن شرعتْ البلدان النامية في ا

اتجهت إلى وض  سياسات معينة لتحقي  التنمية الاقتصادية وفي هل حكومات وطنية 

حاولت أن تنجز عمليات التنمية بتدخلات واسعة ، مما دف  بالأنهمة الاقتصادية نحو 

تحاد السوفيتي التي الشمولية  وإتباع  التوجيه المباشر متأثرة بذل  النهج الاشتراكي للا



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

68  

 

 

 عززت مفاهيم دور القطاع العام وهمشت دور القطاع الخاص إن لم يكن إلغاؤهُ  نهائيا

، فكان الهم الأساسي للسلطات هو تحقي  تنمية تعتمد على 15):2013)كلارك ,

التصني  الثقيل ورصد الأموال اللازمة للتنمية ولكن النتيجة كانت عك  ذل  ، فقد 

الاقتصادص وتفاقمت مشكلة المديونية الخارجية  وتدهورت معدلات تراج  الأداء 

التبادل التجارص ، فلم يكن أمام البلدان النامية من حلول لمواجهة المشكلات الاقتصادية 

التي تعاني منها إلا تطبي  برامج  الإصلاح الاقتصادص تحت مسميات إصلاحات 

  الدولي وصندو  النقد الدولي( بهدف اقتصادية وتكيفات هيكلية وبإدارة عليا من)البن

تنشيط اقتصادها وتخفيف القيود التنهيمية والتي تتضمن مجال توسي  القطاع الخاص 

في النشاط الاقتصادص وخفـض مستويات التدخل الحكومـي . وهكذا تحولت معهم 

لة إلى البلدان النامية ، وعلى مدى  ثلاثين عاما ًالماضية ، من نموذج النمو بقيادة الدو

النمو المعتمد بدرجة أكبر على القطاع الخاص ، فتبنت تل  الدول سياسات أكثر 

استقراراً للاقتصاد الكلي وزادت من حجم انفتاحها للتجارة والاستثمارات الخاصة ، 

( انعك  في زيادة دور 1989-2013فأدت هذه الإصلاحات إلى تحول هيكلي خلال )

مساهمته في الناتج المحلي الإجمالي للبلدان النامية القطاع الخاص الذص ارتفعت نسبة 

وبمعدل زيادة سنوية  بلغت  2013%( عام 64.8إلى ) 1989%( عام 9.8من )

 (.2013:18كلارك, %()11.1)

 التأصيل النظري في الفكر الاقتصادي. -2

 اقر الإسلام الملكية الخاصة ووض  أصولها مستندا ًفي ذل  إلى القران الكريم ،     

فهو يعترف بح  المال  في الانتفـاع بملكه ، وح  التصرف فيه وحمايته من كل 

اعتداء. وقد دعا الإسلام إلى التزاوج بين مصلحة الفرد ومصلحة المجتم  لأنه اُلسبيل 

الوحيد لإيجاد  التوازن في المجتم  ، ويعني هذا أن القطاع العام والقطاع الخاص 

تصاد الإسلامي من اجل إدارة التنمية الاقتصادية ، يسيران جنبا إًلى جن  في الاق

فكلاهما أصل يكمل الآخر، وكلاهما مقيد للصالح العام ، وانسجاما مً  هذه النهرة ، 

يقوم الاقتصاد الإسلامي على التنسي  بين ح  الفرد في ممارسة الحرية الاقتصادية ، 

والتزامات  وح  الجماعة في تنهيم هذه الحرية على وف  مجموعة ضوابط

 .63):2013)كورناي,

أما في الفكر الرأسمالي تكونت فكرة المذه  الفردص )الملكية الخاصة(،   

مستندة إلى القانون الروماني الذص أعطى للملكية الخاصة هويتها الرسمية ، لكل 
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شخص في أن يعقد ما يشاء من العقود بحكم ملكيته اُلخاصة بمعنى أن يكون لأص مال  

اء بملكه باستعمال المال المملو  له وُباستغلاله وبالتصرف فيه تصرفا فعل ما يش

ماديا وًقانونيا ً، فهو يقر أن النشاط الاقتصادص يج  أن يتر  للأفراد في هل حرية 

كاملة لا تتدخل فيها الدولة ولا تحدها إلا الضرورة القصوى . وعلى هذا الأسا  نهض 

ة  الخاصةوبداف  الربح وهذا يجد تبريرا ً له ُ في الفكر الرأسمالي مرتكزا ًعلى الملكي

نهرية  الرفاهية الاجتماعية ، فالفرد وهو يسعى لتحقي  أكبر قدر من الربح ، يحاول 

زيادة إنتاجه وُتحسينه ُكما وًنوعا ًمما يص  في المصلحة العامة ، دون تدخل من جان  

الحارسة التي تؤدص خدمات  الدولة ، أص تقليص دورها حتى اقتصر على مفهوم الدولة

 الدفاع والأمن والعدالة .

أخذ الفكر الكلاسيكي بالنهام الرأسمالي الذص يقوم على الملكية  الخاصة  

للأموال وعلى حرية التعاقد والاستهلا  والإنتاج بداف  الربح النقدص ، مستندا فًي ذل  

لتامة ، وتميز المنتج إلى فروض المدرسة الكلاسيكية والمتمثلة بسيادة المنافسة ا

والمستهل  بالرشد الاقتصادص ، وتساوص الادخار م  الاستثمار عبر سعر الفائدة 

وحيادية النقود ومرونة الأجور والأسعار ووجود قانون ساص في الأسوا  الذص ينص 

( 1929-1933على أن العرض يخل  الطل   المكافئ  له ُ . ثم وقعت أزمة الكساد)

التي عبر فيها عن مرحلة تطور الرأسمالية وهي مرحلة  رأسمالية  وجاءت نهرية كينز

الدولة  التي يمتزج فيها  رأ   المال الخاص م  تدخل الدولة في الحياة  الاقتصادية. 

فلديها تفسير آخر للقطاع  أما المدرسة النقودية التي كان رائدها الأول ميلتون فريدمان،

ا أن القطاع الخاص أكثر كفاءة من القطاع العام، الخاص في النهام الرأسمالي، إذ رأو

وأن الحرية الاقتصادية شرط حاسم لضمان نمو اقتصادص مستقر، ويمكن أن يتم ذل  

من خلال أدوات السياسة النقدية، وعن طري  إعطاء القطاع الخاص التسهيلات 

 والضمانات المختلفة.

في روسيا ، 1917 أكتوبر عامأما الاشتراكية  التي ههرت عند نجاح ثورة         

ومنذ ذل  التاريخ أصبحت نهاما" سياسيا" واقتصاديا" واجتماعيا" في الاتحاد السوفيتي 

ثم انتقلت إلى أجزاء أخرى من العالم بعد الحر  العالمية الثانية ،كانت ترتكز على 

م على الملكية العامة لوسائل الإنتاج ، والتخطيط المركزص  للنشاط  الاقتصادص وتحت

إلغاء دور القطاع الخاص في النشاط الاقتصادص ، ولكن هذه الصيغة قد تبلورت فيما 

بعد عندما انتصر التيار الإصلاحي على التيار المحافه ، إذ تم الجم  بين مفهوم 
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لذا أعطت الدولة  الاشتراكية ومفهوم الرأسمالية بمفهوم واحد هو)الاشتراكية السوقية(.

للقطاع الخاص من خلال تحديد الدور الذص ترغ  فيه بأن يضطل   به اهتماما ًمتزايدا" 

 .في عملية التنمية الاقتصادية

 ثانيا": تنمية الموارد البشرية ...المفهوم والاهمية.

فــي العقــود الثلاثــة الســابقة لعقــد التســعينات مــن القــرن العشــرين ، كــان التعبيــر  

يـث كـان التركيـز علـى العنصـر البشـرص الاكثر شـيوعاً هـو تنميـة المـوارد البشـرية ، ح

باعتباره وسيلة للتنميـة وفـي نهايـة المطـاف تزايـد الاهتمـام بهـذا العنصـر ليكـون وسـيلة 

التنمية وغاياتها ايضاً . وكان المحور الاسا  لهذا المضمون تأهيل الكـوادر والتـدري  

 والتعليم والاهتمام بتوفير الاحتياجات الاساسية للمجتم  . 

ــدولي وفــي مط  ــ  التســعينات بــدا واضــحاً ان هنــا  اتجــاهين علــى المســتوى ال ل

يتعارضان بالنسبة لموقفهما من التنميـة البشـرية ، الاول يقـوده صـندو  النقـدص الـدولي 

(IME( والبن  الدولي )IB وهو يركز على النمو الاقتصادص اساساً ، والثاني يقوده ، )

وهو يحاول جاهداً ومن خلال تقاريره عن ( ، UNDPبرنامج الامم المتحدة الانمائي )

التنمية البشرية ان يض  البشر اولاً في صل  العملية التنمويـة .  هـذا التوجـه يعـد قفـزة 

في الفكر التنموص حول هذا المفهوم ، فقد ركـز بالاضـافة الـى تشـكيل القـدرات البشـرية 

لانســان هــو صــان  علــى الانتفــاع مــن هــذه القــدرات بحيــث اعيــد التــوازن بمقولــه ) ان ا

 (1993:5)القصيمي ,التنمية وهو هدفها(.

ممـــا ادى الـــى تغييـــر مفهـــوم التنميـــة البشـــرية مـــن مجـــرد اشـــباع النـــواحي  

الفسيولوجية للفرد الى مفهوم التنمية البشرية الاوس  ، والذص يـرتبط بجـودة حيـاة الفـرد 

ن ينهر الى مفهوم تنمية باشباع حاجاته الفسيولوجي والسيكولوجية معاً ، وفي البداية كا

الموارد البشرية على انها مقابل لمفهوم رأ  المال البشرص ويقصد به كل مـا يزيـد مـن 

انتاجية العمال والموهفين من خلال المهارات المعرفية والتقنية التي يكتسـبونها أص مـن 

 خلال العلم والخبرة .

يتعلــ  بالنشــاطات  وقــد وردت مفــاهيم عديــدة لتنميــة المــوارد البشــرية منهــا مــا 

الخاصة بالقوى العاملة في المنهمات والمحافهة على تل  الكفاءات وتنميتهـا وتحفيزهـا 

 (.2011:3)نصرالله,كيما يمكن هذه المنهمات من بلوغ اهدافها بكفاءة وفاعلية 
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ويقصد بتنمية الموارد البشرية زيادة عملية المعرفة بالقدرات والمهارات للقوى  

رة على العمل في جمي  المجالات والتي يـتم انتقاؤهـا واختيارهـا فـي ضـوء العاملة القاد

ما يجرص من اختيارات مختلفة بغية رف  مستوى كفـاءتهم الانتاجيـة لاقصـى حـد ممكـن 

 (.2005:8)منصور,

وفي مفهوم آخر تهـتم تنميـة المـوارد البشـرية برفـ  مسـتوى مهـارات وخبـرات  

  عن طري  التدري  الملائم لطبيعة العمـل المطلـو  الافراد الملائمين لاداء العمل وذل

 (.1971:28)عليش,انجازه

هــذا ويمكــن التعــرف الــى مفهــوم تنميــة المــوارد البشــرية ونهامهــا وعناصــرها  

ــ  بعناصــر العــرض  ــي تتعل ــة الت ــة المتكامل ــ  المنهوم ــر وضــوحاً عــن طري بشــكل اكث

المورد من ناحيـة واسـتثمارها والطل  الخاصة بالموارد البشرية والتي تشمل تنمية هذا 

ــة اخــرى وتتضــمن هــذه المنهومــة ثــلاث مجموعــات  :بنندون 2010)سنننكي ,مــن ناحي

 صفحة(.

مصادر العرض من القوى العاملة مخرجات التعلـيم والتـدري  والعمـال الوافـدة  

 والعمالة العائدة 

 مجالات ومواق  الطل  على القوى العاملة .  

 من القوى العاملة والطل  عليها .قنوات الارتباط بين جان  العرض  

ان تنميــة المــوارد البشــرية بمعناهــا العــام عبــارة عــن تنميــة شــاملة للقــدرات الذاتيــة 

 وزيادة مهارات ومعارف الافراد العاملين في المنهمة .

ــان دون وســتيفي )  ــة E. stephens , J.Dunnامــا الكاتب ــان تنمي ( يعرف

ان توصــف بأنهــا تــراكم رأ  المــال البشــرص المــوارد البشــرية بتعبيــر اقتصــادص يمكــن 

ــة المــوارد  ــة تــرتبط بتنمي ــة التنمي ــة الاقتصــادية ، وان عملي ــتثمار فعّــال للتنمي ــا اس وانه

 البشرية وتمكن الفرد من الحصول على حياة كريمة وغنية . 

ان كفاءة المنهمات تعتمد في المقام الاول على كفاءة العنصر البشرص ونجاحها  

جاد افضل العناصر البشرية وهنا  مـن ينهـر الـى تنميـة المـوارد البشـرية يعتمد على اي

بأنها نشاط مستمر ومنتهم ينطوص على اربعة انشطة اساسية متكاملة ومترابطة وهي : 

اختبــار الافــراد الحاصــيلن علــى التأهيــل والاعــداد العلمــي الاساســي للــذين تتــوفر  فــيهم 
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اللازمة للنجاح في العمل والتدري  العلمـي  الصلاحيات والقدرات الشخصية والنفسية ،

 (.2009:277)نعيمة,لهؤلاء الافراد والتثقيف المستمر المنهم 

ــوارد البشــرية   ــة الم ــة البشــرية ومفهــوم تنمي ــين مفهــوم التنمي ــز ب وينبغــي التميي

ويحدث أحيانا" الخلط بـين المفهـومين ،كونهمـا يسـران فـي اتجـاه واحـد لانهمـا يركـزان 

م بالعنصــر البشــرص فالتنميــة البشــرية تهــتم بتطــوير قــدرات الانســان وهــي علــى الاهتمــا

عملية تهدف الى توسي  الخيارات المتاحة امام النـا  وهـذه الخيـارات هـي اساسـاً غيـر 

محــدودة ويمكــن ان نميــز بــين ثــلاث خيــارات كمــا وردت فــي تقريــر البرنــامج الانمــائي 

 .1990للامم المتحدة منذ صدوره عام 

ي الصحة والتعليم والدخل ، ثم تضمن هذا المفهوم ابعاداً جديدة ولم يعد تتمثل ف 

يقتصر علـى توزيـ  الثمـار الماديـة للتنميـة كـالفقر والحرمـان البشـرص وحقـو  الانسـان 

والانصاف والاستدامة والتمكين والمعرفة والتقنيات الحديثة ، وهي في حالة نزوع دائم 

جماعــات وافــراد وبلــوغ الغايــات  الانســانية الاخلاقيــة لترقيــة الحالــة الانســانية للبشــر ، 

الاعلى ، الحرية والعدالة والكرامة الانسانية ، في حين ان تنمية الموارد البشرية تتمثـل 

بزيادة عملية المعرفة والمهارات والقدرات للقوى العاملة القادرة علـى العمـل فـي جميـ  

 قصى حد ممكن . المجالات بهدف رف  مستوى كفاءتهم الانتاجية لا

كما ان التنمية بهذا المعنى لا تعني فقط زيادة الثروة او الدخل للمجتم  او حتى  

ــنهم سياســياً  ــة والصــحية وتمكي ــة والاجتماعي ــا النهــوض باوضــاعهم الثقافي ــراد وانم الاف

وتفعيل مشاركتهم في المجتم  . وتعتبر ادارة الموارد البشرية مـن اهـم وهـائف الادارة 

على العنصر البشرص والـذص يعـد اثمـن مـورد لـدى الادارة والاكثـر تـاثيراً فـي لتركزها 

 الانتاجية على الاطلا .

ان ادارة وتنمية الموارد البشرية تعتبر ركناً اساسياً في غالبية المنهمات، حيث  

تهدف الى تعزيز القدرات التنهيمية ، وتمكين الشركات من استقطا  وتأهيـل الكفـاءات 

 لقادرة على مواكبة التحديات الحالية والمستقبلية.اللازمة وا

وفي ضوء هذه المفاهيم تكاملت رؤية موضوعية تعبر عن عملية تنمية الموارد  

البشــرية فــي شــكل منهومــة متكاملــة تســتهدف تحقيــ  نتــائج اســتراتيجية تســهم فــي بنــاء 

التــي  قــدرات وطاقــات المنهمــة وتمكينهــا مــن التفــو  والتمييــز فــي مجــالات النشــاط

 تباشرها.
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هــذا وقــد اخــذت اهميــة تنميــة المــوارد البشــرية تتعــاهم بدلالــة تعــاهم الــدور  

الاساسي الـذص اصـبح يلعبـه المـورد البشـرص فـي تمكـين المنهمـة مـن مواجهـة تحـديات 

البيئة والوصول الى تجسـيد مشـاريعها التنافسـية بمـا يحقـ  لهـا قـدرة اكبـر علـى تحقيـ  

 رضا الجمي .

الموارد البشرية كونها تمثـل المـوارد الرئيسـية فـي المنهمـة وهـم  وتكمن اهمية 

الافراد والعاملين وبالتالي فهي اهم واغلى اصول المنهمة في القرن الحادص والعشـرين 

، اذ ان مــا يميزهــا عــن بــاقي هــذه الاصــول ، انهــا اصــول مفكــرة قــادرة علــى الابتكــار 

ادة المثلـى مـن مواردهـا البشـرية ، فمهمـا والابداع ، هذا بافتراض ان الادارة تعمـد للافـ

اهتمت الادارة بتحديث التجهيزات وتعزيـز القـدرة التمويليـة ،  وحـددت اهـدافاً طموحـة 

للانتاج والتسوي  والتمويل فأن كل هذا لن يتسنى تحقيقـه دون البشـر ، وتجـدر الاشـارة 

لمبـاني والتجهيـزات الى انه بمرور الوقت تتنـاقص فيـه المـوارد الماديـة مثـل المنـاجم وا

الآليــة بالتقــادم والاســتهلا  لكــن المــوارد البشــرية تتزايــد بقيمتهــا وانتاجيتهــا بــالخبرات 

المتراكمــة ويعــود الاهتمــام العــالمي بتنمييــة المــوارد البشــرية الــى ان البشــر هــم الثــروة 

، الحقيقية لاص دولة ولاص امة ، وكلمـا تمكنـت الامـة مـن الحفـاه علـى ثروتهـا البشـرية 

وعملت على تنمية قدراتها عن طري  التاهيل والتدري  المستمر لاكسـابها القـدرة علـى 

التعامل م  كل ماهو جديد يههر على الساحة الدولية بين الحـين والاخـر ، كلمـا تقـدمت 

هــذه الامــة اقتصــادياً واجتماعيــاً وثقافيــاً بــين الامــم الاخــرى. وقــد ايقنــت هــذه الامــم تلــ  

ــة ، فاحســنت  ــة هــذه الثــروة الحقيق ــرامج محــددة لتنمي التخطــيط الاســتراتيجي ونفــذت ب

البشرية ونجحت فيما خططت ونفذت ، وها هي اليابان خير شاهد على نجاحها في هـذا 

المجال ، وها هي الصين تخطو بخطى ثابتة ومدروسة نحو قيادة العـالم مـن خـلال هـذه 

ن سائر الامم.  وبإخضاع تجربة الثروة البشرية الهائلة التي جعلت منها ميزة تميزها ع

النمور الاسيوية للفحوصات التنموية بمعمـل تـاريخ الفكـر الاقتصـادص نجـد ان تفسـيرها 

ينــدرج تحــت مفهــوم را  المــال البشــرص، ذلــ  المفهــوم الــذص يقــوم علــى ان البشــر هــم 

هلـة الثروة الحقيقية للامم ، لذا فأن قدرات أص امة يكمن فيما تمتلكه من طاقة بشـرية مؤ

 ومدربة وقادرة على التكيف والتعامل م  أص جديد بكفاءة وفاعلية.

 ثالثا": مساهمة القطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية.

شهدت العقود الثلاثة الماضية زيادة في دور القطاع الخاص في مختلف اقتصادات 

يكلي والتكييف الدول النامية ومنها الدول العربية، وذل  في إطار برامج الإصلاح اله
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الاقتصادص المعروفة، فيما يتعل  بالتخصيص الأمثل للموارد الإنتاجية وتحفيز عملية 

النمو الاقتصادص ، وقد تعاهم دور وأهمية القطاع الخاص في الآونة الأخيرة، وتواف  

ذل  م  ما تم الاتفا  عليه في إطار قمة الكويت الاقتصادية والتنموية والإجتماعية التي 

، وذل  في الجان  المتعل  2009يناير من عام   20و  19ت في الكويت يومي عقد

  (.2009:4.)الكواز  وآخرون,بالقطاع الخاص والمنصوص عليه في إعلان الكويت

وقد كشفت اورا   العمل التي قدمت بمؤتمر أقتصاديات الشر  الاوسط ودور القطاع 

حول دور القطاع 2013ل عام الخاص الذص عقد في مدينة الرياض في كانون الاو

الخاص في التنمية ،في أسناد مهمة ادارة التنمية لشركات ومؤسسات القطاع الخاص 

ويقتصر دور الحكومات عل وض  التشريعات وسن القوانين التي تكفل توفير بيئة 

محفزة لعمل القطاع وبالشكل الذص يسهم في تفعيل العملية الانتاجيةوتنشيط حركة 

 (.2013:2)حافظ,فرص عمل جديدة.. التصدير وخل 

لابد هنا من الاشارة الى ان القطاع الخاص هو جزء لا يتجزأ من بنية مجتمعية 

شاملة فلا يمكن للقطاع الخاص أن يكون واحة يسودها الرقي في وسط مجتم  انساني 

ما يزال يعاني  الكثير من اوجه التخلف والفقر والامية ولغرض تقويم دور القطاع 

ص في هذا المجال لابد من تحليل مستوى الاداء الاقتصادص العربي كونه البيئة الخا

التي يعمل فيها القطاع الخاص ويستمد منها فعالياته المختلفة لاسيما في الجوان  ذات 

 العلاقة بمحددات تنمية الموارد البشرية وهي التعليم والصحة والتدري  

 

 الواقع التنموي في العالم العربي :  .1

عك  مؤشرات الاداء الاقتصادص العربي أمران : الاول طبيعة هيكلية ت

الاقتصاد في الدول العربية التي يغل  فيها قطاع السل  الاولية بوجه خاص سلعتي 

النفط والغاز الطبيعي والامر الثاني تراج  مستوى الاداء في معهم مؤشرات الاقتصاد 

( كمؤشرات الانفا  والاستثمار GDPالكلي ذات الصلة بالناتج المحلي الاجمالي )

والادخار ومعدلات التضخم والبطالة ان ضعف الاداء الاقتصادص يعود الى التداعيات 

الناتجة عن الهروف الداخلية التي تمر بها بعض البلدان العربية مثل سوريا والعرا  

انعكاساته وليبيا واليمن ، اضافة الى تدني اسعار النفط الخام في الاسوا  العالمية و

السلبية على الدول العربية النفطية. وتواجه الدول العربية عدة تحديات سيتم الاشارة 

 اليها تباعاً . 
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: يعتبر حجم وكفاءة الموارد البشرية احدى الركائز  المؤشرات الديمغرافية . أ

الاساسية للاقتصادات الصاعدة ، وقدر ركزت الدول العربية كغيرها من الدول 

مراحل التنمية الاولى على عنصر رأ  المال بهدف دف  عملية التنمية ، النامية في 

ولم يحض العنصر البشرص القدر الكافي من الاهتمام ومن المناس  الاشارة الى 

،  2014( مليون نسمة عام 378اجمالي عدد السكان في الوطن العربي الذص بلغ )

في جمي  اقاليم العالم  %( وهو يفو  مثيله2.2وبمعدل نمو سنوص يقدر بحوالي )

 الرئيسة .

%( 65( بلغت )65-15وتشير البيانات المتاحة الى ان نسبة السكان في الفئة العمرية )

سنة فأقل( تمثل حوالي ثلث  15من اجمالي السكان ولا تزال نسبة الفئة العمرية )

ويحدد  السكان ويتوق  ان تشهد المنهومة التعليمية ضغوط يفرضها الواق  الديموغرافي

قدرتها على استيعا  افواج جديدة من الشبا  وتحسين نوعية التعليم وخل  فرص 

( مليون عامل وف  124تعليمية جديدة ، ويقدر عدد القوى العاملة العربية حوالي )

%( من اجمالي السكان وانخفاض هذه 33.2بيانات منهمة العمل الدولية ، وهو يمثل )

سنة ( وضعف مساهمة المرأة في سو   15لسكان دون )النسبة يعود الى ارتفاع عدد ا

( في المغر  وحوالي 1.4العمل ويتراوح المعدل السنوص لنمو القو العاملة ما بين )

 ( .53:  2015( في قطر )التقرير الاقتصادص ، 14.8)

وتواجه الدول العربية مشكلة ارتفاع معدلات البطالة ، ويبلغ متوسط حصة  

%( ويفو  نصف العدد في كل من الكويت 44ن عن العمل حوالي )الشبا  بين العاطلي

وسوريا ومصر وعُمان واليمن وترتف  معدلات البطالة بين الشبا  المتعلمين 

%( في 24%( في السعودية )43والحاصلين على شهادات جامعية ، حيث بلغت )

تزال  %( في الامارات والمغر  وهذا يدل على حجم التحديات التي لا22فلسطين )

 تواجه الدول العربية من حيث كفاءة وانتاجية الموارد البشرية . 

 :  قطاع التعليم .  

يعد التعليم الادارة الفعالة والمؤثرة في عملية تنمية الموارد البشرية ، ذل  لأن 

العنصر البشرص هو الوسيلة والغاية في حركة التقدم والتنمية ، ان ما يميز التعليم في 

عف المستويات التعليمية والتدريبية في كل الدول العربية لاسبا  الوطن العربي ض

% من الدخل القومي 4.5عديدة منها تدني نسبة الانفا  على التعليم والتي قدرت بـ

ويبقى هذا الانفا  غير فعّال ، حيث لا يؤدص الى زيادة انتاجية القوى العاملة ولا 
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اف الكمية من حيث معدلات القيد وبناء يتناس  وحجم السكان المتزايد ، وتغلي  الاهد

المدار  على الاهداف النوعية مثل تطوير المناهج وادخال تعليم تقانات الحاسو  

وتنمية المهارات والقدرة على الابتكار اضافة الى عدم وجود استراتيجية وسياسة 

وطنية ، وضعف مساهمة القطاع الخاص سواء فيما يتعل  بالشراكة م  مؤسسات 

ليم او امتلا  وادارة مؤسسات تعليم وتدري  عدا الاردن ولبنان والسودان وتتجه التع

اغلبها نحو التخصصات الاقل كلفة. نستنتج ان القطاع العام لم يعد قادر بمفرده على 

مواجهة الطل  المتزايد على التعليم في الدول العربية وقد ادت الضغوط المتزايدة على 

تدهور مستوى التعليم بصفة عامة وتهميش التعليم الاسا  موازنة الدولة ، ادى الى 

 بصفة خاصة .

 :  قطاع الصحةج. 

يمثل البعد الصحي موقعاً مركزياً في دليل التنمية البشرية ، فالصحة وثيقة  

الصلة ببناء القدرات البشرية وتوهيفها ، حيث ان بناء القدرات البشرية مرهون بتمت  

ونفسياً ، وتواجه الدول العربية مشكلات اساسية متداخلة تحد  الانسان بحالة صحية بدنياً 

من قدرتها على التحر  للاقترا  من التغطية الشاملة للخدمات الصحية ، تكمن في 

%( 6محدودية توافر الموارد المالية ، اذ بلغ حجم الانفا  على قطاع الصحة حوالي )

قل عن المتوسط العالمي الذص بلغ . وهذا ي 2014من الناتج المحلي الاجمالي في عام 

%( ، ويبقى النهام الصحي في الدول العربية غير فعّال ، ولا يزال القطاع 10.2)

( دولة عربية 14الحكومي يتولى المسؤولية الرئيسة في تمويل قطاع الصحة في )

%( في تون  و 59.3تراوحت فيها نسبة الانفا  الحكومي على الصحة حوالي )

 ( 52:  2015كويت )التقرير الاقتصادص ، %( في ال82.6)

  . التدريب د

هو اعداد الفرد على عمل معين وتزويده بالمهارات والخبرات التي تجعله  

جديراً بهذا العمل وكذل  اكتسابه المعارف والمعلومات التي ترف  من كفاءته الانتاجية 

عام وبتمويل من الدولة ، ، نفذت الدول العربية عدة برامج تدريبية تحت مهلة القطاع ال

وبرامج اخرى هدفت الى تنمية مهارات روح المبادرة الفردية كما في الاردن والكويت 

والامارات وانشاء حاضنات لتشجي  الشركات كما في تون  ومصر . ونهراً لعدم 

توفر بيانات كافية حول تل  البرامج فأنه من الصع  الخروج باستنتاج معين ، وفي 
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( برنامج 75مية للبن  الدولي قام بها في اطار مبادرة العالم العربي لـ)دراسة تقوي

( دول عربية ، خلصت 9للتشغيل والتدري  نفذت بشكل منفصل عن القطاع العام في )

%( منها تم تنفيذها 71هذه الدراسة الى ضعف التنسي  م  مكات  التشغيل ، وان )

طوير المهارات، في حين كانت خارج مجال العمل اص بفائدة محدودة من جان  ت

% و 15البرامج التدريبية التي ادرجت جان  دعم القدرة على البحث عن عمل حوالي 

% فقط ادرج جان  تطوير مهارات المبادرات الفردية للمستفيدين وكانت اغل  هذه 24

 (.Urdinola and et al:2010البرامج التدريبية تركز على الوسائل التقليدية . )

  الخاص في اطار التنمية القطاع .2

امام هذه التحديات التنموية في الوطن العربي اصبح القطاع الخاص معني اكثر 

من اص وقت مضى لينهض بدور فعّال ومؤثر مأمول بالتعاون م  القطاع العام في 

تحديد الاتجاه العام للتنمية المستدامة في الدول العربية ، علماً بأن معهم هذه الدول 

ام السو  الذص يقوم بشكل اسا  على ركنين اساسين القطاع العام والقطاع اخذت بنه

الخاص لادارة وتنمية الاقتصاد في مختلف القطاعات من حيث تنهيم المؤسسات 

وتحديث اسالي  العمل والمساهمة في تأهيل وتدري  ورف  مستوى اداء الموارد 

تطلبات النهام الاقتصادص العالمي البشرية التي نحتاج الى اعادة تأهيل بما يتواف  م  م

 المعاصر . 

ان مشاركة القطاع الخاص باتت ضرورة وطنية وقومية امام هذه التحديات 

انطلاقاً من الهدف القائل ان الانسان هو هدف التنمية ووسيلتها لذا ينبغي الارتقاء 

ف خطط بالموارد البشرية وبالتالي فان تنمية هذه الموارد في مقدمة اولويات اهدا

التنمية ولابد من اصلاح الاطار العام للسياسات والتشريعات عبر تنفيذ برنامج حكومي 

يستجي  للحاجات ذات الاولوية للقطاع الخاص ومساهمة الدولة بجملة من الحوافز 

لتشجي  القطاع الخاص في الاستثمار بالتعليم والتدري  المهني والتقني كمنح الاراضي 

نشآت مجاناً او باسعار رمزية دف  القروض بدون فوائد واعفاء التي تقام عليها الم

 ( 24:  2009المعدات والتجهيزات الموردة من اص ضرائ  )التميمي ، 

وتفيد النتائج التي توصلت اليها بعض الدراسات الحديثة بان عدد كبير من 

الدولية  الدول العربية لم ينجح الى حد الآن في تطوير قطاع خاص قادر على المنافسة

 دون الحاجة الى مساعدة الحكومات وهذا يتطل  : 
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 تحسين بنية الاعمال من خلال تحديث التشريعات وتبسيط الاجراءات .  .1

 تطوير البنية التحتية المساندة لنشاط الفعاليات الاقتصادية . .2

 وض  المحفزات الضريبية ومالية خاصة لتشجي  مؤسسات القطاع الخاص .  .3

 المنهم من خلال مجموعة شاملة من السياسات .  دمج الاقتصاد غير .4

 تحسين التعليم التقني والتدري  المهني .  .5

ان مبادرات القطاع الخاص في مجال الاستثمار في تنمية الموارد البشرية هلت 

محدودة مقارنة بإمكاناته المادية الضخمة ، وما يقدم له من دعم وتشجي  من قبل الدولة 

:  2008ارد البشرية يمكن للقطاع الخاص القيام بــــ : )حر  ، ،وفي مجال تنمية المو

16 ) 

ممارسة دور الحاكمية في اعداد وتطوير ووض  الاستراتيجيات والسياسات  .1

 الخاصة بالتعليم والتدري  وخل  الكوادر .

المساهمة الفاعلة في منهومة التعليم والتدري  المهني والتقني من خلال امتلا   .2

 معنية بهذا الغرض . وادارة مؤسسات

المساهمة في تمويل انهمة التعليم والتدري  المهني والتقني في مراحل التعليم  .3

 الاسا  عن طريقة ضريبة خاصة مثلاً . 

 :  رابعا : الافاق المستقبلية للقطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية

وارد البشرية يبدو ان الوقت قد حان كي يأخذ القطاع الخاص دوره في تنمية الم 

من خلال انشاء المراكز التدريبية ذات الصلة المباشرة بقطاعات التنمية وادارتها ويقوم 

القطاع الخاص في العصر الحديث بدور جوهرص في الاستثمار والتنمية والتشغيل 

لاسيما في مجال دعم مراكز البحوث لتكون مصدر ابتكار وتطوير لعمل مؤسسات 

ال التعليم وم  تطور النهام الاقتصادص ، بدأ القطاع الخاص القطاع الخاص ، ففي مج

بانشاء المدار  والمعاهد والجامعات واصبحت الدول تشج  استثماراته في هذا النشاط 

بحيث اثبتت جدارته وهو يرى ان الانفا  على البحث والتطوير ضرورة لتحقي  

للتطورات السريعة في مجال  النجاح واستمراره . فهو يمتل  القدرة والاستجابة العالية

تكنولوجيا المعلومات الى جان  السرعة والابداع مقارنة بالقطاع العام ، وثمة تجار  

متقدمة شهدتها بعض الدول العربية في تدري  وتأهيل الشبا  من خلال الجامعات 

والكليات والمعاهد الخاصة بعد ان اوجد شراكة حقيقية م  القطاع العام في مسيرة 

ري  والتشغيل . ان اهم ما يعا  على النهام الخاص هو ما يتعل  بتخصيص التد
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الموارد الاقتصادية ، حيث ان سعي القطاع الخاص الى تحقي  الربح بالدرجة الاولى 

قد يؤدص الى عدم مراعاة اص توازنات تخص عملية تخصيص الموارد في النشاط 

ان  لى الوقوع في ازمات حادة . الاقتصادص ومن ثم يؤدص الى بروز اختلالات تدف  ا

عملية وض  استراتيجية معينة تستهدف تطوير القطاع الخاص وتفعيل دوره في تنمية 

الموارد البشرية يمكن في جملة من الاليات والاجراءات التي يتوج  توفرها كي يتمكن 

 ( 11:  2011القطاع الخاص من تحسين مستوى اداءة وكفاءته وكما يلي :) كريم ،  

: من أهم الاليات التي ينبغي تحقيقها كشرط  توفير مناخ وملائم ومحفز للأعمال .1

رئيسي لبناء استراتيجية لتطوير القطاع الخاص . وتعني بضرورة توفير افضل 

الهروف التي ينشط في اطارها القطاع الخاص في الحياة الاقتصادية والتي تسمى 

يلية هي عدم توفر خدمات بمناخ الاعمال ،  ان اكبر خم  عوائ  غير تمو

الكهرباء وتعقيدات الاجراءات التنهيمية وارتفاع معدلات الضريبة والممارسات 

( وعليه فأن IFC, 2010غير العادلة من جان  القطاع غير المنهم والفساد )

اتخاذ بعض الاجراءات للتغل  على تل  المعوقات سيولد حافزاً كبيراً للانطلا  

 نحو الامام .

: ان العلاقة بين القطاع الخاص  الحقيقية بين القطاع العام والخاص الشراكة .2

والدولة يج  ان تصبح شفافة لتأمين جو تنافسي سليم ، لكي تصبح علاقة 

تهدف الى الصالح العام عبر تطوير رؤية تنموية طويلة الامد واستخدام 

و الشراكة الكفاءات البشرية . حيث تزايد عدد البلدان التي اختارت التوجه نح

بين قطاعيها بقصد فتح مجال آخر للتوس  في النشاط الخاص وتطويره وما 

يترت  من آثار ايجابية على معدلات النمو والحد من الفقر والتخفيف من قيود 

الانفا  والعجز في الميزانية من جهة مما يعود بالإيجا  على الاقتصاد 

 (  8:  2007والمجتم  ) همين  وآخرون : 

: ان ما تتطلبه اص استراتيجية تستهدف  التمويل لتحقيق الاستثماراتتوفير  .3

تطوير القطاع الخاص هو العمل على وض  الاليات التي تسمح بتوفير التمويل 

الذص يعتبر بمثابة المحر  الرئيسي لنشاط القطاع الخاص كونه يتيح المزيد من 

خرات من قبل الفرص لتحقي  الاستثمارات ويتم ذل  من خلال تعبئة المد

القطاع المصرفي ومساندة المشروعات الصغيرة والجديدة في السو  وتطوير 

اسوا  رؤو  الاموال وما تساهم به من تمويل بالسندات او الاسهم ، اضافة 

الى وض  التحفيزات التي من شأنها استقطا  رؤو  اموال خارجية تسهم في 
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لية تحويل القطاع الخاص . تطوير عمليات التداول مما ينعك  ايجاباً على ا

لاسيما وان الانهمة المالية والنقدية والمصرفية تعاني من قصور في معهم 

الدول العربية . لقد ان الاوان لنموذج تنموص بديل وعقد اجتماعي جديد ، لابد 

من نموذج يسعى الى دعم الثقة بين الحكومات وشعوبها والى تقاسم ثمار النمو 

ضافة الى العمل بكل الوسائل والسياسات الحكومية لجذ  بشكل اكثر عدالة . ا

القطاع الخاص للاستثمار بالتعليم والتدري  المهني والتقني واعداد خطة عربية 

عاجلة للنهوض بهذا الواق  وتقديم الدعم المادص والمعنوص لبرامج التعليم 

 والتدري  في مجال تنمية وتطوير الموارد البشرية . 

  القطاع الخاص دورا" فعالا" في المجتم  ومن المؤكد يلع

أقتصاديا"واجتماعيا" في هل وجود مناخ ملائم للاستثمار من خلال تاهيل وتدري  

الموارد البشرية  وتوفير فرص عمل لها ومساهمنه في النمو الاقتصادص ،أضافة الى 

في مجال  تخيف الاعباء المالية الملقاة عل كاهل القطاع العام. فيما اههرت التجار 

التنمية وخاصة في دول جنو  شر  آسيا )النمور الآ سيوية( والصين والهند ،ان 

العامل المشتر  وراء هذا النجاح أنما يكمن في القدرة على تعهيم أستغلال الموارد 

 البشرية والمادية والدور المتعاهم للقطاع الخاص في التنمية الاقتصادية.

 الخاتمة :

وارد البشـرية الركيـزة الاساسـية فـي مؤسسـات المجتمـ  واحـد دعـائم تعد المـ            

ــداع  ــد والاب ــى التجدي ــدرة عل ــن ق ــه م ــا لدي ــة المســتدامة اذ ان العنصــر البشــرص بم التنمي

والابتكار والتطوير يمكن ان يتغل  على ندرة الموارد الطبيعيـة عـن طريـ  الاسـتغلال 

 عـــن الاســـتغلال الرشـــيد للمـــوارد الامثـــل لطاقـــات المجتمـــ  العلميـــة والانتاجيـــة فضـــلاً 

 والاستثمارات المتاحة .   

وفي هل تزايد الاتجاه نحو أقتصاد المعرفـة والعولمـة وتحريـر الاسـوا  ، هـذا  

مــا جعــل المؤسســات تعتمــد اعتمــاداً كليــاً علــى تنميــة المــوارد البشــرية والتــدري  التــي 

ــدورها المحــور ــاج والنمــو الاقتصــادص ل ــاً للإنت ــارات اصــبحت محرك ــي صــقل المه ص ف

وتحري  القدرات وتنمية الكفاءات البشرية في جوانبها العلمية والمهنية والتقنية اللازمة 

واصبح من المتعـارف عليـه اليـوم ان  لتلبية متطلبات التنمية واحتياجات سو  العمل . 

نسان الموارد البشرية هي اهم الاصول التي تمتلكها المنهمات الحديثة وتستخدمها ، فالا

هـو العنصـر المفكــر الـرئي  فـي الانتــاج والخـدمات وهـو الوســيلة والغايـة مـن عمليــات 
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الانتاج للخدمات . ويبدو ان الوقت قد حان كي باخذ القطاع الخـاص زمـام المبـادرة فـي 

تاهيل وتدري  وتنمية الموارد البشرية وتوفير فرص عمل لها من خلال أنشاء المراكز 

لمعاهد في هل شـراكة حقيقيـة مـ  القطـاع العـام بهـدف الارتقـاء التدريبية والجامعات وا

في مجال التـدري  والتنميـة البشـرية وصـياغة المشـاري  المهمـة  ومنـاخ ملائـم ومحفـز 

أن ذلــ  يســتدعي ضــرورة وضــ  اســتراتيجية مثلــى لتطــوير القطــاع الخــاص للأعمــال. 

فــي هــذا المجــال  تعكــ  الفهــم الصــحيح والتصــور الواضــح لآليــات وســبل تفعيــل دوره 

ولابد من أصلاح الاطار العام للسياسات والتشريعات عبـر تنفيـذ برنـامج حكـومي أكثـر 

أســتجابة للحاجــات ذات الاولويــة للقطــاع الخــاص فــي أطــار حــوار فعّــال بــين الحكومــة 

 والقطاع الخاص.
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 الخلاصة �

ــة والاقتصــادية          ــة المشــاكل العلمي ــى طبيع ــى التعــرف عل يهــدف البحــث ال

دارية والتقنية في ادارة البحث العلمي في المؤسسات العلمية في العرا  من والا

 وجهة نهر علمية مقارنة .

إن البحث العلمي في العرا  لي  فـاعلاً  أو مـؤثراً فـي الحيـاة الاجتماعيـة          

والاقتصادية والسياسية والتكنولوجيـة رغـم وجـود ثـروة معرفيـة عربيـة. وذلـ  

بحثية متخلفة وغير قابلة للتطور في مؤسسـات معهـم هـذه بسب  انتهاج سياسة 

ــل  ــدعم والتموي ــى ال ــة عل ــدان العربي ــي البل ــاد البحــث والتطــوير ف ــدان لاعتم البل

الحكـومي  حصـراً وانعــدام مسـاهمة القطــاع الخـاص بجهــود البحـث والتطــوير. 

وكــذل  بســب  عــدم الاهتمــام بالبحــث العلمــي  فــي العــرا  عمومــاً بســب  عــدم 

دواه ويههــر ذلــ  مــن خــلال حجــم الإنفــا  المــنخفض جــداً فــي مجــال  إدرا  جــ

البحــث والتطــوير. بالإضــافة الــى التبعيــة التكنولوجيــة للخــارج  لحــل المشــاكل 

الإنتاجية والتنموية بسب  انعدام الثقة بالكوادر والمؤسسات البحثية المحلية  مما 

 يعم  الواق  الحالي للبحث العلمي العراقي.
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summary 

       The aim of the present investigation was interested in  the 

identify  of various scientific , economic  and  technical problems 

in management of scientific researches in the various Iraqi 

universities  according to comparison view. 

     The scientific research in Iraq was not effected in the social , 

political , economic and technological basis of life ,  that’s 

disappointment was according to underdeveloped research 

planning and non-modified in most of scientific institutes in Iraq  

that are political – dependent  and non of any role of private 

section to support  these researches. 

Also there are  a various causes  of the scientific research problem  

discussed in the present study such as : war , unarrengment of 

political support and management , migration of most of Iraqi 

scientists and other factors . 
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 المقدمة

أن الفجوة الكبيرة بين البلدان النامية والبلدان المتقدمـة لا يمكـن تقليصـها ألا بالاسـتخدام 

ــدمها  ــن إن تق ــي يمك ــة المنتجــة الت ــه ، فالمعرف ــل للإنســان مــن خــلال الاســتثمار في الأمث

الي والمبينـة علـى أسـ  البحـث العلمـي يمكـن إن تنـتج قـوى عاملـة مؤسسات التعليم الع

 مؤهلة ومدربة للنهوض بالمجتم  . 

إن نهرة سريعة إلى واق  التعليم العالي والبحـث العلمـي فـي العـرا  تؤشـر تراجـ       

ــة يكــاد  ــة بشــكل عــام ، إذ أن إعــداد الطلب المســتوى العلمــي لخريجــي الجامعــات العراقي

نـ  النهـرص وعـدم الاهتمـام بالجوانـ  التطبيقيـة  سـواء علـى مسـتوى يقتصر على الجا

التطبي  أو البحث العلمي ، مما أسهم في إعداد كوادر علمية تمـار  التـدري  والبحـث 

العلمي في الجامعات العراقية  بمستوى متـدني لضـعف المهـارات البحثيـة لـديهم ،الأمـر 

الجامعة هي الحاضنة والراعية للبحث  الذص انعك  سلبا على واق  البحث العلمي ،  إن

العلمي وان أص خلل في وضيفتها سوف ينعك  سلبا على مجمل أنشـطتها العلميـة وفـي 

 مقدمتها البحث العلمي .

 تركـت الماضية عقود الثلاثة فترة خلال العرا  بها مر التي الهروف ان فيه لاش  مما

 البصــمات هــذه. التحتيــة وبنــاه العراقــي المجتمــ  اطــراف جميــ  علــى الحزينــة بصــماتها

 النهــام مااتلفــه اعمــار لاعــادة المخلصــة الجهــود تتكــاتف لــم ان لاتنجلــي ســوف الحزينــة

 المتقدمـة الـدول مصـاف الـى ترتقـي ان بامكانهـا كـان دولة بمقدرات عبثه بسب  الساب 

 ثـةالثلا العقـود ان بالامر المحزن. والبشرية الطبيعية الثروة مصادر من ماتمتلكه بسب 

 مـلاذ عـن بحثـا العـرا  خارج الى شخص ملايين ثلاثة من اكثر نزوح شهدت الماضية

 لكـن قسـرا باجسـادهم الـبلاد تركـوا اذ وهـم. كريمـة عـيش ولقمة الحرية من ونسمة امن

 الكثيـر هجـرة شـملت الجماعية الهجرة. البلد ذل  بتربة تتمس  لازالت وعقولهم نفوسهم

 مشـاري  دعـم فـي تسـاهم ان لهـا يمكـن كـان التـي المثقفـة العراقيـة والكـوادر العقول من

 فــي العراقيــة والعقــول الكفــاءات عــدد. بــذل  الهــروف لهــا ســنحت ان والتطــوير التنميــة

 ومؤسســــات جامعــــات فــــي يعمــــل مــــنهم والكثيــــر الالاف العشــــرات تجــــاوز المهجــــر

 مشــكلة .والتقنيــة الصــناعية عجلتهــا تطــوير فــي ويســاهمون الغربيــة الــدول ومستشــفيات

 عـن ناهيـ  العراقـي للانسـان الحقيقية القيمة يدر  لم جاهل نهام كان انه الساب  النهام

ــة ــف الانســان اهمي ــن. المثق ــه وتمك ــ  الشــريرة بمخالب ــى تمزي ــة الحضــارية البن  والثقافي

 مـن بـدلا الـوراء الـى التقدم بعجلة واعاد العراقي المجتم  في والاجتماعية والاقتصادية
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 الفرد لكن العولمة عصر الى الحداثة عصر من انتقل اليوم العالم. الامام ونح يدفعها ان

 الحاسـبات اهميـة يعـرف ولم العالم شهدها التي التقنية التطورات عن مغيبا بقى العراقي

( ابريـل)نيسان 9 في النهام زوال بعد الا الالكتروني والاقتصاد والانترنيت الالكترونية

 الامــوال مــن الملايــين الدولــة خزينــة كلفــت التــي العراقيــة الكــوادر هجــرة.  2003 عــام

 فـي ينـدمل لـم نزيـف سـببت العراقيـة الجامعـات مـن وتخريجها تعليمها سبيل في الطائلة

 الاقتصــاد علــى خطورتهــا الســاب  النهــام يــدر  لــم ذلــ  ومــ . العراقــي المجتمــ  جســد

 طالـ  وتخـريج تـدري  كلفـة ان الكثيـرون لايـدر  وربمـا. العـرا  فـي التنميـة وبرامج

 حـوالي او السـبعينات فـي عراقـي دينـار الـف 15 مـن اكثر بلغت العرا  في الط  كلية

 مستشـفيات فـي يعملـون عراقـي طبيـ  2000 مـن اكثـر وجـود ان اص. دولار الف 45

 النهـام زوال وبعـد الان. دولار مليـون 100 مـن اكثر الدولة خزينة كلف الان بريطانيا

 العقـول مـن المؤلفـة الالاف هـذه الجاهلة؟ الايدص ماخربته بناء ادةاع يمكن كيف الساب 

 الـدول ومصـان  ومستشـفيات ومؤسسات جامعات في الان تعمل التي المهاجرة العراقية

 يمكـن هل والتعمير؟ البناء اعمال في الابداعية طاقاتها من الاستفادة يمكن كيف الغربية

 مـن الاستفادة يمكن ام طويلة لفترات الغر  لدو في استقرارها بعد العرا  الى اعادتها

   بعد؟ عن الابداعية طاقاتها

والبحــث العلمــي وأثرهــا التربيــة والتعلــيم ومنــه الدراســات العليــا  خطــورة دوران       

التعلــيم التربيــة والجــاد لمراجعــة واقــ   صيســتدعي منــا التنــاد الفاعــل فــي حيــاة الشــعو ،

ات وإقتراح الحلـول التـي بمجموعهـا يمكـن ان وتشخيص علله ووض  الرؤى والتصور

 لنهوض بواق  هذا القطاع الحيوص. تؤدص الى صياغة مشروع وطني للمعالجة وا
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 هدف الدراسة

تحديد أهم إشكاليات البحث العلمي في المراكز والوحدات البحثية في هل الشروط 

ي الجامعات العراقية  والممارسات التي ينبغي توافرها لغرض تطبي  معايير الجودة ف

 للحصول على شهادة الاعتماد من الجامعات الرصينة عالميا .

�اشكاليات�البحث�العلمي�في�الجامعات�العراقية

 

على الرغم من وجود هيئة البحث العلمي في وزارة التعلييم العيالي والبحيث العلميي التيي 

تييرتبب بالسيييد  وهييي هيئيية غييير متفرغيية 1995( لسيينة 1تشييكلب بموجييب النييانون رقييم  

مهمتهيا تحدييد ااطيار العييام لسياسية البحيث العلميي للمراكييز والوحيدام البح يية ومتابعيية 

برامجهييا  وتنشيييب حركيية البحييث العلمييي فيهييا  . وهييي لجنيية استشييارية ليييس لهييا هيكييل 

تنظيمي  وإن اغلب قراراتها  توجيهية مما جعلهيا غيير فاعلية عليى العميوم . وقيد نظميب 

الصادرة من وزير التعلييم العيالي  والبحيث العلميي  2002( لسنة  148   التعليمام رقم

آلييية عمييل التدريسييي الباحييث فييي المراكييز والوحييدام البح ييية ي وبييالرغم ميين أهمييية هيي   

التعليميام إلا أنهييا لييم تيينجح فييي النضيياء عليى المشييكلام التييي تواجيي  البحييث العلمييي فييي 

 -المراكز والوحدام البح ية بسب :

 

 ها لا تشير بشكل تفصيلي إلى كيفية تمويل البحث العلمي . أن -1

ازدواجييية ااشييراى علييى المراكييز والوحييدام البح ييية ميين قبييل هيئيية البحييث  العلمييي  -2

ودائرة البحث والتطوير في الوزارة فضلا عن مديريام البحث والتطوير فيي الجامعيام 

 الملحنة بها .

العلميي كي)   المجيلام العلميية الرصيينة ي ضعف التخصيي  الميالي اليداعم للبحيث  – 3

 واليام نشر فاعلة ي ومنح إجازام التفرغ العلمي .... الخ ( . 

غياب ثنافة البحث العلمي الجمعي   فرق العمل البح ية ( إذ إن اغلب البحيو  فرديية  -4

 لا تخدم قطاعام اانتاج المختلفة في المجتمع المحلي . 

ى اغلييب البيياح ين فييي المراكييز والوحييدام البح ييية لان ضييعف المهييارام البح ييية لييد -5

اغلبهم خريجي الجامعام العراقية فضلا عن قلة فير  تيدريبهم فيي الماسسيام العليمية 

 الرصينة خارج العراق .

�ممارسات�خاطئة�في�اداء�البحث�العلمي�:
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التسيياهل فييي ت سيييس المراكييز والوحييدام البح ييية وضييعف متابعيية أداءهييا ميين قبييل  -1

 جهام المشرفة عليها . ال

غييياب البيئيية المناسييبة للبحييث العلمييي لتشييجيع البيياح ين علييى تنفييي  بحييوثهم العلمييية  – 2

بسبب النن  الحياد فيي الأجهيزة والمختبيرام والاشيترام فيي منظوميام النشير العالميية 

 على شبكة الانترنب . 

وماسسات  ي واقتصار  قلة البحو  العلمية ذام المردود الاقتصادي للمجتمع المحلي – 3

مهييام البيياح ين علييى ااشييراى علييى طلبيية الدراسييام العليييا والبحييث اغييرا  الترقييية 

 العلمية . 

محدودية فر  الكوادر البح ية للمشاركة في المياتمرام والنيدوام العلميية وور   – 4

 العمل خارج البلاد  . 

       قلة فر  تدريب الكوادر البح ية خارج العراق  .       – 5

 

 الواقع الحالي للبحث العلمي العراقي

سيسكو اننا حين نراج  الاحصائيات الدولية من خلال منهمة اليونسكو ومنهمة الإ      

والمؤتمرات والندوات المتخصصة بالجودة والاعتمادية، نجد ان التعليم العالي في 

لسلات يعتد بها م  في الخط البياني ولي  له تس موجبة تذكرقيمة له العرا  لم يعد 

 الاسف!. 

هاان التشــخيص الــدقي  الصــاد  والمصــارحة مــ  الــذات  لــدا لنــا امكانيــة  انتيحــي، دون ج 

مسـتفيدين سـبابه، أب ةخـذوالعازمة عليـه والآبالتغيير دارة المؤمنة فر الإاالمعالجة عند تو

يـ  بفضـل تطبإلـى مصـاف الأمـم المتقدمـة التـي ارتقـت شـعو  من التجار  الناجحـة لل

يمكــن لنــا الاســتفادة منهــا لتحقيــ  مــا نرجــو  المتحققــة التــي هــاونتائجالبــرامج النهضــوية 

 والسعي لاستعادة ميل الخط البياني بالاتجاه الموج  الصحيح. 

لغرض الوصول الى استنتاجات دقيقة وصـحيحة وللتعـرف علـى اتجاهـات التطـور منـذ 

الدولــة العراقيــة الحديثــة، اتجهنــا بــدايات فتــرة دخــول العلــم الحــديث للعــرا  مــ  تأســي  

 & SCImago Journal)و  (Scopus)صـو  دراسـة البيانـات التـي توفرهـا مؤسسـة 

Country Rank)  .واستخلاص بعض النتائج المهمة منها 
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 تههر قاعدة البيانات النتائج العامة التالية:

نشـرة  1697 اعلى عدد من النشريات في المجـلات والادبيـات العلميـة العالميـة هـو -1

 .2013في عام 

نشــرة  270وهــو  (Saudi Medical Journal)اعلـى معــدل للنشــر تــم فــي مجلــة  -2

 )بحث(.

نشــرة فــي كــل تاريخهــا.  2760تفوقــت جامعــة بغــداد بــأعلى نســبة مــن النشــر وهــي  -3

 (.1277( وجامعة البصرة )1640تبعتها جامعة الموصل )

 بحوث هي ماليزيا.اكثر بلد مشار  م  العرا  في تأليف ال -4

 Iraqi Journal ofوهـي:  (IF)لا توجـد إلا مجلتـين عـراقيتين ذات معامـل تـأثير  -5

Veterinary Sciences ( ومجلة 0.15ومعامل تأثيرها هو ) New Iraqi Journal 

of Medicine  (0.03)ومعامل تأثيرها هو. 

والمرتبـة  1990لغايـة دولة شر  اوسطية تبوأ العرا  المرتبة السابعة  16من بين  -6

 ولغاية اليوم.   2004وبقى في نف  المرتبة منذ  2003ولغاية  1991منذ  12

مـا بـين بحـث  12778ولغاية اليوم والذص بلغ عدده  1919الانتاج العلمي العراقي منذ 

ورسالة ومقالة القيت في مؤتمر وفصل في كتا  يههر تصاعدا مستمرا فيما عـدا فتـرة 

، كمـا هـو مبـين فـي الجـدول 2010نشرة وفـي الفتـرة منـذ  5930اه الحصار وبلغ اقص

 ادناه:

Period No. of Documents 

1919-1930 10 

1931-1940 21 

1941-1950 11 

1951-1960 32 

1961-1970 85 

1971-1980 914 

1981-1990 1715 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

92  

 

 

 

 

 

لباحث العراقـي عنـد الاخـذ بنهـر الاعتبـار عـدد التدريسـيين والبـاحثين بضعف انتاجية ا

وعــدد  ،(39445)هــو  2013عــدد أعضــاء الهيئــة التدريســية فــي عــام الهائــل. بمــا ان 

العــدد الكلــي للعــاملين فــي لــذا ف( 27540)هــو طــلا  الدراســات العليــا فــي نفــ  العــام 

فـان ( 1697)نف  العـام هـي  عدد النشريات فيوبما ان ( 66985)هو المجال البحثي 

نشـــرية. مـــن لكـــل تدريســـي وباحـــث  40تقريبـــاً  يهـــ انتاجيـــة الباحـــث العراقـــينســـبة 

ــاحثين  ــى تفضــيل الب ــد ان ســب  ضــعف هــذه النســبة تعــود بقــدر مــا ال الضــرورص التأكي

العراقيين في نشر بحوثهم بالمجلات المحلية والتـي لا تههـر فـي الاحصـائيات الدوليـة. 

ل على النشـر فـي المجـلات المحليـة يعـود الـى ايـام الحصـار حيـث اتجـه سب  هذا الاقبا

الباحثون وبتوجيه من الدولة نحو البحوث "التطبيقية" اص النقلية وغير الاصيلة مما ادى 

الى ازدياد العزلة العلميـة واسـتمر هـذا التوجـه الـى يومنـا هـذا بسـب  سـهولة هـذا الـنهج 

ة الكلفـة، كمـا ان انعـدام "الرقابـة" العالميـة التـي وعدم احتياجه الى تقنيـات حديثـة باههـ

 يفرضها "استعراض الاقران" ساعد في انتشار الفساد العلمي وتزوير البحوث.

وبالرغم من ان جامعة بغداد احرزت المرتبة الاولى في عدد النشريات العالمية، الا انه 

ه الصدارة. تههـر، علـى عندما نأخذ بنهر الاعتبار عدد التدريسيين في الجامعة تفقد هذ

ــائج عــام  ــال، نت ــاج العلمــي لكــل تدريســي تفــو  الجامعــة  2013ســبيل المث لمعــدل الانت

التكنولوجية تليها جامعة كركو  ثم البصرة والكوفة، وجاءت جامعة بغـداد فـي المرتبـة 

الخامسة وجامعة الموصل في المرتبـة التاسـعة والمستنصـرية فـي المرتبـة الثالثـة عشـر 

 معات العراقية.بين الجا

Source (Top 10) No. of 

Documents 

Impact 

factor for 

2013 

Saudi Medical Journal 270 0.6 

Eastern Mediterranean Health Journal 155 0.747 

New Iraqi Journal of Medicine 139 0.028 

1991-2000 893 

2001-2010 3167 

2010-present 5930 
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European Journal of Scientific Research 119 0.28 

Arabian Journal of Geosciences 107 0.995 

Iraqi Journal of Veterinary Sciences 99 0.147 

Asian Journal of Chemistry 96 0.349 

Acta Crystallographica Section E Structure 

Reports Online 

75 0.23 

International Journal of Pharmacy and 

Pharmaceutical Sciences 

74 0.924 

Transactions of the Royal Society of Tropical 

Medicine and Hygiene 

64 2.097 

 

وبنهرة سريعة على المجلات المفضلة لنشر البحوث العراقية )الجدول ادناه( يتبين 

ضعف معامل تاثيرها، وبكون معهمها مجلات تهتم بنشر البحوث الطبية، وخصوصا 

 النادرة وغير المشخصة سابقا. الحالات الطبية

والفيزيـاء وتحتل البحوث الطبية والهندسـية اعلـى معـدلات النشـر تليهـا بحـوث الكيميـاء 

والمواد وعلوم الحاسبات. ومن الغري  في بلد يعتمد على الطاقة كمورد رئيسي ان نجد 

منشور فقط. كما انه لـي  مـن المسـتغر   667بحوث الطاقة تحتل مرتبة متأخرة بعدد 

ان نجد البحوث الانسانية والاقتصادية والأدبيـة فـي المـؤخرة لان معهمهـا تنشـر محليـا 

  وباللغة العربية.

دولة شر  اوسطية مؤلما فقد احرز العرا  المرتبة  16هذا ونجد ترتي  العرا  ضمن 

ولغاية اليـوم )الجـدول ادنـاه(.  1919في الترتي  المعتمد على معدل النشريات منذ  10

الـف نشـرية، تلتهـا اسـرائيل ثـم ايـران بحـوالي  400تصدرت تركيا الترتي  بـأكثر مـن 

الـف نشـرية فـي تاريخـه وهـو  13لـم ينـتج الا اقـل مـن الف نشـرية. امـا العـرا  ف 300

 معدل اعلى بقليل من عُمان وقطر. 

Country No. of Documents % 

Turkey 412849 27.56 

Israel 392528 26.21 
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Iran 294836 19.68 

Egypt 144741 9.66 

Saudi Arabia 103893 6.94 

Jordan 27893 1.86 

UAE 27771 1.85 

Kuwait 20730 1.38 

Lebanon 20585 1.37 

Iraq 12778 0.85 

Oman 11492 0.77 

Qatar 10759 0.72 

Syria 5543 0.37 

Bahrain 4750 0.32 

Palestine 4134 0.28 

Yemen 2589 0.17 

   

تبـؤا العـرا  المرتبـة السادسـة متفوقـا  1964الـى  1919وكمعدل للإنتاجية العلمية منذ 

والى  1965الا ان مستواه تراج  الى المرتبة السابعة في الفترة  على ايران والسعودية

% من معدل الانتاج العلمي للـدول السـتة عشـر وتبـوأت اسـرائيل 2.08وبنسبة  1990

% من المعدل الاجمالي تبعتها مصر ثم تركيا. في خلال 64.95المرتبة الاولى بمعدل 

وبنسبة  12العراقي الى المرتبة  نزل معدل الانتاج العلمي 2003الى  1991الفترة من 

% من مجموع انتاج دول المنطقة فيمـا بقـت اسـرائيل فـي الصـدارة بينمـا تمكنـت 0.42

خـلال  12تركيا من دف  مصر الى المرتبة الثالثة. وبالرغم من بقاء العرا  في المرتبة 

ن % مــ0.82الــى يومنــا الحــالي إلا ان نســبة النشــر العلمــي ازدادت الــى  2004الفتــرة 

مجمــل انتــاج الــدول الســتة عشــر. اســتطاعت قطــر خــلال هــذه الفتــرة ان تتخطــى انتــاج 

العــرا  بينمــا بقــى فقــط كــل مــن انتــاج ســوريا وفلســطين والبحــرين والــيمن متخلفــا عــن 

 الانتاج العراقي. 

المؤشر الذص يقي  كـل مـن الإنتاجيـة ودرجـة الاقتبـا  وهو  H-Indexاما بالنسبة الى 

فقد نزلت مرتبة العرا  الى الدرجـة الرابعـة عشـر  ل المنشورة للعلماءعما)الاشارة( للأ

  .ولم يبقى إلا البحرين واليمن بمعدل ادنى
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 بدايات واقع البحث العلمي 

 مُدخَلات الجامعة في الدراسات الأولية: . أ

لات الجامعة من  نخفاض في مستوى الإعداد العلمي والتربوص والنفسي إتعاني مُدخ 

ة في المرحلة ما قبل الجامعة، وهذا مؤشر خطير جدا يؤثر على مستوى والفكرص للطلب

الطال  ويستمر معه لحين تخرجه ودخوله الدراسات العليا. يتضح ذل  في الجوان  

 الآتية: 

بالدراسة التي قبُال  بها مما يُوجاد انفصاما نفسيا  عدم رغبة الطال  بشكل عام -1

 مستقبله. بينهما له آثاره السلبية الواضحة على 

وعدم القدرة على الإيفاء  ،انخفاض المستوى الدراسي النهرص والعملي -2

 بمتطلبات المرحلة.

تهيئـتهم  بسب  عدم ينالجامعية استمرار سلوكية الطال  )الثانوص( لدى الطلب -3

الواجبات  وبياننحو الاف  الجامعي الجديد  لهممحاضرات تمهيدية وموجهة ب

و  التـــدري  التلقينـــي والتعامـــل غيـــر ســـلإســـتمرار إ فضـــلا عـــنوالحقـــو  

عـدم تضـمين المنـاهج لنشـاطات لاصـفية تتناسـ  والمرحلـة والتربوص أحيانا 

 الجديدة.

المستقبلية وفقدان الأمـل بجـدوى الشـهادة التـي سيحصـل  ةعدم وضوح الرؤي -4

عليها الطال  لتكون سببا لصناعة مستقبله ومستقبل بلده، مما يولد عنده عدم 

دية في الدراسة، وقد يهر  الطال  من الواق  الذص فرُض عليه الاهتمام والج

ــى اعتمــاد أســالي   ــاغيــر حضــارية إل ــا جامعي ــه طالب ــافى مــ  كون ــ تتن  ، وذل

باللجوء إلى )قوة ساندة سياسية او اجتماعية(!! أو فرض الإرادة أو الغش أو 

 السلوكيات المشينة. 

لانفعـــالات النفســـية الجامعـــات لبيئــات مناســـبة تمــتص امعهــم عــدم امـــتلا   -5

ـــة والمســـرح  ـــل المراســـم والقاعـــات الرياضـــية اليومي ـــدة مث ـــات الزائ والطاق

وإن وجدت فمحدودة  ،والمتاحف والنوادص والمكتبات الحديثة والحدائ ...الخ

لا تســتوع  اعــداد الطلبــة فضــلا عــن عــدم احتوائهــا علــى التقنيــات واللــوازم 

 المطلوبة.
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بية علـى مسـتوى الطلبـة العلمـي والتربـوص والنفسـي ؤشرات والمؤثرات السـلمإن هذه ال

 يفرض على الوزارة السعي إلى حل هذه المشكلات بمراعاة النقاط الآتية:

ــول المناســبة  -1 ــة لوضــ  الحل ــ  وزارة التربي ــاون م ــل التع ــا قب ــي المراحــل م ف

ضمن النقاط المشتركة التي تسـهم فـي تحسـين مسـتوى الطالـ  فـي  الجامعية

التقنيـات  الوسـائل اوالاسالي  ومؤثرة )التدريسي والمناهج ورباعية التعليم ال

عتماديـة و ضـمان وفـ  المعـايير الوطنيـة للإعلى المستخدمة وبيئة الدراسة( 

 .1الجودة 

التوقــف عــن سياســة القبــول الشــامل المعتمــد علــى اســتيعا  جميــ  الطلبــة  -2

وى المســت وصوالســعي الــى جعــل الدراســة الجامعيــة طموحــا لا ينالــه ســوى ذ

وايقاف التدخل بسياسة القبول مـن قبـل البرلمـان او الحكومـة  الدراسي الجيد،

بحجج استيعا  الشبا  لتجن  وقوعهم تحت تأثير مشاكل اجتماعية او أمنية 

ن أثبتـت أالتجربـة ، كمـا ان 2وان هذه الحجج يمكن معالجتها باسـالي  اخـرى

لى مستقبلهم ومستقبل أنفسهم وعالتوس  في القبول يعود بالضرر على الطلبة 

 ( و ) طالـ : التدريسـي يسـببه مـن إخـلال فـي نسـبة )لمـا  البلد عموما وذل 

ــ : المســاحة م ــوفرة فضــلا عــن (  2طال ــى الخــدمات المت ــة ال ــي نســبة الطلب ف

خــرى، مثــل المكتبــة والخــدمات الصــحية والخــدمات الأالجامعــات او الكليــات 

نطـلا  بالطلبـة القـدرة علـى الإ غيرمن ستاذ بالمستوى العام للصف د الأي  ق  وتُ 

 . ذل  ميزين مراعاة لمستوى الاخرين، ونحوتالم

الحاجات الفعلية لقطاعات التنمية ووض  الخطط معرفة دراسة سو  العمل و -3

عـداد المتخرجـة حاجـة لسد تل  الحاجات الآنية والمسـتقبلية بحيـث تحـاكي الأ

مثـل للطاقـات العلميـة الأ سـتثمارممـا يعنـي الإكما هو الحال عالميـا،  السو ،
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، أو التخمــة البطالــة المقنعــة وأالعراقيــة ويحــول دون وجــود هــاهرة البطالــة 

بالتعيين في اختصاصات غير مطلوبة وبالتالي ممارسة الوهيفة بإختصـاص 

 .1آخر

العلمـي والتربـوص، بإيجـاد الطلبة المنخفض معالجة الخلل الحالي في مستوى  -4

مقبـولين فـي الدراســة الأوليـة أو رفـ  مســتواهم وسـائل تحـدد نوعيـة الطلبــة ال

بعمــل امتحــان كفــاءة، لتحديــد مســتواهم قبــل الســماح لهــم بالتســجيل، أو بفــتح 

ـفصل تمهيدص تطويرص، يُعت   د مـن قبـل الجامعـة المعنيـة ومـن خـلال كلياتهـا م 

وة فــي المســتوى وأقســامها العلميــة بحســ  متطلباتهــا ولحــين تجــاوز هــذه الهُــ

يمكـن الاسـتفادة منهـا مثـل امتحانـات  ذلـ  جـار  فـيتخرى أُ  دولولالعلمي، 

التي تجـرى للطلبـة قبـل الـدخول إلـى الجامعـة كشـرط للقبـول  الكفاءة العالمية

 . GMATو GRE فيها مثل  امتحان الـ

 المخرجات الجامعية:ب.   

د مــن لابــ لهــذاو ،جـات الجامعيــة هــي الغايـة مــن التعلــيم وثمرتــه النهائيـةخر  ن المُ إ       

نجاحهـا المهنـي والاكـاديمي وان  ،بالكيفية الفضـلى السعي لتحسين مستواها واستثمارها

ديـد مسـتوى وقـدرة الجامعـات علـى حتوالاجتمـاعي، وعلى المستوى العلمي والـوهيفي 

لمكانــة الاجتماعيــة ل اطلبــجداريــة تخــريج قــادة عمــل نــاجحين ولــي  حملــة شــهادات 

 ح ما يأتي: اقترإ يتطل  منا والسياسية، والوهيفية

هـداف لكـل كليـة الأإعادة النهـر فـي فلسـفة العمليـة التعليميـة وتحديـد الـرؤى و -1

ــلة الــى تحقيــ  تلــ   بشــكل واضــح ومحــدد وبيــان الآليــات والوســائل المُوصا
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الأهــداف بتطــوير المنــاهج والمفــردات وطرائــ  التــدري  والتــدري  والمــلا  

ـــة وإ ـــة ) وفـــ  التدريســـي والمســـتلزمات المكانيـــة والمادي يجـــاد أجـــواء جامعي

ــي تســتوع   ــا ( الت ــي ســتذكر لاحق ــة الت ــة للجــودة والاعتمادي ــايير الوطني المع

ة والجسدية والنفسية في مجال ها العقليوتنمي قدراتطاقات الطلبة وتنف  عنها 

 النشاطات العلمية والثقافية والرياضية والفنية والمجتمعية.

محــددة وملزمــة بهــذا الاتجــاه  ةوضــ  رؤيــ ان تحقيــ  هــذا الهــدف يتطلــ  مــن الــوزارة 

في وربط الجامعة بالبيئة الحاضنة لها، والتطل  والتعرف على بيئات وتجار  متطورة 

برامج التواصل المشتر  م  مؤسسات وجامعات داخلية وخارجيـة لصـناعة أفُـ   ضوء

رة أرح  مرتبط بماضي الأمة وإرثها العلمي الحضارص متطلعة إلى إعادة بناء الحضـا

 سالي  ومعطيات معاصرة وعلى أس  المواطنة الصالحة. أمن جديد وف  

رة لدى الطلبة بإضافة موضوع إلزامي تحـت عنـوان عـام  -2 كا تنمية القدرات البحثية المُب 

( يتضمن تعليم الطلبة أسالي  البحث وخطواته المتبعة  طرائ  البحثودبيات أ مثلا )

وتشـخيص المشـكلة ومراجعـة الأدبيـات البحثيـة لحل المشكلة العلمية بـدءاً بالملاحهـة 

وكيفيـــة إســـتخدام المكتبـــة الورقيـــة والالكترونيـــة للحصـــول علـــى مراجعـــات علميـــة 

(Reviews لوضــ  تصــور للحــل، ثــم تصــميم التجربــة وإجرائهــا )ــاتج و انتهــاءاً بالنت

 وتحليلها وعرضها واستنتاج الحلول وتقديمها بأسـالي  إحصـائية هاوكيفية التعامل مع

ملازمــا وممهــدا للتطبيــ  أو التــدري  الصــيفي ومشــروع  در معتمــدة. يكــون هــذا الــ

 بحث التخرج.

فـي الدراسـات  إلغـاؤه اصـلااعتماد الكتا  المقرر المصدر الوحيد، بـل  عدمضرورة  -3

و ســاندة لمجانيــة التعلــيم بفــتح )دار الكتــ ( أالجامعيــة، ولابــد مــن إيجــاد صــيغة بديلــة 

كل جامعة أو كلية بسـعر مـدعوم واختيـار طبعـات طلابيـة أو المنهجية والمساعدة في 

ن معمولا به في جامعة بغداد حتى أواخر السـبعينات مـن ما كا) ك زهيدة الثمنشعبية 

القرن الماضي(. يتم ذل  بتوفير عدد من الكتـ  المعتمـدة عالميـا بعنـاوين متعـددة فـي 

على تر  الاختيار للطال  ختصاص الواحد مستفيدين من تجار  عالمية مماثلة ويُ الا

سـاتذة أن قبـل بعـد اقرارهـا مـوف  المفردات التي يُثبتها التدريسي بداية العام الدراسي 

  .الفرع المعني
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وكذا الجامعات وبعض الكليات التي  مطبعة التعليم العالييمكن في هذا المجال تفعيل         

كما تفعل بعض الـدول  ليف اقل،خذ إمتياز طباعة الكت  العالمية بتكاأوتمتل  مطاب ، 

مثل الهند وماليزيا وروسيا. وينبغي ان لا نغفل حقيقة ان الكت  المعتمدة او المتداولـة 

أو المشهورة عنـد بعـض الاسـاتذة والطلبـة اصـبحت قديمـة فـي منهجيتهـا وإن اعيـدت 

لفّ. طباعتها من جديد  عات.وطبمو الأ اتوعلينا ان نتطل  الى ماهو جديد من المُؤ 

والابتعــاد عــن الأســلو  الــذص الحاليــة تطــوير أســالي  التقــويم والقيــا  )الامتحانــات(  -4

أو قدرته على ( مستوى ذكاء الطال )يعتمد قيا  مستوى )حفه الطال ( ولي  قيا  

يقبــل الشــ ، فشــل هــذا  بمــا لا ت  بُــث   وتقــديم الحلــول. لقــدالتفكيــر والتحليــل والاســتنتاج 

العملية اللاحقة وفي الدراسات العليا خاصة، على خلاف والعلمية الاسلو  في الحياة 

متحانـــات العمليـــة ســـتنتاج بالإختبـــار قـــدرات التفكيـــر والتحليـــل والإإعتمـــاد أســـالي  إ

ــوالشــفهية والأســئلة الشــاملة القصــيرة المُ   Open)ة او امتحــان الكتــا  المفتــوح ر  وّ ط 

Book)  1لبعض الاختصاصات. 

للحصـول علـى تشـري  مـن مجلـ  النـوا  أو قـرار مـن السـعي وإلزام الوزارة نفسها  -5

ولاده أو قبولـه فـي امتيـازا لأرئاسة الوزراء يمن  منح زيادة في الـدرجات للطالـ  أو 

مكافئة له على عمل مـا، مهمـا يكـن هـذا العمـل  من الشروط،الدراسات العليا استثناءا 

مات(،  كر  ودرجة  العلمي لطال مقياسا لمستوى ا بل تعدنبيلا، لان )الدرجات ليست م 

خر للتكريم. وقـد آ اولي  شيئفقط مدى استعداده لنوع معين من الدراسة  وتبيانذكائه 

هـذه الامتيــازات حيــث ههــرت نتائجـه الســلبية واضــحة جليــة، مثــل جربنـا ســابقا مــنح 

 بنفسه ؟! اتعاضه ن وكي اذا ينبغي ان والعاقل من اتعض بغيره، فكيف

سـلو  القيـا  والتقـويم االجامعـات فـي إمكانيـة التأهيـل ونتيجة للتفاوت الواضـح بـين  -6

خـرى أُ سـبا  فضـلا عـن )أوليـة وتفاوت معدلات الخريجين فـي الدراسـة الجامعيـة الأ

مؤسفة( تخل بحقيقة قيا  مستوى الطلبـة والمقارنـة بـين الجامعـات المختلفـة، يصـبح 

 هذه المشكلة الخطرة.لمن الضرورص التفكير بحل 
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 العليا واقع الدراسات-ج

لقد بلغت الدراسات العليا ) في داخل العرا  وخارجه ( ذروتهـا وحققـت معهـم أهـدافها 

إنها مـا لبثـت ان  إذالعقد الثامن في القرن الماضي  أولحتى  منذ ابتدائها المرجوة منها،

توجُـه الخـاص لقيـادة العدد طلبـة البعثـات بسـب  معها بينّاً وأنخفض  انخفضت انخفاضا

 خططهـا، أنواع محددة من الدراسات العليا الخادمة لاهداف   باقتصاره علىالبلد آن ذا

الحصـار العلمـي الـذص بـدأ  عن فضلا هاولانشغال الدولة بالحرو  وتوهيف ميزانيتها ل

 ات من القرن الماضي. ياواسط الثمانين

فقـدان الكثيـر مـن الكفـاءات سـببت  قـد الواقـ  السياسـي، فضلا عـنهذه الهروف كل إن 

ـــميةال والهجــرة أو العمــل فــي غيــر أالخســائر البشــرية نتيجــة للحــرو  و الهــرو  ف ،عل

 التواصل العلمي م  الجيل التالي.حلقة إلى قط   تالاختصاص أد

وهو ارتفاعا كبيرا في عدد الطلبة،  فقد شهد الخط البياني للدراسات داخل القطر أما      

لحاصل في عـدد الكفـاءات العلميـة، يقابلـه أملته الحاجة إلى سد النقص نتيجة للفراغ اما 

انخفاض في النوعية، فأصبحت المخرجات بشكل عام لا ترقى إلـى المسـتوى المطلـو  

 نوعية الدراسات العليا في النواحي الآتية: لذل  الهبوط  ويمكن اجمالمنها، 

 أ: الدراسات الإنسانية :    

ية يلحـه وجـود نقـاط خلـل وضـعف فـي الانسـان علومان الدار  لواق  الدراسات العليا لل

 :الآتيةبالنقاط  اجمالهإيمكن التي كثير من النواحي 

 ضُعف مستوى الإعداد النهرص للطال ، بشكل عام في السنة التحضيرية. -1     

ضعف المحتوى العام للرسالة او الأطروحة والاعتماد فـي البحـث علـى البحـث  -2     

ــة دونالآ ــن الشــبكة العنكبوتي ــي م ــات  ل ــي المعلوم ــدقي  ف ــه والت ــة البحثي ــال المنهجي إعم

مضـيفاً وناقـدا واً ققدالمستحصلة منه فاصبح الطال  كاتبـا نـاقلا اكثـر مـن كونـه باحثـا مـ

 للنتائج. 

 خراج فقط.  تكرار الرسائل الجامعية جزءا أو كلا م  تغيير في العناوين والإ -3     
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خطة وطنيـة متكاملـة لإحيـاء التـراث  تي تعتمدالغيا  المنهجية العلمية الشاملة  -4     

 . وتطويرهالعلمي العربي الإسلامي وخدمته 

ضعف الربط المتكامل للعلوم م  بعضها في خدمة القضايا الاجتماعية والتنمية  -5     

 البشرية باستخدام وسائل معاصرة. 

أو  ل والاستنتاج،التحليبعمال الفكر إالتوصيفية دون البحثية  اتعوغلبة الموض -6      

 مستقبلية مطورة للواق .  ةتقديم مشاري  ذات رؤي

حـد شكلية الإشراف على طلبة الدراسات العليا وضعفه غالبـا بـل قـد يصـل الـى  -7     

د اعــدبســب  الا العــام،طروحــة والاكتفــاء بالتوجيــه عــدم قــراءة المشــرف للرســالة او الأُ 

ذ الإشــراف وســيلة  كســ   مــادص لــدى ، واتخــامشــرف مــن الطلبــة لكــل تدريســي ةالكبيــر

 ترقـي فضـلا عـنالبعض بسب  ضغط متطلبات الحياة يقابله شحة فـي المـدخول المـالي 

يمـات الترقيـات الخلـل فـي تعلبسـب   إلـى مراتـ  علميـة غيـر مـؤهلين لهـامـنهم عض الب

  العلمية وآلياتها.

 ب. الدراسات العلمية:  

بشـــكل عـــام فـــي الســـنة الـــدار   ضـــعف مســـتوى الإعـــداد النهـــرص للطالـــ  -1    

 التحضيرية. 

 ضعف المحتوى العام للرسائل والاطاريح.  -2      

نمطيـة المواضـي  المدروســة ومحاكـاة المطروحــة سـابقا مـ  تغييــر طفيـف فــي  -3      

فــي جامعــات  قــد يكــون مطبقــة فــي مكــان مـا مــن العــالم بــل عــاد بحــوثتالتطبيـ  وربمــا 

 عراقية اخرى!

الوسائل العلميـة والتقنيـات المستـخدمة في البحث بالمقارنـة م  المستوى تخلف  -4      

 العالمي. 

العزوف عن المشكلات العلمية المعقدة التي تتطل  مهارات نهرية او رياضية  -5      

 وقدرات علمية عملية عالية.
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با  أهدافا محددة ومنهجا تراك قلة وضعف -6      ت  ميا لتخـريج )المدار  البحثية( التي ت 

 طلبة ذوص غايات بحثية مدروسة. 

قلــة الدراســات التــي تتنــاول حافــات العلــوم ومســتجداته أو الإضــافة إليهــا بــل  -7     

 انعدامها اصلا .

ــا وقصــورها عــن حــل مســتوى ضــعف  -8      المشــاري  المعتمــدة فــي الدراســات العلي

نتاج وغيرها، وعجزها عن المشكلات العلمية المحلية في مجال الزراعة والصناعة والإ

ـــاج  ـــي الانت ـــدة ف ـــ  جدي ـــات او طرائ ـــة اســـتحداث نهري ـــة البحثي ـــل المنهوم ـــدم تكام لع

  الاستثمارية للبحوث.

ضعف المعالجات الإحصائية والرياضية ومحدوديتها بمفاهيم بسيطة وسطحية  -9      

إلـى واقـ  ائج النتـلتحويـل  محـددة آليـاتالتطبيقيـة وفـ  قلة النتائج والتوصـيات بالتالي و

 بمشاري  ريادية.ملمو  عملي 

عليهــا مــن البحــوث  التــي تــم الحصــولعــدم وجــود جهــة مســتثمرة للنتــائج  –10     

الرصــينة علــى قلتهــا، ممــا ينــتج عنــه إهمــال معلومــات مهمــة وفقــدان الرغبــة للتواصــل 

ن للاقـدام ، مما يولدُ إنكفاءا لدى البـاحثين الاخـريالعلمي الجاد والإضافة من قبل الباحث

 .على مثل هذا النوع من البحوث الجادة

عـــدم وجـــود جهـــة حكوميـــة )تابعـــة الـــى وزارة التعلـــيم العـــالي أو العلـــوم  –11     

والتكنولوجيـا أو الصـناعة أو جهــاز التقيـي  والســيطرة النوعيـة( متبنيــة لهـذه المشــاري  

قطـاعين الحكـومي واعادة تسويقها وف  دراسات الجدوى الاقتصـادية للمسـتثمرين فـي ال

 والخاص.

عدم القدرة على تسجيل براءات الاختراع بشـكل طبيعـي لوجـود خلـل فـي آليـة  -12    

 التسجيل وتدخل الشخصانية للمقومين وإدارة التسجيل احياناً.

 حلول مشكلات البحث العلمي في العراق

تـي نتجـت على الرغم من تعدد أسبا  تراج  البحـث العلمـي فـي الجامعـات العراقيـة وال

أساسـا بسـب  هجـرة العقــول والعزلـة الطويلـة التـي فرضــت علـى العقـل العراقـي ، ومــا 
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رافــ  عمليــة التغييــر مــن تحــديات كبيــرة عرقلــت عمليــة النهــوض الجــدص بواقــ  البحــث 

 -العلمي إلا إن إمامنا الكثير من الحلول للنهوض بالبحث العلمي منها :

الجامعات العراقية كونـه يمثـل الحلقـة المتقدمـة الاعتراف بأهمية البحث العلمي في  -1 

 في النهوض بالتعليم العالي . 

دعم سياسة النشر في الجامعات العراقية وتزويد كل جامعة بمطبعـة مسـتقلة لنشـر  – 2

 الإنتاج العلمي لكوادرها . 

تفعيـــل الاتفاقيـــات الثقافيـــة مـــ  الجامعـــات الأجنبيـــة وتبـــادل الأســـاتذة معهـــا لرفـــ   – 3

 ستوى العلمي للأستاذ العراقي . الم

ضـــرورة متابعـــة إصـــدار قـــانون المراكـــز البحثيـــة الجديـــد لمـــا     يتضـــمنه مـــن   – 4

 ايجابيات قد تحسن الأداء البحثي للعاملين فيها . 

وض  سياسات واضحة للايفادات تشمل كافة أعضاء الهيئات التعليمية  و البحثية   – 5

 ركة . والاهتمام بتشجي  البحوث المشت

تسهيل منح إجازات التفرغ العلمي لأعضاء الهيئات التدريسية لانجاز بحوثهم فـي  – 6

 الجامعات الرصينة خارج البلاد. 

 

 استنتاجات عامة واقتراحات

لم يستط  العرا  ولغاية اليوم النهوض من كبوتـه العلميـة والمعرفيـة والتـي ابتـدأت فـي 

 1990يران، والتي كان انتاجهـا العلمـي لغايـة سبعينات القرن الماضي، وبينما تمكنت إ

لا يختلــف كثيــرا عــن الانتــاج العلمــي العراقــي، مــن احــراز المرتبــة الثانيــة فــي الانتــاج 

درجات الـى  5العلمي لدول المنطقة في العشر سنوات الماضية تراجعت مرتبة العرا  

دنا ايــران فــي لوجــ 1996. ولــو قارنــا التطــور الســنوص لــدول المنطقــة منــذ 12المرتبــة 

مقدمة الدول في تحقيقها لأعلـى معـدلات الزيـادة النسـبية تليهـا تركيـا واسـرائيل ومصـر 

 والسعودية.
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تههر البيانات المنشورة لي  فقط ضعف حجم الانتاج العلمي العراقي على مر تاريخـه 

 46الحديث بل ضعف نوعية الانتاج حيث اههر مقيا  النوعية حصـول العـرا  علـى 

درجـة. ولـم تتعـدى مجمـل  460رنة بنوعية البحوث الاسـرائيلية التـي قاربـت درجة مقا

الـــف اشـــارة لســـوريا و  36الـــف اشـــارة مقارنـــة    21الاشـــارات للبحـــوث العراقيـــة 

 اشارة للبحوث الايرانية.  1،135،790

وبـالرغم مــن تأكيــد هــذه البيانــات علــى ضــعف الانتــاج العراقــي فــي البحــث العلمــي فــأن 

لمية حقيقية تلوح في الاف  وتؤكدها نفـ  البيانـات عبـر تسـجيلها لزيـادة بوادر نهضة ع

هائلة في الانتاج المنشور في خلال السنوات الاخيـرة بـالرغم مـن ان معهمـه كمـا يبـدو 

 هو نتاج بحوث طلبة الدراسات العليا خارج العرا . 

و بلغــة انكليزيــة بمــا ان كثيــر مــن الانتــاج العلمــي العراقــي ينشــر محليــا باللغــة العربيــة ا

سيئة، ولي  له اص تاثير ملحوه محليا وعالميا ويمكـن ان يوصـف بانـه انتـاج ردئ لـذا 

يصــبح مــن المهــم اعــادة النهــر فــي سياســة النشــر العلمــي لتتبنــى مهمــة الغــاء المجــلات 

العلميـــة العراقيـــة التـــي تصـــدرها الكليـــات والجامعـــات وتشـــجي  حركـــة الترجمـــة الـــى 

ـــاريخ والاقتصـــاد والاجتمـــاع والادا  وغيرهـــا مـــن الدراســـات الانكليزيـــة لبحـــوث ال ت

الانسانية لغرض نشرها في المجلات العالمية.  يج  ان نتبنى فلسـفة جديـدة تبنـى علـى 

اسا  ان البحث الذص لا يمكن نشره في مجلة عالمية حقيقية لا يستح  النشر في مجلـة 

 محلية.  

تبناها وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، خلاصة الرأص، اننا نحتاج الى ثورة علمية ت

ووزارة العلوم والتكنولوجيا، وتدعمها الدولة بكل وسائلها وإمكاناتهـا الماليـة والبشـرية، 

تهدف الى مضاعفة الانتاج العلمي في كل سنتين على أقل تقدير، وتؤكد على النشر في 

لمي المشـتر  مـ  البـاحثين فـي المجلات والأدبيات العالمية، وتشج  البحث والإنتاج الع

خارج العرا  لغرض الاسراع في دمج البحث العلمي العراقي بمنهومة البحـث العلمـي 

 العالمي. 
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 المصادر : 

) نهام  مراكز البحث العلمـي فـي وزارة التعلـيم العـالي   1995( لسنة  1نهام رقم ) -

 والبحث العلمي (.  

)هيكــل  عمــل الباحــث فــي مراكــز البحــث العلمــي  2002( لســنة 148تعليمــات رقــم ) -

والوحـدات البحثيـة فـي وزارة التعلـيم العــالي والبحـث العملـي( .جريـدة الوقـائ  العراقيــة 

 .2/9/2002(  في 3946الرقم )

(  )البحث العلمي فـي العـرا  : ملاحهـات  أوليـة (  2010سامي مهدص العزاوص  )  -

ــة التخصصــات الإنســا ــى لجن ــة إل ــة مقدم نية حــول وضــ  سياســات البحــث العلمــي ورق

للمجــال  العلميــة لهيئــة البحــث العلمــي (. المشــكلة بموجــ  الأمــر الــوزارص ذص العــدد 

 .  25/1/2010في  2258

( " دليـل تطبيـ  معـايير الجـودة الشـاملة فـي المنهمـة  2010سمير كامـل الخطيـ  )  -

 بغداد .  –عليم التقني التعليمية للحصول على شهادة الاعتماد " منشورات هيئة الت

(  ) وضـــ  سياســـات البحـــث العلمـــي  2010تقريـــر لجنـــة التخصصـــات الإنســـانية ) -

 للمجال  العلمية لهيئة البحث العلمي(  
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على الإبداع الأعمال بالقطاع الخاص وتأثيره ذكاء 

 التنظيمي بالقطاع الحكومي

 ) ريةالناص - مصارف القطاع الخاص في تطبيقية )دراسة
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 المستخلص

لقطاع الخاص ودوره في تعزيز يهدف البحث الحالي الى التعرف على ذكاء الاعمال با

طب  البحث ميدانياً  في مصارف القطاع  .الابداع التنهيمي بالمؤسسات الحكومية

الخاص في الناصرية وعلى عينة عشوائية من الموهفين العاملين في هذه المصارف 

( فرد، واستخدمت استمارة الاستبيان كأداة رئيسية لجم  البيانات اذ 113والمكونة من )

ت من محورين الأول لذكاء الاعمال والثاني للأبداع التنهيمي ، وتم تحليل البيانات تكون

.اعتمد البحث على فرضية  SPSSوبرنامج  AMOSمن خلال البرنامج الاحصائي 

رئيسية مفادها "وجود علاقة واثر بين ذكاء الاعمال بالقطاع الخاص والابداع التنهيمي 

أوضحت نتائج  الى عدد من الاستنتاجات ومنهابالقطاع الحكومي "  وتوصل البحث 

البحث ان المصارف بالقطاع الخاص قيد البحث لديها تصور عن ذكاء الاعمال فيما 

يتعل  باستخدام نهام ذكاء الأعمال لتحديد الاتجاهات والفرص والتهديدات في بيئة 

بشكل كبير  الأعمال فضلاً عن ذل  المعلومات المستمدة من نهام ذكاء الأعمال تساعد

في صياغة الاستراتيجية التنهيمية ومساعدة المدراء التنفيذيين بالقطاع الحكومي بشكل 

كبير من قبل نهام ذكاء الأعمال لاتخاذ القرارات الا ان بعض المجالات تحتاج الى فهم 

افضل لممارسات التطبي  فيما يتعل  في استثمار المؤسسات الحكومية الموارد اللازمة 

وصيانة البنية التحتية لذكاء الاعمال والبنية التحتية لذكاء الأعمال يج  ان  لاقتناء

تحسن حتى تتمكن من الاستجابة السريعة لاستخدامات النهام . فضلاً عن ذل  وضعت 

عدد من التوصيات أهمها صياغة استراتيجيات لتنفيذ ذكاء الاعمال بالقطاع الخاص 

حكومي تتلاءم م  خصائص البيئة العراقية لتعزيز الابداع التنهيمي بالقطاع ال

الدورات التدريبية للكوادر حول ذكاء الاعمال والتطبيقات المهمة تفعيل ومتطلباتها و

لضمان خل  روح عمل جيدة وبالتالي تحقي  الابداع التنهيمي الجيد للمؤسسات 

 الحكومية.

ذكاء الاعمال، فري  ذكاء ذكاء الاعمال، البنية التحتية ل الكلمات المفتاحية )الرئيسة(:

الاعمال، قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية، قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية، الابداع 

 ابداع العملية، الإبداع الإدارص.التنهيمي، ابداع التصني ، 
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Abstract 

The current research aims to identify the business intelligence in 

the private sector and its role in enhancing organizational creativity 

in government institutions. The survey was conducted in the 

private sector banks in Nasiriyah and a random sample of 113 

employees. The survey questionnaire was used as a main tool for 

collecting data, which consisted of the first two areas of business 

intelligence and the second of organizational creativity. The data 

were analyzed through the statistical program AMOS and SPSS. 

The research depends on a main hypothesis that "the relationship 

between business intelligence and the private sector and 

organizational creativity in the government sector." The research 

reached a number of conclusions, including the results of the 

research showed that private sector banks in question have a vision 

of intelligence The business intelligence system helps greatly in 

formulating organizational strategy and helping executives in the 

government sector largely by the business intelligence system to 

make decisions but some areas need to be Better understanding of 

application practices regarding the investment of government 

institutions resources for the acquisition and maintenance of 

business intelligence infrastructure and the infrastructure of 

business intelligence should be improved so that they can respond 

quickly to system uses. In addition, a number of recommendations 

have been formulated. The most important of these 

recommendations are the formulation of strategies to implement 

business intelligence in the private sector to enhance the 

organizational creativity in the government sector in accordance 

with the characteristics of the Iraqi environment and its 

requirements. 
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Key words: Business intelligence, business intelligence 

infrastructure, business intelligence team, business intelligence 

capabilities, strategic business intelligence capabilities, 

organizational innovation, manufacturing innovation, process 

innovation, management innovation. 

 المقدمة :

لقد أبدى خبراء الإدارة الكثير من التركيز والاهتمام في الماضي بالمعرفة والتعلم في 

المؤسسة، إلا أن الأمور تغيرت في الوقت الحاضر وذل  بسب  ههور العولمة حيث 

جرى الكثير من التغييرات في بيئة المنافسة تحت هل العولمة، وههور آفا  جديدة 

خبرة والتراكم المهني، بالإضافة إلى أصول أخرى تمتاز بها لمفاهيم المعرفة وال

المؤسسات مثل العلامة التجارية والسمعة وولاء الزبائن، حيث أصبح التعرف على 

حاجات الزبائن من الأمور البالغة الأهمية حتى فاقت في بعض الأحيان أهمية الموارد 

 التقليدية ومهارات قوة العمل.

غلال الفعال للمعلومات والمعرفة المجمعة حول ذكاء الاعمال إن القدرة على الاست  

بالقطاع الخاص تمثل اليوم قوة تنافسية كبيرة للمؤسسة. فالمؤسسة التي تكون قادرة 

على جم ، وتخزين، وتحليل وفهم حجم كبير من البيانات حول زبائنها يمكنها تركيز 

على ميزات تنافسية دائمة. أنشطتها التسويقية حول المعرفة المستخرجة والحصول 

الذص يعمل على توهيف  (BI)وذل  من خلال الاستعانة بما يسمى ذكاء الأعمال 

التكنولوجيا ومجموعة من النماذج الرياضية والمنهجيات التحليلية للحصول على 

 معلومات ومعرفة مفيدة لتحسين و تطوير جودة القرارات.

ول استخدام ذكاء الاعمال بالقطاع الخاص من هذا المنطل  سوف يتركز البحث ح      

 وكيف يستفيد منه القطاع الحكومى فى تعزيز الابداع التنهيمى

ولغرض تحقي  الهدف من البحث تم تقسيمه الى أرب  محاور حيث تضمن المحور 

الأول منهجية البحث اما المحور الثاني فقد تضمن الجان  النهرص للبحث اما فيما 

ر الراب  لث فقد تضمن الجان  العملي للبحث وأخيرا تضمن المحويتعل  بالمحور الثا

 الاستنتاجات والتوصيات 
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 المحور الأول: منهجية البحث

 اولا : مشكلة البحث:

تواجه المنهمات تحديات كبيرة في تلبية الطل  المتزايد على خدمات تكنولوجيا 

بتكار، وزيادة الحاجة إلى المعلومات متمثلة  بضغوط التكلفة والتعقيد والطل  على الا

إههار قيمة استثمارات تكنولوجيا المعلومات ، م  زيادة التركيز على الدور 

الاستراتيجي لتكنولوجيا المعلومات في المنهمات المعاصرة، لا بد من اكتسا  فهم 

أعم  للعوامل التي تحكم قدرة تكنولوجيا المعلومات للمؤسسات. وم  ذل  هنا  القليل 

لفهم لما تشكله قدرات تكنولوجيا المعلومات للمؤسسة وكيف يمكن قياسها، جدا من ا

حيث أصبحت سلاحاً تنافسياً قوياً وعلى الإدارة ان تدر  أهمية هذا السلاح في دعم 

وتحقي  الميزة التنافسية، اذ يعتمد نجاح المنهمات على قدرتها في تحديد ومعرفة 

المستهدف، ومدى اشباع الحاجات بشكل احتياجات ورغبات الزبائن وتحديد السو  

 أفضل من المنافسين.

وعلى أسا  ما تقدم يمكن وض  تساؤل البحث الرئيسي: الى أص مدى يؤثر ذكاء  

وتتفرع منة التساؤلات  مصارف القطاع الخاصالاعمال على الابداع التنهيمي في 

 الاتية:

 والابداع التنهيمي؟ . هل هنا  علاقة بين بعد البنية التحتية لذكاء الاعمال1

 . هل هنا  علاقة بين بعد فري  ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي؟2

 . هل هنا  علاقة بين بعد قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية والابداع التنهيمي؟3

 . هل هنا  علاقة بين بعد قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية والابداع التنهيمي4

والى أص مدى تهتم بذكاء  خاص أهمية ذكاء الاعمالهل تدر  مصارف القطاع ال .5

 الاعمال والابداع التنهيمي؟

 ثانيا : أهمية البحث:

 تتمثل اهمية البحث بالنقاط الاساسية التالية:     
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إسهام البحث في لفت انتباه إدارة مصارف القطاع الخاص إلى ضرورة الاهتمام . 1

ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي الموجهة بتفعيل مفاهيم وأسالي  ادارية معاصرة مثل 

 للأفراد بشكل خاص وللمصارف بشكل عام.

يمثل البحث الحالي اسهاماً معرفياً يركز على متغيرات مهمة متمثلة بذكاء الاعمال  2

 والابداع التنهيمي.

 . تشخيص ووصف مستوى أهمية متغيرات البحث ميدانياً.3

قدم مقيا  علمي لتوفير قاعدة من المعلومات يمكن . تنب  أهمية البحث الحالي كونه ي4

 من خلالها التعرف على الابداع التنهيمي لدى الافراد العاملين.

. . يمكن البحث من معرفه مصارف القطاع الخاص حول ذكاء الاعمال ودورة في 5

 تعزيز الابداع التنهيمي.

 

 ثالثا : اهداف البحث:

  :ف التاليةيسعى البحث الحالي إلى تحقي  الأهدا

التحقي  من وجود ارتباط بين ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي وتحديد مسار هذه . 1

 العلاقة في مصارف القطاع الخاص.

اختبار ملائمة نموذج البحث والمتضمن محورين هما: ذكاء الاعمال، والابداع . 2

 Structural Equationالتنهيمي من خلال استخدام معادلة النمذجة الهيكلية )

Modeling( وبالاعتماد على برنامج )AMOS,V.24.) 

 . اختبار علاقة التأثير بين المتغيرات الرئيسة والفرعية في مصارف القطاع الخاص.3

. اختبار علاقة الارتباط بين أبعاد ذكاء الاعمال الابداع التنهيمي في مصارف 4

 القطاع الخاص.

ملين في مصارف القطاع الخاص لأهمية . التعرف على مستوى ادرا  الافراد العا5

 متغيرات البحث من خلال إجابات افراد العينة.
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 رابعا : المخطط الفرضي للبحث

يقدم المخطط الفرضي للبحث تصوراً أولياً عن مجموعة علاقات الارتباط والتأثير بين 

 (1ل )كما موضح في الشكمتغيرات البحث المتمثلة بذكاء الاعمال والابداع التنهيمي و

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 ( المخطط الفرضي للبحث : المصدر: من اعداد الباحثان1الشكل )

 

 خامسا : فرضيات البحث: 

 يستند البحث الى فرضيتين رئيستين مفادهما: 

)هنا  تأثير ذات دلالة إحصائية لذكاء الاعمال في  الفرضية الرئيسية الاولى للبحث

 :الفرضيات التالية منها عيتفر والابداع التنهيمي( 

. هنا  تأثير ذات دلالة إحصائية لبعد البنية التحتية لذكاء الاعمال في الابداع 1

 التنهيمي.

 . هنا  تأثير ذات دلالة إحصائية لبعد فري  ذكاء الاعمال في الابداع التنهيمي.2

 تأثير       

 ارتباط

البنية التحتية لذكاء 

 الاعمال

قدرات ذكاء الاعمال 

 الاستراتيجية

الاعمال قدرات ذكاء 

 التشغيلية

 فريق ذكاء الاعمال

 ابداع التصنيع

 ابداع العملية

 داريلاا الابداع

ال
عم
لا
 ا
اء
ذك
 :
قل
ست
لم
 ا
ير
تغ
لم
ا

 

ي
يم
ظ
تن
 ال
ع
دا
لاب
 ا
ع:
اب
لت
 ا
ير
تغ
لم
ا
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الابداع  . هنا  تأثير ذات دلالة إحصائية لبعد قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية في3

 التنهيمي.

. هنا  تأثير ذات دلالة إحصائية لبعد قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية في الابداع 4

 التنهيمي.

)هنا  ارتباط ذات دلالة إحصائية بين ذكاء الاعمال  للبحثالفرضية الرئيسية الثانية 

 منها الفرضيات التالية: يتفرع والتيوالابداع التنهيمي( 

ذات دلالة إحصائية بين بعد البنية التحتية لذكاء الاعمال والابداع  . هنا  ارتباط1

 التنهيمي.

 . هنا  ارتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد فري  ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي.2

. هنا  ارتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية والابداع 3

 التنهيمي

والابداع  ات دلالة إحصائية بين بعد قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية.هنا  ارتباط ذ4

 التنهيمي

 

 :البحث متغيرات سادسا : مقياس

تمثلت متغيرات البحث بمتغيرين، المتغير المستقل والمتمثل بذكاء الاعمال )البنية 

قدرات  التحتية لذكاء الاعمال ، فري  ذكاء الاعمال ، قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية ،

(  المكون من Fink et al., 2017:13ذكاء الاعمال الاستراتيجية ( حس  مقيا  )

( فقرة ، والمتغير التاب  الابداع التنهيمي )ابداع التصني  ، ابداع العملية ، ابداع 25)

( فقرة 11( المكون من )Mirghafoori  et al., 2017 :12ادارص( حس  مقيا  )

 (1وكما موضح في الجدول )

 

 ( ترميز فقرات مقياس البحث1الجدول )

عدد الفقرات 
 المقياس

الرم ابعاد البحث المصدر
 ز

المتغيرا
 ت

 ت

6  
 

( Fink et 
al., 

  البنية التحتية لذكاء الاعمال
 
I B 

 

 
` 

 ذكاء الاعمال  

 
 فريق ذكاء الاعمال 6 1

قدرات ذكاء الاعمال  6
 التشغيلية
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لاعمال قدرات ذكاء ا (2017:13 7
 الاستراتيجية

 

4  
(Mirghafo
ori  et al., 
2017 :12) 

  ابداع التصنيع
O I 
 

 
الابداع 
 التنظيمي

 
 ابداع العملية 4 2

  ابداع اداري   3

 المصدر: من اعداد الباحثين

 سابعا : مجتمع وعينة البحث:

،اذ تم اختيار  تمثل مجتم  البحث بالعاملين في مصارف القطاع الخاص في الناصرية

( فرداً جرى اختيارهم بشكل عشوائي وذل  استناداً 113عينة عشوائية منهم تمثلت   )

( والذص أورد جدولاً يبين فية حجم العينة الملائم Sekaran, 2010 , p.315الى  )

( استبانة 113عند مستويات مختلفة من مجتم  الدراسة الأصلي ، حيث تم توزي  )

 ( 2جميعها صالحة للتحليل وعلى النحو الموضح في الجدول ) (108استرج  منها )

 

 

 ( مجتمع وعينة البحث2الجدول )

الاستبانات التي تم  الاستبانات الصالحة
 استردادها

الاستبانات 
 الموزعة

مجتمع 
 البحث

108 108 113 160 

 المصدر: من اعداد الباحثين

 

 المحور الثاني: الجانب النظري

 عمال:. تعريف ذكاء الأ1

عنصراً أساسياً في قطاع (Business Intelligence)أصبح ذكاء الأعمال لقد 

تكنولوجيا المعلومات. ويعد مصطلح ذكاء الأعمال قديماً لكنه كان عاماً أو ذا معنى 

ملتب ، فلقد كان يستخدم كمرادف لدعم القرار، والتحليل، ومخازن البيانات. أما الآن 
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ريف أكثر وضوحاً، وأصبحت له تطبيقات مفهومة بشكل فقد أصبح لذكاء الأعمال تع

 أفضل.

بأنه: "طريقة  (Langit)توجد عدة تعاريف لمفهوم ذكاء الأعمال، فقد عرفته و 

لتخزين وعرض البيانات الأساسية للمؤسسة بحيث أن أص شخص في المؤسسة يمكنه 

ذكاء الأعمال أن يطرح أسئلة بسرعة وبسهولة حول بيانات دقيقة وفي حينها. ويسمح 

الفعال للمستخدمين النهائيين باستعمال البيانات لفهم لماذا تؤدص الأعمال إلى نتائج معينة 

كهذه، ويقرر حول الفعل المتوق  المبني على البيانات الماضية، والتنبؤ بدقة بالنتائج 

 .المستقبلية"

بأنه: "امتلا  الوصول  (Stackowiak, Rayman &Greenwald)وعرفه 

اس  إلى البيانات المناسبة أو المعلومات الضرورية لاتخاذ القرارات الإدارية المن

 .المناسبة في الوقت المناس "

بأنه: "مجموعة من النماذج الرياضية، والمنهجيات التحليلية التي (Vercellis)وعرفه 

 تستغل بصفة نهامية البيانات المتاحة لاستخراج معلومات ومعرفة تفيد في دعم عمليات

 ".صن  القرارات المعقدة

من خلال التعاريف السابقة يمكن أن نستخلص أن ذكاء الأعمال هو عبارة عن 

إجراءات موجهة نحو المستخدم النهائي تعتمد على توهيف التكنولوجيا، ومجموعة من 

النماذج الرياضية، والمنهجيات التحليلية للحصول على معلومات ومعرفة مفيدة لتحسين 

 ة القرارات.و تطوير جود

ويوجد العديد من الشركات التي أنجزت أنهمة ذكاء أعمال، لكن يمكننا اعتبار      

 الرائدة في هذا المجال. ,Microsoft)Oracle,(IBMشركات: 

 . نشأة ذكاء الأعمال:2

وهيفية وبشرية كما كانت في  –آلية  –لقد كانت المؤسسات تمثل وحدات تنهيمية 

ماتية. وأن نهام الملفات والوثائ  والتقارير والاتصالات الوقت نفسه وحدات معلو

المباشرة أو غير المباشرة كانت تمثل أدوات من نهام المعلومات. وم  دخول و 

استخدام الحاسو  كانت أنهمة المعلومات هي المجال الأكثر استفادة منه حيث تحولت 

أنهمة معلومات قائمة على  أنهمة المعلومات التقليدية القائمة على القلم والورقة إلى

الحاسو . وم  الاستخدام التجارص الواس  للإنترنت كانت أنهمة المعلومات القائمة 
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على الحاسو  هي الأكثر استفادة من هذا التحول. حيث لم يعد نهام المعلومات مجرد 

و بالترابط م  (Intranet)أجهزة محملة بالمعلومات وإنما تحول إلى شبكات داخلية 

و بالترابط م  مجموعة (Extranet)ائن والموردين تحولت إلى شبكة خارجية الزب

  (Business Network)شركات ذات اهتمامات مشتركة تحولت إلى شبكة أعمال 

)شبكات الطرف الثالث متعدد المسارات  (VANs)من ضمنها شبكات القيمة المضافة 

(، وشبكات المناط  كما هو و متعددة الشركات لتقديم البيانات على أسا  الاشترا 

.  فقد تم الانتقال من (WAN)والواسعة (LAN)الحال في شبكات المناط  المحلية 

في  (MIS)إلى نهم المعلومات الإدارية (TPS)نهم معالجة البيانات والصفقات

في السبعينات و الثمانينات، (DSS)الستينات والسبعينات، ومن ثم نهم دعم القرارات 

 (AI)ونهم الذكاء الصناعي  (SIS)و الإستراتيجية(EIS)ت التنفيذية ونهم المعلوما

وأنهمة إدارة المعرفة في الثمانينات والتسعينات، وأخيرا الأنهمة الشبكية والتجارة 

والأعمال الالكترونية في التسعينات ولا زالت تتطور بسرعة كبيرة في العقد الحالي 

 ت في الإدارة والأعمال. استجابة للحاجات المتزايدة إلى المعلوما

كلها تقدم خدمات للمديرين بشكل عام. ولكن  (DSS)و  (MIS)و (TPS)"إن أنهمة 

هذه الأنهمة تتسم بأنها ليست موجهة بشكل مركز إلى الإدارة العليا كما أنها في الغال  

تتضمن معلومات كثيرة تتطل  الدراسة والتحليل، وهذا ما لي  لدى الإدارة الوقت 

ي أو الاهتمام التفصيلي لها. لهذا فإن الحاجة كانت ماسة لأنهمة معلومات موجهة الكاف

للإدارة العليا التي تحتاج إلى معلومات مركزة وملخصة، وسهلة الوصول والاستخدام، 

وقابلة للفهم والاستخدام بسرعة. هذه الأنهمة تتمثل في أنهمة المعلومات التنفيذية 

(EIS) لكن من "ت غير المهيكلة على المستوى الاستراتيجيالموجهة لصن  القرارا" .

بين أهم مشاكل هذه الأنهمة أنها تحتاج إلى قدر من الأعمال اليدوية لتحويل وتحميل 

كما أن هذه الأنهمة باههة التكاليف وغير مرنة . "الأصلية"البيانات من مصادرها 

قاتها بتطبيقات ذكاء الأعمال وموجهة للإدارة العليا فقط، لذل  تم استبدال وتوسي  تطبي

] تعبير مرئي يههر المؤشرات المفتاحية لأداء المؤسسة في Scorecardsمثل 

] تعبير Dashboards،المرحلة الماضية لفئة المديرين في المستوى الاستراتيجي[

مرئي يههر المؤشرات المفتاحية لأداء المؤسسة في الزمن الحقيقي أو قربه، ويعمل في 

، (Performance management)تشغيلي للمؤسسة[، وإدارة الأداء المستوى ال

قد أدى تنامي احتياجات المؤسسات في مجال اتخاذ و"تطبيقات تحليلية" أخرى".   و

القرارات إلى حجم كبير من المعلومات ومصادر متنوعة، إلى ههور تكنولوجيات 
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ومتجر  (DataWarehouse)جديدة تتمثل أساسا في مستودع أو مخزن البيانات 

نحو التحليل متعدد  (BI)وبذل  اتجهت أدوات ذكاء الأعمال  (Datamart)البيانات 

(: 2الشكل رقم ). (OLAP)أنهمة المعالجة التحليلية على الخط الأبعاد باستعمال 

 علاقة ذكاء الأعمال بأنهمة المعلومات الأخرى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ,"Negashsolomon (2004) "Business Intelligenceالمصدر: 

Communications of the Association for Information 

Systems, V. 13, P. 179.  

 المطلب الثاني: أدوات ومجالات تطبيق ذكاء الأعمال

 . أدوات ذكاء الأعمال:1

إن ذكاء الأعمال حقل واس  جدا يتضمن تقنيات من أنواع مختلفة فيما بينها لتكوين 

صف بالذكاء، يخدم المؤسسة لتطوير إمكاناتها الحالية لتطبي  الإستراتيجية نهام يت

 الحالية وتطويرها بما يخدم تحقي  الأهداف.

 والشكل التالي يوضح معمارية نموذجية لنهام ذكاء الأعمال تتضمن أهم مكوناته:     

 

(OLAP) 

(Data Mining) 

(DSS)

(EIS) 

 إدارة المعرفة

(Knowledge Management) 

 ذكاء الأعمال

(Business Intelligence) 

(GIS) 

(CRM) 

 مخزن البيانات

(Data Warehouse) (Visualizatio

n) 
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                                                                                         ارية نموذجية لنهام ذكاء الأعمال(: معم3الشكل رقم )

 نهم عملياتية  

  

 (EDA)التحليل التمهيدص للبيانات

 (OLAP)التحليل متعدد الأبعاد 

 تحليل السلاسل الزمنية

 (DM)التنقي  في البيانات

 (Optimisation)نماذج الأمثلية    

                    

 (ETL)أدوات 

                   

 بيانات خارجية

 Vercellis, C. (2009) Business Intelligence: Dataالمصدر: 

mining and optimization for decisionmaking, Chichester, 

UK, John Wiley& Sons Ltd, P. 9. 

 ثلاثة عناصر هي:( يتضح أن ذكاء الأعمال يتكون من 3من خلال الشكل رقم )

 أ. مصادر البيانات:

كمرحلة أولى في عمل ذكاء الأعمال يج  جم  ودمج البيانات المخزنة في مصادر 

أولية وثانوية مختلفة، والتي يكون غالبا غير متجانسة من حيث النوع والمصدر. هذه 

سسة، المصادر تتمثل في جزئها الأكبر في البيانات المرتبطة بالنهم العملياتية للمؤ

 الجزء المتبقيهو بيانات خارجية.

 :(Datamart)ومتجر البيانات(Data Warehouse)البيانات ب. مخزن

بأنه: "عبارة عن قاعدة بيانات تؤمن التقارير وأدوات  (DW)مخزن البيانات يعرف     

الاستعلام، وتقوم بتخزين البيانات الجارية والبيانات التاريخية )الجديدة و القديمة( 

حصائية، التي تستخلص من نهم العمليات المختلفة وتوحدها لأغراض الحصول والإ

(DW) 

 إمداد

 تسوي 

تقييم 

 الأداء
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وعادة ما تتكون مخازن البيانات من على التقارير والتحاليل الإدارية وصناعة القرار". 

 يتضمن كل واحد منها بيانات خاصة بمجال معين.   (Datamarts)متاجر البيانات 

يتم خزن البيانات من (ETL)تحويل، والتحميلالاستخراج، والتقنية وبالاعتماد على 

المصادر السابقة في مخازن البيانات ومتاجر البيانات من أجل دعم تحاليل ذكاء 

 الأعمال.

 ج. المنهجيات التحليلية لذكاء الأعمال:

يتم استخراج البيانات من مخازن البيانات ومتاجر البيانات وتستخدم لتغذية تحاليل 

بهدف دعم اتخاذ القرارات. من بين أهم المنهجيات والأدوات  ونماذج ذكاء الأعمال

 التي يعتمد عليها نهام ذكاء الأعمال في إجراء تحاليله نجد ما يلي:

مجموعة من التكنولوجيات التي، يعتمد على:(OLAP)التحليل متعدد الأبعاد  -

رارات وبالاعتماد على عرض متعدد الأبعاد للبيانات، تسمح للمحللين ومتخذص الق

بمعالجة بياناتهم بصفة تحليلية، تفاعلية، سريعة ورؤية بيانات المؤسسة من عدة زوايا 

 )أبعاد(.

منهجية لتحليل مجموعات من البيانات من خلال :(EDA)التحليل التمهيدي للبيانات  -

تلخيص خصائصها الرئيسية في شكل يسهل فهمه في كثير من الأحيان من خلال 

 بدون استخدام نموذج احصائي أو وض  فرضية إحصائيةالرسومات البصرية و

يفيد تحليل السلاسل الزمنية في دراسة تطور الهواهر عبر : تحليل السلاسل الزمنية -

 الزمن وتحديد اتجاهاتها والتحكم في مساراتها والتنبؤ بقيمها المستقبلية.

لبيانات أدوات تستخدم عملية التنقي  في ا:(Data Mining)التنقيب في البيانات  -

مختلفة في تحليل البيانات لاكتشاف أشياء غير معروفة سابقا وأنماط وعلاقات صحيحة 

في مجامي  بيانات كبيرة. يمكن أن تتضمن هذه الأدوات نماذج إحصائية وخوارزميات 

 رياضية وطر  التعلم بالحاسو  مثل الشبكات العصبية وأشجار القرار.

وهي نماذج تستخدم للبحث عن الحل الأمثل من :(Optimisation)نماذج الأمثلية -

 بين مجموعة من الحلول الممكنة.

والجدول هنا  العديد من مجالات تطبي  ذكاء الأعمال،. تطبيقات ذكاء الأعمال:2

 التالي يوضح بعض التطبيقات لذكاء الأعمال:
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 (: استعراض لبعض تطبيقات ذكاء الأعمال01الجدول رقم )

 القرار التبصر المعلومات المجال

إدارة 

العلاقة م  

 الزبون

د قيمة حياة الزبون يتحد

بواسطة الخدمات 

 المقدمة للزبون

تحليل أثر محفهة 

المنتوجات و الخدمات 

 الإضافية على قيمة الزبون

تخفيض الخدمات 

الإضافية المقدمة 

للزبائن الأقل قيمة 

من اجل تخفيض 

تكاليف الخدمات 

 المقدمة لهم

ريخ المبيعات معبر تا المبيعات

عنه كميا أو نوعيا وفقا 

 لمجموعات المنتوجات

البحث في أثر التغير في 

أسعار المنتوج على حجم 

 المبيعات

تصحيح أسعار 

مجموعات خاصة 

 من المنتوجات

تكاليف الوحدة الواحدة  المالية

من المنتوج المصن  

 مقارنة م  المبيعات

تحليل الربحية لتحديد 

 ربحا المنتوجات الأقل

تغيير عملية الإنتاج 

من أجل تخفيض 

 تكاليف الإنتاج

معلومات حول طر   الإمداد

النقل البحرص ذات 

 العلاقة بتكاليف النقل

أمثلة 

(Optimisation)  الطر

 لتدنية تكاليف النقل

تغيير إجراءات 

اختيار الطري  أو 

 النقل.

 

 ابعاد ذكاء الاعمال:  

 :Business intelligence Infrastructureل . البنية التحتية لذكاء الاعما1

 Business intelligence Team. فري  ذكاء الأعمال 2

 Operational Business intelligence. قدرات ذكاء الأعمال التشغيلية 3

Capabilities: 

 Strategic Business intelligence. قدرات ذكاء الأعمال الاستراتيجية4

Capabilities  

 Organizational innovationالتنظيمي الابداع 
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 مفهوم الإبداع التنهيمي:  -1

يحيط مفهوم الإبداع شيئاً من الغموض لأنه يغطي حقلاً واسعاً، فضلا عن أنـه يعـد 

وعاءً لإنتـاج الافـراد المتنـوعين معرفيـاً فـي المنهمـة، وتحـاول الباحثـة التـأطير لمفهـوم 

صلاً، فقد جـاء مفهـوم الإبـداع فـي اللغـة العربيـة الإبداع التنهيمي بعد التعرف به لغة وأ

متشعباً واختلط بمفردات أخرى حس  اجتهادات الباحثين وتنوع مـداخلهم، وجـاء معنـى 

الإبداع فـي لسـان العـر  علـى انـه ))عـدم النهـر واشـت  مـن الفعـل بـدع الشـيء يبدعـه 

صـطلح الإبـداع ( وقـد ورد ذكـر م19: 2002بدعاً، وابتدعه إنشاه وأبـداه(( )الكبيسـي، 

﴾ سـورة البقـرة :الآيـة  الأرض  مواتا و  ديُ  الس  في كتا  الله القران الكريم كقوله تعالى ﴿ ب 

( معناه أن الله عز وجل خل  الكون وحده لا شري  له ولم يسبقه احد بمثال  قبلـه 117) 

مـن أو صن   مثله، كذل  فقد تناولت الأدبيات والدراسات مفهوم الإبداع وقد اههـر عـدد 

الباحثين في هذا المجال ليعرفوا الإبداع كل حس  وجهة نهره المسـتوحاة مـن دراسـاته 

 ( . 3: 1999واتجاهاته فيرى )عيسى، 

 إن مصطلح الإبداع يستند على ثلاثة أمور:

 إن الإبداع عمل واع وجهد دؤو  لا يأتي من دون عناء. ( أ

 ور والمعرفة بأنواعها.إن الابداع فعل تغير كونه توليداً وأدواته الخيال، التص (  

 ج( الإبداع ابتكار تستنبط فيه الحقائ  غير المعروفة من حقائ  معروفة في الأصل.

( بأنه صن  شيء ما بشكل جديد يعتمد في (Hippel, 1988: 17فقد عرّفه 

وعُرف بأنه ))العملية او النشاط الذص يؤدص إلى  ,تركيبه على اشياء موجودة اصلا

 ,ACKSON, CH, 2000الأصالة والقيمة من أجل المجتم  )إنتاج يتصف بالجدة و

 (Jـ223-239

ـــوعي TORRONCEوعـــرف )  (الإبـــداع بأنـــه )عمليـــة تحســـين للمشـــكلات وال

بمواطن الضعف والثغرات وعدم الانسجام والنقص في المعلومات والبحث عن الحلـول 

ــديلها  ــا وإعــادة صــياغتها أو تع ــدة واختياره ــؤ وصــياغة فرضــيات جدي ــن اجــل والتنب م

التوصل إلى الحلول أو ارتباطات جديدة باستخدام المعطيات المتوافرة ونقل او توصـيل 

ــــــــــــــــــى الآخــــــــــــــــــرين )عواشــــــــــــــــــريه،  ــــــــــــــــــائج ال ــــــــــــــــــرى 6: 2009النت ( وي
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(Terziovski&Samson,2oo1:24)  ان الابداع عملية معقدة من السهل تحديـدها

ارتهــا حيــث ان لأهميتهــا الاساســية فــي تحقيــ  النجــاح المنهمــي، ولكــن مــن الصــع  اد

اشتداد المنافسة العالمية وتقصير دورة حياة المنـتج تـؤدص الـى ضـرورة الابـداع  ، كمـا 

)حســن( الإبــداع علــى انــه مجموعــة خصــائص الأفــراد وقــدراتهم وســمات الأفــراد يرى

للتفكير الإبداعي  منطلقين من فكرة أن الفرد المباح يمتل  مهارات إضافية للإبداع مثل 

مل الغموض وعـدم الحكـم المبكـر علـى الأشـياء وانفتاحـه علـى الخبـرات القدرة على تح

الجديدة المتنوعة او مهارات شخصية مثـل حـ  الاسـتطلاع والمثـابرة وروح المجازفـة 

(، ويعـرف الكبيسـي الإبـداع بأنـه 331: 2000والقدرة علـى تغييـر المشـكلات )حسـن، 

لتوسـ  والحماسـية نحـو الأفكـار المزيج من الطلاقة والمرونـة والأصـالة والقـدرة علـى ا

التي يمكن الفرد مـن الانطـلا  مـن أمـ  التتـاب  العـادص للتفكيـر الـذص يـؤدص الـى إنتـاج 

يتصف بالجدة والأصالة والقيمة، أو هو إيجاد حلـول جديـدة للمشـكلات شـريطة انـه يـتم 

 (. 94: 2002التوصل اليها بطريقة مستقلة )الكبيسي، 

او تحويل المعرفـة الحاليـة الـى افكـار جديـدة وتطبيقهـا  وقد عرف الابداع بانه )نقل

(، www.flexiblearing.nelluuعلــى شــكل منــتج جديــد يضــيف قيمــة للزبـــون( )

( هو )اص سلعة او خدمة او فكرة تدر  من قبل فرد وقد kotler,1997,335وعرفه )

نهـا جديـدة ، تكون للفكرة زمن طويل ولكنها تُعد جديدة بالنسبة للفرد الذص يـرى بنفسـه ا

ــن ) ــل م ــد ك ــد أك ــل porter&stern,1999, 335وق ــو )تحوي ــداع ه ــى أن الإب ( عل

المعرفة الى منتجات،  خدمات،  عمليات جديـدة تتضـمن اكثـر مـن علـم وتكنولوجيـا، إذ 

 & Griffin,1995: 251تشــتمل علــى البصــيرة لمقابلــة حاجــات الزبــون(، ويقــدم )

Moorhead ه )عملية عقلية معرفية او نمط من التفكير ( تعريفا للإبداع يركن على ان

التباعدص يتصف بالخلاقة والمرونة والأصالة والحماسية للمشكلات،  وينتج عنـه ناتجـا 

ــا )  ــا( ،ام ــى جمــ   عــرف( Robbins,1996:105ابتكاري ــة عل ــه  القابلي الابــداع بأن

 تكون هـذه الافكار واخراجها فريدة من نوعها او جعل ترابطات بين هذه الافكار وقد لا
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الإبـداع  :11)2005ويــرى )القريـوني، متولدة من الشخص نفسه كـي يصـبح مبـدعا،  

بأنــه ) يشــتمل علــى خطــوة إضــافية وهــي تطبيــ  الافكــار الخلّاقــة بمــا يــؤدص الــى تقــديم 

امـا تحقيـ  مزيـد مـن الاربـاح او تقليـل  ،منتجات جديدة ويضيف قيمة ملحوهة للمنهمة

واسـتناداً لمـا  .طرة عنصـراً أساسـياً لازمـاً لتحقيـ  الإبـداع (التكامل ويُعد عنصـر المخـا

تقـدم يـرى الباحثـان ) إن الابــداع التنهيمـي هـو) بـزوغ فكــرة لـدى شـخص ذات قــدرات 

عقلية وابداعيـة وذكـاء عـال  لـم يسـتط  احـد الوصـول اليـه ، يقـوم بتطبيقهـا علـى ارض 

 لقيمة لحل المشكلات(. الواق  بشكل امثل ويتميز بالجدة والاصالة والمرونة وا

 ( مراحل الإبداع2

ــا موضــح بالشــكل ) ــدة وكم ــر بمراحــل عدي ــي يم ــداع التنهيم ــر الله  5ان الاب ( )خي

 (: 74-73: 2008جمال، 

الإعداد: وهي تحديد الاعمال الامامية اص دراسة المعلومات والابحاث  ( أ

 ذات العلاقة بموضوع ما.

ن جمي  الزوايا الاندماج م  المشكلة: وهي دراسة المشكلة م (  

 والاحتمالات والحقائ  والابداع بمعنى معاينة الشكل بكامل تفاصيله وملابساته.

ج (احتضان المشكلة: اجعل عقل  الباطن يحتضن هذه المشكلة بعد مـا اسـتوعبها العقـل 

الواعي، دع العقل الباطن والذص يحتوص على عملية الابـداع والابتكـار والتجميـ  يبحـث 

 .عن حل للمشكلة

د (الوصول الى الحـل:  تجميـ  مرحلتـا الاعـداد والاحتضـان لينـتج عنهـا الحـل بصـورة 

 مفاجأة بحيث تطفو على عقل  الواعي فتقول )وجدتها(. 

هـ (التقييم:  وهـي مرحلـة اختيـار الافكـار وتمحيصـها وتطبيـ  المعـايير عليهـا ومـن ثـم 

 الحكم عليها بالصلاحية او عدمها.

ترجمة الابـداع الـى واقـ  عملـي بمعنـى ان افكـار  الابداعيـة  و (التطبي : وهي مرحلة

 اصبحت ملموسة ومفيدة وقيمة وعملية.
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المصــدر: خيــر الله،  جمــال انــي ، الإبــداع الإدارص، الطبعــة الأولــى، دار أســامة للنشــر 

 .74-73، 2008والتوزي ، عمّان، الأردن،

 

 ( نماذج الإبداع التنظيمي3

حثون مجموعة من النماذج الاساسية المتعلقة بالابداع لقد وضح الكُتّا  والبا 

 التنهيمي وهي على النحو الآتي: 

 (Rossman_1931نموذج ) -أ

( فقـد أجـرى دراسـته Wallas( أنموذجه اعتماداً علـى )Rossmanلقد وضح ) 

( وتوصل الى وضـ  أنموذجـا للإبـداع مؤكـداً علـى 1931( مديراً في عام )615على )

 شعورية وغير موجهة، يتألف هذا النموذج من سب  خطوات وهي  كونها عملية لا

 ملاحهة الحاجة.  ( أ

 جم  المعلومات.  (  

 تحديد الحلول.  ( ت

 تحليل ملائم لهيئة الحلول لبيان ميزاتها ومساوئها.  ( ث

 ولادة الفكرة الجديدة.  ( ج

 التجربة واختيار الحلول الموضوعية.  ( ح

تبنـي الأبـداع يتبنـى النمـوذج ( فقد قدم نموذج Kotler, 2000:555أما )  -     

الأبداع تسويقياّ من خلال ثلاث مراحل، المرحلـة الأولـى: مرحلـة الإدرا  والتـي تشـير 

إلى أن المستهل  يصبح واعياّ بالإبداع لكن لديه نقص في المعلومات. ثم المرحلة الثانية 

 وهـي : لثـةالثا المرحلـة وهي مرحلة التأثير وتشمل خطوتين هما الاهتمـام والتقـويم ثـم

 الحكم والتبني. هما خطوتين على السلو  وتشمل مرحلة
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 ( الإبداع التنظيمي4 

ح من نماذج الابداع التنهيمي وحس  وجهة  نهر منهريها،   وبناءً على ما طُرا

فيمكن تحديد مكونات الابداع التنهيمي بـ) تمكين العاملين، الابداع في اتخاذ القرار، 

 الاستراتيجيتشجي  الابداع،التخطيط 

 أ( تمكين العاملين: 

هو مشاركة العاملين في انجاز القرارات واعطائهم المزيـد مـن الحريـة فـي العمـل  

والتصرف والرقابة الذاتية م  دعـم قـدراتهم ومهـارتهم بتـوفير المـوارد الكافيـة والمنـاخ 

د دور القيادة في انجاح التمكـين فـي غايـة  الملائم وتأهيلهم فنيا وسلوكياً والثقة فيهم  ويُع 

الاهمية،  لأن التمكين يتطل  من القيادات والإدارات العليا التنازل عن شيء من النفـوذ 

الذص تتمت  به والاستعداد القوص لذل  التنازل،  وإعادة توزي  ذل  النفـوذ علـى العـاملين 

في مختلف مشتريات المنهمة ولكن واق  الامر فإن التنازل عن شيء مـن قوتـه لصـالح 

المرؤوســين لا يعنــي فقدانــه لتلــ  القــوى،  لان القــادة النــاجحين هــم الــذين تــزداد قــوتهم 

عندما يشاركهم الآخـرون بهـا، اسـتنادا لمـا تقـدم تـرى الباحثـة  ان القيـادات وفـي تبنـيهم 

وانتمــائهم لرؤيــة القائــد والــدفاع عنهــا بشــكل ذاتــي والمشــاركة هــي مقــوم مــن مقومــات 

عاصرة فلابد من توفير مناخ المشاركة وتحفيـز العـاملين علـى التمكين في المنهمات الم

التفكير الابداعي لتحسين العمل ومـنح حـ  المسـائلة الموضـوعية لصـالح المنهمـة دون 

تحفه او تردد ويتطل  من الموهفين ان يستخدموا حلاً حكيماً وتحكيم رأيهـم فـي جميـ  

 (.10: 2013المواقف والاوقات)الجنابي، 

ان تمكـين العـاملين بأنـه ))هـو إعطـاء المزيـد مـن الحريـة فـي العمـل ويعرف الباحثـ

 ومشاركة العاملين في اتخاذ القرارات ودعم قدرتهم ومهارتهم الابداعية((. 

 

 الإبداع في اتخاذ القرار -ب

))هو عملية ترتبط في إعادة صياغة اتخاذ القرارات في إطار المنهمـة بشـكل عـام 

مة المتعلمة التي تعمل كوحـدة واحـدة بشـكل مبـدع ويمكـن م  التركيز على مفهوم المنه

 تحقي  ذل  بتوافر الشروط التالية وهي :

إن اتخاذ قرارات إبداعية يتطل  وجود مدراء ذوص تفكير عمي  يعملون من مختلف  -1

 المستويات التنهيمية.

شـكلات إن اتخاذ قرارات إبداعية يتطل  أن يتعلم المـدراء او متخـذو القـرار حـل الم -2

 كعالج بصورة ابداعية.
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ان اتخاذ القرارات الإبداعية يتطل  تنمية المهـارات والقـدرات الابداعيـة وتعزيزهـا  -3

 بشكل مستمر وذل  باكتسا  المعرفة وذل  بالتشكي  وإثارة التساؤلات.

ان اتخاذ القرارات الادارية بشكل عام والإنتاجيـة او الخدميـة بشـكل خـاص لا تعلـن  -4

: 2009ا بل يج  ان  تشخص وتوض  على طاولة الحل والمعالجة )الفضل، عن نفسه

75.) 

واســتنادا لــذل  يــرى الباحثــان إن أدوات اتخــاذ القــرارات هــي التــي تضــمن عمليــة  

الابــداع فــي هــذا الجانــ ، وان عمــل المــدير الحقيقــي او القائــد الاســتراتيجي هــو اتخــاذ 

ين البدائل المختلفة والمتاحة وبالتـالي اختيـار القرار الذص يميز البديل الافضل والامثل ب

البديل الامثل الذص يعرض قابلية الذكاء الاستراتيجي لـدى المـدير وقدرتـه علـى الإبـداع 

 واعتماد هذا الذكاء كأسا  منهجي لاتخاذ القرار.

 ج( تشجي  الإبداع:

رة فهـو) يُعد تشجي  الابداع في المنهمات الحكومية وغير الحكومية ذو أهميـة كبيـ 

ركيزة للتطوير الهادف الى رف  مستوى الاداء ولا يأتي ذل  إلا من خلال تلم  عوائـد 

الإبداع داخل وخارج المنهمات(، اذ تُعد تهيئة الأجواء المناسـبة للعـاملين  فـي المنهمـة 

هي الركيزة الأساسـية لإطـلا  مـواهبهم وإبـداعاتهم فـي انجـاز الأعمـال وحـل المشـاكل 

اتيجيات والخطـط ويلحـه أن المنهمـات الغربيـة تـولي هـذا الجانـ  أهميـة وتنفيذ الاسـتر

قصوى في  البحـث والدراسـة المتعمقـة فـي تشـجي  الإبـداع لغـرض او بهـدف معالجتهـا 

للمشــكلات او المنافســة مــ  الآخــرين ولا ريــ  أن مــا وصــلوا إليــه مــن تقــدم لــي  وليــد 

دعين والموهـوبين فـي إبـراز طاقـاتهم الصدفة بل يعتمد على تهيئة الأجواء الملائمة للمب

واسـتثمارها الاسـتثمار الأمثــل. إذ أن حضـارات الأمـم والشــعو  تـنهض علـى اكتشــاف 

(، واستناداً لما تقدم يرى الباحثان بأنه إعطـاء 48: 2009المبدعين من أبنائها )توفي ، 

المنـاخ الملائـم امتيازات لتنمية قدرات العاملين وحفزهم للأداء المتميز والإبداع وتهيئـة 

 لإطلا  إبداعاتهم باستخدام القادة لذكائهم الاستراتيجي.

 د( التخطيط الاستراتيجي

يعد التخطيط الاستراتيجي ومنا ينجم عنه من أهداف بعيـدة المـدى، ومـا يتبعهـا مـن 

ــات لتحليــل  ــرامج وسياســات وفعالي ــى ب ــدى وتحويلهــا ال ــداف متوســطة وقصــيرة الم أه

وعالميــاً، وتــدر  الاحتياجــات المتغيــرة وتبعاتهــا علــى أعمــال  الاوضــاع الســاندة محليــاً 

المنهمات وما يعنيه كل ذل  من فرص او تهديدات وتقوم المنهمات بتشـخيص قـدراتها 

وإمكانياتها الداخلية، بعدها تسـعى المنهمـة لوضـ  الاسـتراتيجيات الملائمـة للتكيـف مـ  
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لتهديدات( للحفاه علـى اسـتمرارية المعطيات )كاستغلال الفرص المتاحة والتغل  على ا

 بقائها وصولاً بها لتتبوأ الموق  الريادص في جمي  مجالات أنشطتها.

( التخطــيط الاســتراتيجي بأنــه )جــزء مهــم مــن الإدارة وعنصــر Hussyوعــرف )

حيوص من عناصرها لأنه يعبر عن إدرا  المستقبل وتهيأة مستلزمات التعامل معه، فهو 

: 2007والفلســفية لإدارة ويواكــ  مراحــل تطورهــا )الغــالبي، يجســد الآفــا  الفكريــة 

( قـــد ازدهـــرت اهميـــة التخطـــيط الاســـتراتيجي فـــي عصـــر العولمـــة والمتغيـــرات 103

(  إلــى أن Steinerالمتلاحقــة والمنافســة الحــادة فــي البيئــة الخارجيــة/ حيــث يشــير )

 (101: 2007التخطيط  الاستراتيجي يقوم على أربعة عناصر مهمة هي: )الغالبي، 

  .ًالمستقبلية في اتخاذ القرار: أص ضرورة تحديد بدائل يمكن اتباع أص منها مستقبلا 

  العملية: أص أن التخطيط الاسـتراتيجي هـو عمليـة تبـدأ بتحديـد الأهـداف ثـم السياسـات

 وطرائ  الوصول الى الاستراتيجيات

 مهـم مـن العمليـة  الفلسفة: التخطيط الاستراتيجي هو اتجاه وطريقـة فـي الحيـاة وجـزء

 الإدارية. 

  الهيكلية: وهي عبارة عن عملية منهمة تسعى لتحديد الغايـات والاهـداف والسياسـات

 والاستراتيجيات.

 

 ابعاد الابداع التنظيمي 

 :Manufacturing innovation. ابداع التصني  1

 :Processing innovation. ابداع العملية 2

 :Administrative innovation. ابداع ادارص 3

 المحور الثالث: الجانب العملي  

 اولا : الصدق الاحصائي لمقاييس البحث:

تم التحق  من الصد  الاحصائي لمقيا  البحث وكما موضح في الخطوات المدرجة 

 ادناه:

 . الصدق الظاهري لمقياس البحث:1
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ا، لغرض التحق  من ان فقرات المقيا  تم صياغتها بشكل يحق  الهدف الأساسي له

وهو تمثيل ابعاد المقيا  تمثيل صحيح بعد ترجمة المقيا  من اللغة الإنكليزية الى 

اللغة العربية تم عرض مقيا  البحث على جملة من الخبراء المحكمين والبالغ عددهم 

( من ذوص الاختصاص في مجال إدارة الاعمال لذا تم إعادة صياغة بعض الفقرات 5)

 كثر وضوح ودقة للمستجيبين.بناءً على مقترحاتهم لتصبح أ

( الاتسا  الداخلي لكل فقرة من فقرات 3يوضح الجدول ). ثبات مقياس البحث: 2

 المقيا ، اذ تم التحق  من ثبات مقيا  البحث من خلال استخدام معامل ألفا كرو نباخ.

 

 ( ثبات مقياس البحث3الجدول )

 متغيرات البحث ابعاد المقياس ألفا كرو نباخ

  بنية التحتية لذكاء الاعمالال 0.917
 فريق ذكاء الاعمال 0.912 ذكاء الاعمال

قدرات ذكاء الاعمال  0.912
 التشغيلية

قدرات ذكاء الاعمال  0.917
 الاستراتيجية

الثبات الكلي لمقياس  0.904
 ذكاء الاعمال`

  ابداع التصنيع 0.913
 ابداع العملية 0.909 الابداع التنظيمي

 بداع اداريا   0.936

الثبات الكلي لمقياس  0    901. 
 الابداع التنظيمي

الثبات الكلي لمقياس      0.922
 البحث

 Spss,v.24المصدر: من اعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات 
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 ثانيا . الإحصاء الوصفي:

تشكل الإحصاءات الوصفية مجموعة من الأدوات الإحصائية التي تصف الخصائص 

 ية لمجتم  الدراسة وتلخص البيانات بطريقة واضحة ومفهومة.الأساس

تجاه ابعاد ذكاء  الاستجابة لمستوى المعياري والانحراف الحسابي ( الوسط4الجدول )

 الاعمال

 مستوى الاستجابة الانحراف المعياري الوسط الحسابي ابعاد ذكاء الاعمال

 متوسط 62478. 3.4707 البنية التحتية لذكاء الاعمال

 مرتفع 68968. 3.7431 فريق ذكاء الاعمال

 مرتفع 67641. 3.6204 قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية

 مرتفع جدا 85336. 3.8247 قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية

 Spss,v.24المصدر: من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات 

وهو أحد ابعاد  الاستراتيجيةبعد قدرات ذكاء الاعمال ( أعلاه ان 4يتضح من الجدول )

( وهذا يدل على ان 3.8247ذكاء الاعمال حصل على اعلى وسط حسابي بلغ مقداره )

نهام ذكاء الأعمال يمكن في الوقت الحقيقي تحديد الاتجاهات لعينة الدراسة وكذل  

يستخدم نهام ذكاء الأعمال لتحديد الاتجاهات والفرص والتهديدات في بيئة الأعمال 

عن ذل  المعلومات المستمدة من نهام ذكاء الأعمال تساعد بشكل كبير في  فضلاً 

صياغة الاستراتيجية التنهيمية ومساعدة المدراء التنفيذيين بشكل كبير من قبل نهام 

فقد حصل  اما بعد البنية التحتية لذكاء الاعمالذكاء الأعمال لاتخاذ القرارات وكذل . 

( وهذا يدل على ان البنية التحتية لذكاء 3.4707على اقل وسط حسابي بلغ مقداره )

الأعمال تمكن وقت لاستجابة السريعة لاستخدامات النهام بشكل متوسط وكذل  تستثمر 

 المنهمة الموارد اللازمة بشكل متوسط لاقتناء وصيانة البنية التحتية لذكاء الاعمال.
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لاستجابة تجاه ابعاد ( الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمستوى ا5الجدول )

 الابداع التنظيمي

 مستوى الاستجابة الانحراف المعيارص الوسط الحسابي ابعاد الابداع التنظيمي

 مرتفع جدا 75161. 3.8310 ابداع التصنيع

 مرتفع 68939. 3.7199 ابداع العملية

 المتوسط 94427. 3.5926 ابداع اداري

 Spss,v.24خرجات المصدر: من اعدا الباحث بالاعتماد على م

وهو أحد ابعاد الابداع التنهيمي فقد  ابداع التصنيع( أعلاه ان بعد 5يتضح من الجدول )

( وهذا يدل على ان مصارف 3.8310حصل على اعلى وسط حسابي بلغ مقداره )

القطاع الخاص دائما رائدة في تقديم خدمات جديدة وفي هذه المصارف تتوفر الموارد 

لبحث والمشاري  الجديدة واخيراً يتم تدري  الموهفين في عينة البحث المالية للموهفين ل

 الابداع الإداريلتطوريهم من اجل تقديم منتجات جديدة ومتفوقة. اما فيما يخص بعد 

( وهذا يدل على استخدام 3.5926فقد حصل على اقل وسط حسابي بلغ مقداره )

لتوهيف والتقييم ونهم دعم اتخاذ المنهمة أنهمة ادارية جديدة بشكل متوسط مثل )نهم ا

القرار( وكذل  كانت مصارف القطاع الخاص رائدة في تقديم أنهمة إدارة جديدة بشكل 

ضعيف )مثل التوهيف ونهم التقييم الجديدة( واخيراً فمصارف القطاع الخاص متحفهة 

 في إدخال أنهمة الإدارة الحديثة )مثل أنهمة التوهيف، نهام تقييم جديد(.

 

 ا . اختبار الفرضيات: ثالث

يمثل معامل الارتباط احد أسالي  أو طرائ  الإحصاءات . الارتباط بين المتغيرات : 1

الاستدلالية أذ يستخدم لمعرفة طبيعة واتجاه ودرجة العلاقة وقوتها ومعنويتها للعلاقة 

الخطية بين متغيرين فضلاً عن ذل  يشير الإحصاء الاستدلالي الى الإحصاءات التي 

تمكننا من الحصول على استنتاجات من بيانات العينة، وتعميمها على مجتم  الدراسة 

Zikmund et al., 2010,p.413)) .  ( يوضح الارتباط بين 6والجدول )

 متغيرات وابعاد الدراسة.
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الفرضي المخطط وابعاد لمتغيرات الارتباط ( علاقات6الجدول )

 

 Spss, v.23مخرجات  المصدر: اعداد الباحثين بالاعتماد على

( وجود ارتباط إيجابي قوص بين ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي 6يتضح من الجدول )

( وكذل  وجود ارتباط إيجابية فو  متوسط بين البنية 0.730اذ بلغت قيمته الارتباط )

وجود  (، 0.582التحتية لذكاء الاعمال والابداع التنهيمي اذ  بلغت قيمة الارتباط )

اط إيجابية قوص بين فري  ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي اذ بلغت قيمة الارتباط ارتب

( وكذل  وجود ارتباط إيجابي قوص بين قدرات ذكاء الاعمال التشغيلية 0.634)

( واخيراً وجود ارتباط إيجابي فو  0.642والابداع التنهيمي اذ بلغت قيمة الارتباط )

الاستراتيجية والابداع التنهيمي اذ بلغت قيمة  المتوسط بين قدرات ذكاء الاعمال

(. وهذا Saunders ,et al., 2016,p.545وفقاً للباحث  ) (0.575الارتباط )

 بدورة يسهم في تقديم مساندة لفرضيات البحث الرئيسية والفرعية. 

 . اختبار التأثير بين المتغيرات2

 :ئيسة للدراسةالر المتغيرات بين التأثير علاقة اختبارأ.          

برنامج  بواسطة (Path Analyze) المسار  تحليل الاختبار باستخدام هذا اجراء تم

بين مقدرات  التأثير علاقة من التحق  لغرض AMOS, V.24التحليل الاحصائي  

 في الموضحة النتائج الى التوصلتكنولوجيا المعلومات وسلو  المواطنة التنهيمية وتم 

 :وكالآتي(5والشكل )( 7الجدول )
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 ( علاقة التأثير بين المتغيرات الرئيسة للدراسة5الشكل )

 

 للدراسة الرئيسة المتغيرات بين التأثير ( علاقة7الجدول )

 Estimate S.E. C.R. P Label المتغيرات الرئيسية

ذكاء 

 الاعمال
<--- 

الابداع 

 التنظيمي
قبول  *** 15.518 055. 737.

 الفرضية

   

( أن هنا  مساراً يسلكه المتغير المستقل )ذكاء الاعمال( خلال 5)يلاحه من الشكل 

( 7تأثيره بالمتغير المعتمد )الابداع التنهيمي(. وبناء على ما جاء في الجدول رقم )

والشكل المذكورين انفاً نتوصل الى قبول فرضيات التأثير الرئيسة، اذ يتضح وجود 

 C.Rء الاعمال في الابداع التنهيمي )قيم تأثير مباشر وايجابي ذص دلالة أخصائية لذكا

( مما يؤدص الى قبول الفرضية الرئيسة (0.73( بلغ مقداره التأثير 1.96أكبر من 

(Tabachnick and Fidell,2001: 687 .) 

 هذا اجراء تم     ب. اختبار علاقة التأثير بين ابعاد ذكاء الاعمال والابداع التنظيمي:

 ,AMOSبرنامج التحليل الاحصائي   العاملي بواسطةتحليل  الاختبار باستخدام

V.24 ابعاد ذكاء الاعمال في الابداع التنهيمي وتم  التأثير علاقة من التحق  لغرض

  :(6والشكل )( 8الجدول ) في الموضحة النتائج الى التوصل
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 في الابداع التنظيمي ذكاء الاعمال`ابعاد  التأثير ( علاقة6الشكل )

 ابعاد ذكاء الاعمال في الابداع التنظيمي التأثير قة( علا8الجدول )

 
Estimate S.E. C.R. P النتائج 

 البنية التحتية لذكاء الاعمال

< الابداع التنظيمي----  
قبول  *** 9.371 0.048 0.446

 الفرضية

< -----فريق ذكاء الاعمال 

 الأبداع التنظيمي
قبول  *** 6.837 0.049 0.338

 الفرضية

اء الاعمال قدرات ذك

< الابداع ---التشغيلية

 التنظيمي

قبول  *** 8.247 0.074 0.609

 الفرضية

قدرات ذكاء الاعمال 

< الابداع ---الاستراتيجية

 التنظيمي

قبول  *** 8.204 0.055 0.448

 الفرضية
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 وبناء على ما جاء في الجدول والشكل المذكورين انفاً نتوصل الى قبول فرضيات          

ر بين البنية التحتية لذكاء الاعمال والابداع التنهيمي  اذ يتضح وجود تأثير مباشر التأثي

( مما (0.53( بلغت قيمة التأثير 1.96أكبر من  C.Rوايجابي ذص دلالة إحصائية )قيم 

( ، و  Tabachnick and Fidell,2001 ,p.687يؤدص الى قبول الفرضية )

مال والابداع التنهيمي  فقد بلغت قيمة التأثير قبول فرضية التأثير بين فري  ذكاء الاع

( وكذل  تم قبول الفرضية بين قدرات ذكاء (0.05( لأن مستوى المعنوية اقل 0.67)

( واخيراً تم قبول 0.45فقد بلغت قيمة التأثير ) الاعمال التشغيلية  والابداع التنهيمي 

التنهيمي  فقد بلغت قيمة الفرضية بين قدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية  والابداع 

 هذا يؤكد ويعزز من صحة الفرضيات.( و0.61التأثير )

 

 المحور الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

 :اولا : الاستنتاجات

. أوضحت نتائج البحث ان مصارف القطاع الخاص لديها تصور عن ذكاء الاعمال 1

الفرص والتهديدات في بيئة فيما يتعل  باستخدام نهام ذكاء الأعمال لتحديد الاتجاهات و

الأعمال فضلاً عن ذل  المعلومات المستمدة من نهام ذكاء الأعمال تساعد بشكل كبير 

في صياغة الاستراتيجية التنهيمية ومساعدة المدراء التنفيذيين بشكل كبير من قبل نهام 

سات ذكاء الأعمال لاتخاذ القرارات الا ان بعض المجالات تحتاج الى فهم افضل لممار

التطبي  فيما يتعل  في استثمار مصارف القطاع الخاص الموارد اللازمة لاقتناء 

وصيانة البنية التحتية لذكاء الاعمال والبنية التحتية لذكاء الأعمال يج  ان تحسن حتى 

 تتمكن من لاستجابة السريعة لاستخدامات النهام.

ط معنوية ذات دلالة . أههرت نتائج التحليل الاحصائي الى وجود علاقة ارتبا2

إحصائية بين ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي في مصارف القطاع الخاص وهذا ينسجم 

 م  أهداف البحث والإطار النهرص لها.

. وجود علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية بين ذكاء الاعمال والابداع التنهيمي في 3

يستخدم لتحديد الاتجاهات  مصارف القطاع الخاص ويرج  السب  الى ان ذكاء الاعمال
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والفرص والتهديدات في بيئة الأعمال والمعلومات المستمدة من نهام ذكاء الأعمال 

 تساعد بشكل كبير في صياغة الاستراتيجية التنهيمية.

التقنيات الحديثة المتمثلة بفري  ذكاء الاعمال وقدرات ذكاء الاعمال الاستراتيجية   .4

ملين يسهم في الدى الع يلية تدعم تعزيز الابداع التنهيميوقدرات ذكاء الاعمال التشغ

 تحقي  الأداء الكفوء لمصارف القطاع الخاص.

. أههرت نتائج البحث أن ذكاء الاعمال يجل  العديد من الآثار الايجابية للأفراد 5

والمنهمات فضلاً عن ذل  زيادة الرضا الوهيفي، والالتزام التنهيمي، مما يؤدص إلى 

 هداف المنهمة و تحقي  الأداء التنهيمي المتميز.تحقي  ا

. تمتل  مصارف القطاع الخاص البنية تحتية لذكا الاعمال ولكنها بحاجة للتطوير 6

 لغرض مواكبة أحدث التقنيات وللارتقاء بمستوى أداء تنهيمي أفضل.

 ثانيا : التوصيات:

 ت وكلاتي:في ضوء ما تم التوصل الية من الاستنتاجات وضعت بعض التوصيا

. ضرورة وض  خطة شاملة لغرض التطبي  الناجح لذكاء الاعمال وذل  من خلال 1

التعاون بين بعض المصارف الحكومية والخاصة لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص 

والتهديدات التي تواجه مصن  المنسوجات وتحديد الهدف وما هي الفائدة التي ستعم 

 جراء التطبي  ذل .

منهج علمي لاستخدام ذكاء الاعمال في مصارف القطاع الحكومى بما . اعتماد 2

 يضمن زيادة كفاءة العاملين وتشجيعهم على العمل وتحسين العمليات التصنيعية.

. توفير تخصيص مالي لغرض تطوير البنية التحتية لذكاء الاعمال وتوفير الدورات 3

لمفهوم فى مصارف القطاع التدريبية والحملات الإعلامية اللازمة لتطبي  هذا ا

 الحكومى.

تهيئة البيئة الإدارية لفري  ذكاء الاعمال لاستثمارها في عمليات الابداع التنهيمي  .4

 في مصارف القطاع الحكومى .

. صياغة استراتيجيات لتنفيذ ذكاء الاعمال لتعزيز الابداع التنهيمي تتلاءم م  5

 المصارف الحكومية.خصائص البيئة العراقية ومتطلباتها وذل  فى 
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. تفعيل الدورات التدريبية لكوادر المصارف الحكومية حول ذكاء الاعمال 6

والتطبيقات المهمة لضمان خل  روح عمل جيدة وبالتالي تحقي  الابداع الادارص الجيد 

 للمنهمة.

. الحاجة إلى عقد دورات تدريبية وورش عمل لكل من المديرين والموهفين في 7

مية تتضمن أحدث المفاهيم ومبادص ذكاء الاعمال كذل  توعية العاملين المصارف الحكو

 والمناف  الكبيرة المتوقعة منه. بمفاهيم ومتطلبات تنفيذ اذكاء الاعمال

 العربيةالمصادر 
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 المقدمة 

ان التعددية الحزبية لما فيها من اهمية تؤثر سلباً وأيجاباً في النهام الديمقراطي على 

اعتبار ان الأحزا  تتساب  فيما بينها للوصول الى دفة السلطة ولكل حز  أيدلوجية 

وفلسفة ومشروع وطني يحاول ترجمته على ارض الواق  بنتهاج سياسة معينة الى 

لايخفى ما للنهام الديمقراطي من أهمية بأعتباره أحلام الشعو  والمبتغى مبتغاة . كما 

التي ناضل من اجلها الثوار والمفكرون والمنهرون .ولكن مانجد اليه الإشارة إلى 

الديمقراطية ليست نهاماً كم يشير اليه البعض إنما هي فكرة قد يصل اليها النهام 

قراطية وف  التصور السالف الذكر ) اص انها المتبنى في هذه الدولة أو تل  . والديم

فكرة وليست نهاماً ( تعد منهاجاً يجسده الفكر الحديث والذص يرد أصل السلطة الى 

نهريتين أساسيتين هما )) نهرية سيادة الامه ونهرية سيادة الشع  (( وقد اثبت الواق  

لذل  عدها البعض السياسي ان نتائج نهرية سيادة الشع  يتفو  نهرية سيادة الامة 

أساسا ومنهاجاً باعتبار ان الشع  مصدر السلطة وشريعتها لما احتاجت هذه الأفكار 

الى تجسيد وجدت مبتغاها في النهام النيابي والذص بموجبه يختار الشع  ممثلين عنه 

يمارسون السلطة غيابة عنه وله ) الشع  ( عزلهم أنى شاء . اذاً سيتركز البحث هنا 

دد الاحزا  على النهام النيابي بعناصره الأربعة ... وسنبحث هل ان اقرار على اثر تع

فكرة تعدد الاحزا  في الوثيقة الدستورية ألقى بثماره على مجمل الحياة السياسية 

وكانت ثماراً ايجابية ؟ كما وسنبحث هل ان إنشاء قانون خاص للأحزا  يعد العلاج 

 الناجح للسجالات والمناهرات ؟

لى اننا سنبحث دور القضاء الادارص في ارساء مبدأ التعددية الحزبية وحمايته أضافة ا

 لذل  استوج  الأمر الى مراعاة البحث الاتي.

 المطل  الأول : التعريف بالأحزا  السياسية

 التعددية الحزبية واهميتها في النهام النيابي  -الفرع الأول :-

 قانون تعدد الأحزا   -الفرع الثاني :-

 رأه قانونية تحليلية () ق

 النهام النيابي مجسداً لفكرة الديمقراطية  -المطل  الثاني :-
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 أركان النهام النيابي  -الفرع الأول :

 الحقيقة القانونية للنهام النيابي  -الفرع الثاني :

اثر تعدد الأحزا  على النهام النيابي ودور القضائي في حمايته  -المطل  الثالث :-

 يجابي والسلبي لتعدد الاحزا .الاثران الا

 الأثر الايجابي والسلبي لتعدد الاحزا  -الفرع الأول :

 دور القضاء الادارص في حماية التعددية الحزبية -الفرع الثاني :

 –الخاتمة  

 التعريف بالأحزا  السياسية . -المطل  الأول : 

قي والوعي ان تنهيمات الأحزا  السياسية قد لا تكون على درجة واحدة من الر

السياسي وقد يسيطر توجه او أغلبية تحمل معتقد واحد على مقدرات الحز  وايدلوجيته 

وطريقة عمله السياسية . وعلى الرغم من ان الدولة الإسلامية والتي كانت تمثل قمة 

الديمقراطية عندما كان القائد الديني والسياسي والعسكرص شخص واحد هو عناية 

بن عبد الله )) صلوات ربي وسلامه علي  (( الذص كان يحكم الرسول الأعهم محمد ا

مفاصل الدولة الإسلامية تحت العناية السماوية والوحي الإلهي.فقد كانت المبادئ 

السماوية التي تجسدت بقوله تعالى )) وشاورهم في الأمر ..(( وقوله تعالى ))وأمرهم 

الإسلامية . الا ان هذا الواعز هي التي كانت تمثل دعائم الدولة  1شورى بينهم ...((

الديني والخلقي لم يؤثر تاثير كبيراً في الأحزا  السياسية في الوقت الراهن وبقت 

المصلحة وتحقي  المكاس  هو ما يهيمن على فلسفة الحز  . و يمكن ان نستثني من 

حزا  (( فهذه الأالأحزا  الإسلاميةهذه القاعدة العامة الاحزا  ذات الميول الديني )) 

كانت تدعوا الى ارساء دعائم الإسلام وان تكون الغلبة لحكم الشريعة . وعلى الرغم 

من ذل  الا ان الفكر الطائفي المتطرف هو ما يميز دعوة هذه الاحزا  حتى غدت 

اسيرة لهذا الاتجاه وأفرغت اهدافها من محتواها تحت مطرقة التطرف الديني 

 . ى أراء وأئتلافات هذه الأحزا عل والتعص  الذص طالما ألقى بهلاله
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التعددية الحزبية وأثرها في النظام النيابي المجسد لفكرة  -الفرع الأول : 

 الديمقراطية.

تعد نهرية السيادة الشعبية او ) سيادة الشع  ( هي المهيمنة على الواق  السياسي و 

اد يشتركون مؤدى هذه النهرية ان السلطة مملوكة للشع  وان الاخير يتكون من افر

 1جميعهم في السيادة

و هذه التصور الساب  هو الذص اشار اليه جان روسو في العقد الاجتماعي عندما أجاز  

 La souvevaineteونهرية السيادة الشعبية  2تجزئة  السيادة على الافراد

Popuiare   هي التي دعت الى التعددية الحزبية على اعتبار ان الأحزا  تتكون من

ن الافراد صاحبين السيادة ويعرف الحز  بأنه )) جماعة متحدة من الافراد جمهور م

تعمل بمختلف الوسائل الديمقراطية للفوز بالحكم بقصد تنفيذ برنامج سياسي معين 

ويشتمل هذا البرنامج على اغراض اجتماعية واقتصادية بالاضافة الى الفلسفة السياسية 

بالغة في الفكرة الديمقراطية لان الاحزا  هي  و الاحزا  بهذه المعنى ذات اهمية 3((

اصلاً ربيبة الديمقراطية كما يقال . والتعددية الحزبية تعني ان تتساب  مجموعة من 

الاحزا  ذات أيدلوجيات مختلفة اومتقاربة للفوز بدفة السلطة . وان التعددية الحزبية 

المشروعات العامة لا اهمية في جمي  الدول وذل  لان موافقة الشع  على الشؤون و

يتحق  على احسن وجه الا اذا وجدت جماعات منهمة تتولى توجيه الرأص العام وتنبه 

كما وان احزا  المعارضة تتولى نوعاً من   4الى مزايا ومثال  المشروع المقترح

الرقابة تتمثل بصفة رقي  او المراق  على اعمال الحكومة وبالتالي تقف في وجهها في 

الحكومة ان تعصف بحقو  وحريات الافراد باصدار قوانين جائرة حال ارادت 
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تقوم على مذه  معين   Les Parlis Politiaues والاحزا  السياسية  

boctring  colierenT.   وبالتالي فتعدد الاحزا  دليل على الديمقراطية لان وقائ

ية والفاشية كانت الاحداث تشير دائماً ان الدكتاتورية تقترن بوجود حز  واحد فالناز

تدل على جماعات او تنهيمات تأخذ طاب  الأحزا  التي تنفرد بالسلطة تستأثر بها 

تحت فكرة الحز  الأوحد لذل  ان فكرة الديمقراطية السلمية لابد وان تقترن بوجود 

تعدد الأحزا  السياسية لان تناف  الاحزا  بشكل ايجابي يهدف الى الوصول الى 

وتعدد  1وهذا التناف  يتم وف  المبادصء الدستورية والشرعية خدمة الصالح العام

الاحزا  يهدف الى تلاقح الاراء والمناهج خدمة للوطن والاختلافات فيما بينها ليست 

وان الاحزا  تساعد الشع   2اختلافات جوهرية بقدر ما هي اختلافات رؤى وأيدلوجية

لمعارضة يمكن ان تشكل اهمية على فهم السياسة بشكل صحيح وهنا نشير ان احزا  ا

في الفكرة الديمقراطية حيث ان تعدد الاحزا  يقود الى تشكيل ما يعرف بـ )) حكومة 

الهل (( وهي وسيلة تمار  بموجبها احزا  المعارضة نوعاً من الرقابة على الحكومة 

 الفعلية . وعموماً فان هنا  عدة اراء قيلت بشأن علاقة الاحزا  السياسية بالفكرة

الديمقراطية حيث ذه  رأص الى ان الاحزا  السياسية هي التي خلقت الديمقراطية وان 

 الديمقراطية الحديثة لايمكن 

التفكير فيها الا بمفاهيم الاحزا  فالواق  ان حالة الاحزا  هي افضل دليل ممكن على 

لدكتاتورية طبيعة اص نهام واهم تمييز في الفلسفة السياسية الحديثة بين الديمقراطية وا

يمكن ان نجده في مفاهيم السياسة الحزبية اذا فليست الاحزا  مجرد زعانف للحكومة 

وهذا الرأص منتقد  3الحديثة وانما هي منها مثل القل  . وتلع  فيها دوراً حاسماً وخلاقاً 

عند الجان  الاخر الذص يرى ان كثرة الاحزا  هي التي تعرقل سير التقدم والتطور 

فطالما كانت الاحزا  تتصارع فيما بينها وتتعارض ولاتصوت وتنتقد والازدهار 

بمبرر وبغير مبرر مما يؤدص الى ان تصبح الاحزا  وكثرتها حجر عثر امام البناء 

ويمكن اعتبار التجربة العراقية خير مثال على الرأص الثاني . وبالاضافة الى ذل  ان 

ة شيوعاً في العالم وله صور واشكال التعددية الحزبية هي من اكثر الانهمة الحزبي
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متعددة حيث تختلف دولة الى اخرى في عدد الاحزا  السياسية الموجودة فيها من 

او الثلاثية 1945فهنا  نهام تعددص ثلاثي كما هو الحال في فرنسا سنة  1حيث التطبي 

والتعددية  2يةالبلجيكية التقليدية او تعددص رباعي ومثاله الرباعية السويسرية والاسكندناف

 3الحزبية لاتوجد الا اذا وجدت قوى اجتماعية لها سياسية مختلفة وتتناف  على السلطة

اما الاسبا  المباشرة لتعدد الاحزا  فتكمن في انقسام بعض الاحزا  السياسية او 

تأسي  احزا  سياسية جديدة فضلاً عن اعتماد نهام الانتخا  النسبي والذص يعد بح  

المباشرة لتعدد الاحزا  وحيث من المؤكد كما يقول ) موري  جيفرجيه  اقوى الاسبا 

( ان التمثيل النسبي يتف  دائماً م  التعددية الحزبية ومن اهم اثاره قط  الطريقة على 

والخلاصة يمكن ان نقول ان نهام التعددية يؤدص الى اشترا   4اص اتجاه نحو الثنائية

ن ثم الحقائ  الوزارية وذل  لصعوبة حصول اكثر من حز  في تقاسم البرلمان وم

احد الاحزا  على الاغلبية المطلوبة الا ان القول لا يعني ان كل الاحزا  الممثلة في 

البرلمان ستشار  في تأليف الوزارة وانما تتولى هذه المهمة اكثر الاحزا  تمثيلاً في 

ا حدث في المانيا البرلمان في حين تتولى الاحزا  الاخرى مهمة المعارضة وهذا م

حيث اتف  الحزبان الكبيران ) الديمقراطي المسيحي والديمقراطي  2005بعد انتخابات 

الاول ويعد من اهم مزايا  5الاشتراكي ( على تأليف حكومة ائتلافية برئاسة الحز 

التعددية انه نهام يؤدص الى تباين الاتجاهات في الرأص العام بشكل اقر  الى الصوا  

تعددية تحق  اكبر تمثيل للقوى السياسية كما يقال ان التعددية تؤدص الى تحقي  لذل  فال

                                                           

 

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

144  

 

 

مفهوم الفصل بين السلطتين التشريعية والتنفيذية الى حد كبير وذل  لان البرلمان يستفيد 

 .  1من انعدام التوازن الحزبي فيؤثر بشكل كبير في الحكومة

ر الحكومي حيث لا توجد اغلبية برلمانية اما مثال  التعددية فتكمن في انعدام الاستقرا

تدعم الحكومة خلال الفصل التشريعي مما يؤدص الى التغيير والتبديل في الوزارة كما 

وان التعددية تثير الفرقة والانقسام حيث يقسم المجتم  الى مجموعات لكل مجموعة 

اهاته عقيدة سياسية كما وان التعددية تعجز عن الافصاح عن رغبات الشع  واتج

بالنسبة الى قضايا الساعة . وم  ذل  فلا يمكن تعميم هذا القول لان الوعي السياسي 

والثقافي للشع  هو الذص يقف حداً امام مغالات وتوغل الاحزا   بالاضافة الى ذل  

فان انماء الح  الوطني وتقديم المصلحة الوطنية على المصالح الحزبية بالنسبة 

شع  الى اعلاء هذا الحز  واسقاط ذا  . و عموماً اذا كان للاحزا  هو الذص يجذ  ال

الهدف من التعددية الحزبية هو اعلاء المصلحة العليا للبلد فاذا ما سلكت كل الاحزا  

 هذا الطري  فازت . 

 الفرع الثاني ...قراءة قانونية وتحليلية في قانون تعدد الاحزاب ..

وتعديلاته لم يكن سوى حبر على  1991لسنة  30ان قانون الاحزا  السياسية رقم 

ور  ولم تكن نصوصية حقيقية ومطبقة على ارض الواق  . حيث كانت فكرة الحز  

الاوحد هي التي تسيطر على الواق  السياسية وحتى بعد الضغط الدولي على السلطة 

الدكتاتورية الحاكمة في العرا  انذا  انبرت التطورات الى انشاء تنهيمات جديدة لم 

كن سوى مرأت للحز  الحاكم  وتحذو حذوة وتأسست برعايته تحت هله . وعموماً ت

فلم يكن القانون السالف قد اتى اكله ولم يحق  اص سب  موج  من اسبابه . وبعد 

العراقي الذص نص في مادته ) السابعة  2005وبعد استفتاء الشع  على دستور  2005

عنصرية او الإرها  او التكفير او التطهير ( اولاً ..)يحهر كل كيان او نهج يتبنى ال

الطائفي ......ولا يجوز ان يكون ذل  ضمن التعددية السياسية في العرا  وينهم ذل  

بقانون ..(( وهذا يعني بمفهوم المخالفة امكانية تأسي  الكيانات السياسية التي تلتزم 

ستور الى التعددية بالدستور والنهج الديمقراطي والمناهج الإسلامية وقد اشار الد

الحزبية بشكل صريح . بالاضافة الى ذل  فقد نص الدستور ايضاً في البا  الثاني ) 
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( الفقرة الأولى والتي 39الفصل الثاني )الحريات( على المادة )–الحقو  والحريات( 

نصت )حرية تأسي  الجمعيات والاحزا  السياسية او الانهمام اليها مكفولة وينهم 

..(في حين نصت الفقرة الثانية من ذات المادة على ان )لايجوز اجبار احد ذل  بقانون 

على الانضمام الى اص حز  او جمعية او جهة سياسية او اجباره على الاستمرار في 

( من الدستور نهمت حرية تأسي  الاحزا  39العضوية فيها..( وهذا يعني ان المادة )

الانضمام لاص حز  ومنعت الانضمام ونهمت عمل الاحزا  واجازات للافراد عدم 

الجبرص . وهذا من دواعي الديمقراطية . وبعد الاطلاع على مشروع قانون الاحزا  

المعد من قبل لجان مجل  النوا  واللجان التخصصة و جمعيات المجتم  المدني بغية 

عرضة على التصويت لقراره داخل قبة البرلمان وجدت ان هذا المشروع يحمل في 

ايجابيات وسلبيات ومثال  ولاهمية الموضوع والخوف على المصلحة الوطنية  طياته

 نسجل اعتراضات على هذا المشروع وم  ذل  لاينكر ان لهذا المشروع ايجابيات . 

 ايجابيات قانون تعدد الاحزاب السياسية –اولا  

  -:يالسياسية جملة من الايجابيات وهوردت في مسودة مشروع قانون تأسي  الاحزا  

ان القانون في حد ذاته يشكل نقطة تحول في الفكر السياسي والوعي الثقافي  -1

 للمواطن العراقي والسلطة الحاكمة التي باتت مؤمنة بالفكر الديمقراطي .

ان القانون رسخ فكرة التعددية الحزبية واجاز التناف  الشريف بين الاحزا   -2

ض  المبادىء الدستورية حيز السياسية ذات الايدلوجية والفلسفة المختلفة وو

 التنفيذ.

اكد القانون على ان تعددية الاحزا  السياسية يهدف الى ايصال المجتم  الى  -3

 اعلى درجات الرقي السياسي والاجتماعي والاقتصادص والثقافي .. 

ان القانون قضى بشكل نهائي على فكرة الدكتاتورية والتفرد بالسلطة وفكرة  -4

 الاوحد .الحز  القائد او الحز  

اكدت المادة الاولى من القانون على وجو  ان يعمل الحز  بـ ) الوسائل  -5

المشروعة والسلمية والديمقراطية في اطار النهام الجمهورص طبقاً للدستور 

والقوانين (( مما يدلل ان قانون الاحزا  يحث الحز  على الحفاه على 

ور التي تنص )) المبادئ الدستورية وخصوصاً المادة الأولى من الدست

جمهورية العرا  دولة اتحادية واحدة مستقلة ... نهام الحكم فيها جمهورص 

 نيابي ديمقراطي ..( .
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( على مبادئ غاية في السمو وتدل على رغبة 4-3نص القانون في مواده ) -6

المشرع في ان تكون اهداف ومنهاج جمي  الاحزا  على درجة من العلانية 

 قاصي والداني التعرف عليها . والوضوح لكي يسهل على ال

نص القانون في الفصل الثاني وبعض مواد الفصل الاول على اجراءات  -7

التأسي  والانتماء واستيفاء الرسوم وباقي الامور التنهيمية الاخرى والواضح 

ان هذه الاجراءات جاءت من تجار  الدول التي لها باع طويل في تأسي  

ية والرأص الاخر و السماح للمعارضة السياسة الاحزا  واحترام التعددية الحزب

اذا كانت مبينة على نية صادقه في الحفاه على المصلحة الوطنية . في العمل 

 في وطن واحد

ان إجراءات التأسي  شابهت الإجراءات المتبعة في تأسي  الاحزا  السياسية في 

ة المتبعة في تل  سويسرا وفرنسا وانكلترا مما يدلل على قناعة المشرع بالديمقراطي

 النهم السياسية .

 مثالب وسلبيات  قانون تعدد الاحزاب  –ثانيا  

كما هو معلوم لازالت الديمقراطية تفكير جديد في العرا  ولازال العرا  حديث العهد 

بالفكر البرلماني النيابي الحر لذا جاءت بعض مشروعات القوانين في غير محلها في 

المهمة على جدول اعمال مجل  النوا  . وعلى الرغم من حين لازالت بعض القوانين 

ايجابيات مشروع قانون الاحزا  الا ان هنال  سلبيات ومثال  لايمكن ان تنكر ابداً 

  -ويمكن اجمال هذه السلبيات في النقاط الاتية :

نصت المادة الثانية منه على ان )) كل عراقي بالغ ومقيم في العرا  ح   -1

الاحزا  السياسية ..(( وهذا يعني ان الساكن في العرا   المشاركة في تأسي 

وحدة فقط يؤس  وينتمي الى الاحزا  فما هو حال الاحزا  التي تأسست 

خارج العرا  وهي مشاركة في ادارة البلاد او الاحزا  التي قد يؤسسها 

 المثقفون في المهجر او المعارضة ..

باحترام المبادىء التي نص عليها نصت المادة الثالثة على ) ....يلتزم الحز   -2

الدستور ومبادىء حقو  الانسان ... واحترام حقو  وحريات الاحزا  

الاخرى وتنهيمات المجتم  المدني ..( ونتسائل هنا ما هو الضامن لهذه 

الالتزامات ؟ ومن هي الجهة التي تحدد ان هذا الحز  او ذل  قد اوفى 

 بالتزاماته ؟ 
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ان )) لا يجوز تأسي  الحز  السياسي على اسا  ( على 5اشارت المادة ) -3

الالحاد او الطائفية او المذاه  ...(( وهذه المادة زائدة وقد اشار اليها الدستور 

 في المادة )السابعة( اولاً وبالتالي تدخل ضمن المادة الثانية من المشروع . 

اً عليه نصت المادة )) السادسة (( )اولاً( على )) وان لايكون العضو محكوم -4

بجريمة قتل ... (( وهذا منتقد فلفه )) القتل (( على اطلاقه منتقد ذل  لان 

القتل قد لا يكون جريمة فهنال  القتل دفاعاً عن الشرف او القتل بداف  الشفقة او 

الرحمة والقتل خطأ . وكان لابد ان يكون النص )) محكوماً عليه بجريمة القتل 

بعض الاشخاص اصحا  الفكر الراقي والقل   العمد ..(( تلافياً  من حرمان

الرحيم والوطنية العالية ممن اخطأو دون عمد من الاشترا  او تأسي  

 الاحزا  . 

نصت المادة )) السادسة (( )) ثالثاً (( على ان )) يراف  طل  التأسي  سيرة  -5

شخصية تتضمن اسم ولق  ...(( وهنا نتسائل لماذا يذكر اللق  والاصل ان 

 ذا الحز  بعيد عن الطائفية والمذهبية ؟ ولماذا لايلغى هذا الشرط ؟ يكون ه

اوجبت المادة ))الثامنة (( على ان يقدم طل  التأسي  ونسخة من النهام  -6

الداخلي للمفوضية المستقلة للانتخابات ولها ان تطل  اص تعديلات وعلى الجهة 

ة على النهام المؤسسة للحز  اجراء التعديلات المطلوبة من قبل المفوضي

 (( يوماً والا رفض طل  التأسي  . 30الداخلي خلال ))

وأرى ان في الامر مصادرة واضحة لديمقراطية التعددية الحزبية فلماذا اصبحت 

المفوضية صاحبة الح  في البت في تشكيل او تأسي  الاحزا  ؟ وما هو الضامن ان 

ها ؟ وكان الاجدى ان لاتتعسف المفوضية باستعمال سلطتها وتتصرف وف  اهواء

يعطى هذا الح  للمحكمة الاتحادية العليا لان القضاء مستقل لا سلطان عليه لغير 

القانون على عك  المفوضية المستقلة بالاسم  فقط وبالإضافة الى هذه الانتقادات 

والمثال  وجدت ان هذا المشروع يحتوص على بعض الانحرافات التشريعية التي توج  

 مواد بالإضافة  إلى ماسب  بحثه ومثال ذل  . تعديل بعض ال

ثانياً من القانون على عقوبات تصل الى السجن لمدة ))ستة سنوات  18نصت م 

(( لمن يقوم من اعضاء الحز  اقامة علاقات سياسية في الخارج وكان الاولي 

))فصل  1969لسنة 111ان تحال هذة المادة الى قانون العقوبات العراقي رقم 

 الماسة بأمن الدولة الخارجي ..(( الجرائم
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لم يشر هذا القانون في اص مادة من مواده الى ضرورة ان تتحلى الاحزا   

السياسية المؤسسة بالروح الوطنية واعلاء كلمة العرا  والابتعاد عن 

التراشقات الاعلامية والاتهامات الكاذبة وان تقدم الادلة المستحصلة الى 

 تبر وسيلة وورقة ضغط سياسي . القضاء مباشرة  بدل ان تع

 

 النظام النيابي المجسد للفكرة الديمقراطية  -المطلب الثاني :

ان النهام النيابي وجد في انكلترا المعروفة بدستورها العرفي الراسخ في ضمير الشع  

وان هذا النهام لم ينشأة على شكل نهرية انما تتاب  الاحداث ساعد على  1الانكليزص

شأة وذل  لان المبدأ السائد في انكلترا هو مبدأ ))سيادة او سمو البرلمان(( التطور والن

وعبارة البرلمان تطل  على   Super mancy of Porlimentوالتي تعرف بـ 

وفي العهود القديمة كانت المملكة تتكون من ممال   2اجتماع مجلسي اللوردات والعموم

تشار  م  المل  في وض  التشري  لها جمعيات عمومية تسمى ))مجل  الحكماء (( 

وتعيين رؤساء المقاطعات والاساقفة وفرض الضرائ  . بالاضافة الى الاختصاص 

القضائي للمجل  كونه يمثل محكمة عليا وكان . بجان  مل  بريطانيا يوجد مجل  

مكون من كبار الاعيان وملا  الاراضي ورجال  GveaT Counاستشارص عال 

ورغم وجود هذه المجال  الا ان دورها  3يقدمون المشورة للمل  الكنيسة والنبلاء وهم

كان استشارص ولي  لها اص دور تنفيذص وخاصة ابان سيطرة مل  قوص مثل هنرص 

الا ان المل  جان اجبر تحت  1261-1199والمل  جان تير  1189-1154الثاني 

وثيقة قانونية ))المكناكارتا (( وهي 1215ضغط الاساقفة على اصدار العهد الاعهم 
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وبعد هذا التطور  1توج  على المل  اخذ موافقة المجل  الكبير قبيل تشري  اص ضريبة

 House ofاستقر المجل  الكبير على احتواء كبار الاساقفة ورجال الدين وسمي بـ 

Lord   مجل  اللوردات ثم بدأ الامر الى تكوين مجل  اخر يتكون من فارسين عن كل

وسرعان ما انفصل هذا  2حضر والريف بواق  فارسين عن كل رقعةمقاطعة وممثلين لل

المجل  تحت تأثير الاختلاف الطبقي وسمي مجل  العموم . وهذا الامر هو الذص كون 

المجال  النيابية التي عدت خير ممثل للشعو  باعتبار ان نهرية سيادة الشع  هي 

الى نائ  يمثله ويمار  السائدة وهي التي اوجبت ان يوكل الشع  سلطته وسيادته 

 .  3السلطة والسيادة نيابة عنه

 اركان النظام النيابي  -الفرع الاول :

 ان للنهام النيابي أرب  دعائم اساسية لا يستقيم اص نهام من غيرها و هذه هي 

 وجود برلمان منتخ  بواسطة الشع   -اولا

 استقلال عضو البرلمان عن هيئة الناخبين  -ثانيا

 خا  البرلمان لميقات معلومانت -ثالثا

 النائ  يمثل الشع  كله  -رابعا

 و سنستعرض هذه الاركان بشيء من الايجاز ؟

وجود برلمان منتخ  .. كله او بعضه من الشع  فالانتخا  هو جوهر هذا النهام  -اولا

و بدون الانتخا  كما يقول الاستاذ بارتلمي لا يكون النهام النيابي سوى مسالة صورية 

                                                           

 /
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و مثاله ما تنسبه الدساتير من الصفة النيابية الى رؤساء الدول  fiction1مجازية او 

الذين يتولون دفة الحكم عن طري  الوراثة او يطلقونها على مجال  الشيوخ التي يكون 

 2أعضاؤها خارح الانتخا  كمجل  اللوردات في انكلترا او مجل  الاعيان في العرا 

ن تتمت  هذه الهيئات النيابية بسلطات فعلية و تتمثل و يضاف الى هذا الركن وجو  ا

هذه السلطات بسلطة التشري  و الموافقة على الضرائ  و الموازنة العامة و جمي  

  3السلطات الدستورية

استقلال عضو البرلمان عن هيئة الناخبين .. وهذا الركن يعني ان مهمة الناخبين  -ثانيا

أعضاء البرلمان ثم يتولى الاخير دون الناخبين الدستورية تنتهي بمجرد أختيارهم 

و عليه لا يتمت  الشع  هنا بح  الاعتراض على اعمال البرلمان  4السلطة القانونية

لاننا هنا بصدد الكلام عن نهام نيابي بحت لذل  لي  للشع  هنا سوى مراجعة رئي  

عتراض على الجمهورية راجيا منه مباشرة حقه الدستورية في حل البرلمان او الا

مشروعاته بل ولا يجوز هنا استفتاء الشع  و لو استشاريا فقد رفض ذل  في فرنسا 

على اعتبار انه غير دستورص في هل نهام نيابي و كذل  أبطل مجل  الدولة الفرنسي 

بعض قرارات المجال  البلدية لانها لم تباشر اختصاصها و تصدر هذه القرارات الا 

 5ة بعد استفتاء اهل البلد
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ان جمي  اعضاء البرلمان المجل  المنتخ  يج  –انتخا  البرلمان لوقت معلوم  -ثالثا

ان يتم انتخابهم لميقات معلوم اص لا بد من تجديد هذا الانتخا  و بشكل دورص لان 

المجل  النيابي يمثل غالبية الشع  و هذه هي جوهر المشكلة وذل  لان طوال المدة قد 

و النائ  او قد تغر طول المدة النائ  فيتصرف وف  اهوائه  تتباعد بين آراء الشع 

لذل  كان لا بد ان يكون الانتخا  لوقت معلوم لكي يتم بعد ذل ) تجديد الثقة( بين 

عموما فالدساتير تختلف في تحديد مدة  1النائ  و الناخ  عن طري  الانتخابات الجديدة

 .عضوية النوا  و لكن التحديد يتم وف  اعتبارين .

ان لا تكون المدة المقررة في الدستور قصيرة مما لا يتاح هنا للنائ  ان يعمل  -1

 لصالح الشع  وذل  لقصر المدة .

ان لا تطول هذه المدة بشكل غير مبرر مما يقود الى حدوث بون بين ارادة  -2

 2الشع  و بين هذه الارادات و تطلعات النائ  

ه ..ان اهم قاعدة في النهام النيابي النائ  في البرلمان يمثل الشع  بأسر -رابعا

هي قاعدة التمثيل و ذل  لان النائ  قبيل الثورة الفرنسية لم يكن يمثل سوى 

دائرته الانتخابية حس  و لكن بعيد الثورة استقرت هذه القاعدة بعد ان كان 

النائ  يعد وكيلا و كانت علاقة النائ  بالناخ  خاضعة لعلاقة الوكيل بالموكل 

و لقد كان امرا لا مفر منه  ان ترسل كل  3عليها في القانون المدني المنصوص

دائرة انتخابية نائبا عنها و يحدد الناخبون لهذا النائ  مهمته و ان يتولون دف  

نفقاته و مرتباته من جيوبهم و لهم مقابل هذه التبعية مناقشة النائ  في كل 

                                                           

 /
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ن نهاية مدته و كانت هذه م 1تصرفاته و لهم الح  في عزله حتى قبل ان يدنو

 الحالة تسمى الوكالة الالزامية  للناخبين  

 -و يترت  على ما جاء اعلاه :

 للناخبين اعطاء اوامر ملزمة للنائ   -1

النائ  ملزم بعدم الخروج عن حدود التوكيل و ان يراعي مصلحته ناخبيه  -2

 وحدهم حتى لو تقاطعت م  المصلحة العامة 

و استبدال غيره به حتى و لو لم تنته المدة و ذل   يح  للناخبين عزل نائبهم -3

اذا اتى ذل  النائ  تصرفا على غير هوى ناخبيه اعتبر كافرا بالعهد و 

 ناقصا لمبادئه 

   2وجو  ان يقدم النائ  حسابا للناخبين -4

و لكن الغت الثورة الفرنسية هذه المهاهر و قررت الجمعية التأسيسية  في 

  الوكالات الالزامية و قررت ان النوا  الغاء جمي 1789يوليو  8

لا يصح اعتبارهم نائبين عن  Departmentالمنتخبين عن كل مديرية 

هذه المديرية فقط انما هم نوا  عن الامة كلها . و عليه ترتبت نتائج منها 

:- 

  Mondat imperative الغاء الوكالة الالزامية  -1

كان النائ    Demssion en blancالغاء الاستقالة على بياض  -2

  1يوقعها في الوقت الساب 
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 لا يجوز عزل النائ  قبل انتهاء مدته   -3

لا يشترط ان يرشح الناخ  عن دائرته فقط لان النائ  يمثل الشع   -4

 2بمجموعه 

 الحقيقة القانونية للنظام النيابي .. -الفرع الثاني :

يابي و علاقته بفكرة ان الكثير من الفقه لم يقف على الحقيقة القانونية للنهام الن

الديمقراطية و انما يكتفي بالاشارة الى فكرة السيادة الشعبية التي تعد الاسا  

الايدولوجي و الفلسفي للنهام النيابي و عموما فالحقيقة القانونية للنهام النيابي 

تمكن في النهرية الواقعية التي دعها بها فلاسفة و مفكرص الفقه الفرنسي بعد ان 

ان  الاخر من الفقه النهريات التي تفسر اصل النهام النيابي و حقيقته أبرز الج

القانونية و مدى ارتباط ذل  بالفكر الديمقراطي و خاصة بعد فكرة العقد 

الاجتماعي لهوبز و روسو و لو  : فقد قيلت ان اسا  فكرة الديمقراطية تكمن في 

لناخبين و مقررات قبة ان النائ  عضو في المجتم  و هو قناة الوصل بين رؤى ا

البرلمان و لكن اننا نرى ان الفكرة الواقعية هي اسا  تبرير الحقيقة القانونية لهذا 

النهام . و ذل  لان الديمقراطية النيابية لم تههر و تنتشر في الانهمة السياسية 

المقارنة الا كضرورة اجتماعية و سياسية و قانونية بعد ما تعثر مباشرة الشع  
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بنفسه لتزايد نفوسه و نسماته . و طالما ان النهام النيابي لا يتعارض م  للحكم 

مبدأص السيادة الاممية و السيادة الشعبية على اعتبار ان البرلمان ينتخ  من قبل 

الشع  و يمار  اختصاصاته تحت رقابته فأنه لي  مهما ان يتم تكييف هذه 

محافهة على مبدأ مشاركة الشع  العلاقة بين النائ  و الناخ  بل ان المهم هو ال

في الحكم سواء اكان ذل  بشكل مباشر او بشكل نيابي و لذل  فالنهام النيابي يتف  

و ينسجم م  الفكر الديمقراطي و الاعتبارات العملية لامكانية ممارستها في الوقت 

الراهن اما اذا كان هنال  بعض مهاهر التعارض بين النهام النيابي و الفكر 

قراطي فأن هذا التعارض لي  من طبيعته و جوهر النهام النيابي بل التطبي  الديم

 1الخاطىء هو الذص حق  التعارض في الدول التي لم يكتمل بها النضج السياسي

وان النهام النيابي هو احد دعائم التعددية الحزبية و النهام النيابي ذا صلة وثيقة  

يساعد على انتاج برلمان مهم و قوص و به و ذل  لان تعدد الاحزا  في دولة ما 

يهدف الى مصلحة الوطن اذا ما كانت هذه الاحزا  تؤمن بالفكرة الديمقراطية و 

احترام النقد الاخر البناء كما و ان تعدد الاحزا  و ازدهار النهام النيابي في 

 ة علاقة طردية فالتعددية الحزبية و النهام النيابي من الفكر الديمقراطية الحديث

اثر تعدد الأحزا  على النهام النيابي ودور القضاء في  -المطل  الثالث:

 حمايته.

تتبنى اغل  الدول نهام تعدد الاحزا  بدرجات متفاوتة وذل  باستثناء بعض 

الدول الانكلوسكسونية و هي انكلترا و الولايات المتحدة الامريكية و كندا و 

حزبيين فبعض الدول الغربية بها عدد كبير نيوزلندا و استراليا التي تتبنى نهام ال

و في  1939-1931واسبانيا ما بين  1914من الاحزا  مثل النمسا قبل سنة 

الدول الاسكندنافية توجد ارب  احزا  و توجد في بلجيكا و النمسا ثلاثة احزا  و 

 من الدول التي تتبنى نهام تعدد الاحزا  ايطاليا وفرنسا وان تعدد الاحزا        

Systems du multipartisme            

                                                           

1//
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 1كما يرى المحللون يقوم بدور اساسي و هو تخفيف و احتواء صراع الطبقات

و تتراوح النهم الغربية بين تفضيل نهام تعدد الاحزا  او نهام الحزبين و يتوقف 

اختيار اص دولة بين نهامين على درجة جمود الفواصل بين الطبقات الاجتماعية داخل 

ذه الدولة و على مدى قوة  وعي الطبقات اذ تميل الدولة الى نهام تعدد الاحزا  اذا ه

كانت الفواصل شديدة  بين الطبقات و كان وعي الطبقات قويا اما اذا كانت الفواصل 

غير شديدة بين الطبقات فانه يمكن تجميعها في طبقتين و بالتالي تميل الدولة الى نهام 

تحليل كارل ماك  للاحزا  فهو يعتبر الاحزا  السياسية الحزبين ويتف  هذا م  

تعبيرا سياسيا عن الطبقات الاجتماعية فاذا كان التركي  الاجتماعي الاقتصادص يسمح 

بتقسيم المجتم  الى طبقتين فان النهام يتجه نحو نهام الحزبين السياسيين اما اذا كانت 

تنقسم الى اكثر من طبقتين فاننا نجد التركيبة الاقتصادية و الاجتماعية داخل الدولة 

و لما كان تعدد الاحزا  من الاهمية بمكان فان هذا  2انفسنا امام نهام تعدد الاحزا 

التعدد القي بضلاله على الحياة السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية و لذل  فالمنط  

اصة الادارص العادص للأمور قرر ان الاثر اما سلبي او ايجابي كما ان للقضاء وخ

 دورا" فاعلا" في حماية الحريات السياسية ومنها التعددية الحزبية .

 

 الاثر الايجابي والسلبي لتعدد الاحزاب على النظام النيابي .. -الاول:

 دور القضاء الاداري في التاييد على التعددية الحزبية -الثاني:

 الاثر الايجابي والسلبي لتعدد الاحزاب.. -الفرع الاول:

يرد النص على تعدد الاحزا  السياسية في مادة او مادتين في معهم الدساتير 

الفرنسي تنص على  )) تسهم الاحزا  و الجماعات  1985من دستور  4فالمادة 

السياسية في التعبير عن الرأص بالاقتراع و هي تتكون و تباشر نشاطها بحرية و يج  

                                                           
 Philippe Foillard  . Droit  Constitution   et  institution s  politiques  Center  de 

pubtication 1998  

Paris . p. 55.

/  
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من  5ديمقراطية(( كما و نصت المادة عليها احترام مبادىء السيادة الوطنية و ال

على ان يقوم النهام  1980مايو  22و المعدلة في  1971الدستور المصرص لعام 

 السياسي في مصر على اسا  ....

تعدد الاحزا  و ذل  في اطار المقومات و المبادىء الاساسية للمجتم  المصرص و ينهم 

ثانيا ( -اولا 39اولا ( و المادة ) 7دة )القانون الاحزا  السياسية و في العرا  نصت الما

و كما  1على المبادىء الاساسية لتأسي  الاحزا  و التعددية الحزبية 2005من دستور 

لم ينص على اهمية الاحزا  ولكن الاخيرة  1787هو معلوم فالدستور الامريكي لعام 

لاقات بين ( من الدستور الفرنسي الع4تلع  دورا مهما فيها . و قد اوضحت المادة)

الاحزا  و عملية الاقتراع و ذل  لان الفقه الغربي يرى ان الاحزا  السياسية هي سلطة 

اضافة الى سلطات الدولة الثلاث الاخرى و يسميها موري  هوريو  ) سلطة الاقتراع( 

pouvoir de suffrage   و من هذا المنطل  يمكن اعتبار الاحزا  ) مؤسسة تنهيم

 une organization spontanee du pouvoi du suffrage2الاقتراع( 

و جدير بالذكر ان هيئة الناخبين تؤثر على السلطات الاخرى فهي التي تختار اعضاء 

البرلمان و بالتالي فهي التي تنتخ  الحكام . بل انها احيانا بواسطة الاستفتاء تقرر 

و حاسمة في النهم  مباشرة دون حاجة الى وسيط . و من ثم تبدو الاحزا  عناصر هامة

السياسية فكيف يمكن تحليل النهم السياسية البريطانية دون التعرض لنهام الحزبين الذص 

؟ و كيف يمكن تفسير الهوة بين نصوص الدستور السوفيتي  1981ساد حتى اوائل عام 

و بين ما كان يجرص عليه العمل اذا لم ندر  دور الحز  الوحيد الذص ركز بين يدص 

 السوفيتي كل السلطة السياسية .الزعماء 

لذل  فان تعدد الاحزا  في النهم السياسية لها دور هام جدا. كما و تعد الاحزا  

طبيعة  -ضرورة في النهام النيابي ووجود تعدد حزبي هو مما تقتضيه طبائ  الاشياء :

                                                           

/

 

/
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ت منهمة النف  البشرية و طبيعة الانهمة الديمقراطية النيابية و ذل  لان الاحزا  جماعا

و ان نزعة ح  الانهمام و الانهواء تحت لواء احدى هذه الجماعات هي كما يقول 

احدى نزعات غرائز النف  البشرية فتل  الغريزة هي التي جعلت الانسان  –لوويل 

و هنال  حالتين عرضهما التاريخ يبين اثر تعدد الاحزا  و اهميتها في 1مخلوقا اجتماعيا 

  -:النهام النيابي و هما 

ما كان معروفا عن مؤس  جمهورية الولايات المتحدة الامريكية اذ كانو يرون ان  -اولا

الاحزا  السياسية شيء خطير يج  عدم تشجيعها و م  ذل  لم يمض زمن حتى برزت 

انما كان كفاحا بين  1800الاحزا  السياسية فانتخا  ثالث رئي  للولايات عام 

 رسن( انما يرج  لجهود حزبه الاحزا  السياسية و انتخا  )جيف

يفخرون بانهم لا ينسبون الى حز  . و  1789كان رجال الثورة الفرنسية سنة  -ثانيا

لكن التجربة اثبتت حاجة الناخ  الى وجود الاحزا  فالناخ  كما يقول 

( يح  الحاجة الى من يقوده الى من يقدم له برنامج و النائ  Nogaro)نورجارو

كما و اعتبر الاستاذ جورج بيردو ان الاحزا  ممثلة  2زعماءبحاجة الى رؤساء و 

لمجموع اراء الشع  و تعدد الاحزا  دليل على تمثيل اوس  شريحة من الرأص العام و 

هذا ما اشار اليه عندما عرف الاحزا  بانه حركة فكرية و تنهيمية تمثل اوس  شريحة 

 3 -عام :من شرائح الشع  و تمثل التعبير الصاد  عن الرأص ال

Nous dirons que constitue un parti tout groupement d 

individus qui professenT les memes vues politiqes, sefforcant 

de lesfai  prevaloir, alafois en  y ralliant le plus grands 

                                                           

 

 / 

p. Dubois ,La representation proportionnelle , soumise aL  

,expereience Belge These, paris, 1906 ,p.161 
et   s.Maurice Hauriou . OP.Cit .P     148 

 / 
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numbers possible de citoyen et  en cherchant   d  conqueror 

le pouvoir , ou,de moins  a   influen  ses  decisions  

كما و لاهمية تعدد الاحزا  السياسية فان الفقه الفرنسي ابرز نوعين من النهام تعدد 

 الاحزا  و هما تعدد الاحزا  الكامل او التام 

Le  mutipartisme integral 

 Le multipartisme و هنال  نهام اخر سمي  )نهام تعدد الاحزا  المعتدل ( 

tempere   و هذه النهم كانت تبحث اهمية تعدد الاحزا  في الفكر الديمقراطية و

الاهمية التي تشكلها الاحزا  ذات الوعي في النهام البرلماني .و يضاف الى هذا الاثر 

  -الايجابي للاحزا  مجموعة نقاط تحس  لصالح تعدد الاحزا  و هي:

 لمستوى المحلي و المستوى القومي ان تعدد الاحزا  يعني انها تنهيم على ا -1

 ان تعدد الاحزا  يقود الى نشر الايدلوجية الديمقراطية بين الناخبين . -2

ان تعدد الاحزا  يقود الى الاتصال الدائم بين جمهور الناخبين و بين نوابهم  -3

 داخل قبة البرلمان .

– pressure groupsكما ان تعدد الاحزا  يمثل نوعا من جماعات الضغط  -4

Groupes de pression   على الحكومة كرقي  لممارسة الاصلاحات

 السياسية و الاجتماعية و الاقتصادية و الخدمية .

 الاثر السلبي .. -الفرع الثاني

مما لا يقبل الش  انه لما كان هنال  اثر ايجابي لتعدد الاحزا  فان هنال  اثر سلبي 

فقهاء من مساوىء لهذه الاحزا  و ذل  لهذا التعداد . و يكمن هذا الاثر فيما يسوقه ال

لان الاخيرة قد تزيد عوامل الانشقا  و الاضطرا  في الدولة فتنقسم الشع  الى 

فر  يعمل كل منهما على مهاجمة الاخر بالدعايات و ان كانت ملفقة و الاعلانات و 
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ة اذ و غالبا ما يكون هذا الامر في الدول حديثة العهد بالديمقراطي 1ان كانت كاذبة

كثيرا ما يلجأ فري  معين الى قوة السلاح لغرض فرض وجهة نهره على الفري  

الاخر فترا  الدماء كما هو مشاهد بكثرة في دول امريكا اللاتينية . و هذا الانتقاد 

يصو  الى النهام الديمقراطي الذص يقوم على تعارض الافكار هذا من جهة و من 

وى الدولة فبدلا من توجه القوى الى هدف واحد اخرى تنتقد الاحزا  لكونها تشتت ق

اذ بالاحزا  تقسم القوى الى مؤيدة و معارضة و هذا و لا ش  يضعف الدولة و هذا 

الانتقاد يوجه الى الديمقراطية فانعدام المعارضة داخل الدولة كما هو في الديكتاتورية 

الديكتاتورية بين التي قد تسرع بالعمل على الرغم من الخطر العهيم التي تحمله 

طياتها و ذل  لان المعارضة تحول دون الاستبداد او التسرع فمثلا في انكلترا الدولة 

الديمقراطية نرى ان للمعارضة ذات اهمية الحكومة لان كلا منهما يعمل لصالح 

انكلترا : كما ان تعدد الاحزا  كما يقال تؤدص الى ص  النهام الديمقراطي في قواعد 

جبر القيادات داخل الاحزا  اعضاءها و خاصة ممن  هم تحت قبة جوفاء حيث ت

البرلمان للانصياع لاوامر الحز  حتى و لو لم يقتن  العضو بصوا  هذا الرأص و 

هكذا تنعدم حرية النائ   فيذه  الى البرلمان  هو يعلم سلفا في اص جان  سيكون 

لا طائل من ورائها لانها صوته و تصبح المناقشات داخل قبة البرلمان خطبا منبرية 

و هذا يعني ان النائ  مكبلا باغلال اوامر ونواهي  2لن تغير من مصير التصويت

الحز  و تصبح السلطة الحقيقية مركزة بين الهيئات الرئاسية لكل حز  . وبالتالي 

فالنائ  يعمل لصالح الحز  لا الشع  و في تقديرنا ان هذا الامر يعود الى عدم فهم 

لمعنى الديمقراطية و ان اهتمام هذه الاحزا  كان موجها الى السلطة و لي  الاحزا  

الصالح العام . كما ان هنال  مجموعة من الامور التي سيقت  بأعتبارها من سيئات 

 تعدد الاحزا  و هي:

                                                           

 

  

 

/  
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ان البرلمان بمجموعه لا يمثل سوى اقلية من الشع  و ذل  بعد حذف الاصوات  -1

مما يؤدص الى هيمنة الاحزا  الكبيرة و اجبار  الفاشلة و اصوات الغائبين

 1الاحزا  الصغيرة على الانصياع لها و ان لا تحيد عنها قيد انمله

ان فساد نهام الانتخابات و عدم  حيادية هيئات الانتخابات بسب  انضمامها او  -2

  2تأيدها لاحد الاحزا  بسب  مأز  عهيم داخل البرلمان

حزا  السياسية كما يقال وما درجت عليه من اسالي  عمليا اذا نهرنا الى تعدد الا -3

فانه يصبح من المغالطة الادعاء بانها تمثل الرأص العام لانها تمثل مصالحها و 

 3منافعها الشخصية و الحزبية .

يقال ان الاحزا  لا تمثل الا السياسة في حين انها يج  ان تمثل الاقتصاد و  -4

 رلمان نوا  لا يفقهون من الامر شيئا صحيح لان ذل  يقود الى ان يعتلي الب

كما و يقال ان التمايز وا لاختلافات لا تحق  بين الاحزا  المتعددة فحس  انما  -5

تتحق  داخل الحز  الواحد فهنال  تيارات متصارعة و اصطفافات داخل الحز  

الواحد و السب  في ذل  يعود الى عدم الايمان الحقيقي بمبادىء الحز  و نهامه 

ه لذل  ان هذه الصراعات الداخلية تترجم الى خارجية داخل قبة البرلمان و هدف

 التي تقود احيانا الى اعلان النائ  استقلاله من الحز .

                                                           

/ /

 //

 

M.Morabito ,DBourland ,HIstore constitutionnene  et   politique dela France 
 ( 1789-1948) 4ed 1996 
 
 
 

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

161  

 

 

ان نهام تعدد الاحزا  يؤدص الى تحالفات وائتلافات اما طائفية او دينية . وهذا  -6

 بلا ش  يص  ضررا في المصلحة الوطن .

قاعد متنأثرة داخل البرلمان يؤدص الى تشكيل ان تعدد الاحزا  و فوزها بم -7

 الحكومة لتحقي  الاغلبية المطلوبة و التي تتنـــــاثر امام اول عائ  يقابلها .   

 دور القضاء الادارص في ارساء التعددية الحزبية . -الفرع الثاني :

ل للقضاء الادارص دورا  ايجابيا" في التمكين من مباشرة الحياة السياسية من خلا

حماية حرية تأسي  الاحزا  كونها المعبر الحقيقي عن الحياة السياسية والسبيل 

المتاح للوصول للحكم ليتحق  الحز  اهدافه وبرامجه ولذل  يقوم القضاء الادارص 

من خلال مراقبة الشروط الموضوعية والاجرائية ورقابة حماية عمل الاحزا  

اوص المقامه عليه على دور جلل في ووض  ضوابط للحل القضائي وموقفه من الدع

 (1أرساء نهام تعدد الاحزا  .)

لقد اسهم القضاء الادارص والدستورص في أرساء التعددية الحزبية وتأكيد وجودها 

بوصفها احد الحريات العامة اللازمة لوجود مجتم  مدني وحياة ديمقراطية سليمة 

دية الحزبية متمثلا") بالمحكمة فلقد كان لمجل  الدولة المصرص دوره في حماية التعد

الادارية العليا( بدائرتها الأولى )دائرة الاحزا  السياسية( التي اصدرت احكاما 

( وكذل  المحكمة الدستورية العليا التي 2بتأسي  العديد من الاحزا  السياسية)

( 3قضت بعدم دستورية العديد من النصوص القانونية المقيدة لحرية تكوين الاحزا )

 57في الدعوى المرقمة  16/9/2009ي احد احكام القضاء الادارص قضت في فف

 طعن قضائي .

 ) عدم جواز اعتراض اللجنة الفنية في وزارة العدل على أمكانية تشكيل اص حز  

مادام مستكملا" للاجراءات الشكلية وعدم جواز الادعاء بأن هذا الحز  لايخدم 

 (4حزا  وردت في الدستور دون قيد أو شرط()الحياة السياسية لان حرية تكوين الا

د. محمد علي عبد السلام /الدور السياسي للقضاء.دار النهضه العربية القاهره  -1

  496ص2016
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فبراير  9قضائية عليا جلسة  46لسنة  11834حكم محكمة القضاء الادارص رقم  -2

القاهرة  مجموعة المبادئ القانونية التي اقرتها المحكمة الادارية العليا 2002

 . 48ص  2003

د. محمد ابراهيم الوكيل / دور القضاء الادارص والدستورص في ارساء مؤسسات  -3

  182ص  2009المجتم  المدني / دار النهضه العربية . القاهرة 

قضائية جلسة فبراير  55لسنة  37967حكم محكمة القضاء الادارص الطعن رقم  -4

 201ص 11-2مجموعة احكام المحكمة الادارية  2011

على وجو  تقديم طلبات  2015لسنة  36ولقد اشار قانون الاحزا  العراقي رقم 

(( وان 11التأسي  الى دائرة الاحزا  في المفوضية العليا المستقلة للانتخابات م))

تحال الموضوعات الخلافية الى الجهة القضائية المشكلة في المفوضية العليا المستقلة 

الطعن بقرارات محكمة الموضوع ترف  او تقدم الى المكمة (( اما 14للانتخابات م ))

(( من القانون وهذا امر منتقد وكان الاولى ان يتر  المشرع 15الاتحادية العليا ))

 للقضاء الادارص مهمة حسم الامور الخلافية .

عموما ان للقضاء الادارص في دول العالم دورا" بارزا" في تأسي  الاحزا  السياسية 

لحماية اللازمة للتعددية الحزبية ويعتبر القضاء الادارص اول من اعتراف بح  وتوفير ا

 (1الاحزا  في التعددية حتى قبل النص الدستورص او القانون.)

ولم يقتصر الامر في توفير الحماية اللازمة من جان  القضاء الادارص للتعددية الحزبية 

ن له قدم السب  في ذل  فبعد ان في مصر والعرا  بل ان القضاء الادارص الفرنسي كا

فقد لع  المجل   1901يوليو  1شرع قانون حرية أنشاء المؤسسات والهيئات رقم 

الدستورص الفرنسي دورا" كبيرا" في تدعيم حرية تكوين الاحزا  فقرار المجل  

خضعت  1958و 1946الذص أقر بأن مقدمة دستور  1971/يوليو/16الصادر في 

 (2ح  انشاء المؤسسات.)بالحماية الدستورية 

  بتاريخ  26لسنة  1202ينهر قرارات المحكمة الادارية العليا في مصر رقم  -1

منشورة في مجل   14/4/1990قضائية  24لسنة  3282و 25/6/1983

  80ص 1983-1985احكام المحكمة 

2-  -Auteur-Hamon-Franis-droit-constitutionnrl – Paris 

edition.2007 p.127  
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المجل  بحرية الافراد والجمعيات وانشاء المؤسسات بكل حرية ودون قيد او حيث أقر 

 1901اذن مسب  وتتمت  بالشخصية القانونية وهذا ماورد في قانون الجمعيات لسنة 

(( منه حماية خاصة لحرية تأسي  4الفرنسي في المادة )) 1958كما واصبغ دستور 

لانتخابات العامة وتمار  نشاطها بكل الاحزا  والجمعيات السياسية التي تشار  في ا

حرية وعليها ان تحترم مبادئ السيادة الوطنية والديمقراطية السائدة في الدولة ويكفل 

 (1لها القانون حرية التعبير عن الاراء للمشاركة في الحياة السياسية للامة .)

ة فلم يجيز أما في بريطانيا فأن القضاء ايضا وفر الحماية اللازمة للتعددية الحزبي

القضاء الانكليزص وض  قيد او اجراءات لانشاء الاحزا  السياسية ومباشرة نشاطها 

 (2ولا تحتاج الى اذن مسب  او ترخيص من الادارة لقيامها بشؤونها.)

وكذا الحال بالنسبة لايطاليا فأن القضاء الادارص الايطالي وفر الحماية اللازمة للتعددية 

(( من قانون تأسي  الاحزا  في ايطاليا 49على المادة )) الحزبية حيث أكد القضاء

والتي نصت على ح  تكوين الاحزا  للمساهمة في الديمقراطية  1947الصادر عام 

((3 )) 

الخلاصة ان القضاء الادارص ساهم وبشكل كبير وواضح في ترسيخ مبدأ حرية تأسي  

 الاحزا  والتعددية الحزبية .

1- Voir .jean. Robert, liberates publiques et adroit de 

inhume pairs. Montchrestien. 1988 . p1172  

البير مابليو ببر / الاحزا  السياسية في بريطانيا العهمى .ترجمة محمد  -2

 5ص 1970برجاوص . مكتبة الفكر الجامعي ، منشورات عويدات . بيروت 

لحريات العامة . كاوه ياسين سليم ، دور القضاء الادارص في حماية الحقو  وا -3

 275ص 2016دار الجامعه الجديدة الاسكندرية 

 

 

 

 

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

164  

 

 

 -الخاتمة-

ان التعددية الحزبية او تعدد الاحزا  ذات اهمية بمكان في النهام النيابي الممثل لفكرة 

الديمقراطية و ذل  لان هذه التعددية تحول دون استبداد فكرة الحز  الاوحد و بالتالي 

الدكتاتورية .الا ان هذه التعددية لم تأت اكلها و استحال فهي حجر عثرة في طري  

قطف ثمارها و ذل  بسب  عدم وعي اعضاء الحز  و الفهم الخاطىء للديمقراطية و 

 العمل الحزبي .. وعموما فأننا قد استنتجنا من بحثنا النتائج الاتية ..

حدة الهدف عدم وجود تكافؤ بين اعضاء الاحزا  السياسية او تفاهم او و -اولا 

و هذا انعك  سلبا على مجموع الاحزا  و أدى الى ان تكون التعددية الحزبية 

 .لسلطة بدلا من العمل لصالح الوطنتمثل صراعات على ا

قد اغفل الكثير من  2015لسنة  36ان قانون الاحزا  العراقي رقم  -ثانيا 

ا و يض  لها المسائل المهمة التي كان يج  على المشرع ان يشير بانماله عليه

 حدا لكي لا تعكر صفو الحياة السياسية .

ان قانون الاحزا  العراقية لم تولي اهتماما للواق  العملي للاحزا   –ثالثا  

الحالية و التي بدأت تشكل خطرا حقيقيا على العملية السياسية و على الوطن و 

 استمرار هذا الامر ينذر بكارثة لا تحمد عقابها 

خلال بحثنا ان التعددية الحزبية في العرا  حديثة العهد وجدنا من  -رابعا 

بالديمقراطية وكان لها تأثير سلبي على النهام النيابي و كان اهم هذه التأثيرات 

هي تعبير الاحزا  عن مصالحها الشخصية و هدفها الوصول الى دفة الحكم 

 او دسة السلطة

رأة صادقة للرأص العام انه ان القول ان تعدد الاحزا  السياسية يعتبر م -خامسا 

 و كل برامجها الانتخابية مجرد اعلان و دعاية  Fictionمحض خيال 

أفساح المجال للقضاء الادارص لكي يأخذ دوره الحقيقي في حماية  -سادسا" 

 الاحزا  السياسية وتوفير الدعم لها .

على القضاء الادارص العراقي ان يكون جزئيا في بسط سيطرته   -سابعا" 

لايته العامة على الاحزا  السياسية وبشكل يساعد على تحقي  النصوص وو

 الدستورية .    

 و من الله التوفي                           
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 قائمة المصادر والمراجع

 . 1978القاهرة  –ابراهيم درويش / النهام السياسي / مطبعة النهضة العربية  -1

 . 1964ون / بغداد اوستن رني / سياسة الحكم / ترجمة حسن ذن -2

بحث  –د. انمار علي حمود / التكييف القانوني للميزانية بين الفقة والتشري   -3

 بغداد . 1987منشور في كلية الادارة والاقتصاد العدوا 

النهرية العامة مطبعة النهضة العربية  1د. ثروت بدوص / النهم السياسية / جـ -4

 .1964القاهرة  –

الاحزا  السياسية الامريكية / ترجمة محمد النجار / جير الدم . بومبر / مفاهيم  -5

 . 1999الاردن  –دار النسر 

فبراير  9قضائية عليا جلسة  46لسنة  11834حكم محكمة القضاء الادارص رقم  -6

مجموعة المبادئ القانونية التي اقرتها المحكمة الادارية العليا القاهرة  2002

2003  

قضائية جلسة فبراير  55لسنة  37967قم حكم محكمة القضاء الادارص الطعن ر -7

 2011مجموعة احكام المحكمة الادارية  2011

القاهرة  –دار العات  للطباعة  -3د. حميد حنون خالد / الانهمة السياسية / ط -8

2010  . 

 –د. سعد عصفور / المبادىء الاساسية في القانون الدستورص والنهم السياسية  -9

 . 1980الاسكندرية  –منشأة المعارف 

د. سليمان الطماوص / النهم السياسية والقانون الدستورص دار المعارف  -10

 .1988القاهرة  –المصرية 

سمير داود سلمان / مدى تمثيل النائ  للناخبين في هل النهام النيابي / رسالة  -11

 جامعة النهرين .  -2006ماجستير 

 –العربية  دار النهضة –د. سعاد الشرقاوص / دراسات في النهم الانتخابية  -12

 . 2007القاهرة 

شركة الانعام  –د. سعد عبد الجبار العلوش / دراسات في العرف الدستورص  -13

 .1999بغداد  –

د. سعاد الشرقاوص / النهم السياسية في العالم المعاصرمنشورات دار الجامعة  -14

 بيروت 
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د. سعاد الشرقاوص / النهم السياسية في العالم المعاصر / مركز الدراسات  -15

 .  2007القاهرة  –ستراتيجية الا

 . 1975بغداد  –مطبعة الرشاد  – 4د. شمران حمادص / النهم السياسية / ط -16

د. صالح جواد /د. علي غال  / الانهمة السياسية/المكتبة القانونية / بغداد  -17

1990. 

د. صالح الكاهم ود.على العاني/الانهمة السياسية منشورات دارالحكمة/بغداد  -18

1991  

لرحمن القادرص / الوجيز في المؤسسات السياسية والقانون الدستورص د. عبد ا -19

 . 1991الدار البيضاء  –دار النشر المغربية 

دار  –د. عبد الحميد متولي / الوجيز في النهريات والانهمة السياسية  -20

 . 1959 1ط –المعارف الاسكندرية 

بعة مصر د. عثمان خليل عثمان / القانون الدستورص / الكتا  الاول مط -21

1956 . 

د. عبد الغني بسيوني / النهم السياسية / اس  التنهيم السياسي الدار الجامعية  -22

 .  1983بيروت  –

مطبعة بيروت  3موري  جيفرجيه / الاحزا  السياسية / ترجمة علي مقلد ط -23

1980. 

دار  –د. محمد الحافه / الوجيز في القانون الدستورص والنهم السياسية  -24

 . 1976القاهرة  – النهضة العربية

 –د.محمد كامل ليلة/النهم السياسية/الدولة والحكومة دار الفكر العربي  -25

 .1968القاهرة 

د. محمد علي عبد السلام /الدور السياسي للقضاء.دار النهضه العربية القاهره   -24 

2016  

د. محمد ابراهيم الوكيل / دور القضاء الادارص والدستورص في ارساء  -25

  182ص  2009جتم  المدني / دار النهضه العربية . القاهرة مؤسسات الم

د. محمد رفعت و د. عصام احمد عجيلة / النهم السياسية منشورات بيروت  -26

– 1986 . 

 –منشورات الحلبي  –د. محمد رفعت عبد الوها  / الانهمة السياسية  -27

  2004بيروت 
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 . 1944د مطبعة المعارف بغدا –د. مصطفى كامل / القانون الدستورص  -28

النهم السياسية  – 1د. محسن خليل / النهم السياسية والقانون الدستورص جـ -29

 .  1972بيروت  –دار النهضة العربية 

د. محمد عبد العال السنارص / النهرية العامة للقانون الدستورص والنهم  -30

 .  2004السياسية / مطبعة الاسراء القاهرة 

اسية ودورها في انهمة الحكم د. نعمان احمد الخطي  / الاحزا  السي -31

 .  1983القاهرة  –المعاصر/ دار الثقافة المصرية 

 . 1981د. هشام الشاوص / مقدمة في علم السياسة / مكتبة وزارة العدل  -32

 –د. وحيد رأفت / القانون الدستورص المطبعة المصرية  –د. وايت ابراهيم  -33

 . 1937القاهرة 

  بتاريخ  26لسنة  1202يا في مصر رقم ينهر قرارات المحكمة الادارية العل  -34

منشورة في مجل   14/4/1990قضائية  24لسنة  3282و 25/6/1983

   1983-1985احكام المحكمة 
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التنمية المستدامة والحكم الراشد بين التحديات 

 الاجتماعية ورهانات المستقبل.

 دراسة تحليلية لواقع التنمية الاقتصادية بماليزيا.

 

 _الجزائر_ الأستاذة/ خولة خمري_ 

 أستاذة وباحثة أكاديمية في تخصص تحليل الخطاب ومناهج النقد.

 جامعة ديالى كلية التربية الأساسية. دريب _ماليزيا_والت والبحوث للدراسات الإنمائي الوفاق مركز

 حفاف محمد أمين _الجزائر_ /الأستاذ _

 أستاذ و باحث أكاديمي في تخصص العلوم السياسية والإدارية

 جامعة الجزائر.

 عبد الحليم كزيز _الجزائر_  /الأستاذ_ 

 أستاذ و باحث أكاديمي في تخصص لسانيات

 جامعة عباس لغرور. خنشلة.
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 وحبيبنا سيدنا  والمرسلين الأنبياء أشرف على والسلام والصلاة الرحيم الرحمن الله بسم

 الدين يوم إلى حسانإتبعهم ب ومن وصحبه اله وعلى عليه الله عبد ابن محمد أعيننا وقرة

 .التسليم وأتم الصلاة أفضل

 ملخص:

سياسية منها أو يعتبر موضوع التنمية المستدامة على جمي  الأصعدة سواء ال     

الاجتماعية أو الاقتصادية هذا الأخيرة _الاقتصادية_ موضوع بحثنا يعد أحد أهم 

المواضي  التي باتت تشغل الرأص العام العالمي خاصّة م  التحولات الدولية التي 

يشهدها العالم والثورات التي باتت تجتاح الحكومات عامة والأنهمة العربية خاصة بعد 

العربي،  وهو ما جعل هذه الدول تسعى حثيثة لتفعيل سبل التنمية ثورات الربي  

الاقتصادية وتحقي  رفاهية شعوبها،  ولنا قدوة في نموذج الحكومة الماليزية الرشيدة 

التي تعتبر أحد أبرز النماذج التي تسعى للحفاه على كيانها وزرع قيم سيادة الأمة في 

رة التي تشهدها ماليزيا، وهو ما يحتم على شعبها في هل التحولات الاقتصادية الكبي

الحكومة ضرورة مراعات الخصوصيات الحضارية والتنوع العرقي الذص تعرف به 

من خلال التفعيل العادل للجوان  الاقتصادية دون تمييز وسعيا لتحقي  للاندماج 

 الاجتماعي.

مدى قدرة ناهي  عن الطرح الآخر الذص أصبح تحديًا كبيرًا يواجه ماليزيا وهو 

الحكومة على الحفاه على تل  المكاس  الاقتصادية التي حققتها، وتفعيل سبل التنمية 

 والقضاء على الفقر وزرع قيم الأمة بالمجتم  الماليزص.

وعليه نهدفُ من خلال هذه المقاربة إلى تتب  مسار النمُوذج الماليزص ومدى قدرة      

ة في هل التّنمية الاقتصادية الكبيرة الحُكومة على مراعات الخصوصيات الحضاري

التي تشهدها البلاد، وتكييف نهرية الاقلاع الحضارص بما يتلاءم م  التحول الكبير 

على مستوى المجتم  الماليزص من جوانبه المختلفة خاصّة م  التحديات الكبيرة دوليًا 

العالمي، كل ذل  واقليميًا في هل المركزية الغربية العالمية المهيمنة على الاقتصاد 

الية:  سنطرحه من خلال محاولة إجابتنا على الأسئلة التَّ

_ كيف يمكن تحقي  التّنمية بتطبي  مشروع الاقلاع الحضارص لمال  بن نبي م  

مراعات الخصوصيات الحضارية والعرقية التي تميز الحكومة الماليزية بقيادة مهاتير 
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ربي خاصة بعد ثورات الربي  العربي محمد وهل يمكن نقل ذل  النموذج للوطن الع

 لتحقي  التنمية الاقتصادية؟.

_ ما هو دور الإسلام وباقي المرجعيات الدينية في تأكيد اعتزاز المجتم  الماليزص 

بخصوصيات الحضارة الإسلامية، ناهي  عن كيف تمكن مشروع الاقلاع الحضارص 

سليم بعيدًا عن العولمة الاقتصادية لمال  بن نبي وتطبيقاته الميدانية في توجيه الفكر ال

 خاصّة وأنهم في مه  المعركة؟.

تحقي  تل  المستويات العالية من الاستقرار الاقتصادص _ كيف تمكن مهاتير محمد من 

والاجتماعي والسّياسي فبالرغم من التباينات الاثنية في عهده إلا أنه استطاع نقل 

 حقي  معدلات عالية من النمو الاقتصادص؟ماليزيا إلى افا  دولة حديثة قادرة علي ت

هذه الأسئلة وأخُرى سنحاولُ الإجابة عنها متّبعين آليتي التفكي  والتحليل، قصد سبر    

أغوار الاقلاع الحضارص للدولة الماليزية ومدى قدرة التّنمية الاقتصادية على النهوض 

شهد تراجعًا كبيرًا سواء على بالبلاد وتحقي  الرفاهية الاجتماعية من جديد بعدما كانت ت

المستوى الاقتصادص أو الاجتماعي أو السياسي، في هل التصاعد الكبير لانفراط 

الخطا  الاستعمارص للقوى الكبرى الذص يعك  سياسة ح  السيطرة على الشعو   

وان البقاء للأقوى كنوع من الاستعمار الجديد، بين خصوصية حضارية وتنوع عرقي 

ميز الشّع  الماليزص، وكذل  مسائلات مشروع الاقلاع الحضارص لمال  وديني لطالما 

التنمية  الكلمات المفتاحية:بن نبي في تحقي  التنمية الاقتصادية للدولة الماليزية. 

 المستدامة، مال  بن نبي، الحكم الراشد، المركزية الغربية، النموذج الماليزص.
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  مقدمة:

ة الحياة وعلاقتها بالقفزة النوعية التي حققتها الحكومة رفاهي عن الحديث يعتبر    

 والإسلامية العربية الثّقافية الساحة تشغل التي المواضي  بين من الماليزية الرشيدة

 العام الرأص موضوع الموضوع هذا أصبح فقد كبير خاصة بعد عودة مهاتير، بشكل

 كل رهي  وكذا الحرو وتيرة التراج  الاقتصادص العربي بش تصاعد هل في خاصّة

 الضعيفة للدول العربية والإسلامية خاصّة هاجسًا أصبحت التي الاقتصادية والثقافية

 إلى والإسلامية العربية بالدول حدى ما وهو الدولية، العلاقات مسرح في الفعالية

 ندوات وعقد ملتقيات بإقامة للنهوض بالاقتصاد العربي  سعيًا أكثر الجهود تكثيف

 الاستعمارص خاصة وأن التحول المخبوء، هذا عن اللثّام إماطة سبل في التخابرو للبحث

 الاستعمار م  عهدناها التي تل  عن مختلفة عديدة ووسائل جديدة سبلاً  أخذ اليوم

 المباشر. التقليدص

 الثّقافية، السيطرة الحضارية  مضمار إلى التسلح مضمار من السبا  فقد أصبح    

 طرف من المستلبة الثّقافة هي التابعة والثقافة الغالبة الثّقافة هي سائدةال الثقافة لتصبح

 الغالبة وكله يروج له من خلال الاقتصاد لسل  المجتمعات المستضعفة رفاهيتها، الثّقافة

 التي الإسلامية الهوية لبنية الثّقافي الاستيلا  ذل  من خلال اليوم نراه ما حال وهو 

 ومتنوعة متعددة وأسال  بطر  الغربية، الثّقافة طرف من وماتهالمق رهيبًا غزوًا تشهد

 هل في الغزو هذا وتيرة من سهل الذص الأمر صغيرة كونية قرية إلى العالم تحول م 

الواحدة والنهام الاقتصادص  الثّقافة وبالتّالي الواحد القط  نهام إلى العالمي التحول

 .الماضي القرن تسعينيات من بداية جديدال الدّولي النهام معالم بروز إثر الواحد

عن سبل  اللثام اماطة البحثية الورقة هذه في نرُوم أن سنُحاولُ  سب  ما خالال من     

ف كيف عملت الحكومة الماليزية الرشيدة شتحقي  الرفاهية الاقتصادية للشعو  وك

في هل على تطبيقها حتى وصلت إلى ما وصلت له من تطور اقتصادص ونمو اجتماعي 

 المبطنة الأنواع من نوعًاباعتبارها    Central Western الغربية المركزية

 الأبعاد تل  لمخاتلة منا محاولة في واستعمارها اقتصاديا وثقافيا، الشعو  على للسيطرة

 تهميش مقابل توهيفها لسبل السيطرة الاقتصادية الغربية في كيفية وكشف الامبريالية،

الدول المستضعفة وسل  رفاهيتها، وكيف عملت الحكومة اقتصاديات  إقصاء أو

الماليزية الرشيدة على مواجهة كل هذا والنهوض الاقتصادص الكبير الذص شهدته وأدى 

 إلى قفزة نوعية في تاريخ الدولة الماليزية بقيادة البطل القومي مهاتير محمد.
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 نحو فهم سبل الإقلاع الحضاري باستثمار العقل البشري:

عتبر الحديث عن نهرية مال  بن نبي عن الاقلاع الحضارص وتطبيقاتها من طرف ي    

الحكومة الماليزية الرشيدة من خلال الاستثمار في عقول أفراد شعبها وكيف حققت تل  

القفزة الاقتصادية الكبيرة أحد أهم المواضي  التي تلقى رواجا كبيرا بالبحث 

أصبحت تحهى بها دولة ماليزيا كقط  والاستقصاء نهرا لأهمية الكبيرة التي 

اقتصادص جديد بالعالم، هذه الأهمية التي تزداد يوما بعد يوم بسب  التغيرات الثّقافية 

والاقتصادية والحضارية عامة التي نعيشها في عصرنا اليوم عصر العولمة الاقتصادية 

وجه العالم إلى والصراعات الثقافية خاصّة وأن العالم تحول إلى قرية كونية صغيرة وت

ما يسمى بنهام القط  الواحد وبالتالي النهام الاقتصادص والتربوص الواحد وهو ما 

وض  الحكومة الماليزية أمام تحديات اقتصادية كبيرة خاصّة في سبل الوقاية من 

 الأزمات الاقتصادية التي يتخبط فيها العالم.

ها كيف السبيل لتفعيل نهرية كل هذه الإشكاليات تطرح أسئلة عديدة لعل على رأس   

مال  بن نبي على أرض الواق  في أنهمتنا الاقتصادية العربية؟ وما الأدوات الفاعلة 

التي اتخذتها الحكومة الماليزية لبث روح الإقلاع الحضارص في نسيج بنية شعبها 

 وإحداث الحرا  العقلي المطلو  حتى حققت كل ذل  التقدم؟ وما السبل و الآليات التي

اتخذتها الحكومة الماليزية لزرع كيفية روح الإقلاع الحضارص داخل نهامها التعليمي 

باعتباره اللبنة الأولى لتوجيه الشع  كخطا  تربوص له علاقة بنمو القطاع الاقتصادص؟ 

كبير وهل بالإمكان الحديث عن نقل أو ترحيل للنموذج الماليزص وتطبيقها بدولنا 

 العربية؟.

نسعى لدراسته تحليلا وتفكيكا لنهرية مال  بن نبي عن الاقلاع كل هذا س     

الحضارص وكيف طبقته الحكومة الماليزية حتى نهضت بقطاعها الاقتصادص بعد ركود 

 كبير. 

 سبل الخروج من شرنقة الهامشية إلى الفاعلية الحضارية:

ذص تتخبط لقد حدد مال  بن نبي سبلا معينة للخروج من هذا الركود الحضارص ال    

 فيه الحضارة الإسلامية مبلورا إياها في عناصر تتمثل في الإنسان والترا  والوقت

هذه الأقانيم الثلاثة التي عمل مهاتير مغاندص على تفعيلها داخل نسيج بنية المجتم  

الماليزص فتحققت تل  القفزة الحضارية النوعية نتيجة تل  التوعية الثقافية والحضارية 
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حكومة رشيدة تميزت بالوعي الشديد بالسبل والأدوات الحقيقية للنهوض  التي قادتها

بالقطاع الاقتصادص الماليزص فلا يوجد اقتصاد بالعالم يمكن له النهوض دون أص يعي 

المجتم  بأهمية الوقت في الانتاج ولا يوجد نهوض اقتصادص دون وعي الحكومة 

ولى قبل أص نهوض لابد أن يكون على بضرورة الاستثمار في عقل الإنسان، فاللبنة الأ

مستوى العقول لتتحرر من قيود الكسل و الخمول وعدم المبالات فموق  الدولة بين 

مختلف الدول الأخرى فالعملية هنا هي عملية قائمة على التفاعل الحضارص بين 

 الحكومة وشعبها في نوع من السياسات الرشيدة.

في بناء الحضارة كونه الموجه الأول للفكر  وهو العنصر الفاعل حس  مال  الإنسان:

والعمل والمال فالتوجيه في الأسا  هو اللبنة الأولى لربط الفكر بالعمل مثلما تجسد 

"ونحن أحوج ما نكون إلى ذل  في الحضارة الأندلسية حيث يقول مال  بن نبي 

عقل المجرد المنطق العملي الذي يبني طريقة ارتباط العمل بوسائله و معانيه, لأن ال

متوفر, غير أن العقل التطبيقي الذي يتكون في جوهره الإرادة والانتباه فشيء يكاد 

يكون معدوما, إننا نرى في حياتنا اليومية جانبا كبيرا من اللافاعلية في أعمالنا, إذ 

يذهب جزء كبير منها في العبث والمحاولات الهازلة, وإننا إذا ما أردنا حصرا لهذه 

نا نرى سببها الأصيل في افتقادنا الضابط الذي يربط بني عمل وهدفهن القضية فإن

بني سياسة و وسائلها, بين ثقافة ومثلها, بني فكرة وتحقيقها, فسياستنا تجهل  

 وسائلها, و ثقافتنا لا تعرف مثلها العليا, وإن ذلك كله ليتكرر في كل عمل نعمله و في

 ( 1)"كل خطوة نخطوها

شرص واتخاذه كرأ  مال للدولة له الدور البارز في فعالية وخروج إذن العنصر الب    

الحضارة الإسلامية من دائرة الهامشية إلى المركزية والفاعلية الحضارية، من خلال 

تجسيد الإنسان للأفكار المجردة على أرض الواق  ليبرز الرجل الكوني النموذجي الذص 

واطن الابداع في عناصرها الشبابية نبحث عنه من خلال تفعيل الحكومة الرشيدة لم

 الموهوبة بغية تحقي  الرفاهية المطلوبة.

ويقصد به مال  استغلال كامل الثروات سواء المادية منها أو المعنوية  _ التراب:2

"فلا يمكن الاستعانة دائما بما أنتجه المتاحة لنا لتشكيل الرفاهية المطلوبة للشعو  

إلى التفكير في الإنتاج, ويتم مواجهة ذلك بإنتاج الآخرون بل محاولة تجاوز ذلك 
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حضارة توظف كل الطاقات الاجتماعية الموجودة و تنشئ تدرجيا و سائلها الفنية 

 .(1)"بقدر ما تتخلص من رواسب ومعوقات ما قبل الحضارة

فههر  ،وهو ما جسده المجتم  الأندلسي في استغلالهم لكل ما كان متاحا بين أيديهم    

كل كبير في العمران أو في ما يعرف عند مال  بن نبي بالذو  الجمالي الذص ذل  بش

يبعث في النف  الانشراح والسرور، فكانت القصور بجمالها الخلا  ساحرا مثل قصر 

قرطبة الذص مازال قائما ليومنا هذا ليتجاوز المسلمون آنذا  فكرة أن الآخرة هي جنة 

، فالمسلم مفطور على ما يسميه مال  بن نبي المسلم فقط والتغافل عن أعمار الأرض

وهو في النهاية بالذو  الجمالي جامعا بين الدنيا والآخرة وهو المفهوم الحقيقي للإسلام 

ما يؤدص إلى السعادة الدنيوية والأخروية للعالم أجم  لا المسلم الكوني فقط، هذه 

الأصعدة يج  أن يحملها  الرسالة العهيمة التي تأس  لمعنى التقدم والتحضر على كافة

"كنتم خير أمة المسلم اليوم وأن يستثمر كل الأدوات  المشروعة لإيصال رسالتنا: 

أخرجت للناس تأمرون بالمعروف وتنهون عن المنكر وتؤمنون بالله ولو ءامن أهل 

 . (2)الكتاب لكان خيرا لهم منهم المؤمنون وأكثرهم الفاسقون"

ية الكريمة تبرز مدى فعالية للإنسان الكوني الإسلامي فالخيرية المذكورة في الآ    

ومقدار عطائه الحضارص متفاعلا ثقافيًا وحضاريًا م  مختلف الثّقافات والأعرا  

مشكلة نسيجًا اجتماعيًا يحفه التنوع الثّقافي، فالهوية الإسلامية قابلة للنمو الواعي بعيدًا 

ي ذمها مهاتير كثيرا، وهو ما أكدته عن فكرة الانبطاح فضلا عن هاهرة التكدي  الت

زيغريد هونكه في أن التفاعل والتبادل الواعي أتاح للثّقافة العربية والإسلامية فرصة 

النمو والتقدم والانتشار لا الذوبان والتبعية والخضوع لآليات العولمة سواء الاقتصادية 

ليوم وتسل  هويتها سواء منها أو تل  الثقافية التي تنخر بواطن المجتمعات المستضعفة ا

 الثقافية أو الاقتصادية.

لقد اقترن الوقت في الثقافة الإسلامية بالإنجاز والعمل وهو ما قام مهاتير _ الوقت: 3

بزرعه وسط أفراد المجتم  الماليزص وفي هذا يقول مال  بن نبي في معرض حديثه 

لإسلامي نعرف شيئا فنحن في العالم ا"عن أهمية استغلال الوقت في تحقي  النهضة 

يسمى الوقت, و لكنه الوقت الذي ينتهي إلى عدم, لأننا لا ندرك معناه و لا تجزئته 
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الفنية, لأننا لا ندرك قيمة أجزائه من ساعة ودقيقة وثانية, ولسنا نعرف إلى الآن 

فكرة الزمن الذي يتصل اتصالا وثيقا بالتاريخ,...وبتحديد فكرة الزمن يتحدد معنى 

و الإنتاج, وهو معنى الحياة الذي ينقصنا, ...فالحياة والتاريخ الخاضعان التأثري 

للتوقيت كان وما يزالا يفوتنا قطارهما, فنحن في حاجة ملحة إلى توقيت دقيق, 

 . (1)وخطوات واسعة لكي نعوض تأخرنا"

فالوقت مرتبط بتوجيه الكفاءات بوض  الشخص المناس  في المكان المناس  حتى      

استثمار الوقت كما يج ، فيعرف الأنسان حقوقه وواجباته ويقوم بالعمل كما يكون 

الهدف المنشود وهو الفعالية الحضارية التي نبحث عن سبل  يج  بإتقان تام وصولا إلى

يرتفع وينمو فإن ذلك يعني أن لديه رصيدا من الواجب "فالمجتمع الذي كيفية إعادتها 

لعباد إلى الطريق المستقيم وهو الطريق الواجب, ا فائضا, وقد دعا القرآن الكريم 

 (.2)"والحقوق تلحق بالواجب بطبيعتها

إذن من خلال هذه العناصر الثلاثة التي صاغها مال  بن نبي والتي قام بربطها كلها    

بما يسميه الفكرة الدينية التي هي جوهر بناء الحضارات وتفعيل حركتها التاريخية، 

عمل على تطبقها كفيل بعودة الفعالية الحضارية التي ميزت الحضارة القول بأن ال يمكننا

الاسلامية في أوج عطائها خاصة في العهد الأندلسي الذص تميز بالتنوع الديني والثراء 

الثقافي، فكثرت التيارات الفكرية لكن ما ميزها التعايش الكبير فيما بينها عك  عصرنا 

ن منطل  قوة الثّقافة لا ثقافة القوة كما هو عليه حال اليوم، فنشأت المركزية الإسلامية م

المركزة الغربية اليوم، وهو ما حق  الرفاهية لتل  المجتمعات من خلال تنمية واعية 

على جمي  المستويات دون تفضيل لفئة على حسا  أخرى ، كل ذل  عملت الحكومة 

 لتحقي  نهضة لم تشهد الماليزية الرشيدة بوعيها الثاق  من خلال رجل عهيم قيضه الله

ماليزيا مثلها من قبل وهو ما سنتبينه من خلال عمل مهاتير محمد على بعث روح 

الاسلام في المجتم  الماليزص وما يسمى بالتنمية بالإيمان حيث ركز كثيرا على التنمية 

 الاجتماعية وتحسين هروف المجتم  الماليزص.

 بين الدين وسياسة الدولة: مهاتير محمد والسياسة الرشيدة في التوفيق
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لقد واجه مهاتير محمد كغيره من الرأساء معضلة الدين والدولة، حيث تطل  التعدد     

العرقي للمجتم  الماليزص العمل على بناء نهام سياسي يقوم على التكاتف و التعاون 

بين مختلف الأعرا ، م  ضرورة عدم قصر المفاهيم السياسية للنهام على الاحكام 

لإسلامية، وهنا ههرت حنكة مهاتير في كيفية التوفي  بين القيم السياسية الإسلامية ا

وطبيعة المجتم  الماليزص حيث عمل على مراعات مجموعة من الشروط تخص هذا 

المجتم ، بغية الحفاه على وحدة الامة و سيادتها، وهنا استند النهام السياسي إلى 

سية التي تمثل مختلف الأعرا ، وهو ما اطل  ائتلاف عريض لمجموعة الاحزا  السيا

عليه بالجبهة الوطنية التي يقودها التنهيم القومي المالايا المتحد، وهو تنهيم يمثل 

الملايا ويتعاون م  الاحزا  السياسية التي تمثل الصينيين و الهنود، غير ان القرارات 

تنهيمات الإسلامية الداعية الأساسية تتخذ في التنهيم القومي، واستثنت هذه الجبهة ال

.باستثناء الفترة (1)إلى اقامة دولة اسلامية في ماليزيا، كالحز  الإسلامي الماليزص

، وهي الفترة التالية لبدء تطبي  السياسة الاقتصادية 1977إلى  1972الممتدة من 

ى، الجديدة، التي ارتكزت على القيادة السياسية للملايا، بالتعاون م  الأعرا  الاخر

وهو ما تطل  عدم تبني شعارات إسلامية للنهام السياسي، وكان من نتيجة اضطرابات 

، اهتمام النهام السياسي بضرورة الحفاه على التوازن السياسية و 1969سنة 

الاجتماعي، عن طري  تبني بعض الشعارات الإسلامية تتواف  ومطال  الحركة 

تسعى دوما إلى التوفي  بين مطال  الأعرا   الإسلامية، فالنخبة الماليزية الحاكمة كانت

المختلفة طبقا لمتطلبات الحفاض على توازن الاوضاع السياسية للبلد والحفاه على 

 .(2)سيادة الأمة ووحدتها

إن السر في تحقي  هذا المبدأ التوافقي يكمن في تعمي  الاحسا  لدى الشع     

ديني بالمشروع الذص رفعته الحكومة الماليزص على اختلاف أعراقه وتعدده الاثني وال

الماليزية وهو مشروع التنمية، وقد مر المشروع التنموص الماليزص بالعديد من 

 التحولات.

 تطورات مسار تطبيق المشروع النهضوي الإسلامي بماليزيا:
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لقد مر المسار التطبيقي للمشروع النهضوص الإسلامي الماليزص بالعديد من     

ن تحقي  الاستقلال حيث شهد هذا التحول ثلاثة مراحل أساسية حيث التطورات بداية م

م 1969م، ممتدة إلى غاية سنة 1957بدات المرحلة الاولى م  استقلال ماليزيا سنة  

سنوات كاملة حيث شهدت هذه الفترة موجة عنف شديدة نتيجة  7على مدى 

ثانية التي شهدت تولي الاضطرابات التي كانت بين الأعرا  المختلفة، اما المرحلة ال

مهاتير محمد رئاسة الوزراء حيث امتدت طوال فترة السبعينات وصولا إلى سنة 

م حيث انطل  مهاتير في اقامة الصلح بين بين الأعرا  المختلفة عن طري  1981

مشروع التنهيم القومي ومن ثم بدا المشروع الاسلامي بقيادة مهاتير يبرز شيئا فشيئا 

م نتيجة الاضطرابات العرقية، لتاتي الحكومة التي 1969يما بعد سنة لتسقط الحكومة ف

بعدها مبلورة مشروع اقتصادص جديد يقوم على زيادة دمج الملايا في القوة الاقتصادية 

والاجتماعية ولم يكن الشعار الإسلامي واضحا بشدة إلا أن هزيمة العر  م  الكيان 

ي شعارات اسلامية نتيجة تصاعد حركة م دف  الحكومة إلى تبن1967الصهيوني سنة 

التيارات الاسلامية آنذا  حيث كانت هذه الشعارات تتواف  ومطال  هذه الحركات وقد 

ساعدت الهروف التي مرت بها ماليزيا آنذا  زيادة شدة تمس  الأجيال الجديدة من 

 .  (1)الملايا بالإسلام حيث وجدت فئات المجتم  ملاذها في الإسلام للتمس  بهويتها

جمي  هذه الهروف التي احاطت بالمجتم  الماليزص آنذا  دفعت مهاتير محمد إلى     

التوفي  بين متطلبات التنمية وبعث الروح الاسلامية تفاديا لأص اضطرابات جديدة غير 

 مدروسة بين هذه الأعرا  المختلفة.

 سياسة مهاتير في التنمية الاجتماعية الاقتصادية: 

بتحسين المؤشرات الاجتماعية لرأ  المال هاتير محمد على الاهتمام لقد عمل م    

البشرص الإسلامي، من خلال تحسين الأحوال المعيشية والتعليمية والصحية للسكان 

الأصليين، سواء كانوا من أهل البلاد الأصليين أو من المهاجرين إليها من المسلمين 

ر قدر ممكن من الأدمغة الفاعلة الذين ترح  السلطات بتوطينهم من أجل كس  أكب

والتي يكون لها دور كبير في تحسين القطاعات الحساسة على المستوى البعيد حيث 

تض  الحكومة خطة استراتيجية كبيرة لاستقطابهم بكافة الوسائل فتعمل على توفير كافة 

 .الهروف الاجتماعية الملائمة لهم
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أن جمي  الاحزا  ضعها مهاتير كما نلحه من خلال الخطط التنموية التي و    

السياسية متفقة على التنمية الماليزية تتخذ من المبدأ الإسلامي الذص يجعل الإنسان 

محور النشاط التنموص وأداته رغم بعض الاختلافات الطفيفة بينهم في سبل تحقي  

يم التنمية الاجتماعية لكنها ليست اختلافات جوهرية، فأكدت الحكومة على تمسكها بالق

الأخلاقية والعدالة الاجتماعية والمساواة الاقتصادية في علاقة يحكمها التوازن، م  

العمل على سبل الاهتمام بتنمية الأغلبية المسلمة لسكان البلاد الأصليين من الملاويين 

والعمل على دمجهم وتشجيعهم على العمل بالقطاعات الإنتاجية الرائدة التي تعود بالنف  

 . الاجتماعية، فضلاً عن زيادة قوة التماس  بين أفراد الشع  على التنمية

كما وفرت الحكومة لأفراد المجتم  إمكانيات أخذ العلم وتحصيله في مراحله    

المختلفة، وتسهيل التمرين والتدري  ورف  مستوى الإنتاجية من خلال وض  برامج 

منهمات المجتم  المدني اجتماعية تنموية تعمل على تدري  فئات المجتم  ودمجه في 

التي كان لها دور كبير في التنمية الاجتماعية وغر  قيم التكافل والتآزر بين أفراد 

المجتم  خاصة في الأزمات وقد عملت الحكومة الماليزية على دعم هذه المنهمات 

وبشكل كبير لما وجدته فيها من دور في العمل على تنمية المجتم  وتحسين مستوى 

ا سعت الحكومة في اطار التنمية الاجتماعية على الاهتمام بترتيبات معيشته، كم

الارتفاع بالمستوى الصحي وتوقعات العمر من خلال توفير الأمن الصحي لهم، 

فنجحت في الارتقاء وتحسين مستويات معيشة الأغلبية الساحقة من أفراد الشع  سواء 

الدخل الفردص بش  كبير وتحسن  كماً أو نوعاً، وهو ما زاد من معدلات ارتفاع متوسط

هروف المعيشة لدى الأفراد وتح  الرفاهية المطلوبة لكن وسط كل هذا توجد العديد 

من المهددات التي تهدد نجاح المشروع النهضوص الاسلامي الماليزص نذرها لتفادص 

 .الوقوع فيها

 المهددات التي تواجه المشروع النهضوي الإسلامي بماليزيا:

ثيرة تهدد نجاح المشروع التنموص الماليزص لعل على رأسها التعدد الاثني نقاط ك    

والعرقي فالمجتم  الماليزص يمتاز بتنوع رهي  من الناحية العرقية والدينية، فالمسلمون 

يشكلون فقط نصف سكان ماليزيا، والنصف الآخر لا يزال يمتل  القوة الاقتصادية، 

تم بناؤه من تنمية اذا ما د  في ذهنه شعور التي يستطي  من خلالها هدم كل ما 

بالتهميش من طرف الدولة، فهنا  تخوف كبير من طرف الصينيين والهنود من تبعات 

تحول التوجه الذص تخطوه ماليزيا نحو التحول إلى النهام الإسلامي كما ان النخبة 

ة وهو ما جعل الثقافية للملايا لي  لديها تصور واضح عن مدى ارتباط الإسلام بالتنمي
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الرؤى بين الأحزا  المختلفة متذبذبة فضلا عن ان ماليزيا تحاول أن تنسلخ في اطار 

اقتصادص آخر مختلف عن الدول المجاورة حيث ترفض الاندماج الكلي في رابطة دول 

جنو  شر  آسيا )الآسيان(، أو في مجل  التعاون الاقتصادص لآسيا المحيط الهادص 

 .(1))الأبا (

لتعاون م   هذه التحالفات اقتصاديا يتطل  اندماج ثقافي واجتماعي ومحاولة فا    

التكيف م  متطلبات هذا الاندماج لكن الأحزا  السياسية مختلفة اختلافا شديدا في 

طبيعة هذا التحول نحو العم  الآسيوص، غير أن هذا الاختلاف والتطاحن لم يمنعهم من 

التعليمي والاعلامي حيث تزداد أهمية كبيرة بينهم  الاتفا  على أهمية ترقية البرنامج

من أجل الوقوف في وجه مد العولمة ودعم هوية قوة الملايا أمام عمليات التغري  كون 

الجان  التعليمي والإعلامي يهم وبشكل كبير في تشكيل العقل الانساني وبالتالي يتحكم 

لهروف التي تواجهه ولهو ما في توجهات ومسارات حياته المستقبلية وقراراته تجاه ا

 جعل الحكومة الماليزية تكثف جهودها للارتقاء بهاذين القطاعين.

كما يواجه المشروع النهضوص الاسلامي بماليزيا تبعات تراج  الأغلبية المالايوية     

المسلمة، كما أن المجتم  الماليزص يشهد في السنوات الاخيرة انفلاتا دينيا بتغذية من 

تبشير التي بدأت تتغلغل في المجتم  الماليزص بمختلف الوسائل الإغرائية عمليات ال

فضلا عن انتشار عمليات التمييز العنصرص بين المسلمين و غيره من التيارات الدينية، 

فالمجتم  الماليزص نتيجة هذه الاعرا  المختلفة نتيجة عدم المعرفة الصحيحة في 

جينا قليل التجان  مما أثر وبشكل مباشر على التعامل م  هذا التنوع أصبح مجتمعا ه

 التواصل بين مختلف تل  الأعرا .

 خاتمة:

من خلال ما سب  نخلص إلى مجموعة النقاط التالية التي نرجو أن تسهم في ترميم     

تصدعات الاقتصاد العربي وتجسيد مفهوم القيادة الرشيدة بح  واتخاذ ماليزيا في ذل  

علنا نخرج من هذا السبات الاقتصادص التاريخي والانسداد كتجربة اسلامية ناجحة 

عرضنا للدرو  المستفادة من التجربة   الحضارص الجاثم على قلوبنا منذ أمد بعيد

 الماليزية.

                                                           
 .تم وصف مجتم  البحث من خلال المعلومات الموجودة على الموق  الالكتروني للبن  المركزص العراقي 
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_التأكيد على ضرورة تجسيد القيم الإسلامية على أرض الواق  لا رف  الشعارات 1

على أرض الواق ، وضرورة  الإسلامية الرنانة وهي خالية من أص مضمون حقيقي

الاهتمام بجوهر الإسلام ومحاولة بعث تل  القيم في مختلف المجالات سواء الاقتصادية 

 منها او السياسية او بمجال التعليم الذص يعد اللبنة الاساسية لنهضة ماليزيا.

_الشورى والديمقراطية وجهان لعملة واحدة عنوانها تحقي  الاستقرار السياسي ونشر 2

م الاحترام بين مختلف افراد المجتم  بجمي  خصوصياتهم وتركيباتهم الحضارية قي

 والثقافية وهو ما يرف  شان الحكومة في عين شعبها وتزيد هيبتها في اذهانهم. 

_ احد ابرز الازمات التي يمر بها الوطن العربي عدم القدرة على حسن التعامل  م  3

ومفتاح تحقي  الديمقراطية حسن التعامل م  كل هذا  الأقليات العرقية و الطائفية بالدولة

الخليط العرقي المختلف و المتنوع من خلال عقد اتفاقيات وروابط مشتركة بينهم عملا 

على تحقي  مصلحة الوطن واعلاء المصلحة الوطنية فو  كل اختلاف عرقي او 

قه مهاتير مذهبي وهو ما يجعل هذا التنوع مصدر قوة الدولة لا ضعفها وهو ما حق

 بماليزيا في حين غا  عن الدول العربية.

_حسن استغلال الازمات العالمية وكافة الهروف السياسية التي يمر بها العالم من 4

اجل تشييد وبناء اقتصاد اسلامي قوص يدل على حنكة الحكومة و حسن تعاملها و 

يدة من خلال تسييرها للازمات العالمية و هو ما جسدته الحكومة الماليزية الرش

 الازمات الكثيرة التي مرت بها.

_ لابد من الوعي بان الاستقرار السياسي وحسن ادارة الفترات الانتقالية التي تمر بها 5

البلاد سب  أساسي و مباشر في تحقي  القفرات الاقتصادية النوعية ولا يكون ذل  إلا 

لبا ما تكون مبنية على تحقي  بالاعتماد التام على الذات لا التدخلات الاجنبية التي غا

مصالح خارجية وهو ما شاهدناه في كثير من دول الربي  العربي التي تشهد خرابا 

 منهما على كافة الأصعدة خاصة بسوريا. 

_حسن التعامل م  الدول المجاورة خاصة اذا كان يجمعهم روابط تاريخية مشتركة 6

ليمية والدولية لزيادة الموارد وضرورة الانخراط بحكمة سياسية في التكتلات الاق

الاقتصادية وبناء قاعدة اقتصادية متماسكة وتجن  حدوث ازمات م  دول الجوار حتى 

لا تههر أص أزمات اقتصادية تأثر على العلاقات الدبلوماسية بين الشعبين او الحكومتين 

 وبالتالي يؤدص ذل  الى حدوث خلل اجتماعي يمتد لباقي القطاعات.
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ن الاعتماد وبشكل اساسي على الاستثمار في العقل البشرص من خلال تدريبه _ لابد م7

وتنميته على كافة المستويات كون الانسان هو السب  الرئيسي في تحقي  النهضة لا 

الاعتماد على قطاع المحروقات والنفط كما تفعل أغل  الدول العربية وهو ما ادى إلى 

دص وهو ما يؤثر على باقي المجالات حدوث خلل شبه دائم في القطاع الاقتصا

 الاجتماعية و السياسية.

_ تفعيل حركة الوقف الإسلامي كمورد مساعد في التنمية الاقتصادية ووض  8

مؤسسات ولجان قانونية من طرف الدولة لتسيير ذل  وضرورة القيام على شؤون 

 الزكاة ومراقبتها لتنمية اقتصاد الدولة. 

دل لحركة سير المشاري  الاقتصادية بالبلاد وعدم الاقتصار _ لابد من التوزي  العا9

على منطقة دون الأخرى لأسبا  عرقية أو دينية كون ذل  قد يدخل البلاد في ازمات 

طائفية تهدر كل قيم سيادة الامة فضلا عن ههور ازمات اخرى من مثل النزوح 

ا للحصول على فرصة الجماعي نحو المناط  المتواجد فيها الاستثمار الاقتصادص طلب

للعمل، فضلا عن ذل  سيخل  الطبقية بين افراد المجتم  الواحد وهو إن دل على شيء 

فإنما يدل على عدم قدرة الدولة على تحقي  قيم الديمقراطية وعدم احترام للخصوصيات 

الحضارية التي يتميز بها هذا الشع  عن باقي الشعو  و بالتالي تهتر صورة الحكومة 

شعبها وهو ما تفطنت له الحكومة الماليزية الرشيدة وعملت على تحقيقه و في ذهن 

بالتالي اسهم ذل  في تحقي  الفهم الصحيح لقيم سيادة الأمة كاملة لا سيادة فئة على 

 حسا  فئة أخرى.

_لابد من الانضباط العملي وف  خطة مدروسة وسياسة استراتيجية منهجية لتحقي  10

ورة توعية الشع  بضرورة استيعا  التقدم التكنولوجي المشروع النهضوص م  ضر

الهائل الحاصل بالعالم وان المعرفة في عصرنا اليوم و طريقة تلقيها اصبحت تختلف 

عن الساب  لذل  لابد من مواكبة هذا التقدم لذل  لابد من الاخذ بعين الاعتبار كل هذه 

 النقاط.

  لضوابط معينة ولابد أن يلاقي بعض _ التطبي  الميداني للمبادئ الاسلامية يخض11

العراقيل لكن ذل  لي  مدعاة لتر  المشروع و انما لابد من المرونة في تطبيقه 

ومراعات التغيرات الاجتماعية وطبيعة تكوين المجتم  القائم على التنوع العرقي فهنا  

الحكومة  فترات انتقالية تمر بها المجتمعات خاصة إذا كان هنا  مشروع نهضوص تتبناه

وهو ما يستدعي الحنكة السياسية وحسن التعامل بما هو متوفر من شروط وهروف 

 لتحقي  المبتغى المرجو.
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 مقدمة:

هاماً في دور شهد عقد السبعينيات والعقد الذص سبقه في معهم البلدان النامية توسعاً     

الدولة والحكومات مترجماً بأنشطة القطاع العام في جهود التنمية الاقتصادية، شملت 

هذه الأنشطة المجالات الإنتاجية والتوزيعية والخدمية لتحقي  الأهداف التنموية 

المرسومة، وانجاح جهودها. وحققت بلدان نامية عديدة نجاحات ملحوهة، أبرزها 

تصادص متزايدة خلال تل  المدة، وتطور القطاع الصناعي نسبياً تسجيل معدلات نمو اق

بالمقارنة م  القطاع الزراعي وتقليص التفاوت في توزي  الدخول وارتفاع المستوى 

 المعاشي.

وفي عقد الثمانينيات عمل القطاع الخاص في تل  البلدان في بيئات حدّت كثيراً من     

كثير منها بتشريعات حالت دون تسخير إمكاناته ان لم يتقيد في ال-إمكانية مشاركته 

 في الإسهام التنموص الفاعل.  -المتواضعة

وأجريت دراسات عدة على دور واتجاهات تطور دور القطاعين العام والخاص في     

التنمية الاقتصادية لبلدان عربية اتفقت جميعاً على ضرورة إعادة تقييم دور كل من 

 القطاعين أعلاه.

 يمكن ابراز اهمية البحث من خلال الآتي:: بحثالأهمية 

  تزايد الاهتمام بإشرا  القطاع الخاص الى جان  المؤسسات الحكومية في دعم

 النمو والتنمية الاقتصادية.

  محاولة الوقوف على الأدوار التي تلعبها عملية التكامل بين القطاعين العام

النمو والتنمية والخاص في سبيل النهوض بالاقتصاد الوطني وتحقي  

 الاقتصادية.

  معرفة أهم المشكلات والمعوقات التي تقف أمام عملية التكامل بين القطاعين

 العام والخاص والتي تؤثر سلبا في تحقي  النمو والتنمية الاقتصادية.

 تنب  مشكلة البحث في السؤال التالي:مشكلة البحث: 

خاص في تحقيق النمو والتنمية إلى أي مدى يسهم التكامل بين القطاعين العام وال

 الاقتصادية؟
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 و تندرج تحت هذه الإشكالية مجموعة من الأسئلة الفرعية نذكر أهمها:

 ما مفهوم القطاع العام والخاص؟ -

 ما مفهوم التكامل بين القطاعين العام والخاص؟ -

 ما مفهوم النمو والتنمية الاقتصادية؟ -

مية الاقتصادية اللجوء إلى تحقي  التكامل بين يتطل  تحقي  النمو والتنالبحث:  فرضية

 المؤسسات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص.

 هدف البحث:

تنب  قيمة أص بحث علمي من تحقي  أهداف ونتائج ملموسة على ارض الواق  فمتى     

كانت علمية وعملية فهي تخدم الفرد والمجتم  على حد سواء وتتمثل أهداف هذه 

 ي:الدراسة فيما يل

  دراسة واق  الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص ومدى مساهمتها في

مجال التنمية وتحديد المشكلات التي تواجه عملية الشراكة في سبيل تحقي  

 التنمية الاقتصادية.

  لفت انتباه الجهات الحكومية للاهتمام أكثر بالقطاع الخاص ومنحه مزيدا من

 ملية التنمية.  التسهيلات الادارية لإشراكه في ع

 هيكلية البحث:

يهدف البحث الى تحليل وتقييم دور الدولة متمثلاً بقطاعها العام، ودور النشاط     

وذل  في سبيل الإسهام في تكوين  ،(1)ةالاقتصادص الخاص في النمو والتنمية الاقتصادي

مية صورة مستقبلية اوضح لما يتوج  أن تكون عليه الاتجاهات الاستراتيجية للتن

 الاقتصادية.

ومن أجل ذل  فقد توزعت اهتمامات البحث في اربعة محاور، في المحور الأول     

يتم التعرف على الخصائص الاقتصادية للقطاعين العام والخاص وفي المحور الثاني 

يتم تناول مفهوم النمو والتنمية الاقتصادية، وفي المحور الثالث يتم تناول أثر القطاعين 

خاص في التنمية والتخلف، أما المحور الراب  فقد تناول الشراكة والتكامل بين العام وال
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القطاع العام والقطاع الخاص، واختتمت الدراسة بمناقشة الاستنتاجات التي رسمتها أهم 

 النتائج التي توصلت إليها.

 المحور الأول: الخصائص الاقتصادية المقارنة للقطاعين العام والخاص:. 1

لاقتصادات النامية م  مطل  عقد السبعينيات اعتقاد مفاده أن قيام القطاع العام ساد ا    

فيها يشكل تحول اشتراكي من خلال تملكه أو تمل  الدولة وسائل الإنتاج في الاقتصاد 

والمجتم ، سواء كان الاقتصاد مخطط مركزياً أم لا، وسواء شمل التخطيط المركزص 

الأول به فقط، وذل  لاعتبارات عدة منها البنية الهيكلية  القطاعين العام والخاص أم الزم

للدولة ومدى الاعتناء بالمبادئ العامة ونهام القيم المتب  فيها وغير ذل  من التفاعلات 

 الاجتماعية الداخلية.

وبالرغم من مكامن الإدارة التي يتوافر عليها هذا القطاع والدور الريادص الذص     

كل مراحل التنمية، إلا انه في الوقت ذاته قد ساده قصور  يمكن ان يضطل  به في

واضح واختلالات مشخصة متباينة من بيئة اقتصادية لأخرى خلال تجار  التنمية في 

العقود الثلاثة المنتهية وتعالت أصوات المطالبة بتمحيص أداء ودور القطاع الخاص في 

 القطاعين. وههرت دراسات الوقت ذاته، مما استلزم تشخيصاً لمواطن الضعف في كلا

عديدة لباحثين اقتصاديين بارزين تناقش وتحلل اوجه القصور التنموص لهما وكحالة 

خاصة للاقتصادات العربية ودور القطاعين العام والخاص فيها تمازج الأبعاد المحلية 

ها والعربية والدولية وتتناول الاعتبارات السياسية والاقتصادية والاجتماعية، لعل أهم

من لبنان وإسماعيل صبرص عبد الله من مصر وآراء سمير  (2) صايغدراسات يوسف 

 (4)جفيمن الأمم المتحدة )سوريا( وسالم توفي  الن (3)تانيمن باري  وباسل البس (3)نأمي

وغيره من العرا  وغيرهم مثل الشاذلي المعيارص من تون  وطاهر كنعان من فلسطين 

تناقش أعمالهم مؤشرات قصور الأداء ومدياته ودلالاته  وفتح الله ولعلو من المغر ،

وأبعاد تطور الاقتصاد بين الخصخصة والتوجه نحو الرأسمالية )وآلية السو ( من 

ناحية وسبيل الخطة والنهج الاشتراكي وإعادة الإصلاح من ناحية ثانية وبين إشكالية 

لتوضيح والتعم  من ناحية الجم  بين العام والخاص التي تحتاج بلا ش  الى مزيد من ا

ثالثة بوصفها خيارات مطروحة. والدراسة الحالية تسعى الى الحصول على تقييم 

موضوعي لكل من هذه الخيارات للتحق  من صحة فرضية الدراسة والتي تشير 

 بوضوح الى دور وهيمنة القطاع العام وعدم إعفاءه من قيادة التنمية الاقتصادية.
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كز الدراسة في هذه الفقرة على أهم النقاط التي اتفقت أقلام ولأجل ذل  سوف تر    

الكتا  أعلاه على تشخيصها لكل من القطاعين العام والخاص وبما ينسجم والآراء 

المقبولة والممكنة في جهود التنمية الاقتصادية للمدة الماضية في البلد، ومن ثم 

صها في تحليل دور القطاعين استحضار دلالات الإيجابيات والسلبيات التي يتم استخلا

 العام والخاص في تجربة التنمية السابقة في الفقرة القادمة.

تتف  معهم الدراسات على خصائص معينة يتسم بها القطاع العام وأخرى يتسم بها     

القطاع الخاص في النشاط الاقتصادص للبلدان النامية عامة والعربية خاصة على تباين 

قتصادية التي تؤمن بها كل واحدة منها، ولعل أهمها فيما تعتقد هذه اتجاهات الفلسفة الا

الدراسة بتوافر جهود التنمية الاقتصادية على الشائ  منها بنسبة معينة مهما كانت 

صغيرة ومدى تأثيرها فعلاً على صياغة الإسهام السلبي او الإيجابي لأص من القطاعين 

 في النمو والتنمية.

الضعف في القطاع العام كثافة البيروقراطية الإدارية وبطؤ  ففي مقدمة مواطن .أ

نشاطه الاقتصادص في الإنتاج والتوزي ، وهذه المسألة تسجل إيجابياً لصالح شركات 

القطاع الخاص التي تتحر  بصورة أسرع في الهروف المماثلة رغم ضخامة البعض 

 منها إدارياً ومالياً.

في المؤسسات العامة لطل  المستهلكين  ضعف اكتراث وتحس  أصحا  القرار . 

في السو  وبالتالي ضآلة استجابتهم في إدخال التعديلات الجوهرية على نوعية المنتج 

وعلى تنوعه بالقدر والسرعة اللذان يستجي  بهما القطاع الخاص الذص يعمل في هل 

ت دواف  أجواء المنافسة ولي  الاحتكار او شبه الاحتكار، وبالتالي تسجيل إيجابيا

التحسين والتنوع وتعديل الأسعار لصالح القطاع الخاص أيضاً. ولكن من هذه النقطة 

بالذات تنسل السلبيات التي تنطوص عليها الاستثمارات الخاصة في استجابتها للسو  

وبطرح التساؤل حول مدى انطواء هذه الاستثمارات على تنمية اجتماعية فضلاً عن 

حقيقة هنا يأتي دور الدولة في تحقي  التوازن بين التنمية النمو الاقتصادص؟ وفي ال

الاجتماعية والاقتصادية، فبالنسبة لمجال الاستثمار المطلو  تشجيعه يتم إسناده 

يتم  -ومن ثم تفاوت توزي  الدخول–بالتشريعات اللازمة، وبالنسبة للأرباح الفاحشة 

عن التدخل في آلية الأسعار  تصحيحها بالسياسات المالية والضريبية اللازمة بعيداً 

والتشوهات التي يمكن ان تنجم عنها، ويتم تصحيح الخلل الاجتماعي إلى جان  آلية 
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العمل التي ترسم مجالات الاستثمار التي يحتاجها الاقتصاد وبما يتلاءم وإمكاناته 

 وتفعيلها صو  الإنتاج الحقيقي والتنافسي.

ارات العليا نزولاً إذ أن الفائض الاقتصادص ضعف نهام الحوافز المادية لدى الإد .ج

مآله الى الدولة مالكة رأ  المال مما يتولد عنه ضعف التحس  لنتائج عمليات القطاع 

الخاص من جهة وقصور مستويات الأجور والروات  من جهة أخرى، بينما لا يعاني 

 نهام الحوافز لدى القطاع الخاص من أص ضعف من هذا القبيل.

طة الرقابة على الأجهزة الإدارية العليا في مؤسسات القطاع العام ضعف أنش .د

واقتصارها على الأهداف الكمية وقصور الإنتاج، ويهمل جان  ضعف التسوي  مثلاً او 

تزامن التدفقات المالية م  تدفقات الإنتاج، في حين تكون الصورة متكاملة تقريباً لدى 

 والإنتاجية قري  جداً من الحدية. شركات القطاع الخاص، م  ربط بين الأجور

خضوع تعيين المدراء وكبار المسؤولين في مؤسسات القطاع العام وتبديلهم  .ه

لاعتبارات بعيدة عن شروط الكفاءة والأهلية البحتة او تأتي الأخيرة بأهمية ثانية او 

بشرص ثالثة هذا إلى جان  تقييد تل  الإدارات في التحكم بتشغيل العمالة والعنصر ال

على رأص المبدأ القائل بالشخص المطلو  في المكان المناس  من وجهة نهر القيمة 

النوعية المضافة، ألا وهي أهم ضرو  الكفاءة. وهذا ما لا تعرفه الإدارة الخاصة 

فضلاً عن تجاوزها الكثير الكثير من مشكلات التشغيل وهمومها مثل حالات التغي  

وقت. كل ذل  بسب  ارتباط الأجور بالإنتاجية الحدية والتهاون أثناء العمل وهدر ال

 ولي  على أسا  نهام الرات  المقطوع.

غالباً ما تمنح الدولة قطاعها العام أسعار صرف خاصة تختلف عما يعتمده القطاع  .و

الخاص وهذا يفضي إلى تضخيم زائـف للأرباح والوض  المالي للأول وتشوهات نهام 

ه سياسات التسعير للمنتجات بعيداً عن العرض والطل  الإنتاج الذص تنسح  علي

وينعك  كل ذل  بارتفاع التكلفة الاقتصادية وسوء تخصيص للموارد وتبديد للإمكانات 

بعيداً عن التنمية الاقتصادية والاجتماعية إضافة إلى ما تتركه من خل  أسوا  سوداء 

وخاصة في حال إنتاج  وتشوهات نهام الأسعار، وموازنة هاهرية منطوية على خلل

 سل  مماثلة لما ينتجه القطاع الخاص.

وقد يتوس  نشاط القطاع العام لتغطية أنشطة ومجالات يجدر تركها للقطاع الخاص  .ز

والاكتفاء بالاستثمار بالصناعات الاستراتيجية في المراحل الأولى للتنمية بسب  
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او تعذر إمكانات القطاع الخاص ضخامة رأ  المال اللازم او طبيعة التقانة المستخدمة 

عن الولوج فيها كالأمن والخدمات العامة والاجتماعية. والسؤال الذص يطرح م  

انغما  القطاع العام بأنشطة غير ملائمة لطبيعته وأهدافه يتعل  بمعالجة الفار  

بالكفاءة، التي يتم تشخيصها مقارنة م  كفاءة القطاع الخاص وفي هل تكلفة الفرصة 

يلة؟ قد لا يمكن الإجابة بسهولة على هذا التساؤل ولكن قد يعثر على إجابة عليه في البد

تساؤل آخر بالمقابل هو هل ان كل شركات القطاع الخاص كفوءة ومربحة ؟ وهل ان 

 عموم شركات القطاع العام خاسرة وف  هذا المنهار؟

ار المنافسة ولي  إلى تؤكد النهرية الاقتصادية الى أن انخفاض الكفاءة سببه انحس    

أصل التمل  وطبيعة النهام الإنتاجي ذل  أن ضغوط قوانين السو  كفيلة بتصفية 

الكيانات ضعيفة الأداء في القطاع الخاص بفاعلية أكثر مما في القطاع العام، كما أن 

تحول المنشأة العامة إلى شركة عامة أو خاصة لا يضمن استمرارية جعلها أو بقائها 

ءة إذا بقيت متمتعة بأص ميزة تمنحها شيء من الاحتكار. ويكون من الطبيعي أكثر كفا

أن يؤدص انخفاض الكفاءة المجردة إلى حراجة الصمود والبقاء في السو  والحفاه على 

فالقطاع الخاص لا تمتد تحت نهامه أيدص خفية،  .(5)تحصتها فيه كما أكدت عدة دراسا

على تحديد مستوى الأسعار بشكل مقصود إلى  وانما أيدص بشرية من شأنها أن تعمل

حد  ما، وبالتالي تحديد أسعار عدد لا حصر له من السل  والخدمات دون الطريقة التي 

وغيرها  باريتو ووالراس وجيوفنز وديستوفسكيأعطتنا إياها نهريات التوازن العام لـ

 لربح أينما كان.ولكن ميزة هذه الأيدص ان في قبضتها رأ  المال الباحث أبداً عن ا

ويمكن إرجاع تدني كفاءة القطاع العام عن الخاص إلى مستوى الشعور بالمسؤولية     

العامة في إدارة القطاع العام باهتمام اقل مما يريدها به الأفراد أنفسهم لو كانت من 

ممتلكاتهم وهذا الشعور مستشر في الاقتصادات النامية عند التصرف إزاء الملكية 

على الرغم من وجود مدراء عامين ناجحين وعلى مستوى عال من الشعور العامة، 

بالمسؤولية العامة في الإدارة ... وهذه النتيجة مرتبطة بالنقطة الخامسة أعلاه وكلاهما 

يسهم كثيراً في ما هو مشخص في النقطة أولاً أعلاه، والمسألة لا تقف عند هذا الحد 

يصبح الدخول في علاقة الإنتاجية بالإدارة ولي   وإنما تتعداه إلى كل العاملين وهنا

بالأجر يسيراً وبشكل مقبول، ورغم أن هذه العلاقة لم تض  لنفسها أية آلية قابلة للتعميم 

في البيئات المختلفة إلا انه يمكن ملاحهة طبيعتها وإيلافها بشكل واس  سعة القطاع 

 العام نفسه .
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غيا  في الكفاءة في مؤسسة عامة فما هو الحل ؟ وعليه اذا ما وجدت حالة تدن  أو     

هل يكمن في تغيير شكل الملكية والخصخصة ام في إعادة الإصلاح والتنهيم ؟ ام هنا  

 حلولاً أخرى؟

 

 (7): طبيعة القطاعين العام والخاص في الدول العربية. 1.1

 طبيعة القطاع العام: .1.1.1

 عدم كفاءة الإدارة. .أ

 .التسعيرة لمنتجاته عدم الكفاءة في.  

 عدم جودة ونوعية السل  والخدمات التي تنتجها.ج. 

 كبر حجم الخسائر المتحققة.. د

إن جملة الانتقادات الموجهة للقطاع العام لم تكن الحقيقة المطلقة، فليست الطبيعة     

فل الاحتكارية والملكية العامة السب  الرئي  للمشاكل في هذا القطاع، بل يج  أن لا نغ

المناخ العام الاقتصادص السائد والسياسات المحددة لنشاطه والمفروضة عليه والأهداف 

 المتعددة المطلو  تحقيقها.

 طبيعة القطاع الخاص: .1.1.2

 هنا يعمل القطاع ضمن معايير اقتصادية خاصة منها:

 داف  الربح. .أ

 تعهيم العوائد من الاستثمار. . 

 السعي إلى تخفيض التكلفة.. ج

 استغلال الموارد استغلالاً أمثل. .د

 مستوى إنتاج يرضي المستهل . .ه
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 ضمان استمرار الطل  في الوسط التنافسي. .و

 تحقي  كفاءة اقتصادية. .ز

وبلا ش  فإن الحكم لي  مطلقاً، فهنا  جان  منه غير منهم ومنه الصناعات     

ل والمهن الصغيرة التي والأعمال الحرفية وعمل المرأة في المنزل والعمل في الحق

يمارسها الأفراد وهذه الأمور تلقي الهلمة والعتمة على ما يمثله القطاع الخاص من 

 دور في عملية التنمية لعدم اشتماله على نتائج نشاطه الفعلي غير المنهم كافة.

ومن ثم فإن أنشطة القطاع الخاص في البلدان العربية واسهاماته استثماراً وإنتاجاً     

تم احتسابها على أسا  التقديرات الكلية للاقتصاد القومي وطرح اسهامات القطاع ي

العام منه نحصل على إسهامات القطاع الخاص، وبذل  تكون النتائج غير مطمئنة 

 وغير دقيقة وهذا ما يتب  في تقديرات الدول والمنهمات الدولية المتخصصة.

 (5) ة:قتصاديالمحور الثاني: مفهوم النمو والتنمية الا. 2

يفر  الاقتصاديون بين مفهومي النمو والتنمية الاقتصادية، فالنمو الاقتصادص يعني     

محسوباً بالأسعار الثابتة أص الارتفاع الحقيقي للدخل  ارتفاع النسبة المئوية للإنتاج العام

م القومي إذ يمكن للبلد الذص يعتمد اقتصاده على إنتاج وتصدير النفط والغاز والفح

والقهوة والحديد أن يحق  نمواً اقتصادياً عن طري  رف  إنتاج هذه المواد شريطة أن لا 

 تنخفض أسعار هذه المواد في الأسوا  العالمية.

إن النمو السري  والقصير الأجل لا يسفر بالضرورة عن تنمية اقتصادية حقيقية     

 حسين حياة المجتم .بمعنى حدوث تغيير في هيكل أو بنيان الاقتصاد يؤدص إلى ت

ولغرض وصف المستوى الإنمائي الذص ارتقاه اقتصاد ما تستخدم عبارات خطة،     

الدخل القومي الحقيقي، الأجل الطويل، فالتنمية الاقتصادية لا ينبغي أن تفهم على أنها 

تغيير كمالي، سطحي، مرحلي، عابر يقتصر على عناصر التنمية، إنما هي خطة معقدة 

ستهدف تغيير جوهرص في البنيان الاقتصادص ويسفر عن رف  معدل الإنتاجية متشابكة ت

 بقدر كفاءة استخدام الموارد القومية والعالمية والمستوى التكنولوجي المتاح.



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

193  

 

 

وتعد هذه العملية شاقة لدرجة الخطورة فلي  من السهل إحداث هكذا تغيير فالهياكل     

وكلما كان الاقتصاد أكثر تخلفاً كلما ازدادت الاقتصادية تبدص مقاومة ضد أص تغيير، 

 قوة المقاومة والعك  صحيح.

وهكذا بالنسبة إلى الدخل القومي الحقيقي فإنه يج  أن يفهم على أنه مجموع ما     

قيساً  ينتجه المجتم  من سل  وخدمات نهائية خلال مدة من الزمن )غالباً ما تكون سنة( م 

خدام النقد مقياسا للدخل فإنه ينبغي احتسا  معدلات بالوحدات المادية وفي حال است

التضخم. كذل  يرتبط اصطلاح التنمية الاقتصادية بالأجل الطويل لذا وج  أن يكون 

ارتفاع الناتج القومي مستمراً وغير منقط  لأجل طويل، والأجل الطويل ينبغي أن لا 

والحقيقة إن  يقا  ببض  سنين بل يج  أن يدوم لخمسة عشر عاماً في الأقل،

الاستمرار بالتنمية الاقتصادية مشكلة تعاني منها البلدان الغنية والفقيرة لكن الإسراع 

 في التنمية يعد الأهم بالنسبة للبلدان الفقيرة.

 التنمية المستدامة:. 2.1

تطرقنا في الفقرة اعلاه الى تعريف التنمية الاقتصادية إلا أنه لم يتطر  إلى حقو      

القادمة التي تمتد لفترات أوس  من فترة خطط التنمية موضوعة بحث الأجيال 

التعريفات السابقة، وفي جان  العلوم الاقتصادية الحديثة التي تناولها الاقتصاديون 

خلال القرن الحادص والعشرين جاء مصطلح التنمية المستدامة الذص لا بد من التعريج 

 بحث في المنطقة العربية.على مفهومه خاصة فيما يتعل  منه بحدود ال

 Harlem Brandtسمي هذا التقرير بإسم السيدة Brandt land تضمن تقرير    

land   رئيسة وزراء النرويج التي ترأست اللجنة الدولية للتنمية البيئية في سنة

لأول مرة يطل  مصطلح التنمية المستدامة والذص كان و 1987خلال العام ، و1983

لى التسيير الجيد للموارد المتاحة بما يخدم الاجيال الحالية، م  عدم يقصد به التنمية ع

 الرهن بمستقبل الأجيال القادمة.

ويعرف تقرير براندت لاند التنمية المستدامة بأنها تلبية حاجات الأجيال الحالية دون     

في  المسا  بإمكانية تلبية حاجات الاجيال القادمة، وتعرف بأنها نتيجة تفاعل مجموعة

أعمال السلطات العمومية والخاصة بالمجتم  من أجل تلبية الحاجات الأساسية 

والصحية والإنسانية وتنهم تنمية اقتصادية لفائدته والسعي إلى تحقي  انسجام اجتماعي 
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في المجتم  بغض النهر عن الاختلافات الثقافية اللغوية والدينية للأشخاص، ودون 

 .على تلبية حاجاتهمرهن مستقبل الأجيال القادمة 

 :ومن خلال التعريف الوارد أعلاه يمكن استخلاص عناصر التنمية المستدامة وهي

  العنصر الاقتصادص )تحقي  النمو الاقتصادص، والتوزي  العادل للموارد

 والثروة(.

 .) العنصر الاجتماعي )تحقي  تنمية اجتماعية بين مختلف فئات المجتم 

 ى البيئة وحمايتها(.العنصر البيئي )المحافهة عل 

 .) العنصر الثقافي )احترام التنوع الثقافي في المجتم 

 .)العنصر المكاني )تحقي  توازن بين المدن والأرياف والتهيئة العمرانية 

ويمكن تعريف التنمية المستدامة بمفهوم آخر يختلف عما ورد اعلاه على أنها عملية     

لأعمال التجارية بشرط أن تلبي احتياجات تطوير الأرض والمدن والمجتمعات وكذل  ا

الحاضر دون المسا  بقدرة الأجيال القادمة على تلبية حاجاتها، ويواجه العالم خطورة 

التدهور البيئي الذص يج  التغل  عليه م  عدم التخلي عن حاجات التنمية الاقتصادية 

 وكذل  المساواة والعدل الاجتماعي

فإن هنا  جملة معوقات لتنفيذ التنمية المستدامة كما هو  وفيما يتعل  بالوطن العربي    

 (8)نها: الحال في وجود معوقات أو محددات للتنمية عموماً وم

 .عدم الاستقرار في المنطقة العربية الناتج عن غيا  الأمن القومي 

 .مشكلة الفقر وزيادة حدة الأمية والبطالة والمديونية 

 ن وزيادة هجرة الأرياف إلى المناط  استمرار الازدياد السكاني في المد

 الحضرية.

  زيادة الضغوط على المراف  والخدمات الحضرية وتلوث الهواء وتراكم

 النفايات.

 .تكرار هاهرة الجفاف وزيادة التصحر 

  النقص الحاد في الموارد المائية وتلوثها وندرة الأراضي الصالحة للزراعة

 العربية.ونقص الطاقة غير المتجددة في بعض الدول 

  حداثة تجربة المجتم  المدني وعدم مشاركته الفعالة في وض  استراتيجيات

 وبرامج التنمية المستدامة وتنفيذها.
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 .البيئة السياسية 

 .غيا  حقو  الإنسان في كثير من البلدان العربية وحقو  المرأة السياسية 

 .العولمة وآثارها التي تحد من إمكانية تحقي  التنمية المستدامة 

 

 المحور الثالث: أثر القطاعين العام والخاص في التنمية والتخلف:. 3

ساد الفكر الاقتصادص ولمدة طويلة أن المقصود بالقطاع العام قطاع الأعمال الذص     

تملكه الدولة في حين يقصد بالقطاع الخاص قطاع الأعمال الذص يملكه الأفراد. ويتضح 

ري  بين القطاعين العام والخاص، وعلى هذا الأسا  أن الملكية هي المعيار السائد للتف

في اقتصاديات معهم البلدان النامية ومنها الوطن العربي  هنا  ثلاثة قطاعات تعمل

 (6)هي:

 القطاع العام: ويقصد به قطاع الأعمال الذص تملكه الدولة. .أ

 القطاع الخاص: ويقصد به قطاع الأعمال الذص يملكه الأفراد. . 

 المختلط: ويقصد به قطاع الأعمال الذص تملكه الدولة والأفراد بالاشترا . القطاع .ج

يوزع رأ  المال في القطاع المختلط عادة بين القطاعين العام والخاص )إما محلي     

% كما في التشريعات 51% أو 50أو أجنبي( شريطة أن تزيد نسبة الدولة عن 

 عموماً.

قطاع الخاص )الخصخصة( منذ مطل  الثمانينات وبعد ههور عملية التحول إلى ال    

فإن معيار الملكية لم يعد هو المعيار الوحيد، إذ أصبح معيار الإدارة محل اهتمام أكثر 

مما ترمي له من أهمية انفصال الإدارة من الملكية الخاصة في المشاري  الكبيرة رغم 

لتزم بإدارة الاقتصاد أن كلاً منها ينتمي إلى القطاع الخاص، بمعنى أن الحكومة ت

الوطني أو تجاوزها ذل  للتدخل في أمور إدارة القطاع العام من خلال ملكيتها له، وهذا 

 الموضوع أثار اهتمام المختصين كثيراً فيما سمي بتحرير الاقتصاد القومي.

 

 قوانين الاستثمار العربية وأثرها في العمليـــة التنمويــــة:. 3.1
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النامية ومنذ بداية عقد الثمانينات من القرن المنصرم، تحول في  الاقتصادات شهدت    

توجهات السياسات الاقتصادية، من رفض الاستثمار الأجنبي المباشر إلى تشجيعه، بعد 

تزايد الاقتناع بأهمية الدور الذص يلعبه هذا النوع من الاستثمار في عملية التنمية 

مقارنة بالأنواع  - راً نسبياً للتمويلسواء من حيث كونه مصدراً مستق الاقتصادية

أم من حيث كونه وسيلة هامة لتوفير فرص  -الأخرى من مصادر التمويل الأجنبي

ونقل تكنولوجيا الإنتاج، وتحديث الصناعات المحلية وتطوير القدرات التنافسية  التشغيل

دوره في التصديرية للاقتصاد، وتحقي  الاستخدام الكفء للموارد النادرة، فضلا عن 

رف  مستوى الإنتاجية سواء من حيث تطوير المهارات والقدرات الابتكارية، أم من 

حيث تطوير الكفاءات التنهيمية والإدارية، وتحسين جودة المنتجات السلعية والخدمية، 

وتعمي  وتوسي  الترابطات الإنتاجية. وكان من أبرز مهاهر هذا التحول، سعي 

التحرر الاقتصادص لتعمي  مستوى التكامل م  الاقتصاد السياسات نحو زيادة درجات 

العالمي، فأخذ العديد من هذه الاقتصادات يتخلى تدريجياً عن السياسات الحمائية 

نحو تبني سياسات أكثر انفتاحاً في مجال التجارة  وسياسات تعويض الاستيراد ويتحول

ديلات على قوانين والاستثمار كسياسة تشجي  التصدير، فأدخلت العديد من التع

الاستثمار، بهدف تهيئة المناخ الاستثمارص الملائم لاستقطا  تدفقات الاستثمار 

الأجنبي، وعلى الرغم من الإدرا  بأن ذل  النوع من الاستثمار لا يشكل بديلاً عن 

الاستثمار والادخار المحلي، بل هو مكمل له. إن هذا النوع من الاستثمار يحمل بعض 

التي تههر كنتيجة لإزاحة جزء مهم  صادية والاجتماعية السلبية الضارة،الآثار الاقت

من المشاري  المحلية من عملية الإنتاج والاستثمار، وهنا يبرز دور السياسات 

الاقتصادية في تعهيم المناف  وتقليل التكاليف ولا تزال هنا  مجموعة من الدول النامية 

عة بأهمية الاستثمار الأجنبي المباشر، إلا أن ولأسبا  غير اقتصادية، لا تمتل  القنا

رغبة هذه المجموعة في الحصول على عضوية منهمة التجارة الدولية، قد فرضت 

عليها، اتخاذ بعض الإجراءات الهادفة إلى تخفيف القيود على التجارة والاستثمار. إذ 

( بلداً، وكان 71( من التغييرات الناهمة للاستثمار في )208إدخال ) 2001شهد العام 

% من هذه التغييرات يهدف إلى جعل مناخ الاستثمار أكثر ملاءمة للاستثمار 90

وفي هذا السيا  يحدد تقرير الاستثمار العالمي ثلاثة عوامل، يرى  (9)الأجنبي المباشر.

كانت تشكل القوى الدافعة الرئيسة في تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر نحو   أنها

 أولهاة، وفي عملية تغيير المواق  التوطنية للشركات متعددة الجنسية، الدول النامي

التغيير التكنولوجي السري  وما رافقه من  وثانيهاتحرير السياسات الاقتصادية، 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

197  

 

 

فقد  الثالثةأما القوة  -أص تلاشي المسافات -في تكاليف النقل والاتصالات انخفاض

م عملية المنافسة بين الشركات المتعددة كنتيجة للقوتين السابقتين، وهي احتدا جاءت

فهذه العوامل الثلاثة مجتمعة هيأت الهروف  -التي تتولى عمليات الاستثمار - الجنسية

تل  الشركات بالبحث عن مواق  إنتاجية جديدة لزيادة كفاءتها الاقتصادية،  الملائمة لقيام

كما ساهم الركود فأخذت تنقل جزءاً من نشاطها الإنتاجي نحو الدول النامية، 

الاقتصادص في الدول المتقدمة بزيادة حدة هذه الضغوط التنافسية وفي تزايد الحاجة إلى 

المزايا النسبية  البحث عن مواق  جديدة تكون أقل تكلفة، إلى جان  كونها تتمت  بعدد من

الديناميكية كالخبرات والمهارات وبسرعة استيعا  التكنولوجيا الجديدة وبانخفاض 

جور، ويمكن القول إن عملية تغيير المواق  التوطنية للشركات متعددة الجنسية قد الأ

اعتمدت على عدد من العوامل المتداخلة، ومن أهم هذه العوامل هو مدى وجود بيئة 

سياسية وقانونية مستقرة وإدارة جيدة للاقتصاد الكلي، ومدى وجود حوافز مالية 

فضلا عن الدور المحورص الذص تلعبه الهروف  ،وضريبية وسياسات اقتصادية ليبرالية

الإنتاجية السائدة في الدول المضيفة وفي مقدمة تل  الهروف، مدى وفرة العمل الماهر 

( تنامت تدفقات الاستثمار الأجنبي 2000-1975بتكلفة منخفضة وخلال المدة )

وصلت  1975مليار دولار في العام  55ضعفاً، فبعد أن كانت  20المباشر بأكثر من 

مليار دولار، إلا أنها سجلت  1271فبلغت  2000إلى أقصى مستوى لها في العام 

نتيجة لحالة الركود التي شهدها الاقتصاد العالمي وخاصة  2001تراجعاً حاداً في العام 

)الولايات المتحدة الأمريكية، واليابان، والاتحاد  في الاقتصادات الثلاثة الكبرى

% منها إلى الدول 68مليار دولار، ذه  أكثر من  735الأوربي( فوصلت إلى 

مليار  27وهي   %4مليار دولار، وبلغت حصة الدول الانتقالية  503المتقدمة وهي 

مليار دولار، ذه   205% وهي 28دولار، وأما حصة الدول النامية فبلغت حوالي 

أسيا، % نحو دول جنو  وجنو  شر  46مليار دولار أو ما يعادل  94.365منها 

% من إجمالي التدفقات العالمية أو ما يعادل 1ولم تحه الدول العربية سوى بــ 

%مجموع التدفقات الموجهة نحو الدول النامية، وجاءت المغر  بالترتي  الأول 4

 1.196مليار دولار والجزائر بالترتي  الثاني وحصلت على  2.658وحصلت على 

مليون دولار وكان الترتي   510صلت على مليار دولار، ومصر بالترتي  الثالث وح

مليون دولار وجاءت الأردن بالترتي   486الراب  من نصي  تون  وحصلت على 

مليون دولار، وهل الجزء الباقي من الدول العربية متلقياً  169الخام  وحصلت على 
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الدول  هامشياً لتدفقات الاستثمار المباشر ولتقييم أثر السياسات الاقتصادية الكلية في

 (10)مار. العربية في مناخ الاستثمار ومن ثم في نصي  تل  الدول من تدفقات الاستث

 بين القطاع العام والقطاع الخاص:والتكامل المحور الرابع: الشراكة . 4

تدخل الشراكة بين القطاع العام والقطاع الخاص في الاتجاهات الحديثة لتطوير     

النشاط الاقتصادص، حيث تزايد عدد البلدان التي  القطاع الخاص وتعزيز مكانته في

اختارت التوجه نحو الشراكة بين قطاعيها العام والخاص قصد فتح مجال آخر للتوس  

في النشاط للقطاع الخاص ألا وهو قطاع البنى التحتية والخدمات المرتبطة به والذص 

 تنفرد به عادة الدولة من خلال مؤسساتها العامة.

بعض التجار  أن مشاري  البنية التحتية الاقتصادية )النقل( هي الأكثر إذ تشير     

استقطابا للشراكة بين القطاعين العام والخاص مقارنة بمشاري  البنية التحتية 

 الاجتماعية )الصحة والتعليم( وذل  للأسبا  التالية:

 اذبية تمت  مشاري  البنية التحتية الاقتصادية بمعدلات ربحية عالية تزيد من ج

 القطاع الخاص لها؛

 جاذبية رسوم الاستخدام بشكل أكبر في مشاري  البنية التحتية الاقتصادية؛ 

  تمت  مشاري  البنية التحتية الاقتصادية بأسوا  أكبر مقارنة بمشاري  البنية التحتية

 الاجتماعية.

ة لتطور وزيادة على ما توفره الشراكة بين القطاعين العام والخاص من أسوا  جديد    

نشاط القطاع الخاص وما ينجر عن ذل  من آثار إيجابية على معدلات النمو الاقتصادص 

والحد من الفقر، فإنها تسمح بتجن  تأجيل أو إلغاء تشييد هذه البنى التحتية في حال لم 

تكن الدولة وهي المكلفة بتشييدها قادرة على توفير مخصصاتها المالية، وما قد ينجر 

ثار سلبية على الاقتصاد والمجتم  نهرا للأهمية القصوى التي تتمت  بها عن ذل  من آ

 البنية التحتية في تطوير النشاط الاقتصادص.

كما أن الشراكة بين القطاع العام والخاص من شأنها التخفيف من قيود الإنفا      

هة والعجز في الميزانية من جهة، كما يمكنها من جهة أخرى اقتصاد النفقات الموج
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للبنية التحتية وتوجيهها نحو استخدامات أخرى في حاجة للتمويل تتكفل الدولة بأدائها 

 11والمجتم .وتحمل تمويلها مما يعود بالإيجا  على الاقتصاد 

 نماذج للشراكة والتكامل بين القطاعين الحكومي والخاص:  .4.1

مات عامة عن طري  شهد العقد المنصرم سعي دول العالم لتحسين ما تقدمه من خد    

إدخال عنصر المهارات المالية والتصميمية والتشغيلية والإدارية التي يتمت  بها القطاع 

 الخاص.

وتعد تجربة المملكة المتحدة في اوائل التسعينيات الميلادية من القرن الماضي من     

الدرو  المستفادة من خبراتها في عملية تخصيص الشركات العامة، إذ طورت ما 

يسمى ببرنامج الشراكة بين القطاعين لتوفير طيف واس  من الخدمات لمواطنيها، 

ويمكن تعريف الشراكة بأنها صيغة تعاقدية بين أص منشأة حكومية وشركة خاصة تقوم 

بموجبه الشركة الخاصة بتجديد وبناء وتشغيل وصيانة وإدارة وحدة حكومية أو إدارتها 

امة. وفي هل هذه الصيغة التعاقدية يمكن للحكومة أن فقط جزئيا أو كليا لتقديم خدمة ع

تحتفه بملكية المنشأة الحكومية إذا أرادت، ولكن القطاع الخاص يقوم باستثمار أمواله 

في تصميم وتنمية هذه المنشآت. وفي العموم يتقاسم الشركاء المخاطر والدخل المتحق  

 من هذه الشراكة.

الشراكة" عن عقود الخدمة المتعارف عليها وتختلف هذه الصيغة التعاقدية "    

)التشغيل والصيانة( لكون القطاع الخاص في عقود الشراكة يقوم باستثمار مبالغ طائلة 

في الأصول ويتحمل المخاطر، بينما يحصل القطاع الحكومي إما على إيرادات أو 

كة أشهرها هو زيادة في الطاقة لتقديم الخدمات العامة. وهنا  العديد من أسالي  الشرا

 )مثل طريق أو مستشفى(أسلو  الشركة الخاصة المسئولة عن إنشاء بنية تحتية جديدة 

وتشغيل وصيانة وتمويل الأصل موضوع التعاقد، فضلاً عن تقديم الخدمة على مدى 

سنة مقابل مدفوعات منتهمة من القطاع العام، ويتم   25زمني طويل، يمتد غالباً إلى

ت وفقاً لأسلو  يضمن تقديم خدمة رفيعة الجودة طول المدى جدولة هذه المدفوعا

 الزمني للتعاقد، ويؤول الأصل موض  التعاقد إلى الحكومة عند انتهاء فترة التعاقد.

وهنا  أسالي  أخرى لا تؤول فيها ملكية الأصول إلى الحكومة بل تبقى الملكية لدى     

 تشغيل( -تملك -)بناءسلو  وأ )شراء, بناء, شغيل(القطاع الخاص مثل أسلو  

 تشغيل(. -)تنميةوأسلو  

 

 أهمية عقود الشراكة للحكومات: .4.2
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تحتاج الحكومة لإبرام عقود الشراكة م  القطاع الخاص لأنه الأقدر والأكثر كفاءة     

في تقديم الخدمة للعملاء كونه الأكثر تركيزا على العميل، وبإفساح المجال للقطاع 

لشراكة ليجل  ما طوره عبر الزمن من مهارات لتلبية متطلبات الخاص عبر عقود ا

العملاء وتطوير القيمة مقابل المال المدفوع يتم تقديم مستوى أفضل من الخدمات 

للمواطنين وتواجه الحكومات عبر العالم معضلة التعامل م  التوقعات الشعبية المتزايدة 

ماعية مثل المدار  لخدمات عامة أفضل سواءا على صعيد الخدمات الاجت

والمستشفيات والسجون، أو على صعيد خدمات البنية التحتية مثل الطر  والكبارص 

 والسك  الحديدية في ذات الوقت الذص يتم فيه الإبقاء على العجز الحكومي منخفضا.

ولقد ركزت الحلول في الماضي على تقليص الإنفا  العام، وعلى نحو خاص     

لإنفا  على صيانة وتشغيل البنية التحتية القائمة عندما تكون هنا  الإنفا  الرأسمالي وا

ضغوط حادة على موازنة الدولة، وبينما تكون ميزانيات الإنفا  الرأسمالي والصيانة 

والتشغيل منفصلة في معهم الإدارات الحكومية، إلا أنه في الأوقات التي تزداد فيها 

الصيانة" بنود يستحسن الحصول عليها" على  الضغوط المالية، كثيرا ما تمثل ميزانيات

اعتبار أنها مجالات يسهل تقليصها لتخفيف الضغط على ميزانيات التشغيل" يج  

الحصول عليها". وهذه استراتيجية تتسم بقصر نهر مفرط رغم شيوعها. ويصد  هذا 

الأمر بصفة خاصة بالنهر إلى عمليات التخطيط قصير الأجل التي تمارسها معهم 

سسات الإنفا  بالقطاع الحكومي حينما يكون لهيمنة الميزانيات السنوية أولوية على مؤ

النهج الاستراتيجي طويل المدى، ففي هذا السيا  سرعان ما تتقلص الأموال لي  

لتمويل البنى التحتية الجديدة فحس ، بل أيضا للصيانة والمحافهة على البنى التحتية 

تتدهور أكثر حتى تصبح غير لائقة للاستخدام كليا،  القائمة مما يجعل هذه الأخيرة

الأمر الذص يفرز المزيد من الضغوط تجاه المطالبة ببنى تحتية جديدة، ولهذا السب  

يج  أن ينهر إلى إنشاء وتشغيل وصيانة البنى التحتية على أنها عملية متكاملة موحدة، 

دون توفير أموال لتشغيلها  وعملية توفير الأموال اللازمة لإنشاء بنى تحتية جديدة

وصيانتها لا ينتج عنه سوى تأجيل بروز المشكلة ولي  حلها، وعلى سبيل المثال هذا 

ما يجعل على قدر من الأهمية سعي الدول للبحث عن حلول لتلبية متطلبات البنية 

 التحتية لديها تقوم على "الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص".

ذات مستوى جيد مقابل كلفة معقولة من خلال عقود الشراكة بين إن تقديم خدمات     

القطاعين الحكومي والخاص قد شج  الكثير من الدول على إتباع نهج طويل المدى 

 "قيمة مقابل المال"إزاء مسألة إنشاء وإدارة أصول القطاع الحكومي. ويقتضي إنجاز 
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طر والتكاليف على مدى زمني في سيا  تقديم خدمة ما أن توض  اعتبارات وافية للمخا

طويل عوضا عن التركيز على الإنفا  الرأسمالي قصير المدى، وبالنتيجة يمكن الحفاه 

على جودة الخدمات على امتداد سنوات عديدة عند أدنى تكلفة على المدى الاقتصادص 

لا تمثل عصا سحرية،  "الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص"الطويل. بيد أن 

ن أنها يمكن أن تحق  مناف  تخفيف الضغط على موازنة الدولة على المدى ففي حي

القصير إذ أن التمويل الخاص يربط الالتزامات المالية للقطاع الحكومي بتقديم خدمة لا 

يقدمها هذا القطاع، إلا أنه ربما يدف  بعض الحكومات للاعتقاد بأن هذا النهج يفرز بنى 

شاركة القطاع الخاص يج  أن لا تنطوص على تحريف كما أن م "مجانية"تحتية شبه 

 للتوجهات المالية العامة أو تهر  من مسئولية الإدارة الحصيفة للأصول. 

وتلع  قيود الميزانية دورا رئيسا في تشجي  العديد من الدول على استكشاف     

الحلول التي توفرها الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص، إلا أن بعض 

كومات، مثل هولندا تبنت نهم "الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص" لي  فقط الح

من أجل الحصول على المتطلبات المالية بقدر كبير من الكفاءة بل والأهم من ذل  هو 

سعيها لإصلاح القطاع الحكومي، ومن أبرز النقاط التي يثيرها منتقدص الشراكة بين 

تقديم الخدمات للمواطنين من مسؤولية الحكومات  القطاعين الحكومي والخاص، هو أن

وأن القطاع الخاص الذص يستهدف الربح لا يمكن أن يض  مصالح المواطنين في 

محور تفكيره، غير أن تقديم العديد من الخدمات من قبل الحكومة يعد ممارسة حديثة 

بتقديم  نسبيا حيث درج الأمر قبل نحو مائة وخمسين عاما على قيام القطاع الخاص

العديد من الخدمات مثل النقل والصحة والتعليم وحتى في المملكة العربية السعودية قام 

القطاع الخاص قبل ما يقار  السبعين عاماً بتوفير الخدمات الكهربائية، وقد اضطلعت 

الحكومات بهذا الدور لاحقا من أجل تقديم خدمات ذات جودة عالية للمواطنين، بغض 

درة هؤلاء المواطنين على دف  المقابل أو مواقعهم الجغرافية، ضمن النهر عن مدى ق

عوامل أخرى. وهذا يثير التساؤل حول دور الحكومة. إن دور الحكومة هو وض  

السياسات والتشريعات التي تحكم هذه السياسات فإذا كانت هذه السياسة هي أن ينال 

ينحصر في الحرص على تحقي  كافة المواطنين تعليما مجانيا فإن دور الحكومة هنا 

ذل . وإن تطبي  تل  السياسة والتقديم الفعلي لتل  الخدمة يتم على أفضل وجه من قبل 

تل  الأطراف التي تتمت  بالقدرة على تقديمها وفي ذات الوقت تحق  أفضل قيمة 

 للمواطنين مقابل الكلفة واضعين في الاعتبار الضغوط على الموازنة العامة.
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الاهتمام الكبير والمتزايد بالشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص على ويعزى     

نطا  العالم أجم  مؤخرا إلى ريادة تجربة المملكة المتحدة بالذات خلال العشر سنوات 

الماضية. وإن تطوير وتحسين نموذج المملكة المتحدة هذا والذص يعرف أساسا باسم 

هذا الاهتمام الدولي المتزايد. أما في المملكة هو الذص أوجد  "مبادرة التمويل الخاص"

العربية السعودية فإن مشاري  الشراكة لا تتعدى مجرد استخدام القطاع الخاص لتقديم 

بعض الوهائف بأسلو  محدود للغاية، في حين أن مثل هذه المشاري  تق  فنيا ضمن 

لا تتيح إنجاز  التعريف الموس  للشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص، إلا أنها

نطا  المناف  الكامل، والذص لا يمكن تحقيقه إلا من خلال برنامج هيكلي يكون دافعه 

الرغبة في تعزيز الكفاءة وتحقي  قيمة مقابل المال، وأيضا من خلال جعل الأولوية 

 لمصلحة المواطنين.

 الفرق بين الخصخصة والشراكة: .4.3

الجزئي أو الكلي( للأصول الحكومية من خلال تتمثل الخصخصة في البي  المباشر )    

 طل  عروض أو مزاد علني أو لمستثمر استراتيجي.

وإذا تم أداء العملية بصورة صحيحة وبتقييم سليم ودقي  لحجم الأصول المعنية وفي     

وجود هدف واضح للتخصيص وتسعير مناس  لخل  المنافسة فيمكن أن تتحق  نتائج 

مة والمستهل ، ومن المفهوم أن العديد من الحكومات، خصوصا بالغة الإيجابية للحكو

 )ما قد يحتمل أن يكون(في الدول النامية، يساورها القل  إزاء فقد أصول وطنية إلى 

قطاع خاص مملو  لأجان . والوض  الغال  في الخصخصة أن القطاع الحكومي يفقد 

معين من السيطرة السيطرة على الأصول لمصلحة القطاع الخاص باستثناء قدر 

 التشريعية.

ويختلف أسلو  الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص تماما بطريقة تقديم     

الخدمات إلى أو نيابة عن القطاع العام. وعادة يكون الأثر الملمو  لهيكل نموذجي 

للشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص هو استحداث منشأة أعمال مستقلة يتم تمويلها 

غيلها من قبل القطاع الخاص ويكون الغرض هو إنشاء الأصل ثم تقديم الخدمة وتش

لعميل القطاع العام مقابل مدفوعات متكافئة م  مستوى الخدمة المقدمة. وعوضا عن 

أخذ آلية تقديم الخدمة الموجودة حاليا ونقلها بحذافيرها إلى بيئة تشغيل مختلفة تماما كما 

، فإن عملية الشراكة بين القطاعين الحكومي هو الحال في عمليات الخصخصة

والخاص تحلل الخدمة إلى عناصرها الأولية وتبدأ في تعريف الخدمات التي ينبغي أن 

تقدم استنادا إلى النتائج التي يتم السعي لتحقيقها، أص أن مفتاح العملية هو تحديد ناتج 
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لات المطلوبة بما فيها الخدمة المطلوبة وأن يتاح للقطاع الخاص تحديد ما هي المدخ

البنيات التحتية والمهارات لتحقي  ذل  الناتج المطلو . ونهرا لأن القطاع الحكومي 

هو الذص يحدد الناتج المطلو  في القطاع الخاص، فإن الأول يحتفه بقدر كبير من 

السيطرة على معايير ونوعية الخدمة التي ستقدم وبأسلو  يختلف عن ما هو الوض  

رتيبات الخصخصة التي يفقد فيها القطاع الحكومي سيطرته بالكامل على عليه في ت

 الأصول الحكومية المباعة.

فضلا إلى ذل  تتميز عملية الخصخصة بأنها ترتي  دائم في حين أن عقد الشراكة     

بين القطاعين الحكومي والخاص يكون لفترة زمنية محددة ومتف  عليها، وتعود 

امة "الملكية" إلى القطاع الحكومي عند نهاية مدة العقد، وهذه السيطرة التشغيلية الت

أكثر أسالي  الشراكة شيوعا للاتفا  ودرجة السيطرة التي   (BOT)الطبيعة المؤقتة

يتمت  بها القطاع الحكومي، وهي أهم ما يميز الشراكة بين القطاعين الحكومي 

انت الخصخصة تعني والخاص عن الخصخصة. ويمكن القول بصفة عامة بأنه إذا ك

سيطرة القطاع الخاص وتملكه للمنشآت العامة، فإن الشراكة هي أشبه ما تكون 

بالاندماج بين القطاعين الحكومي والقطاع الخاص بحيث يتحملان المخاطرة ويتقاسمان 

 الفوائد سوياً.

يتضمن مفهوم الشراكة بين القطاعين الحكومي والخاص عمل تعاوني ومشتر      

لتوفير البنى التحتية والخدمات. وبدلا من أن يحصل القطاع الحكومي على  بينهما،

أصل من الأصول الرأسمالية بدف  قيمته الكاملة فورا، بوسعه أن ينشئ مشروع قائم 

بذاته يموله ويشغله القطاع الخاص على أن توزع كل المخاطر المحتملة بين القطاعين 

على الإدارة والسيطرة على مثل هذه الحكومي والخاص على أسا  قدرة كل طرف 

المخاطر، ويكون الغرض الوحيد لهذه المنشأة هو توفير خدمة لعميل وحيد هو القطاع 

الحكومي، مقابل مدفوعات معينة. وتنطوص هذه الخدمات عادة على إنشاء بنية تحتية 

جديدة )مثل طري  أو كوبرص أو مدرسة أو مستشفى(. وتكون الشركة مسئولة عن 

يم وبناء وتشغيل وصيانة وتمويل الأصل وتوفير الخدمة على مدى زمني طويل تصم

 سنة( مقابل مدفوعات منتهمة من القطاع الحكومي.   25)غالبا

وتختلف الشراكة بأنواعها بين القطاعين الحكومي والخاص عن الخصخصة فهي     

ين القطاعين الحكومي علاقة تعاقدية، فالعقد هو المحور الأساسي للعلاقة بين الشراكة ب

والخاص ويتضمن كل واجبات والتزامات الطرفين. ويحدد القطاع الحكومي في هذه 

العقود نوع ومستوى الخدمة التي يرغبها من القطاع الخاص، وإذا لم تقدمها منشأة 
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القطاع الخاص المتعاقدة فإنها تكون بالنتيجة منتهكة للشروط التعاقدية وقد يترت  على 

سبيل المثال، عدم حصولها على كامل المدفوعات المنصوص عليها في ذل ، على 

 التعاقد، 

 خاتمة واستنتاجات: 

ينبغي أن يكون وجود القطاع العام طرفاً مكملاً للقطاع الخاص ولي  بديلاً عنه في      

اقتسام الإدارة والدور في ديمومة تحسين النشاط الاقتصادص وانما يكون الدور اللاح  

وكل إليه أن يكون الطرف الذص يمتل  تحري  نقطة التوازن على عصا النمو الذص ي

الذص يحر  بها القطاع الخاص نشاطه إذا مالت به او معه في الاقتصاد بعيداً عن 

التوازن المستقر بالمفهوم الكلاسيكي المحدث. والقطاع العام بدوره ينبغي أن يُحكم عليه 

ضوء ما يقدمه للاقتصاد من أداء دون محاولات من قبل أصحا  القرار ومقارنته في 

 التشبث به تيمناً بفلسفة اقتضتها مرحلة ما أو تجربة معينة.

يعك  القطاع العام فلسفة السياسة العامة المطلوبة في كل مرحلة من مراحل التحول    

نه لا الاقتصادص للعملية وبالتالي حكماً على كفاءة الأداء الحكومي من وراءه، ولذا نجد أ

يعمل من فراغ وفي الوقت ذاته لا يمكن تحميله مسؤولية تقصير يبدر من أداء القطاع 

الخاص في النشاط الاقتصادص بقدر ما يعك  بشكل دقي  فاعلية الاداء الحكومي في 

رسم صورة واضحة عن واق  النشاط الاقتصادص. فهو قد وقد لا يضطر وف  هذا 

الإنتاجي لنشاط  ما او لمرحلة  ما لمعالجة امر  محدد   المفهوم الى الدخول فــي الميدان

دون آخر دونما امتلا  أية أداة للتدخل في آلية عمل القطاع الخاص. وبهذا نتصور 

القطاع العام وهو يمتل  الأجهزة العلمية الكفوءة في رسم أبعاد الصورة التحليلية 

ص توجه لدى القطاع الخاص لمجريات الأنشطة الاقتصادية وتحليل البواعث المحكمة لأ

وتأشير ما هو سلبي وما هو إيجابي منها وهو بذل  يجسد دور القطاع العام أيضاً في 

تقديم برامج تنموية معيارية امام الباحثين الاقتصاديين بحيث يتنافى م  القطاع الخاص 

في الاجتهاد في تصحيح أهداف نمو مشروعة ويتكافل معه في تجن  مهاوص الوقوع 

ت طائلة التشريعات القانونية للدولة في الحالات غير المشروعة للتوس  والنمو. تح

وبهذا يكون وجود القطاع العام في الدولة النامية ركناً جوهرياً ويتمت  بضرورة قصوى 

اكثر مما هو في البلدان المتقدمة ذل  انه في كلتا المجموعتين لا يضاهي القطاع 

 في النشاط الإنتاجي. الخاص في الأداء لو كان طرفاً 
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واذا تكلمنا بواقعية أد  وبعيداً عن وجود قطاع ثالث مثل القطاع المختلط نجد ان     

دور كل من القطاعين العام والخاص يعطينا قبولاً اكيداً لفكرة وجود كلا القطاعين على 

أرضية واحدة وبالصورة التي رسمت أعلاه او مقار  لها بحيث يمتطيان صهوتي 

اب  في مضمار واحد احدهما يمثل فر  التضخم المعهود والذص يعد فعلاً قدراً لا التس

مناص منه في طري  التنمية لأسبا  لا مجال للخوض فيها بهذا الصدد، والآخر يمثل 

 طرادة النمو الحقيقي بوحدات نقدية قوية ومستقرة.

ي النشاط الاقتصادص فنقطة البدء التي يتم التعامل بها م  تفعيل دور القطاعين ف    

كفر  رهان من حيث المبدأ والتقار  الشرطي م  الأهداف وقائدين كل منهما له 

ساحته وادواته في رسم جانبي السكة الاقتصادية الذص يرنو عليها قطار التنمية 

بسرعات متزايدة. ولا حاجة للتوغل كثيراً في تعقيدات الموق  الذص ينطوص على وجود 

الدور الذص يلعبه، فهي مسألة تأخذ معطياتها من واق  المستويات  أص منها ومواصفات

التي حققها البلد في المجالات الإدارية والثقافية والتقانية والاجتماعية. أما عن القطاع 

الخاص فهو كائنٌ وموجود وقديم قدم الاقتصاد نفسه وبرغم كل ما يؤشر له من جوان  

خلو من معاي  لا يستطي  التخلص منها جاعلة إياه إنمائية هامة وإيجابية إلا أنه لا ي

أعجز من أن يتمكن في غضون العقد المقبل من تقديم الإمكانات الريادية أو التطويرات 

الشاملة تقانياً أو ما يدل على امتلاكه الأف  الأوس  في رسم التوقعات الاقتصادية أو 

ات الأرب . والإنصاف بفرض التنهير المعيارص أو أص توليفة وافية من هذه الاتجاه

القول باستحواذ القطاع الخاص على الدور الرئي  في النشاط الاقتصادص ولكن عليه 

أن لا يتوق  أن يكون بديلاً عن القطاع العام لا بل أن لا يغفل دور الأخير في استحثاث 

كم الخطى المنافسة له في الاتجاهات الأرب  أعلاه من ناحية وفي امتلاكه لسطوة الح

على المديات السلوكية للغرفة التجارية وامتيازاتها وبالتالي رسم المقايي  التي يؤخذ 

بناصيتها في المعالجة من قبل الدولة مالكة الإجراءات المطلوبة لتصحيح السياسات 

الاقتصادية اللازمة ومواكبة خطوات التنمية الاقتصادية الصحيحة، والاعتماد المتزايد 

علاه يطرح بعداً جديداً للتأشير الاقتصادص الذص يأخذ مداه الكامل على وجهة النهر أ

فقط بالنسبة للسياسات الاقتصادية التي يقترحها القطاع العام فقط ولا ينطوص على أص 

شيء اسمه تخطيط اقتصادص فيما يتعل  بتفصيل النشاط الاقتصادص الخاص وكل ما قد 

ا الطرح يجن  التحليل الاقتصادص يسمح لنفسه بصياغته هو تأشير لا تخطيط وهذ

مسألة مركزية ولامركزية التخطيط والبيروقراطية التي سبقت الإشارة إليها في التنفيذ. 

أما القطاع المختلط فقد اثبت في الاقتصادات النامية نقله لمثال  القطاعين العام 
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ية ضخمة والخاص أكثر من حمله مزاياهما وفي مقدمتها مقدرته على تعبئة موارد مال

للاستثمار وتغطية الحاجات الاجتماعية ومن ثم تناقض وجهتي النهر العامة والخاصة 

أكثر من تآزرهما في سبيل تنمية اقتصادية حقيقية. فالقيادة الميدانية للنمو هنا يمكن 

ضمانها م  مزايا القطاع الخاص الديناميكية وروح المبادرة وسرعة الاستجابة 

لعرض الدائم وتحاشي البيروقراطية، وتنوع الإنتاج والربحية والتحس  للطل  وخل  ا

التفاؤلية لأية استثمارات مرغوبة وردم فجوات السو  الطارئة. وفي النهاية نجد أنه 

بجان  تـنامي رأ  المال والتحفه إزاء التشغيل والأجور والأسعار التي يهتم بها 

احياناً كثيرة تقترح أن تكون القيادة  القطاع العام على حسا  التنمية الاقتصادية الكلية

الإدارية والفكرية للنخبة معه ومن موق  التشري  والرقابة وموازنة الجوان  الاجتماعية 

للتنمية. ولذا يصع  القول بإمكانية تزاوج القطاعين وإنجا  قطاع ثالث هو القطاع 

ور المطروح في وعليه فان التص .(12)الدراساتالمختلط على غير ما ذهبت إليه بعض 

الغال  الأعم من خلال هذه الدراسة وللاقتصادات النامية المشابهة في هروفها العامة 

( أولاً في القطاعين العام Catching-upلاقتصاد العرا  بخاصة إعادة النهوض )

والخاص بغية استئناف تحري  عجلة التـنمية. يتجلى ذل ، في إعادة صياغة آلياتها 

"التراكم لعام لقطاع الأعمال م  إعادة بناء الأسا  المادص لها أص الخاصة بالمناخ ا

" وتشغيلها م  خل  بيئة تـقانية موسعة قائمة على ركنية الاهتمام وتعبئة الموارد

بأنشطة البحث والتطوير المحلي "الى جان  الحلقات الجاهزة المستوردة" م  أنشطة 

لقطاع الخاص حصراً وتبني عدد من الاستثمار الصناعي والزراعي وربطها بأنشطة ا

 )مصدر( الإجراءات لعل أهمها:

تخفيض القيود الداخلية والخارجية على أداء القطاع الخاص م  إحكام الرقابة على . أ

 أنشطته.

تعزيز أواصر التخطيط التأشيرص بين القطاعين بما يقي  التوجهات التنموية العامة .  

 للدولة.

قرار الاقتصادص وتقليص هامش اللايقين اما م  النشاط العمل على تعزيز الاست. ج

الخاص وخاصة فيما يخص التضخم والمعلومات الكاملة عن السو  والبيانات 

 والنشريات والادبيات المتخصصة في العلوم الاقتصادية.
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الحد من مجالات المضاربة والرسملة وتعدد الوساطات والمراحل في الأنشطة . د

ات خدمية اقتصادية أو طفيلية تتوسط قطاعي الإنتاج والاستهلا ، التوزيعية وأية حلق

والتركيز على معالجة العلاقات الصورية للاقتصاد مثل البيروقراطية والمحسوبية 

 والترهل الادارص من أجل أداء أكفأ واكثر مرونة.

دعم وتشجي  نمو القطاع الخاص واتجاهات الخصخصة اللذان يدعمان النمو . د

وخاصة في أنشطة الإنتاج السلعي بوجه خاص وبعض مجالات الأنشطة  والتنمية

التوزيعية غير الاجتماعية مثل أسوا  رأ  المال واسوا  الاسهم والصيرفة والى 

جان  التركيز على كفاءة منهومة الأنشطة الخدمية والاجتماعية العامة لمرحلة عشر 

 سنوات مثلا او اقل قابلة لإعادة التقييم اللاح .

ومن هذا الاتجاه تتلاقى وجهة النهر أعلاه م  الشروط المرجعية لعملية التنمية     

بكون التنمية عملية تراكمية ومطردة بطبيعتها  تتلخص( 13)حديثة التي حددتها دراسات 

لا تكتفي بطفرة مؤقتة؛ وان محركها داخلياً وذاتياً في الأسا ؛ وفيها يتم التركيز على 

والبحث والتطوير التقني؛ وأن تتم في هل اطار سياسي وادارص التربية والتعليم 

 ومؤسسي ملائم ومستقر.

وتدعم الدراسة بالعموم اتجاهات التحول الكفء إلى الخصخصة كبعد مؤسسي     

في  (14) حديثةللنهوض بالأداء التنموص لي  إلا، وتلتقي م  التأكيد على قناعات 

شتراكي الذص عانى من المركزية المفرطة تشخيص مثال  الاتجاهين الصرفين: الا

والبيروقراطية ثقيلة اليد وضعف نهام الحوافز المادية؛ واقتصاد قوى السو  في 

المبالغة في التركيز على التوس  بإطلا  حرية عمل القطاع الخاص وانفلاته وبالتالي 

جاح في هل هروف لم تتوفر فيها الضوابط الناضجة بعد للاقتصاد والمجتم . إن ن

جهود التنمية يتطل  استراتيجية شفافة واضحة وسهلة التطبي  وتضمن التنسي  بين 

الأهداف المختلفة والمتناقضة احياناً بين القطاعين العام والخاص م  ما تشترطه من 

سمات المرونة الكافية لإتاحة المجال للتكيف م  الامور في تغيراتها. وتأييد إعادة 

لعام والخاص والنهوض بهما م  التشديد والتركيز على إصلاح كفاءة القطاعين ا

الكفاءة الإدارية للأول والاقتصادية للثاني، لا ترسيخ احدهما ولا المراوحة بينها على 

 الاقل من منهار العقد الأول من القرن الجديد.

 الهوامش والمراجع:
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 الظهر بعد الواحدة الساعة تموز اعةق في الثانية الجلسة

 16/3/2019 الموافق السبت يوم

 مقرر الجلسة رئي  الجلسة ت

 الراشدص كاهم راضي. د.أ العامرص الجواد عبد. د.أ 

 البحث عنوان العمل ومكان الباحث اسم 

1 
 أحمد السلام عبد أحمد. د.م
 جامعة -    ابراهيم طار  زياد. د.م

 سامراء

 تحقي  على الاستراتيجي التخطيط اثر
 في الوهيفي للعاملين الرضا في التكامل
 العرا  شمال فناد 

2 
 الجامعة/  يعقو  اسماعيل ابتهاج. د.أ

 المستنصرية
 شنيشل حسين عقيل. م.م

 المحاسبة لمعايير التطبيقي التكامل
 في الأرباح تحقي  استدامة في الدولية
 معيار إلى بالإشارة الحكومي القطاع

IFRS15 

3 
 - التقني المعهد/  رج  أحمد مصطفى. د

 بعقوبة
 رصانة خلال من العلمي البحث أثر

 الجامعات في التعليم

4 
  هادص علي. م.م
 الجامعة الكوت كلية/   هادص جاسم. م.م
                      حسين نصير سحر. م.م

 العرا  العمل وسو  الفقر مشكلة تحليل
 2014-2003من  للمدة أنموذجاً 

5 
 البن / الهادص عبد زيدان خالد الباحث

 العراقي المركزص
 هيثم منار الباحثة

 تقرير في ودورة الاستراتيجي التخطيط
 التنهيمية الفاعلية

  حالتشبية في اشعار نيمايوش د. محمد مصلح مهدص صالح  6

7 
 الجامعة/  فرحان كاهم علاء. د.م.أ

  التكنلوجية
 القادر عبد نبأ الباحثة

 التجس  شبكات إدارة مفتاح حسينت
  Zig Beeتقنية  باستخادم اللاسلكية

 الميدانية والخريطة
 

8 
 جامعة/  الشيخلي فاضل رائد. د.م

 الفراهيدص
 بغداد جامعة/  ادهام علاء. م.أ

 تحقي  في المعرفة اقتصاديات تأثير
 والشراكة التكامل المستدامة عبر التنمية
 والعام الخاص القطاع بين

9 
 القانون كلية عميد/  عبود علي أحمد. د

  الكفيل جامعة
 الحكومية المؤسسات بين التكامل

 ح  حماية في الهاتف النقال وشركات
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 جامعة/  الحسناوص الرحيم عبد محمد. د
 الكفيل

 الخصوصية

10 
 الامام كلية -      كوزان صاح  زينه. د

 الكاهم
 الرضا عبد الرزا  عبد علي. م.م

 الاستثمار مجال في قانونيال التكامل
 العامة بالمراف 
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 اثر التخطيط الاستراتيجي على تحقيق التكامل في  

 الرضا الوظيفي

 للعاملين في فنادق شمال العراق 
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 المستخلص:

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى تأثير التخطيط الاستراتيجي على       

الرضا الوهيفي في فناد  إقليم كردستان العرا ، حيث اعتمدت هذه الدراسة على 

فناد  إقليم كردستان الدراسة من العاملين في المنهج الوصفي التحليلي، تكون مجتم  

حيث اخذت عينة من المجتم  المبحوث بطريقة العشوائية البسيطة، والتي بلغت  العرا 

 تخطيط ( عاملاً. توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها وجود336)

  الى بدرجة متوسطة، سعي إدارة الفناد فناد  إقليم كردستان العرا  استراتيجي في

تحقي  التكامل في الرضا الوهيفي. وبناء على النتائج التي توصلت إليها الدراسة تم 

نشر فلسفة الشفافية في التعامل م   تقديم مجموعة من التوصيات من أهمها، العمل على

القرارات المتعلقة بالتعويضات ودوران العمل فيها، ذل  ان الصد  والوضوح في مثل 

 ايجابياً على معنويات الافراد العاملين في الفناد . هذه القرارات ينعك 

 المقدمة :

 و المؤثرة عوامله وكثرة تعقيداته، بكثرة يتصف عالم هل تعيش منهمات الاعمال في

تحقي   على مقدرتها مدى على فشلها أو المنهمة نجاح المستمر، حيث يتوقف التغير

 أو تنفيذ استراتيجيتها لمتابعة المنهمة امأم الوحيدة والوسيلة وأهدافها، وغاياتها رسالتها

 دور (، لذا فإن2015السكارنة،(الاستراتيجي التخطيط بعملية قيامها هي تعديلها

تحسين أداء  كبيرة في أهمية له في تحقي  تكامل الرضا الوهيفي التخطيط الاستراتيجي

 تنمية الى المتقدمة تسعى المنهمات إدارة المنهمة وتعزيز موقفها السوقي اص ان 

 وإيجاد العالية، الكفاءات ذات العاملة لضمان استمرار القوى وبين افرادها بينها العلاقة

 بمنهج بالأخذ إلا يأتي لا وهذا الأداء، في الجهد من المزيد بذل في لديهم الدواف 

 المجتمعات برك  المنهمات للحا  أمام الوحيد السبيل والذص يعتبر العلمي التخطيط

 فيه يدخل وابتكارص إبداعي تفكير أسلو  التخطيط الاستراتيجي ة . لذا يعدالمتقدم

 وتنهم مواردها المنهمة بها تخصص التي الطريقة وهو والتنفيذ معاً، التخطيط عامل



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

215  

 

 

 عليه تكون أن يج  ما إلى التوجه صورة أغراضها، وهو لتحقي  الرئيسة جهودها

 في التحكم من حالة لإحداث الجادة محاولةال هو له النهائي والهدف مستقبلا، المنهمة

 .(2012مصلح، (القرار                          متخذ لصالح المحيطة الهروف

 اختلاف على المؤسسات في واس  نهام على الاستراتيجي التخطيط استخدام ان توس  

 تطبيقيةال التجار  أثبتت إذ العشرين، القرن من الأخيرة الحقبة في أنواعها وأنشطتها

 الكلي أدائها في تتفو  استراتيجياً  تخطط التي المؤسسات الاستراتيجي بأن للتخطيط

 إدارص كأسلو  الاستراتيجي فالتخطيط تخطط استراتيجياً، لا التي المؤسسات على

 ونهرياته وأساليبه الأساسية مبادئه في كون الفعالة الإدارة أسالي  من غيره عن يختلف

 المتخصص، المنهجي الميدانية والفكر العلمية التجار  من زيجبم تطويرها جرى قد

 من ناب  بفكر أكاديمي مدعوم ميداني علمي واق  وليدة كانت والأسالي  المبادئ وهذه

 وإيجاد أجواء بقائها، لضمان البعيد المدى على المؤسسات أداء تطوير إلى الحاجة

 . فعالة بصورة المتاحة الإمكانات من تستفيد حيوية

لقد اكتسبت إدارة الموارد البشرية أهميتها من خلال العناية بالعنصر البشرص باعتباره   

العامل الرئي  لزيادة الإنتاج وتزايد أهمية العلاقة الإنسانية وتحفيز العاملين وإشباع 

حاجاتهم ولان نجاح أو فشل كافة المنهمات مرهون بالعنصر البشرص، بالإضافة إلى 

وتعويضات العاملين تشكل جزءاً كبيرا  ي تحملها المنهمات لتغطية اجور أن النفقات الت

 يج  أن يوجه للأفراد العاملين من خلال زيادة رغبة فأفضل استثمار  لذا  من نفقاتها، 

 إحدى رضاؤه مهامه التي يؤديها، لذا يعتبر عن ورضاه العمل، في العاملين بالاستمرار

 البشرية لتحقيقه، الموارد إدارة وبالخصوص لمنهمةا في الإدارة تسعى التي المهمات

 يحق  الذص سلوكهم توجيه كيفية يعك  المنهمة في رد ا الأف لدى الوهيفي فالرضا

 المنهمة . لتل  بذل  الولاء

 إدارة الفناد  قبل من كبير الاستراتيجي باهتمام التخطيط حهي وبناء على ما تقدم فقد

 حذا الذص الأمر فاعليتها، وزيادة المؤسسات تل  عمل حنجا في كبيرة أهمية من له لما
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 تحقي  أجل ومن بفناد  شمال العرا  السعي نحو تحقي  التكامل في الرضا الوهيفي،

 .التنافسية الميزة فاعليتها وتحقي  وزيادة غايتها المنشودة

 في الباحث سيتبعها عرض المبحث الأول لمنهجية الدراسة التي هذه الدراسة سيتم في

 ستحققها التي والأهداف الباحثين، قبل من المشكلة هذه الدراسة من خلال تحديد إثبات

الاستراتيجي على  يبين اثر التخطيط إعداد الباحثين من نموذج وبناء هذه الدراسة،

النهرص  والمبحث الثاني عرض للاطار في فناد  شمال العرا ، تكامل الرضا الوهيفي

والمبحث الثالث  الوهيفي، الرضا الاستراتيجي و لتخطيطا أهمية يبين مختصر بشكل

 النتائج والتوصيات.

 

 اولا : أهمية الدراسة

 يمكن تحديد أهمية الدراسة بالآتي:

التخطـيط الاسـتراتيجي  موضـوع أهميـة تسـتمد الدراسـة أهميتـه، وذلـ  لزيـادة .1

لـى تحقيـ  مـن اجـل الوصـل ا المحيطـة البيئـة في آخر المستجدات ليواك  واستمراريته

 التكامل في الرضا الوهيفي .

تنبثــــ  أهميــــة الدراســــة ابتــــداءً مــــن أهميــــة المتغيــــرات المبحوثــــة )التخطــــيط  .2

الاســـتراتيجي والرضـــا الـــوهيفي( بوصـــفها متغيـــرات معاصـــرة فـــي الأد  الإدارص 

والاستراتيجي، وإن دراستهما تساهم في إفادة الفناد  محل الدراسة مـن خـلال تعـريفهم 

قــة هــذين المتغيــرين فــي زيــادة الــوعي لمفهــوم التخطــيط الاســتراتيجي ومــا بأهميــة علا

 سينتج عنه من تكامل للرضا الوهيفي.

تنطل  أهميـة الدراسـة أيضـاً مـن كونـه بحـث ميـداني وأن فنـاد  شـمال العـرا   .3

المبحوثة بأم  الحاجة إلى الدراسات الميدانية، إذ ستوفر لها بيانات ومعلومات مباشرة 

 ها في في تحقي  التكامل للرضا الوهيفي.يمكن توهيف
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 ثانيا : مشكلة الدراسة

تعاني الفناد  بشكل عام من زيادة في معدلات دوران العمل وانخفاض مستويات الاداء 

بشـكل في شمال العـرا  والفناد   (.Naidu,2007وقلت التعويضات عما هو متوق  )

 خاص ليست بمنأى عن هذا الأمر. 

لـذل  قـام البـاحثين بزيـارة استكشـافية حـول عنـوان الدراسـة الـى عـدد مـن الفنـاد         

حيث تم مقابلـة مجموعـة مـن العـاملين  فـي مختلـف الفنـاد   الموجودة في شمال العرا  

م و نجمتـان مـن اجـل معرفـة هـل هنـا  والمنتجعات فئات الخم  والأرب  والثلاث نجو

أثــر التخطــيط الاســتراتيجي علــى تكامــل الرضــا الــوهيفي بالإضــافة إلــى مقابلــة بعــض 

وجـد البـاحثين اثنـاء  الادارة في تل  الفناد  حيث تـم طـرح مجموعـة مـن الاسـئلة حيـث 

واتـ  المقابلة تدني مستوى التطور الوهيفي لدى العاملين في الفناد ، قلة فـي زيـادة الر

الســنوية للعــاملين، معــدل ســنوات الخبــرة لــبعض العــاملين قــد لا تتجــاوز الســنة وســنتين 

بالإضــافة الــى عــدم الاكتــراث الــى الشــهادة التــي يحملهــا العــاملين ،معــدل دوران عــالي 

 للعاملين في تل  الفناد  .

 ومن اجل تحقي  الغرض من الدراسة يج  الاجابة عن التساؤلات التالية: 

 ي نهم التعويضات بالغرض الذص وجدت من أجله في فناد  شمال العرا ؟ هل تف -

 هل إن التباين في التخطيط الاستراتيجي له الأثر الواضح على الرضا الوهيفي . -

هل توجد علاقة بـين التعويضـات المقدمـة للعـاملين فـي فنـاد  شـمال العـرا  ودوران  -

 العمل. 

 على كل من التعويضات ودوران العمل.هل هنا  أثر للتخطيط الاستراتيجي  -

وبناء على ما سب  ومن خلال الملاحهـات التـي تـم تسـجيلها أثنـاء الزيـارة الاستكشـافية 

تبين أن هنا  تراج  في الرضا الوهيفي لدى العاملين في تل  الفناد  وبالتالي تتمحور 

فــي الرضــا مشــكلة الدراســة فــي بيــان أثــر التخطــيط الاســتراتيجي علــى تحقيــ  التكامــل 

 الوهيفي.

http://www.globearticles.com/_ar/profile/Venugopal-Naidu/312
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 ثالثا :  فرضيات الدراسة

 فرضيات الدراسة

( التخطيط الاستراتيجي a 0.05=لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )   

بأبعاده )الرؤية، الرسالة الأهداف، التحليل( على تحقي  التكامل للرضا الوهيفي بأبعاده 

  .)التعويضات، دوران العمل( في فناد  شمال العرا

   (H0 ـــد مســـتوى ـــة إحصـــائية عن ـــر ذو دلال ـــى: لا يوجـــد إث ( الفرضـــية الرئيســـية الاول

(a=0.05) .لأثر التخطيط الاستراتيجي على التعويضات 

   (H1 الفرضية الرئيسية الثانية: يوجد إثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )(a=0.05) 

 لأثر التخطيط الاستراتيجي على دوران العمل.

 

 خطط الافتراضي للدراسةالم رابعا:

يتناول المخطط الاجرائي للبحث التأثير ذو دلالـة إحصـائية لأثـر التخطـيط الاسـتراتيجي 

 (. 1على تحقي  الرضا الوهيفي وحس  الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر من اعداد الباحث بالاعتماد على المصادر

 المتغير المستقل       

 التخطيط الاستراتيجي   

 

 الرؤية

 لةالرسا

  الأهداف

التحليل

 

 التابع المتغير  

 الرضا الوظيفي  

 

 التعويضات

 دوران�العمل����
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العامرص وآخرون،  ). 2007;Hazard,Ralph & Smith,1997;1993Lewis,; 1997; 

Ninemeier&Hayes,2006( 

 

 مصطلحات الدراسة خامسا :

ــرارات  التخطننيط الاسننتراتيجي: يعتبــر التخطــيط الاســتراتيجي جهــد مــنهم لصــناعة الق

المصــيرية والــذص يصــيغ هويــة المنهمــة ويبــرر وجودهــا وهــو مجموعــة مــن المبــادئ 

وا ويتصــرفوا والخطــوات التــي صــممت لتســاعد القــادة والمــدراء والمخططــين ان يفكــر

بشكل استراتيجي وهو الـذص يسـاعد المنهمـة علـى ان تصـن  قـرارات فعالـة تـؤدص الـى 

ــ  رســالتها وارضــاء الفئــات المســتهدفة فــي هــل مــا يحــيط المنهمــة مــن فــرص  تحقي

 وتحديات بالبيئة الخارجية ونقاط قوة وضعف في بيئتها الداخلية.

ــذص يالرؤيننة  حــدد الوجهــة التــي ترغــ  المنهمــة : وهــي المســار المســتقبلي للمنهمــة وال

الوصول إليهـا والمركـز السـوقي الـذص تنـوص تحقيقـه ونوعيـة القـدرات والإمكانـات التـي 

 تخطط لتنميتها.

: الإطــار المميــز للمنهمـة عــن غيرهــا مـن المنهمــات الأخــرى مـن حيــث مجــال الرسنالة 

جـود المنهمـة نشاطها ومنتجاتها وعملا أيها وأسواقها ويهدف بيـان السـب  الجـوهرص لو

 وهويتها وعملياتها وما رسالتها.

وهــي النتــائج النهائيــة هــي مجموعــة الأنشــطة التــي وضــعتها منهمــة بطريقــة   الأهننداف: 

متى نجاح التخطيط للانتقال من الموقـف الحـالي إلـى الموقـف    عملية التنهيم والتي تحدد

 الذص تسعى إليه المنهمة. المستهدف 

بغـرض التعـرف علـى  وهي مراجعة كل من البيئة الخارجيـة  ة ويقصد بها عملي التحليل:

أهم الفرص والتهديدات التي تواجه المؤسسة وكذل  البيئة الداخلية بغرض التعرف على 

والقـوه والتـي يجـ  أن تكـون هـذه العمليـة مسـتمرة لكـي تخـدم عمليـة  أهم نقاط الضـعف 

 التصميم الاستراتيجي.
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 يُعـرّف لـذل  للمنهمـات، بالنسبة حاسمة مسألة وهيفيال الرضا يعتبرالرضا الوظيفي: 

 الوهيفية، رتهم ا وخ  عملهم عن الناتجة العاطفية ومشاعرهم الموهفين فعل ردة بأنه

 رغبتهم . على تؤثر التي البيئات أو عملهم هروف نحو الموهفين موقف وهو

صل عليها العاملين المكافآت المالية وغير المالية التي يحويقصد بها جمي   التعويضات:

ويبذلونـه فـي الفنـد  ومنهـا  الإداريين وغير الإداريين مقابل العمل والجهد الذص يؤدونـه

 الرات  والإكراميات و إطعام العاملين .

هي عملية خروج العاملين من المؤسسة أو دخولهم اليها بسب  الترقية أو  دوران العمل:

 ص سب  أخر .النقل أو الغيا  او الفصل أو التقاعد أو لأ

 سادسا :  مجتمع وعينة الدراسة 

العاملين في الفنـاد  شـمال العـرا   اراء استطلاع تم اهداف الدراسة تحقي  ولغرض   

ــث بلــغ حجــم المجتمــ  المبحــوث ــ  الدراســة كبيــر 4920 (حي ( عــاملاً ولكــون مجتم

( 357)ومتجان  اخذت عينـة مـن ذلـ  المجتمـ  بالطريقـة العشـوائية البسـيطة والبالغـة 

 الدراسـات الوصـفية فـي المناسـ  العينـة حجـم تحديـد جـدول إلـى ا   اسـتناد فـرداً وذلـ 

ـــــذص المجتمـــــ  حجـــــم مـــــن التحليلـــــي                                             كرجســـــي أعـــــده ال

ــى (Kregcie& Morgan1970)  ومورجــان ــ  الاســتبيان عل ــد جــرى توزي ، وق

( اسـتمارة، اص 336اسـتمارة، وجـرى اسـترجاع )( 357مفردات عينة الدراسة بواقـ  )

 ( فرداً.336( وبذل  اصبح حجم العينة هو )94ما نسبته )%

 سابعا : منهجية الدراسة

 المنهج بوصفه لقد كانت المنهجية المتبعة في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي،    

وتحليلهـا باسـتخدام  للدراسـة الحاليـة والتـي تصـف الهـاهرة والمجتمـ  المبحـوث الملائم

ــرزم الاحصــائية ــة ) ال ــوم الاجتماعي ــ  أداة SPSSللعل ــات عــن طري ــ  البيان ــد جم ( بع

الدراســة )الاســتبانة( بهــدف التعــرف علــى التخطــيط الاســتراتيجي واثرهــا علــى تحقيــ  

 التكامل للرضا الوهيفي .
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 ثامنا : اداة الدراسة ومصادر الحصول على المعلومات

 المصادر التالية في جم  البيانات:اعتمد الباحث على    

الجان  النهرص: حيث تم جمـ  المعلومـات مـن الدراسـات السـابقة والمقـالات العلميـة -1

 والرسائل الجامعية، والمراج  العلمية المعتمدة.

الاستبانة: قام الباحثين بتطوير استبانة لقيا  الفرضيات، حيث طورت هذه الاستبانة -2

نقـاط،  3نقـاط، محايـد  4نقـاط، موافـ   5سـي )موافـ  بشـدة حس  مقيا  ليكرت الخما

ــ   ــر موافــ  بشــدة  2غيــر مواف ــ  مــن صــد  الاداة  1نقطــة، غي ــم التحق ــد ت نقطــة(. وق

الهاهرص لأداة الدراسة من خلال عرضها على مجموعة من المحكمـين والخبـراء، مـن 

المعرفي، حيث اصحا  الخبرة في علوم الادارة، بقصد الإفادة من خبراتهم ومخزونهم 

( محكمين، وكان الهدف من تحكيم الاستبانة هو التحقـ  مـن مـدى انتمـاء 4بلغ عددهم )

الفقرات الى متغيرات الدراسة، حيث تـم الاخـذ بعـين الاعتبـار بجميـ  ملاحهـاتهم. وقـد 

تكونت الاستبانة من ثلاثـة اجـزاء )الجـزء الاول يقـي  الخصـائص الديموغرافيـة لعينـة 

ء الثاني يقي  ابعاد المتغير المستقل، والجزء الثالث يقي  ابعاد المتغير الدراسة، والجز

 ( فقرة. 32التاب ( وقد احتوت الاستبانة على)

 تاسعا  : صدق وثبات أداة الدراسة

قام الباحث باختبار الصد  الهاهرص وذل  بهـدف التعـرف علـى الأسـئلة المرتبطـة      

ابـة أفـراد عينـة الدراسـة حتـى تعكـ  أهـداف ببعضها وللتأكد أيضـا مـن مـدى أتسـا  إج

ــة مــن  ــرة والاختصــاص وهيئ ــى ذوص الخب ــم عرضــها عل ــث ت الدراســة وتســاؤلاتها، حي

المحكمــين مــن أســاتذة الإدارة للحكــم علــى مــدى صــلاحيتها كــأداة لجمــ  البيانــات، وتــم 

 إجراء التعديلات المقترحة من المحكمين والأساتذة المختصين قبـل توزيعهـا علـى عينـة

 الدراسة.

 Cronpach’sوقــد تــم اعتمــاد ثبــات الأداة مــن خــلال معامــل كرونبــاخ ألفــا )    

Alpha  للاتســا  الــداخلي، وذلــ  للتأكــد مــن مــدى صــلاحية الاســتبانة كــأداة لجمــ )
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البيانات اللازمة للدراسة الحالية. وفيما يتعل  بالحدود التي سوف تعتمدها هـذه الدراسـة 

الحســابي للمتغيــرات فــي نمــوذج الدراســة، ولتحديــد درجــة  عنــد التعليــ  علــى المتوســط

ــى  ــاء عل ــ ( بن ــنخفض، متوســط، مرتف ــة مســتويات هــي )م ــاحثين ثلاث ــا  حــدد الب المقي

 . (Sekaran, 2010)المعادلة الآتية: 

 الحد الأدنى للبديل( / عدد المستويات  –طول الفئة = )الحد الأعلى للبديل 

 ن المستويات كالتالي:. وبذل  تكو1.33=  4/3=  3(/5-1)

 (.2.33أقل من ) -(1من ) المنخفض

 (.3.67) –( 2.34من )  المتوسط

 (.5( إلى )3.68من )  المرتف 

 المبحث الثاني 

 الاطار النظري 

 أولا التخطيط الاستراتيجي

 :التخطيط الاستراتيجي مفهوم

 هـذه بـين الاسـتراتيجي ومـن التخطـيط مفهـوم والمفكـرين البـاحثين مـن العديـد تنـاول

 :نذكر التعاريف

 توضـيح عمليـة أنـه علـى ( التخطـيط الاسـتراتيجي(Hubner at.el ,2016يعـرف

 التخطـيط (2012نشـوئها كمـا وعرفهـا )الكبيسـي، إلـى المؤسسـة تسـعى التـي الأهـداف

 حس  المؤسسة أهداف بين العلاقة وإدامة بوض  خاصة إدارية عملية هو الاستراتيجي

 فـي والأربـاح النمـو يحقـ  الـذص الصـحيح بالشـكل الأنشـطة  ترتيـ وإعـادة وتطلعاتها،

 بـين القـدرات والتوافـ  التوقـ  علـى فعرفه القدرة    2010)، القحطاني (المستقبل أما

 علـى الخارجيـة .بنـاء البيئة عن الناشئة أو التهديدات المتاحة والفرص للمؤسسة الذاتية

 تنتقـل طريقـة أو أسـلو  هـو التخطـيط الاسـتراتيجي أن يتضـح تعـاريف مـن تقـدم مـا
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 النهائية وأهدافها غاياتها تحقي  إلى للوصول تتبناه بالمستقبل، أفضل الوض  بالمؤسسة

 والفعالية. الكفاءة من درجة بأعلى

 

 :وأهدافه التخطيط الاستراتيجي أهمية

 للمؤسسة بالنسبة أهميته نبرز للتخطيط الاستراتيجي سوف السابقة التعاريف خلال من

 :أهدافه الى وكذا المطل  هذا في عرضها سيتم التي الأساسية من النقاط ملةج في

 :الاستراتيجي التخطيط أهمية

 :منها نذكر الاستراتيجي التخطيط لأهمية والباحثين الكتا  من العديد تطر  لقد

 في مشاركتهم خلال من المنهمات في للعاملين الفرصة التخطيط الاستراتيجي يوفر-

 لديهم الرضا من نوع وتحقي  بالمشاركة يشعرهم القرارات، الذص اتخاذ عملية

 (.2012)الكبيسي،

 فعل رد عن عبارة المؤسسة القرارات تكون أن لا والقيادة، التأثير على القدرة تحقي -

 لها. ومجرد مستجيبة الجارية للأحداث

 الاستراتيجية فبالأهدا والالتزام النشاط، أوجه مختلف بين التنسي  على القدرة تحقي -

 (.2013)المدهون، الإدارة تضعها التي

 والفعالية الكفاءة زيادة على تعمل التي المحيطة للهروف السلبية الآثار من التقليل-

 (.2005الله، )عطا

 على آثارها وتشخيص الخارجية، البيئية للعوامل بالنسبة التأكد عدم بهروف التوق -

 تحقي  في يسهم بما المتاحة، والفرص تفرضها التي وتحديد القيود الإدارة، حركة

 المؤسسة. فعالية

 :الاستراتيجي التخطيط أهداف

 تسهيل على منها يساعد النقاط من جملة في الاستراتيجي التخطيط أهداف تبلورت

الأولوية  ذات للموضوعات العليا الإدارة وتوجيه والمشاركات الاتصالات
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(.(Nickols,2016المعلومات بحيث العليا بوضوح وتوفير هدافوالأ الرؤية وتحديد 

 المؤسسة صياغة وتطوير في العمل مسار وتوجيه أفضل وتحديد تتخذ قرارات للإدارة

 Fadolالمختلفة                          ) الاستراتيجية وأهدافها المؤسسة رسالة

at.el,2015في ستقبليةالم القرارات اتخاذ أسالي  دعم الاستراتيجي في (. التخطيط 

 القرارات أفضل لاتخاذ والتوق  والتحليل على الدراسة قائم علمي بشكل المؤسسة

 وهامة جوهرية أحداث تغيرات الاستراتيجي إلى التخطيط ويهدف للتنفيذ قابلية وأكثرها

( 2011مهمة )الدجني ، وجهود كبيرة، الأجل وتكاليف طويلة فترة في المؤسسة في

 مواجهة التغيرات المحتملة عند يستطي  كي اتيجي بالمرونةالاستر التخطيط ويتميز

 التنفيذ.

 

 :الاستراتيجي التخطيط معوقات

( و 2012التالية )العتيبي ، النقاط في الاستراتيجي التخطيط معوقات يمكن ابراز

(Bryson,2018:) 

 إدارتها صعوبة إليها، الوصول صعوبة الموارد، قلة مثل المتاحة، الموارد ضعف-

 اللازمة لذل . قص القدراتون

 في السري  للتغير يبدأ أن قبل ا متقادمً  التخطيط يجعل قد مما مضطربة الخارجية البيئة-

 البيئة عناصر

 والاقتصادية. والسياسية القانونية

 البيئة. في المتغيرات الاستراتيجية حول ملائمة غير معلومات جم -

 كبيرة. ةوتكلف وقت إلى يحتاج الاستراتيجي التخطيط-

 الحقيقية. والمخاطر الفرص ادرا  على المدير الاستراتيجي قدرة عدم-
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 ابعاد المتغير المستقل 

 الوصول في ترغ  التي الوجهة يحدد الذص للمؤسسة المستقبلي المسار هي الرؤية :

 تخطط التي والإمكانات القدرات ونوعية تحقيقه، تنوص التي السوقي إليها، والمركز

 وهدف المهمة بيان م  تتعارض يج  أن لا والرؤية  ، عطا الله(.2005)لتنميتها

 عند المؤسسة هو شكل وما تحققه، أن تريد وما صورتها على تركز فهي المؤسسة،

  ، هلال(.2008أهدافها ) تحقي 

 بناء في الزاوية حجر بمثابة يعد ومميزة واضحة رؤية استراتيجية وجود فإن وبالتالي

 في سبا  مجرد الاستراتيجية ليست الرؤية صياغة فعملية تيجية الفعالة،الاسترا وتحقي 

 المتعل  الاستراتيجي الفكر في منهج الجذابة ولكنها والعبارات المنمقة الشعارات اختيار

 يساعد والذص المتوقعة السوقية ومكانتها المطلوبة أنشطتها نوعية المؤسسة، بمستقبل

 ، عطا الله(.2009الإدارة ) به تلتزم فعال يلمسار استراتيج المؤسسة وض  في

 الرسالة وتستمد تحقيقها، إلى تسعى معينة برسالة مؤسسة أص وجود يرتبطالرسالة : 

 المؤسسة بها تعمل التي البيئة ومن مؤسسوها التي يحملها القيم من الأساسية مقوماتها

 معينة، بيئة في سسةالمؤ سب  وجود أو الغرض هي فرسالة إليه، تنتمي الذص والمجتم 

والجهود،  لكافة القرارات الرئي  ومرشد المؤسسة دستور تمثل مكتوبة وثيقة أنها

 على انها الإطار ، اللوح(.2007الأمد، وقد عرفها) طويلة زمنية فترة عادة وتغطي

 ومنتجاتها نشاطها مجال حيث من المؤسسات الأخرى من غيرها عن للمؤسسة المميز

 وعملياتها وهويتها المؤسسة لوجود الجوهرص السب  بيان ويهدف ا،وأسواقه وعملائها

 وممارساتها. 

 م  التفاعل على قدرتها مدى وتعك  المؤسسة، توجهات الأهداف تحددالأهداف : 

 أولوياتها وتوضيح القرارات الاستراتيجية، في اصدار كبير دور وللأهداف بيئتها،

 نموها، معدلات إلى المؤسسة، والتعرف أداء متقيي في الأهداف وتسهم منها، كل وأهمية
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 وعادلة وقابلة وواضحة موضوعية أهداف وض  إلى حاجة في المؤسسة فإن ثم ومن

  للتحقي .

 الخارجية البيئة من مراجعة كل للبيئة الاستراتيجي التحليل بعملية يقصدالتحليل: 

 بغرض الداخلية والبيئة المؤسسة، تواجه التي التحديات أهم على التعرف بغرض

 ، القحطاني(. وعرف2010) المؤسسة في والقوة الضعف نقاط أهم على التعرف

 كضرورة البيئي التحليل أنه ضرورة على الاستراتيجي التحليل ، يون (2009)

 المتغيرات تتنامى لأن الماضي، على الاعتماد وعدم للتخطيط الاستراتيجي أساسية

 إلى يتحول قد قوة نقاط هو وما يزول غداً، قد نالآ فرصة هو وما ديناميكية، بسرعة

 أو رسالة المؤسسة، في تغيير إلى التحليل هذا يؤدص أن ويمكن وبالعك ، ضعف نقط

 القائمة يعزز الاستراتيجية قد أو أنشطتها واستراتيجيتها، بعض في أو أهدافها أحد في

 رسالتها. نف  على والإبقاءللمؤسسة 

 ثانيا الرضا الوظيفي 

 هوم الرضا الوظيفيمف

 جميعها ثقافية، أو سياسية أو اجتماعية أو اقتصادية كانت سواءً  المنهمات جمي  إنّ 

 من وذل  الوهيفي، الرضا تحقي  الركائز هذه ضمن ومن معينة ركائز تقف على

 القوى هذه استثمار وأن عمل، أص في الأسا  حجر تشكل القوى العاملة أن منطل 

 خدمات أو منتجات كانت مهما العمل، ومخرجات على جودة إيجابية بصورة ينعك 

 من المرجوة الأهداف تحقي  وبالتالي تم وضعها، التي الخطط نتائج تعك  والتي

 . (Shekhawat, 2016)الإدارية  العمليات

 فـي العامـل الفـرد وهيفـة مـ  مرتبطـة تقيـيم الوهيفي على انه عملية الرضا وقد عُرف

 Sirca) للوهيفة والمعرفية الوجدانية التقييمات طري  عن حديدهايتم ت والتي المنهمة،

et al., 2012). لوهـائفهم الأفـراد حـ  مـدى تعبر عـن التي المشاعر الإيجابية وأنه 

(Roque, 2013) مـن مـزيج أنـه علـى الـوهيفي ايضـاً  الرضـا تعريـف ، ويمكـن 
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وهيفتـه )  فرد راض عـنال تجعل التي البيئية والهروف والفسيولوجية المشاعر النفسية

2016 ،Rajput et alاشـار ( ، وقـد (2017 ،Elewa أن ) هـو الـوهيفي الرضـا 

 يتوقعه. وما من وهيفته فعلاً  الشخص عليه يحصل ما بين الفر 

 

 الوظيفي الرضا أهمية

التعاريف الخاصة بي مفهوم الرضا الوهيفي سوى ارتبطت به  على الرغم من اختلاف 

أو الشعور بتقبل العمل أو نحو هروف العمل أو السعادة التي يشعر الحاجات لدى الفرد 

بها الفرد في مهنته فإن هنا  اتفا  واضح على أهمية الرضا الوهيفي ومناف  هي 

 على إيجابي تأثير الوهيفي للرضا أن كما المتعددة سواء على الفرد أو على المنهمة.

 يكون ذو المزاج الجيد فالموهف العملاء، خدمة

 أن كما العملاء، نحو الإيجابية للمشاعر إههاره إلى يؤدص مما وهيفته عن ضياً ر

 ,Mohsen) العمل عن منخفض تغي  معدل لديه عمله عن الموهف الراضي

2015) . 

فالرضا الوهيفي يحفز العاملين للحد من الصراع الداخلي و معوقات الأداء الفعال، 

لية، اذ كل طرف توقعات من الطرف الآخر العلاقة بين الفرد والمنهمة علاقة تبادف

حيث يبذل الفرد الجهد في تحقي  اهداف المنهمة، ويتوق  المقابل المادص والمعنوص 

في هل  خاصة  كما أن المنهمات تسعة باستمرار إلى تقصي سلو  الأفراد لديها  منها، 

&  koHetsch,2018وهو مؤشر مهم لأجواء العمل الداخلية ) تزايد ضغوط العمل 

Chadi(. 

 

 الوظيفي الرضا في المؤثرة العوامل

 في السعداء رد ا الاف على يغل  إذ للفرد، العام بالرضا يرتبط الوهيفي الرضا إن

 كانوا الذين الموهفين أن تبين حيث وهائفهم في سعداء يكونوا أن حياتهم العائلية
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 أماكن إلى زعاتالن تل  ينقلوا بحيث غيرهم، من رضا أسرية أقل نزعات يواجهون

 صن  في والمشاركة الوهيفي الرضا.          ,Ismail & Razak) 2016 (عمله

 يجد فعندها الموهفين، رضا لهما تأثيرات على أن حيث كبير، حد إلى مرتبطان القرار

 وقدرتها لقيمتها للذات وعلو احترام هنا  كان فكلما العمل، مكان في مؤثراً  نفسه الفرد

 الرضا الوهيفي على أثره النفسي للتمكين وأيضا الوهيفي، الرضا في ذل  ساعد كلما

رضا  أكثر كان كلما معها والتكيف العمل، في للضغوط تحملاً  أكثر الفرد كان فكلما

 . (Mohsen, 2015) غيره م  مقارنةً 

 ناحية ومن كامل، بدوام يعملون إذ أعلى برضا يتمتعون الموهفين لذا نجد ان بعض

 بلا للعمل يميل من ومنهم ليلاً  يفضله من ومنهم العمل نهاراً  من يفضل فمنهم أخرى

 (.  Elewa، 2017) فترات راحة، يحتوص للنهام الذص يرتاح من ومنهم انقطاع

العمل والاجر و  الوهيفي ومنها طبيعة الرضا على تؤثر التي العوامل من العديد وهنا 

 ( .Yoon et al، 2016مل )العمل و العلاقة بالرؤساء و بيئة العزملاء 

 ابعاد المتغير التابع

هــو مقــدار مــا يحصــل عليهــا العــاملين فــي الفنــاد  مــن رواتــ   واجــور :  التعويضننات

مدفوعــة لهــم جــراء تحملهــم مســؤولياتهم والتزامــاتهم بضــوابط العمــل. وإن المكافــآت 

لون عليهـا. الأساسية التي يستلمها العاملين تشكل جوهر التعويضات الماليـة التـي يحصـ

هنا ويج  التفرقة بين الراتـ  والأجـر، حيـث يكـون الراتـ  شـهرياً أو سـنوياً فـي حـين 

تـــدف  الأجـــور وفقـــاً لســـاعات العمـــل المعتمـــدة يوميـــاً أو أســـبوعياً )العـــامرص وآخـــرون 

،2007.) 

التعويضات إلى صنفين هما المباشر يتضمن دف  الأجر أو الراتـ  الـى جانـ  وتصنف 

ية لقاء العمل المؤدى خـلال علاقـة التوهيـف. أمـا التعـويض غيـر المباشـر الحوافز المال

فيتمثل بالتسهيلات والخدمات التي تقدم للعاملين في المنشاة والتي لا تمثل تعويضاً مادياً 

. ان (Bibi et al، 2016)يحصـل عليـه بشـكل مباشـر، وإنمـا يمثـل قيمـة معنويـة لهـم 
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  هي جزء مـن نهـام التعويضـات الإجماليـة التـي التعويضات المتمثل بالأجور والروات

إذ تتكون التعويضات المدفوعة من ثلاثة أجزاء أو مكونات.  المكون . يتسلمها العاملون

الأول الرات  أو الأجر الذص يعتمد على نوع الوهائف. أما المكون الثـاني فهـو الحـوافز 

ـــ ـــد المدفوعـــة وفـــ  مســـتوى أداء العامـــل، فـــي حـــين أن المكـــون الثال ث يتضـــمن الفوائ

والتسهيلات الأخـرى التـي تقـدمها الإدارة للعـاملين وهـي التـي تعكـ  التعويضـات غيـر 

 (.  2006المباشرة )عبا ،

علـى انـه ( Price, 1977) مصـطلح )دوران العمـل( مـن قبـل عـرف  دوران العمل :

د )نسبة عدد العـاملين الـذين تركـوا العمـل خـلال فتـرة زمنيـة مقسـوماً علـى متوسـط عـد

 (Woods, 1995)  العـاملين الموجـودين فـي المنشـأة خـلال الفتـرة(، فـي حـين يـرى

ويـرى على أنه عملية داخلية مرتبطة بملء الشواغر في أص وقت تشغر فيهـا الوهيفـة. 

(. علــى أنــه يمثــل خــروج العــاملين مــن منشــأة الأعمــال أو ,2007)العــامرص وآخــرون 

الفصـل أو التقاعـد أو لأص سـب  أخـر. فـي حـين دخولهم اليها بسب  الترقية أو النقل أو 

والذص يقصد به العـاملين الـذين  ( على إنه الانفصال الإرادصTesone, 2005ى )ير

والـذص يقصـد بـه العـاملين  يستقيلون من الوهائف في المنشأت، أو الانفصال الـلاإرادص

 الذين يفصلون من الوهائف في المنشأت.

إن  ( ,2006Ninemeier,et.al) و (Lashley, 2000) بينمـا يـرى كـل مـن      

مفهوم دوران العاملين هو إحلال العاملين الذين تحتاج إلـيهم المنشـأة أو إحـلال للوهيفـة 

حيث العاملون الآخرين يتركون العمل. في حين يـرى الباحـث إن دوران العمـل يعكـ  

نبهــا، وكــذل  منشــأة لأســبا  عديــدة يمكــن تجالنســبة العــاملين الــذين يتركــون العمــل فــي 

 لأسبا  أخرى حتمية لا يمكن تجنبها. 
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 ثالثا الدراسات السابقة ذات الصلة : 

 في البشرية للموارد الاستراتيجي التخطيط بعنوان: (2003دراسة ابو زيد )

 مقارنة . دراسة ميدانية والخاص العام القطاعين

 البشرية للموارد تيجيالاسترا التخطيط واق  على الضوء تسليط إلى الدراسة هذه هدفت

 الموارد مديرص لدى التخطيط هذا مفهوم وضوح ومدى والخاص، العام في القطاعين

 الموارد لأنشطة الفعلية الممارسة في المفهوم تطبي  مدى في القطاعين، البشرية

 والخاص، تمكن العام القطاعين بين الممارسة هذه والفروقات في المختلفة، البشرية

 -أهمها: من النتائج من مجموعة إلى وصولال من الدراسة

 في والخاص العام القطاعين في للمنهمات البشرية الموارد مديرص لدى وضوح يوجد -

 مفهوم

 .البشرية الاستراتيجي للموارد التخطيط

البشرية في حال  التخطيط الاستراتيجي للموارد من تستفيد لا القطاعين منهمات أن -

 .عم ما تم تخطيط له مسبقاً كان اداء المنهمات لا يد

 ضعف البشرية استراتيجية للموارد خطة تبني دون تحول التي المعوقات أهم من -

 الموارد إدارة موق  وتدني الحوافز نهام وضعف القطاعين، العكسية في التغذية نهام

 .العام القطاع لدى البشرية

البشرية في  للموارد تيجيالاسترا التخطيط وممارسة الاداء بين إيجابية علاقة توجد -

 .والخاص العام القطاعين بعض

( بعنوان: دراسة تأثير نظنام التعويضنات علنى مسنتوى أداء 2003دراسة الزغيلات )

 العاملين في المصارف التجارية الأردنية. 

هدفت الدراسة الى معرفة مدى تأثير نهام التعويضات السائد في قطاع المصارف       

وى أداء العاملين فيها، إضافة إلى بيان أنواع التعويضات التي تقدمها الأردنية على مست

هـــذه المصـــارف وكيفيـــة منحهـــا للعـــاملين. وقـــد تمثـــل مجتمـــ  الدراســـة بالعـــاملين فـــي 
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المصـــارف التجاريـــة الأردنيـــة. وكانـــت عينـــة الدراســـة عينـــة طبقيـــة عشـــوائية وعـــدد 

(. 2001الأردنيــة لعــام )( موهفــاً مــن مجمــوع العــاملين فــي المصــارف 656افرادهــا)

 -وتوصلت دراسة الزغيلات الى مجموعة نتائج منها: 

وجود علاقة ايجابية ذات دلالة إحصائية بين نهام التعويضات ومستوى أداء العاملين  -

 في المصارف التجارية الأردنية. 

وجــود اتجاهــات محايــدة للأفــراد نحــو الراتــ  والعــلاوات والتعويضــات الإضــافية  -

 رة. المباش

إن اتجاهــات أفــراد مجتمــ  الدراســة نحــو المنــاف  والمزايــا المقدمــة لهــم كانــت إيجابيــة -

 وعالية. 

وبعد ذل  قدمت الدراسة مجموعـة توصـيات منهـا، )ضـرورة ربـط مسـتويات الرواتـ  

بالأوضاع الاقتصادية السائدة، وزيادة العلاوات الحالية بإشـكالها، والابتعـاد عـن إجبـار 

 العمل ساعات إضافية بعد الدوام. الموهفين على 

( كونهـا طبقـت فـي قطـاع البنـو  وهـو 2003وقد أهتم الباحث بدراسة الزغيلات )    

قطاع خدمي يشبه في جان  منه القطاع السياحي، ويمكن أن تستخدم نتائجها لأغراض 

المقارنــة. علمــاً إن دراســة الــزغيلات تناولــت متغيــر التعويضــات والــذص هــو جــزء مــن 

 اسة الحالية. الدر

تحليل العلاقة الهيكلية لمعندل دوران المنوظفين فني  ( بعنوان:2006) Choiدراسة 

 الفندق الكوريا .

فحصت الدراسة العناصر الأساسية التـي تـؤثر بشـكل مباشـر أو غيـر مباشـر علـى      

دوران العمــل. كــان مجتمــ  الدراســة مكــون مــن فنــاد  ذات تصــنيف الخمــ  والاربــ  

( في كوريا. وجمعت البيانات عبر أستبانات وزعت Busanوم في مدينة )والثلاث نج

( عامل في الفناد  المذكورة. وقد أههرت الدراسة عدة نتائج منها أن هنا  500على )

سبعة تركيبات كان لها علاقة بدوران العمل أستناداً الى نموذجها. وقدمت الدراسة أدلة 
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ران العمــل والتعويضــات التــي تمنحهــا الفنــاد  علــى العلاقــة بــين العوامــل المســببة لــدو

المبحوثـــة، حيـــث وجـــدت أن هنـــا  علاقـــة ســـلبية بـــين رضـــا العمـــل ودوران العمـــل. 

وضرورة تحسين بيئة العمـل فـي الفنـاد  مـن خـلال زيـادة الأجـور والتعويضـات وأثـر 

 ذل  على الرضا عن العمل وبالتالي تخفيض دوران العاملين. 

فــي انهــا زودتــه بأفكــار جديــدة بشــأن  Choi (2006)دراســة  إســتفاد الباحــث مــن     

ــة  ــن خــلال فحــص علاق ــة م ــي الدراســة الحالي ــذا ماســيتم ضــمه ف ــاملين، وه دوران الع

 التعويضات بدوران العاملين وأثرها على الأداء. 

بعنننوان : التخطننيط الاسننتراتيجي  Aldehayyt & Twassi  (2011)دراسننة 

 عمال التجارية الصغيرةوعلاقات الأداء المؤسسي في الأ

داء المؤسسي لأهدفت الدراسة الى تحديد خصائص التخطيط الاستراتيجي وعلاقتها با

( شركة من ضمن 105في الأعمال الصغيرة في الاردن. وأجريت الدراسة على )

الشركات المسجلة في بورصة عمان. وقد تم استخدام الاستبانة لجم  المعلومات. 

)تحليل البيئتين الداخلية والخارجية، وطبيعة تدخل الإدارة  وضمت متغيرات الدراسة

في أنشطة التخطيط، واستخدام التقنيات الاستراتيجية( بقصد اختبار علاقتها بالأداء في 

الشركات. وتوصلت الدراسة إلى أن التخطيط الاستراتيجي بجمي  متغيراته يشكل دعم 

ية بتحديد خصائص التخطيط قوص في رف  اداء الشركات. قامت الدراسة الحال

الاستراتيجي في الفناد  محل الدراسة ومعرفة علاقته بالأداء وهذا يتقار  م  هدف 

 الدراسة الحالية الخاص بالمتغير المستقل. 
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 المبحث الثالث 

 للبيانات : التحليلي الاطار

افات المعيارية للبيانات عرضاً للمتوسطات الحسابية والانحر التحليلي يتناول الاطار    

 لأبعاد الدراسة .

 

 المتغير المستقل )التخطيط الاستراتيجي(

 ( 1جدول )

المتوسطات الحسابية والانحراف المعيارص لكل مجال من مجالات التخطيط 

 الاستراتيجي

 

    

( إلى أن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 1ويشير محتوى الجدول )

( وانحراف معيارص 2.95ستراتيجي( بلغ )على متغير الدراسة المستقل )التخطيط الا

( وبدرجة متوسطة. وجاء المجال الثالث )الأهداف( جاء في المرتبة الأولى 0.47بلغ )

( وبدرجة متوسطة. وتشير هذه 0.43( وبانحراف معيارص )3.63بمتوسط حسابي )

الانحراف  المتوسط الحسابي الأبعاد رقم البعد

 المعياري

درجة 

 الموافقة

 المرتبة

 1 سطة متو 0.43 3.63 الأهداف 3

 2 متوسطة 0.47 3.10 الرسالة 2

 3 متوسطة 0.42 2.79 الرؤية 1

 4 منخفضة 0.59 2.30 التحليل 4

  متوسطة 0.47 2.95 التخطيط الاستراتيجي
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أهدافها  وض  عند الاعتبار بعين العاملين طموحات النتائج إلى ان الفناد  تأخذ

 وض  مهامهم من خلال اشراكهم عند إنجاز في العاملين لاستراتيجية والتي تحفزا

الاستراتيجية. وجاء المجال الراب  )الرسالة( في المرتبة الثانية بمتوسط  الأهداف

( وبدرجة متوسطة. وتشير هذه النتائج إلى (0.47( بانحراف معيارص 3.10حسابي )

والاعمال التي تسعى للقيام بها  يم والمعتقداتان رسالة الفناد  المبحوثة تتضمن الق

 من حيث السياحية والخدمات ضمن الهروف المجتمعية رؤيتها مستقبلاً والتي تعك 

لديها من جهة أخرى ويُلاحه  العاملين الحالية من جهة وبما يحق  احتياجات والمهنية

 للتعرف الخارجية بيئةال بتحليل من خلال هذه النتائج، ان الإدارة في تل  الفناد  تقوم

 واضحة رؤية وف  في المستقبل عليها تؤثر أن يمكن التي المختلفة المتغيرات على

 البيئة في المتاحة الفرص الضعف وتحديد نقاط من والتقليل القوة نقاط واستثمار لتطوير

في حين جاء المجال الاول )الرؤية( في المرتبة الثالثة بمتوسط  .لاستثمارها الخارجية

( وبدرجة متوسطة. ويتبين من هذه النتائج 0.42( بانحراف معيارص )3.72حسابي )

رؤيتها الاستراتيجية  وض  في ان المدراء في الفناد  محل الدراسة تشار  العاملين

 التقدم بمقدار للقيا  بين المنافسين وهي رؤية قابلة التنافسي وضعها م  يتلاءم وبما

لدراسة. ثم يأتي المجال الراب  )التحليل( في المرتبة تل  الفناد  محل ا تحرزه الذص

( وبدرجة منخفضة. 0.59( بانحراف معيارص )2.30الرابعة بمتوسط حسابي )

وبالتالي ستكون  الخارجية البيئة بتحليل ويعزى ذل ، الى ان ادارة تل  الفناد  لا تقوم

وهذا بدوره  لمستقبلفي ا عليها تؤثر أن يمكن التي المختلفة للمتغيرات غير مواكبة

الضعف  م  بقاء المجتم  المبحوث على نقاط القوة سيع  التطور والاستثمار لنقاط

ويُلاحه من خلال هذه النتائج أن  .الخارجية البيئة في المتاحة الفرص دون استغلال

 التخطيط عناصر على حس  راص العينة المختارة هنال  تواف  بدرجة متوسطة

 صاح  وعلى مهمة عناصر هي والأهداف والتحليل، والرسالة، الرؤية، الاستراتيجي

 بهذه يأخذ تخطيط أن في دور له والذين القرار في الفناد  الموجودة في شمال العرا 
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جميعها كونها دف  تحقي  التكامل للرضا الوهيفي للعاملين م  التأكيد على  العناصر

 تحليل البيئتين الداخلية والخارجية لها.

 (الرضا الوظيفيمتغير التابع )أبعاد ال

 (2جدول )

 المتوسطات الحسابية والانحراف المعيارص لكل مجال من مجالات الرضا الوهيفي 

المتوسط  الأبعاد رقم البعد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

 المرتبة

 1 منخفضة 0.97 2.29 دوران العمل 2

 2 منخفضة 0.82 2.10 التعويضات 1

  منخفضة 2.89 2.19 الوهيفي الرضا

 

( إلى أن المتوسطات الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 2ويشير محتوى الجدول )

( 2.89( وانحراف معيارص بلغ )2.19على متغير التاب  )الرضا الوهيفي( بلغ )

وبدرجة منخفضة. وجاء المجال الثاني  )دوران العمل( جاء في المرتبة الأولى 

( وبدرجة منخفضة ، ويُلاحه من 0.97( بانحراف معيارص )2.29ابي )بمتوسط حس

خلال هذه النتائج إلى ان العاملين في الفند  محل الدراسة يتعرضون الى النقل وتر  

العمل لأسبا  عديده منها لضعف العلاقة م  الإدارة، افتقار أو ضعف التدري ، ضغط 

وء التصرف كالخداع أو التضليل العمل وسيره، انتهاء إجازة ممارسة المهنة، س

والتمرد  لبعض العاملين ، الصورة السيئة للمنهمة، هروف العمل الغير مناسبة 

بالإضافة الى التقاعد والاستقالة الوفاة وهي نتيجة حتمية وأحد المسببات لدوران العمل. 

حراف ( بان2.10تلاه المجال الاول )التعويضات( في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

( وبدرجة منخفضة ، وتشير هذه النتائج إلى  ان نهام الأجور في 0.82معيارص )
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الفند  لا تحق  الاستقرار المادص للعاملين وذل  بسب  التوزي  الغير عادل )عدالة 

داخلية او خارجية( للتعويضات وإن تدني مستواه كان أحد الأسبا  الرئيسية في عدم 

دراسة بالإضافة الى انعدام الضمان الاجتماعي والتقاعد تحق  الرضا الوهيفي لعينة ال

و الرعاية الصحية لأغلبية عينة الدراسة، وتشير النتائج بشكل عام إلى ان إدارة الفناد  

محل الدراسة كان تخطيطها الاستراتيجي في ما يخص تحقي  التكامل في الرضا 

عن الواق  المطلو   الوهيفي من خلال التعويضات ودوران العمل بعيد كل البعد

 . والموجود وحس  اراء العاملين عينة الدراسة

 اختبار فرضيات الدراسة:

 Multipleلاختبار الفرضية الصفرية الرئيسية، تم استخدام اختبار الانحدار المتعدد )

Regression)   من وجود اثر للتخطيط الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة للتحق

( على تحقي  التكامل للرضا الوهيفي بأبعاده )التعويضات، دوران الأهداف، التحليل

( فإن المتغير التاب  يكون 336العمل( في فناد  شمال العرا . وبما أن حجم العينة )

 خاضعاً للتوزي  الطبيعي.

 

 (3الجدول)

لمجالات التخطيط الاستراتيجي على    (ANOVA)تحليل التباين الأحادص للانحدار 

 امل للرضا الوهيفيتحقي  التك

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 ((Fالإحصائي

الدلالة 

 الاحصائية

Regression 0.002 3 0.0006 0.857 0.364 

Residual 0.241 332 0.0007   

    335 0.243 المجموع
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إلى قيا  كفاية النموذج  ( تحليل التباين الأحادص للانحدار والذص يهدف2يبين الجدول)

لنتائج تطبي  أداة الدراسة والذص يشمل المتغير المستقل وهو التخطيط الاستراتيجي 

الإحصائي حيث  Fبمتغيراته )الرؤية، الرسالة الأهداف، التحليل(  عن طري  قيمة 

الجدولية عند مستوى  (F)(  وهي أقل من قيمة 0.857المحسوبة هي ) (F)قيمة

(a=0.05) (، وعليه نقبل الفرضية الصفرية الرئيسية 2.6049تبلغ قيمتها) التي

للتخطيط  (a=0.05)الاولى ونستنتج عدم وجود اثر ذو دلالة احصائية عند مستوى 

الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة الأهداف، التحليل( على تحقي  التكامل للرضا 

د  شمال العرا . هذا ما تؤكده الوهيفي بأبعاده )التعويضات، دوران العمل( في فنا

( وهذا يعني عدم رفض الفرضية a=0.05( التي هي أكبر من )=0.364sigالقيمة)

الصفرية ويعني عدم وجود انحدار دال احصائياً للتخطيط الاستراتيجي على المتغير 

 التاب .

 

 اختبار قوة النموذج

 (3الجدول)

 ملخص نموذج الفرضية الرئيسة الاولى 

 R R square Adjusted R النموذج

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.092 .009 -0.002 0.04987 

 

( أن قيمة معامل الارتباط بين للتخطيط الاستراتيجي بأبعاده كمتغير 3يبين الجدول)

(، 0.092مستقل أول وتحقي  التكامل للرضا الوهيفي بأبعاده كمتغير تاب  بلغت قيمته )

%( من 0.9(، وهذا يبين أن النسبة )0.009) (R2)ل التحديد وبلغت قيمة معام
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المتغيرات الحاصلة في المتغير التاب  استطاعت أن تفسره المتغيرات المستقلة، وما 

 تبقى من نس  فإن الباحثان يرجعان إلى اسبا  اخرى.

ي وبناءاً على ما سب  يتم رفض الفرضية البديلة وقبول الفرضية الصفرية الرئيسية الت

( للتخطيط a=0.05تنص على عدم وجود اثر ذو دلالة احصائية عند مستوى )

الاستراتيجي بأبعاده )الرؤية، الرسالة الأهداف، التحليل( على تحقي  التكامل للرضا 

 الوهيفي بأبعاده )التعويضات، دوران العمل( في فناد  شمال العرا . 

 (4الجدول)

 تراتيجي على تحقي  التكامل للرضا الوهيفيللتخطيط الاس  coefficientsالمعاملات 

( والذص يوضح عدم وجود ارتباطات داخلية بين عوامل 4وبالنهر إلى جدول رقم )

المتغير المستقل وبالتالي يمكن أخذ جمي  عوامل المتغير المستقل في النموذج والتحليل، 

( مما يدل 0.05( وهو أكبر من )0.364للاستقطا  نجد أنه يساوص) Sigبالنهر إلى 

على أن تأثير التخطيط الاستراتيجي على تحقي  التكامل للرضا الوهيفي لي  دال 

الجدولية التي  t( وهي أصغر من قيمة -0.912) tاحصائياً. وهذا يههر من قيمة 

 (.1.646تساوص )

 

 Unstandardized النموذج

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

T Sig 

B Std. Error Beta 

التخطيط 

 الاستراتيجي

-0.009 0.010 -0.092 -

0.91

2 

0.36

4 
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 الاستنتاجات

لقد تبين لنا من خلال الاستبيان ان الفناد  محل الدراسة لي  لديها تخطيط  -1

استراتيجي واضح وقد كانت بدرجة متوسطة وهذا بدوره سيؤثر وبشكل ملحوه على 

 الرضا الوهيفي. 

  تواجه معوقات عند التخطيط الاستراتيجي للتحقي  اههرت النتائج ان اغل  الفناد -2

التكامل في مجال التعويضات ودوران العمل حيث يعزى ذل  للتغيرات الاقتصادية 

 والأمنية التي تأثر بها العرا  بصورة عامة وشمال العرا  بصورة خاصة.

لإدارة ان إدارة الفناد  غير مكترثة لتحقي  التكامل في الرضا الوهيفي وان اتجاه ا -3

 بمفهوم التخطيط الاستراتيجي ينص  نحو زيادة الموارد المادص.

ان التخطيط الاستراتيجي لا يسهم في تحقي  الحاجات الشخصية للعاملين بل يلبي  -4

 الحاجات الوهيفية الانية وهذا ما أههرت نتائج الدراسة .

ادارة الفناد  عدم تحديد احتياجات العاملين المادية والمعنوية بشكل دقي  من قبل   -5

محل الدراسة كان بسب  في ضعف الأداء من جهة وزيادة معدل الدوران )التر ، 

 التغي ، الاجازات المتكررة( من جهة اخرى.

أههرت النتائج إن هنا  اثر ضعيف في متغيرات التعويضات لكونه بعد من ابعاد   -6

يادة التعويضات والمزايا المتغير التاب  في هذا القطاع. وهذه النتيجة غير مقبولة لأن لز

يمكن العاملين من تقديم خدمات أفضل ويضمن إيجاد أهداف مشتركة بين العاملين 

 لتحقي  اهداف الفند .

ضعف واضح في التحليل الاستراتيجي وهي نتيجة حتمية لعدم استغلال نقاط القوة  -7

و وعدم معالجة نقاط الضعف بالإضافة الى ضياع الفرص وتفادص المخاطر 

 تهديدات في سو  يتسم بالتنافسية الشديدة.وال

أههرت النتائج ان الرؤية المكتوبة بعيدة كل البعد عن الواق  التي يعيشه العاملين   -8

 في الفناد  محل الدراسة.
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 التوصيات

ومن خلال النتائج التي توصلت اليها الدراسة يقدم الباحث مجموعة من التوصـيات      

فراد العاملين، والتي من شأنها ان تعزز الاداء فـي الفنـاد ، لكل من ادارات الفناد  والا

كمــا يأمــل الباحــث أن تســهم هــذه التوصــيات فــي تأصــيل وترســيخ مفهــوم التعويضــات 

 ودوران العمل وتحقي  التكامل في الرضا الوهيفي.

نشر فلسفة الشفافية في التعامل م  القرارات المتعلقة بالتعويضات  العمل على -1

فيها، ذل  ان الصد  والوضوح في مثل هذه القرارات ينعك  ايجابياً  ودوران العمل

 على معنويات الافراد العاملين في الفناد .

الفناد   لواق  المستقبلية والتنبؤات الخارجية والبيئة الداخلية البيئة بتحليل الاهتمام -2

 ووض  مواجهة التغيرات، في بالمرونة تتسم شمال العرا ، وطرح استراتيجيات

 في عدم الاستقرار عامل باعتبار الخطة الاستراتيجية وض  عند البدائل الاستراتيجية

 .التطبي  عملية في تؤثر والاقتصادية التي السياسية وكثرة التغيرات تل  الصناعة،

العمل على وض  سياسات لمواجهة دوران العاملين العالي في هذه الصناعة لما له  -3

الايجابي في دعم الاداء، ويمكن ان يكون ذل  عن تعزيز الدور ي من دور كبير ف

طري  اللقاءات والندوات والبرامج التدريبية التي يكون الهدف منها توعية وتثقيف 

 الفرد العامل في القطاع الفندقي. 

 من الاستراتيجي التخطيط ممارسة اتجاهات ادارة الفناد  محل الدراسة نحو تعزيز -4

 لة والرؤية والاهداف . نشر ثقافة ومفاهيم الرسا خلال

التقليل من معدلات دوران العاملين، من خلال الاحتفاه بالأكفاء من العاملين لمدة  -5

طويلة وذل  بسب  الخبرات المتراكمة التي حصلوا عليها والتي تمكنهم من استخدامها 

 في تدري  العاملين الجدد ن وتحسين الاداء.
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سليمة للموارد البشرية تكون مبنية على أن تهتم الفناد  بسياسات تخطيط واختيار  -6

التنبؤ بالاحتياجات المستقبلية من القوة العاملة، وان تتوفر فيها المؤهلات العلمية 

 والخبرات العملية المطلوبة لأهميتها الكبيرة في هذه الصناعة.

يوصي الباحثان بضرورة معاملة كافة العاملين بعدالة ومساواة من حيث الحقو   -7

وبدون محاباة أو محسوبية أو تحيز في معاملتهم من ناحية الاجر أو المزايا  والواجبات

 الاضافية.

يوصي الباحثان أن يتم تحديد سياسة نهام نقل العاملين من وهيفة لأخرى أو من  -8

قسم لآخر من حيث مبررات النقل والسلطة التي تقرر نقل العاملين، لما لها من أثر مهم 

 على العاملين. 

اسة الأجور )الحد الأدنى للأجر وكذل  الحد الأعلى(، وضرورة أن يتم تحديد سي -9

تحديد الأجور وف  الهروف الاجتماعية والاقتصادية القائمة وكذل  في ضوء 

التشريعات المعتمدة. وفي ضوء الأجور في الفناد  المنافسة ذات نف  التصنيف، 

والمزايا والحوافز  مراعين المستوى الوهيفي وقدرات العاملين ومنح العلاوات

 التشجيعية بشكل سليم وعلى أسا  مستوى كفاءة العاملين.

توزي   من خلالبإجراء مسح للعاملين،  لباحثان الإدارة في تل  الفناد يدعو ا -10

 لتعرف على آرائهم ومقترحاتهم عناستبيانات حيث يتعين ملؤها من قبل العاملين ل

 العمل م  الفند .
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 ،الأزمات ارةوإد المجتمعي التدريب مركز على تطبيقية دراسة  المتوازن الأداء

 غزة، الاسلامية، الجامعة المجتم  المدني، منهمات إدارة في المهني الدبلوم

 .فلسطين

 قطاع الاستراتيجي في التخطيط واقع ( 2005 ) .رج  سمر الله، عطا     (16

 رسالة ،غزة قطاع في المقاولات شركات ميدانية على المقاولات دراسة 

 .فلسطين ية، غزة،الاسلام الجامعة منشورة، غير ماجستير



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

244  

 

 

 الاداء جودة الاستراتيجي في التخطيط دور ( 2011 ). علي اياد الدجني، (17

 رسالة ، الفلسطينية النظامية الجامعات في وصفية تحليلية المؤسسي دراسة

 .سورية دمش  منشورة، جامعة دكتوراه غير

 مرالمست والتحسين الاستراتيجي التخطيط أثر ( 2012 ) .ذاي  عامر العتيبي، (18

 فاعلية على

 الشر  جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة ،الكويت دولة في المستقلة المؤسسات

 .الأردن عمان، الأوسط،

 تطوير في الاستراتيجي التخطيط توظيف ( 2009 ) . حسين حسن نزيه يون ، (19

 الجامعة منشورة، غير ماجستير رسالة ة،غز محافظات في التربوي الاشراف

 .فلسطين غزة، الاسلامية،

 

1) Aldehayyt  & Twassi.(2011) Strategic Planning and 

Relationship in  Corporate  Performance  Relationship in 

Small Business  Firms,  International Journal of Business 

Management, 6  )8     Pp.255-263. 

2) Bibi, P., Pangil, F., Johari, J., & Ahmad, A. (2017). The 

Impact of Compensation and Promotional Opportunities on 

Employee Retention in Academic Institutions: The 

Moderating Role of Work Environment. International 

Journal of Economic Perspectives, 11(1). 

3) Bryson, J. M. (2018). Strategic planning for public and 

nonprofit organizations: A guide to strengthening and 

sustaining organizational achievement. John Wiley & Sons. 

4) Chadi, A., & Hetschko, C. (2018). The magic of the new: 

How job changes affect job satisfaction. Journal of 

Economics & Management Strategy, 27(1), 23-39. 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

245  

 

 

5) Choi, Kyuhwan., (2006). A Structural Relationship Analysis 

of Hotel Employees’ Turnover Intention. Asia Pacific 

Journal of Tourism Research, 11 )4  PP: 321-337. 

6) Elewa ,E(2017), Effects of Job Rotation and Role Stress on 

Job Satisfaction and Organizational Commitment, among 

Large Scale of Administrative Staff in Nonprofit 

Organizations The Islamic University–Gaza. 

7) Fadol, Y., Barhem, B., & Elbanna, S. (2015). The mediating 

role of the extensiveness of strategic planning on the 

relationship between slack resources and organizational 

performance. Management Decision, 53(5), 1023-1044. 

8) Hübner, A., Kuhn, H., & Wollenburg, J. (2016). Last mile 

fulfilment and distribution in omni-channel grocery retailing: 

A strategic planning framework. International Journal of 

Retail & Distribution Management, 44(3), 228-247. 

9) Ismail, A., & Razak, M. R. A. (2016). Effect Of Job 

Satisfaction On Organizational Commitment. Management & 

Marketing Journal, 14(1). 

10) Lashley, Conrad., (2000)  . Hospitality Retail Management A 

unit manager's guide. 1st ED, Butterworth -Heinemann, UK. 

11) Mohsen,M,(2015). Organizational Commitment and Job 

Statisfaction in hotel industry Acase study in KSA 

hotel,Journal of the Association of Arab Universities for 

tourism and hospitality.12(1):179-190. 

12) Naidu, Venugopal., (2007). Reducing employee Turnover in 

Hospitality. Available at www.restaurant.org Cited on 

13/7/2007. 

13) Nickols, F. (2016). Strategy, strategic management, strategic 

planning and strategic thinking. Management Journal, 1(1), 

4-7. 

14) Ninemeier, Jack D and Hayes, David K., (2006). Restaurant 

Operations Management� . Principles and Practices"1
st
 ED, 

Pearson Prentice Hall, New Jersey. 

http://www.restaurant.org/


 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

246  

 

 

15) Price, J.L. (1977). The Study of Turnover, Iowa State 

University Press, Ames, lA. 

16) Rajput, M. S., Singhal, M. M., & Tiwari, M. S. (2016). Job 

Satisfaction and Employee Loyalty: A study of 

Academicians. Asian J. Management, 7(2), 159-163. 

17) Roque,N (2013), Teachers job satisfaction and loneliness in 

Brazil testing integrative models, Saint Mary’s College of 

California. 

18) Shekhawat, S., (2016), Job Satisfaction Leads to Employee 

Loyalty. International Journal of Business and Research 

,10. 

19) Sirca, N Trunk; B, Katarina,H and Breznik, K. (2012). The 

Relationship between Human Resource Development 

System and Job Satisfaction. Management, Knowledge and 

Learning, International Conference. 

20) Tesone, D.V, )2005   . Human Resource Management in the 

Hospitality Industry (A Practitioner's Perspective), 1st ED, 

Pearson Prentice Hall, New Jersey, 2005. 

21) Woods, R.H. (1995).Managing Hospitality Human 

Resources, 2
nd

 ED,Educational Institute of the American 

Hotel and Motel Association, East Lansing, MI.USA, pp: 

350-345 

g job Yoon, S., Probst, J., & DiStefano, C. (2016). Factors affectin

Home  employed home health aides.-satisfaction among agency

69.-(1), 5728 ,Health Care Management & Practice 

 

 

 

 

 





 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

247  

 

 

 

 

 

 

�

�

التكامل التطبيقي لمعايير المحاسبة الدولية في 

تحقيق استدامة الارباح  في القطاع الحكومي 

 – IFRS 15بالاشارة الى معيار

 

 شركة كورك تيليكوم للاتصالات بحث تطبيقي في
�

�

�

�

�

أ.�د.�أبتهاج�اسماعيل�يعقوب�������������������م.م�عقيل��حسين�شنيشل
�

دارة�والاقتصاد/�قسم�المحاسبة�������������������������������������������������������������الجامعة�المستنصرية/�كلية�الا

�جامعة�بغداد

��hussainalaa10000@yahoo.com �����������������������������������������������

aqeel201611@yahoo.com�





 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

248  

 

 

 -المستخلص:

للزبائن بفئاتها المختلفة وخاصة في خدمات  يسعى قطاع الاتصالات الى تقديم خدماتها     

الهاتف المحمول، ساهم ذل  في انتشار عدد كبير من تل  الشركات في البيئة المحلية، 

فضلاً عن ذل  تسعى شركات الهواتف النقالة في هذا القطاع الى تنوع مصادر الايراد 

ات الزبائن في من خلال مجموعة من الباقات المصممة خصيصاً لتناس  مختلف احتياج

جمي  انحاء العرا  وتحقي  استدامة ارباحها، ونهراً لوجود قصور في متطلبات 

الاعتراف بالإيراد من تقديم تل  الخدمات وف  النهام المحاسبي الموحد الذص يطب  في 

ذل  القطاع، هدفت هذه الدراسة الى توضيح الخطوات الخم  لمتطلبات الاعتراف 

(، واعتمد IFRS 15يرادات من العقود المبرمة م  الزبائن)بالإيراد وف  معيار الا

الباحثان منهج دراسة حالة تطبيقية )عقد مبرم م  زبون( في شركة كور  تيليكوم 

للاتصالات لتطبي  تل  المتطلبات، وتوصلت الدراسة الى مجموعة استنتاجات اهمها 

افي )المبلغ المستلم( في قيام الشركة بالاعتراف بالإيراد وتسجيل قيمته بالمبلغ الص

( أو كارت الدف  المسب  للوكلاء أو نقاط البي  SIM CARDتاريخ بي  السلعة )

المباشر واعتباره ايراد نهائي للشركة باستبعاد أص خصم يمنح للزبون على قيمة تل  

( الذص يعتبر المبلغ المستلم من IFRS 15السلعة، على خلاف متطلبات المعيار)

اداء يج  على الشركة تقديم الخدمة الملتزم بها في العقد والاعتراف  الزبون التزام

بالإيراد عن كل خدمة مقدمة، فضلاً عن ذل  اعتبار مبلغ الخصم تخفيض في قيمة 

الايرادات المستقبلية المعترف بها والمتحصلة من ذل  الزبون وان تبني المعيار الآنف 

الذص يعد احد مقايي  استدامة الارباح الذكر يعطي مؤشر على استمرارية الارباح و

بحكم ان استدامة الارباح توافر اطاراً لتقييم قيمة الوحدة الاقتصادية وتجعل اداراتها 

تعمل على استدامة ارباحها المحاسبية من خلال توقيت الاعتراف بالإيراد بتوقيت 

ام العقد اعتماداً تحويل السلعة أو الخدمة إلى الزبون فضلاً عن تحديد اصل العقد والتز

على اداء الوحدة الاقتصادية في تقديم خدماتها الى الزبون ، وقدمت الدراسة مجموعة 
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من التوصيات اهمها تطوير النهام المحاسبي الموحد بما يتواف  م  متطلبات المعيار 

(IFRS 15.واصدار تعليمات تلزم الشركات بتطبيقه ) 

(, IFRS 15من العقود المبرمة مع الزبائن)معيار الايرادات  -الكلمات المفتاحية:

�Earnings Sustainabilityالاعتراف بالإيراد, قطاع الاتصالات, استدامة الارباح
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Abstract:- 

     The telecom sector seeks to provide its services to customers in 

various categories, especially in mobile services, which 

contributed to the spread of a large number of these companies 

in the local environment, and mobile operators in this sector to 

diversify sources of revenue through a series of packages 

designed specifically to suit The various needs of customers 

throughout Iraq and the sustainability of their profits, and in 

view of the lack of requirements for recognition of revenue 

from the provision of such services in accordance with the 

unified accounting system applied in that sector, this study 

aimed to clarify the five steps to recognition of revenue 

according to me (The contract was concluded with a customer) 

at Cork Telecom Telecom to implement these requirements. 

The study reached a set of conclusions, the most important of 

which is the company's recognition of the revenue and 

recording its value by the net amount (the amount received) On 

the date of the sale of the ( SIM Card) or the prepaid card to 

the agents or direct selling points and shall be considered as the 

final revenue of the Company excluding any discount given to 

the customer on the value of that commodity, contrary to the 

requirements of (IFRS 15), The company provide the 

committed service And the recognition of revenue for each 
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service provided. Moreover, the amount of the discount is 

considered a reduction in the value of the recognized future 

revenues received from that customer. The adoption of the 

above standard gives an indication of the continuity of profits, 

which is a measure of the sustainability of profits. The value of 

the economic unit and make its departments work to sustain 

their accounting profits through the timing of recognition of 

revenue time to transfer the goods or service to the customer as 

well as determine the origin of the contract and the 

commitment of the contract depending on the performance of 

the economic unit in providing services to the customer, The 

study presented a number of recommendations, the most 

important of which is the development of the unified 

accounting system in accordance with the requirements of ( 

IFRS (15) and issuing instructions to companies to implement 

it.    

�

�

�

�

�
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 -المقدمة:

شهد قطاع الاتصالات مكانة بارزة في المجتم  خصوصاً في تقنيات الهاتف المحمول      

نتيجة الانفتاح المتجدد على العالم الخارجي، مما انعك  ايجاباً على سلو  افراد 

اصبح هذا القطاع من أهم القطاعات التي تتعامل بشكل مباشر م  الزبائن، المجتم  و

مقابل تحقي  ايرادات من الخدمات التي تقدمها، ونتيجة لذل  توجهت اغل  دول العالم 

الى تبني لغة محاسبية عالمية موحدة للاعتراف بالإيراد من خلال تطبي  معيار 

( الذص الزم تطبيقه على كافة IFRS 15)الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن 

، مما يههر الحاجة الى تبني الوحدات 1/1/2017الوحدات الاقتصادية اعتباراً من 

الاقتصادية العراقية ومنها قطاع الاتصالات لهذا المعيار لمعالجة أوجه القصور في 

معلومات عن النهام المحاسبي الموحد فيما يتعل  بالاعتراف بالإيراد، من اجل تحسين ال

الايرادات لتتسم بخصائص نوعية ذات جودة عالية من اجل خدمة المستخدمي في اتخاذ 

قراراتهم، ويحدد هذا المعيار كيف ومتى يتم الاعتراف بالإيراد، فضلاً عن توافر 

المعلومات والافصاح لمستخدمي البيانات المالية بشكل اكثر وضوحاً، ومن المسوغات 

المعيار هو تقديم انموذج شامل للاعتراف بالإيراد يطب  على  التي دعت لإصدار هذا

مجموعة واسعة من التعاملات التجارية والصناعية، وقد تم تقسيم البحث الى اربعة 

محاور فضلاً عن المقدمة ومنهجية البحث حيث تناول المحور الاول عرض دراسات 

ص المحور الثاني الاطار السابقة وأبحاث والاسهام الذص يقدمه البحث الحالي، وأخت

النهرص للبحث، وفي المحور الثالث تم التطر  الى الجان  التطبيقي للبحث، اما 

 المحور الراب  فقد تم تقسيمه الى الاستنتاجات والتوصيات. 
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 مشكلة البحث -اولا :

 تستند السياسات المحاسبية المتعلقة بالاعتراف بالإيراد في قطاع الاتصالات الى      

النهام المحلي المتمثل بالنهام المحاسبي الموحد، والذص يستمد اسسهُ وقواعدهُ من بعض 

(، لذل  تكمن مشكلة IAS 18متطلبات المعيار المحاسبي الدولي الملغى           )

 -البحث في الآتي:

ان السياسات المحاسبية الحالية الخاصة بالاعتراف بالإيراد لا تتواف  م  التحديثات  -1

 USي طرأت على المعايير بموج  مشروع التقار  المحاسبي المشتر  بين )الت

GAAP( ومتطلبات معايير المحاسبة الدولية )IAS لاسيما فيما يتعل  بالانفتاح على ،)

العالم اقتصادياً الامر الذص يتطل  مواكبة تل  التطورات التي تطرأ على المعايير 

 المحاسبية الدولية.

راد الهاهر في التقارير المالية المعدة وف  النهام المحاسبي الموحد ان الاعتراف بالإي -2

لا تعبر بشكل حقيقي عن نتيجة النشاط والمركز المالي للوحدات الاقتصادية العاملة في 

قطاع الاتصالات مما ينعك  سلباً على جودة المعلومات المحاسبية من خلال اعطاء 

 التالي استدامتها.    مؤشرات ضبابية عن استمرارية الارباح وب

 

 أهداف البحث -ثانيا :

  -يهدف البحث الى تحقي  الآتي:     

تقويم سياسات الاعتراف بالإيراد المتبعة حالياً في قطاع الاتصالات على وف  النهام  

 المحاسبي الموحد.

اعداد الخطوات الخم  التي من خلالها يتم الاعتراف بالإيرادات من العقود المبرمة  

 لزبائن.م  ا

 (.IFRS 15التعرف على متطلبات العرض والافصاح على وف  المعيار ) 
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في الوحدات الاقتصادية العاملة في قطاع   (IFRS 15)بيان دور تطبي  المعيار 

 استدامة الارباح من خلال استمراريتها. الاتصالات وكيفية تحسين

 اهمية البحث -ثالثا :

 -ا موضح ادناه:منهرية والعملية وكتكمن اهمية البحث من الناحية ال     

يستمد اهمية البحث من الاتجاه الدولي المتزايد نحو تطبي  المعايير  -الاهمية النهرية: 

( من خلال التعرف على خطواتها الخم  وتقويم IFRS 15الدولية ومنه المعيار )

 السياسات المحاسبية المحلية المتمثلة بالنهام المحاسبي الموحد. 

تكمن اهمية البحث كونه يتناول موضوعاً مهماً يتمثل بضرورة تطبي   -العملية:الاهمية  

( على قطاع الاتصالات IFRS 15المعيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن)

لما له دور في تحسين نتيجة النشاط والمركز المالي للقطاع المذكور من خلال تحقي  

  استدامه ارباحه.

 البحثفرضية  -رابعا : 

 -بالاستناد الى مشكلة البحث صيغت فرضية البحث بالآتي:     

( بقطاع IFRS 15)إنَّ تطبي  معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )

 الاتصالات في البيئة العراقية يسهم في استدامه ارباحه(

 مصادر البحث -خامسا :

 -لباحثان على مصادر عدة تمثلت بالآتي:من اجل اغناء البحث بالمعلومات تم اعتماد ا     

الكت  والدوريات والابحاث العربية والاجنبية المتوافرة في المكتبات والمنشورة في  -1

 شبكة المعلومات الدولية )الانترنت(.

الحسابات الختامية وتقرير مراق  الحسابات السنوص لشركة كور  تيليكوم للاتصالات  -2

 (.www.Korek.comة على الانترنت )( فضلاً عن موق  الشرك2017لعام)
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 منهج البحث  -سادسا :

تم اعتماد المنهج الاستقرائي في اعداد الجان  النهرص من خلال الاستفادة من      

المصادر العربية والاجنبية فضلاً عن الدوريات والرسائل والاطاريح الجامعية ذات 

لبحث الالكترونية، اما الجان  العلاقة بموضوع البحث والتصفح والاطلاع على مواق  ا

التطبيقي فقد تم اعداده بالاعتماد منهج دراسة حالة تطبيقية في شركة تيليكوم لعام 

(2017.) 

 المحور الاول

 دراسات وأبحاث سابقة والإسهام الذي يقدمهُ البحث الحالي

حاولت العديد من الدراسات تطبي  معيار الايرادات من العقود المبرمة م       

 -(، ومن هذه الدراسات هي الآتي:IFRS 15لزبائن)ا

"قيا  اثر تطبي  معيار الايراد من العقود  الموسومة/ (2016دراسة )خليل وابراهيم, -1

  دليل من البيئة المصرية –على استدامة الارباح المحاسبية"  IFRS 15م  العملاء 

ن العقود م  الزبائن أشارت هذه الدراسة إلى مدى تأثير تطبي  معيار الايراد م     

(IFRS 15 على استدامة الارباح المحاسبية في البيئة المصرية، وأعتمد الباحثان )

دراسة ميدانية على عينة من المدراء الماليين، والمحاسبين، ومراقبي الحسابات، 

وأعضاء هيئة التدري ، وتوصل الباحثان إلى إن الصعوبات التي تواجه تطبي  

لحاجة إلى اجراء تغييرات جوهرية في العمليات الحالية لجم  ( اIFRS 15المعيار)

 البيانات، ونهم تقنية المعلومات والضوابط الداخلية لتلبية متطلبات هذا المعيار.

 The Impact Of The Revenueة/ "( الموسومJack,2014دراسة ) -2

Recognition Project" 

عند تطبي  معيار الاعتراف بالإيراد هدفت هذه الدراسة الكشف عن الاثار المترتبة      

(IFRS 15 الذص تم تطبيقه على جمي  الشركات لتحسين السياسات المحاسبية السابقة )

واعتمد منهج دراسة حالة لشركة الطيران الامريكية، وتوصل الباحث الى إن هنا  
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تغييرات جوهرية في العمليات المحاسبية المستخدمة للاعتراف بالإيراد، وتتحمل 

الوحدة الاقتصادية لتطبي  المعيار تكاليف تنفيذ وتطبي  المعيار، وذل  من خلال تحديث 

برامج محاسبية وتدري  المحاسبين، فضلاً عن ذل  اعادة هيكلة ممارساتها التجارية 

 واحداث تغييرات في البيانات المالية.

 The Real Step In Convergence" ة/( الموسومDalkilic,2014دراسة) -3

Project: A Paradigm Shift From Revenue Recognition To 

Revenue From Contracts With Customers" 

فقد هدفت هذه الدراسة الى وض  سياسة محاسبية للاعتراف بالإيراد شاملة لجمي       

( التركية Turkcellالشركات وف  المعيار الجديد، واعتمد منهج دراسة حالة لشركة )

وتوصلت الدراسة الى مجموعة من الاستنتاجات أهمها إن التحصيل النقدص للاتصالات، 

لم يعد بداية الاعتراف بالإيراد ولا يؤثر على سعر الصفقة، فضلاً عن ذل  هنا  تغيير 

 في نهم تخطيط موارد الوحدة بما يتماشى م  المعيار الجديد.

تقويم سياسات الاعتراف وجاءت الدراسة الحالية مختلفة عن الدراسات السابقة ب     

بالإيراد المتبعة حالياً بقطاع الاتصالات في البيئة العراقية وتطبي  متطلبات معيار 

(، وبيان دوره في تحسين جودة IFRS 15الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن  )

المعلومات المحاسبية، فضلاً عن ذل  إن آثار تطبي  هذا المعيار لا يمكن حصرها على 

الشركات الخاصة فقط بل على جمي  الشركات الهادفة للربح وحس  اعتقاد الباحثان 

 ( في البيئة المحلية.IFRS 15فهي الدراسة الاولى من نوعها تختص بمعيار )

 المحور الثاني

 الاطار النظري للبحث

يرات ( نتيجة التغيIFRSتتزايد الحاجة لتواف  القواعد والانهمة المحلية م  معايير )     

السريعة التي حصلت في بيئة الاعمال المحاسبية وعدم تلبية هذه القواعد والانهمة 
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المحلية من مواكبة تل  التغييرات، ومن المعايير التي شملها التغيير هو معيار 

 الاعتراف بالإيراد.

 Revenue concept: مفهوم الايراد     1ـــ  2

عرفهُ مجل  معايير المحاسبة المالية  وردت تعاريف عدة لمفهوم الايراد فقد     

(FASB)  بأنهُ الزيادة في اصول الوحدة الاقتصادية او الانخفاض بالالتزامات الناتجة"

من العمليات الاعتيادية للوحدة الاقتصادية والتي تتعل  بتوفير المنتجات )السل  او 

الدولية  (، اما مجل  معايير المحاسبةFASB,2003:3الخدمات( الى الزبائن" )

(IASB فقد عرفهُ "بأنهُ التدف  الاجمالي في المناف  الاقتصادية خلال الفترة المحاسبية )

والتي تنشأ من ممارسة الوحدة الاقتصادية لأنشطتها الاعتيادية وذل  عندما تؤدص تل  

 IFRS(، وعرفهُ المعيار)IASB,2009:2التدفقات الى زيادة في حقو  الملكية")

 IFRSل الناشئ من ممارسة انشطة الوحدة الاقتصادية الاعتيادية")( "بأنه الدخ15

(، وبناءً على ما سب  هنا  اتفا  على مفهوم الايراد اذ ركزت 15,2014:27

التعاريف على زيادة الاصول او نقص بالالتزامات )او كليهما معاً( والتي تنتج عن 

 ص.ممارسة الوحدة الاقتصادية لنشاطها الرئيسي او الاعتياد

 

 

    Revenue Recognition: الاعتراف بالإيراد  2ـــ  2

يقصد بالاعتراف اثبات الايراد في السجلات المحاسبية والابلاغ عنه في القوائم المالية      

(، ويعد مبدأ 178: 2011وذل  بعد اتمام عملية البي  او المبادلة)الشحادة واخرون،

ة في الاطار المفاهيمي ضمن المستوى الثالث الاعتراف بالإيراد احد المبادئ الاساسي

المتكون من المفاهيم التي تقوم بتنفيذ الهدف الاساسي، حيث تبين هذه المفاهيم للوحدات 

الاقتصادية الكيفية التي ينبغي ان تقي  وتعترف وتبلغ عن العناصر والاحداث المالية 

 (.64: 2016)جار الله،
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د بقيا  ما تم تحقيقهُ من قبل الوحدة الاقتصادية خلال ويتعل  مبدأ الاعتراف بالإيرا     

مدة معينة، فضلاً عن ذل  ان الاعتراف بالإيراد تتعل  بتسجيل الايراد في السجلات او 

توقيت التسجيل وتعتبر نقطة الاعتراف بالإيراد هي المسألة الاساسية، وتختلف هذه 

تحصيل الايراد، وامكانية  المسألة بسب  اختلاف نوعية وطبيعة كل نشاط، واهمية

تحديد كلف النشاط، ومخاطر النشاط، وتوفر سو  فاعل )نشط( للمبيعات او امكانية 

 (. 97: 2007تحديد سعر البي  )العيساوص،

وفي البيئة العراقية أخذ ايراد النشاط الاعتيادص في النهام المحاسبي الموحد بأرقام      

لناتج عن موارد الوحدة الاقتصادية عن نشاطها ( وا45( الى )41الدليل المحاسبي من)

الجارص والمستمر، وهي الايرادات التي تحصل عليها الوحدة الاقتصادية لقاء بي  السل  

أو تقديم الخدمات للغير، ويتضمن دليل الايراد الاعتيادص عن النشاط الخدمي برقم 

مبيعات السل  أو  (، ويقا  الايراد على اسا  صافي المبلغ المستلم من43الدليل)

: 2011الخدمات المقدمة للغير باستبعاد السماحات والخصومات)ديوان الرقابة المالية،

(، ولم يحدد هذا النهام المحاسبي اية شروط اخرى للاعتراف بالإيراد من بي  107

 السل ، اما تقديم الخدمة فأنه يتم الاعتراف بالإيراد بنسبة الانجاز عند امكانية تقدير ناتج

الصفقة)العملية( بطريقة موثو  بها، وفي حالة عدم امكانية تقدير ناتج العملية فأنه يتم 

الاعتراف بالإيراد بطريقة العقد المنجز، ولم يأخذ النهام المحاسبي الموحد بعين 

الاعتبار الايرادات المتأتية من خدمات الدف  المسب  في قطاع الاتصالات، ونتيجة لما 

ى وض  الحلول الناجعة في متطلبات الايراد والاعتراف به وتأطيره سب  هنا  حاجة ال

بأطر محكمة، ما دعت الهيئات والمجام  المهنية الى التركيز على موضوع الايراد 

 IFRSوتوجت جهودها بإصدار معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )

15.) 
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 IFRSدات من العقود المبرمة مع الزبائن ): الاعتراف بالإيراد وفق معيار الايرا 3ـــ  2

15) 

يقدم هذا المعيار انموذج شامل للاعتراف بالإيراد يكون فيه المبدأ الاساسي التزام      

الوحدة الاقتصادية بتحويل السلعة أو الخدمة المتف  عليها م  الزبائن بمبلغ يعك  القيمة 

سلعة أو الخدمة، ولغرض الاعتراف التي تتوق  هذه الوحدة الحصول عليه مقابل تل  ال

بالإيراد فقد وض  المعيار خم  خطوات اساسية لمتطلبات تطبي  هذا المعيار وهي 

      -(:Gobodo,2015:4الآتي)

                                                       

  زبونتحديد العقد بين الوحدة الاقتصادية وال -: الخطوة الاولى: 1ـــ  3ـــ  2

تلزم هذه الخطوة تحديد العقد بين الوحدة الاقتصادية والزبون، ويعرف العقد      

(contract( وف  المعيار )IFRS 15 ُبانهُ اتفا  بين طرفين أو اكثر ينشأ عنه" )

حقو  قانونية والتزامات خاصة بأطراف العقد قابلة للتنفيذ، ويمكن أن تكون هذه العقود 

ضمنية في ممارسات اعمال الوحدة الاقتصادية مكتوبة أو شفوية أو 

(، وتمثل الموافقة الالكترونية دليل على قبول العقد Dalkilic,2014:73الاعتيادية")

 (.Domala & Tummura,2015:20بصورة شفوية   )

( بأنها "أص وحدة تمار  نشاط Economic Unityوتعرف الوحدة الاقتصادية )      

دمي والغرض من هذه المؤسسة تكون هادفة للربح، صناعي، تجارص، زراعي، خ

تطب  النهام المحاسبي المالي، تمار  المعاملات التجارية بين الاطراف الداخلية 

( يعرف "بأنهُ الطرف الذص يتعاقد م  الوحدة customerوالخارجية، أما الزبون )

لاعتيادية، الاقتصادية لغرض حصوله على السلعة او الخدمة وهي مخرجات لأنشطتها ا

حيث يعد توافد الزبائن كأسا  لاستمرارية الوحدة الاقتصادية في تأدية اعمالها وتحقي  

(، ويج  أن Chabot & thornton,2016:7نجاحها"                           )
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تتوافر في العقود التي تبرمها الوحدة الاقتصادية م  الزبائن استيفاء الشروط 

 -(:14: 2016الاتية)خليل وابراهيم،

موافقة جمي  اطراف العقد بشكل خطي أو شفوص وفقاً للممارسات التجارية  

 المعتادة على العقد، والتزامهم بتنفيذ الالتزامات الخاصة بهم.

تحديد حقو  كل طرف من اطراف العقد فيما يتعل  بالسل  أو الخدمات التي   

 سيتم تحويلها.

 تي يتم تحويلها.تحديد شروط الدف  للسل  أو الخدمات ال 

 العقود في جوهرها تصنف على انها ذات عقد تجارص )هادف للربح(.  

تقييم مدى احتمالية تحصيل المقابل والاخذ بنهر الاعتبار قدرة ونية الزبون لدف   

 هذا المقابل عندما يكون مستحقاً.

"بانهُ ( توضيحاً حول تعديل العقود، والذص يعرف IFRS 15وقد قدم المعيار)          

تغيير في نطا  أو سعر العقد    )أو كليهما( ويترت  على هذا التعديل نشوء حقو  

والتزامات قابلة للتنفيذ أو التعديل لها بين اطراف العقد وفي حالة عدم موافقة طرفي 

العقد على هذا التعديل يستمر في تطبي  هذا المعيار على العقد القائم حتى تتم الموافقة 

(، ويج  على الوحدة الاقتصادية المحاسبة عن Tong,2015:13لعقد")على تعديل ا

تعديل العقد كما لو كان انهاء للعقد الحالي وانشاء عقد جديد اذا كانت السل  أو الخدمات 

المتبقية تختلف عن السل  أو الخدمات التي تم تحويلها قبل تاريخ تعديل العقد)خليل 

 (.16: 2016وابراهيم،

 تحديد التزامات الاداء في العقد مع الزبون -: الخطوة الثانية: 2ـــ  3ـــ  2

("بأنها تعهد )التزام( (Performance obligationsتعرف التزامات الاداء      

تعاقدص من قبل الوحدة الاقتصادية لتحويل السل  أو الخدمات الى الزبون، ولتحديد 

دمات        )أو حزمة من سل  أو التزامات الاداء لكل تعهد والذص يكون اما سل  أو خ
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خدمات( والتي تكون مميزة، أو سلسلة من السل  أو الخدمات في نف  الحالة تقريباً 

(، وتعتبر السل  Khamis,2016:11والتي لها نف  النمط عند تحويلها الى الزبون" )

  -(:Lehman & Wodka,2014:7او الخدمات مميزة عند استيفاء الشروط الاتية )

يمكن للزبون الاستفادة من السلعة أو  -ع أو الخدمات ذات القدرة على التميز:السل 

الخدمة بحد ذاتها أو الى جان  غيرها من الموارد المتاحة للزبون، ويستطي  

الاستفادة من السلعة أو الخدمة من خلال الاستعمال أو الاستخدام أو البي  مما يولد 

 مناف  اقتصادية.

وتتعهد الوحدة الاقتصادية بنقل السل   -يزة في سياق العقد:السلع او الخدمات مم 

أو الخدمات للزبون بحيث تكون محددة بشكل مستقل عن التعهدات الاخرى في 

العقد، وتتمثل العوامل التي تشير الى السل  أو الخدمات المحددة بشكل مستقل بما 

 -يأتي:

أو خدمات اخرى  لا يوجد خدمات تكامل جوهرية للسل  أو الخدمات م  سل  

متف  عليها في العقد لتكوين حزمة من السل  أو الخدمات التي تمثل ناتجاً مشتركاً 

 محدد في العقد.

السل  او الخدمات التي لا يتم تغييرها او تخصيصها الى سل  أو خدمات اخرى  

 متف  عليها في العقد.

ل  أو الخدمات السل  او الخدمات التي لا تعتمد بشكل كبير او تتكامل م  الس  

 الاخرى المتف  عليها في العقد.

 تحديد سعر الصفقة )سعر العملية( -: الخطوة الثالثة: 3ـــ  3ـــ  2

ويعرف  Transaction price)ينبغي في هذه الخطوة تحديد سعر الصفقة )          

ابل "بأنهُ المبلغ النقدص الذص تتوق  الوحدة الاقتصادية الحصول عليه من زبائنها مق

تحويل السل  أو الخدمات الى الزبون، باستثناء المبالغ التي يتم تحصيلها نيابة عن 
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(، وقد Chabot & Thornton,2016:12اطراف اخرى كضرائ  المبيعات")

يشتمل المبلغ المتف  عليه في العقد م  الزبون على قيم ثابتة وقيم متغيرة )أو كلاهما(، 

يمة مبلغ العوض )المقابل( النقدص )خليل فضلاً عن تأثره بطبيعة وتوقيت وق

( توضيحاً حول العوض )المقابل( IFRS 15(، وقدم المعيار )19: 2016وابراهيم،

النقدص المتغير الذص ينشأ نتيجة الغرامات، الخصومات، تخفيضات الاسعار، ويتم ادراج 

في  العوض المتغير الى المدى الذص يكون من المحتمل جداً لا يكون هنا  تخفيض

(، وقد يكون العوض النقدص متغير Khamis,2016:11الايرادات المعترف بها)

نتيجة ممارسات الوحدة الاقتصادية لقبول سعر اقل مقابل السل  أو الخدمات المتف  

عليها، وهذه الامتيازات هدفها تعزيز علاقة الزبون م  الوحدة الاقتصادية، وتشجي  

 (.BDO,2014:14ون )المبيعات المستقبلية الى ذل  الزب

 تخصيص سعر الصفقة الى التزامات الاداء المنفصلة  -: الخطوة الرابعة: 4ـــ  3ـــ  2

يتم تخصيص سعر الصفقة الى التزامات الاداء المنفصلة أو المميزة في العقد على           

لتخصيص اسا  اسعار البي  المستقلة النسبية للسل  أو الخدمات المتف  عليها ويتم هذا ا

في بداية العقد ويتم تعديله في حالة التغيرات اللاحقة في اسعار البي  المستقلة من تل  

السل  أو الخدمات وافضل دليل على سعر البي  المستقل هو السعر الذص يمكن ملاحهته 

للسلعة أو الخدمة عندما تبي  الوحدة الاقتصادية تل  السل  أو الخدمات على حدة 

(Peters,2016:10). 

ومما تجدر الاشارة اليه عند تخصيص سعر الصفقة لالتزامات الاداء، سيحصل           

الزبون على خصم نتيجة شراء حزمة من السل  أو الخدمات اذا كان مجموع اسعار 

البي  المستقلة لتل  السل  أو الخدمات المتف  عليها في العقد تزيد عن المقابل المتف  

الحالة يج  على الوحدة الاقتصادية تخصيص الخصم بشكل  عليه في العقد، في هذه

نسبي لجمي  التزامات الاداء في العقد على اسا  سعر البي  المستقل النسبي للسل  أو 

الخدمات المميزة، أو تخصيص الخصم بشكل كامل لواحد أو اكثر من التزامات الاداء 
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الخصم يعزى بشكل محدد  ولي  جمي  التزامات الاداء اذا كان هنا  ادلة تثبت ان

(، وجاءت دراسة Fisher,2014:5لواحد أو اكثر من التزامات الاداء في العقد)

(Tong ان بعض الوحدات تقدم حوافز مبيعات أو خدمات عرضية م  السل  او )

الخدمات المتف  عليها في العقد م  الزبون كما في شركات الاتصالات ) السماعات 

مة الاتصال(، ويتعين على الوحدة الاقتصادية تقييمها والهواتف المجانية م  خد

باعتبارها سل  او خدمات )مستقلة(، واحتسابها كالتزام اداء منفصل عند الاعتراف 

 (.Tong,2015:7بالإيراد )

ترتيباً على ما سب  يمكننا القول ان الخصم الذص يمنح للزبون في بداية العقد لتقديم           

الوقت يج  عدم شمول السلعة في بداية العقد بنسبة من الخصم  سلعة وخدمة في نف 

من سعر البي  المستقل النسبي وذل  لأنه استوفى شروط الاعتراف بالإيراد في النقطة 

 الزمنية المحددة.

 : الخطوة الخامسة: الاعتراف بالإيراد  5ـــ  3ـــ  2

ل نقل السيطرة للسل  أو الخدمات وتتضمن هذه الخطوة الوفاء بالتزامات الاداء من خلا     

الى الزبون، اذ يج  على الوحدة الاقتصادية الاعتراف بالمبلغ المخصص من سعر 

الصفقة لهذا الالتزامات المحولة للزبون كإيراد، ويتم الاعتراف بالإيراد وف  طريقتين 

 -(:Gobodo,2015:10وهما )

 -الاعتراف بالإيراد بمرور الوقت: -اولا :

تم الاعتراف بالإيراد وف  هذه الطريقة عند استلام الزبون المناف  المقدمة من اداء وي      

الوحدة الاقتصادية واستهلاكها في نف  الوقت الذص تؤدص الوحدة مهامها 

(Dixit,2016:5.) 

 

   -:الاعتراف بالإيراد عند النقطة الزمنية المحددة -ثانيا :
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هذه الطريقة عند استيفاء الوحدة الاقتصادية لالتزاماتها يتم الاعتراف بالإيراد وف            

 -(:Chabot & Thornton,2016:23وكالآتي                 )

حصول الزبون القدرة على استعمال الاصل بشكل مباشر والحصول على كافة  

المناف  المتبقية من الاصل مقابل التبادل، ويكون ح  الوحدة الاقتصادية قائم 

 زبون بسداد قيمة الاصل.بالتزام ال

 نقل سند الملكية القانوني للأصل الى الزبون. 

 نقل الحيازة المادية للأصل الى الزبون. 

قبول الزبون للأصل مما يدل ذل  على حصول الزبون السيطرة على ذل   

  الاصل.

ويمكن وصف الخطوات الخمسة للاعتراف بالإيراد التي تم ايضاحها لعقد م  زبون 

 -( الآتي:1سل  أو خدمات )مميزة( من خلال الشكل ) يتضمن حزمة

 

 �(1الشكل  

�خطوام الاعتراى باايراد لعند بين الوحدة الاقتصادية والزبون

�
�تحديد�العقد�بين�الوحدة�الاقتصادية�والزبون����������������الخطوة�الاولى��������������������������������������

�

 4التزام�اداء����������������3التزام�اداء���������������2التزام�اداء�����������������1التزام�اداء�������الخطوة�الثانية��������������������������

�(4ة�رقم�)خدم�������(������3)خدمة�رقم��������(�����2)خدمة�رقم���������(������1)خدمة�رقم��������������������������������������������������

�

 

�تحديد�سعر�الصفقة�)ويشمل�مبالغ�جميع�السلع�او�الخدمات�المذكورة�في�العقد(                   الخطوة�الثالثة������������������

      �

�4التزام�اداء��������������3التزام�الاداء��������������2التزام�الاداء��������������1التزام�اداء������������الخطوة�الرابعة�����������������������

�(4)خدمة�رقم���������(�����3)خدمة�رقم�������������(��2)خدمة�رقم������(�������1)خدمة�رقم����������������������������������������������������

�

�الاعتراف�بالإيراد������الاعتراف�بالإيراد��������الاعتراف�بالإيراد��������الاعتراف�بالإيراد�������������الخطوة�الخامسة���������������������

�4التزام�اداء������������������3التزام�اداء����������������2التزام�اداء��������������1التزام�اداء����������������������������������������������������

خدمة)��������(������2(�����������)�خدمة�رقم�1)خدمة�رقم����������������������������������������������������

 (.IFRS 15اعداد الباحثان بالاستناد الى المعيار )  -المصدر:
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ويلحه من الشكل اعلاه ان الخطوة الاولى تتمثل بتحديد العقد بين الوحدة      

ما الخطوة الثانية فأنها تشتمل على تحديد التزامات الاداء الاقتصادية والزبون، ا

المنفصلة أو المستقلة في ذل  العقد، وتشكل جمي  التزامات الاداء في العقد سعر 

الصفقة، ويتم تخصيص سعر الصفقة الى التزامات الاداء المنفصلة، ويتم الاعتراف 

 دمة مقدمة(.بالإيراد لكل التزام اداء على حدة سواء كان)سلعة أو خ

: العرض والافصاح وفق معيار الايرادات من العقود المبرمة مع الزبائن  4ـــ  2

(IFRS 15) 

( اسالي  محددة للعرض والافصاح وكما موضح IFRS 15يتضمن المعيار)     

 -ادناه:

ويتم عرض العقود المبرمة م  الزبائن في قائمة المركز المالي  -العرض: -1

م مدينة اعتماداً على العلاقة بين الوحدة الاقتصادية كالتزام أو اصل أو ذم

المقدمة للسل  أو الخدمات ومدفوعات الزبون، فاذا تم استلام مدفوعات مقدمة 

من الزبون قبل تقديم السلعة أو الخدمة اليها ويتم الاعتراف بالتزامات العقد في 

قل السلعة أو تقديم قائمة المركز المالي، اما اذا قامت الوحدة نفسها بتحويل أو ن

الخدمة للزبون يتم الاعتراف بالأصل أو الاعتراف بذمم مدينة عند عدم تسديد 

 (.Tong,2014:16الزبون المستح  عليه للوحدة الاقتصادية )

ويتضمن تمكين مستخدمي المعلومات المحاسبية من فهم طبيعة  -الافصاح: -2

ت النقدية من العقود وتوقيت ومبلغ وعدم التأكد الخاص بالإيراد والتدفقا

المبرمة م  الزبائن، وينبغي الافصاح عن المعلومات الكمية والنوعية للأرصدة 

 (. Chabot & Thornton,2016:31الهاهرة للإيرادات )

 

 استدامة الارباح المحاسبية  5ــ  2
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ان مفهوم الاستدامة من المفاهيم التي نالت الكثير من الاهتمام سواء من النواحي      

)البيئية، الاقتصادية، الاجتماعية، المحاسبية( نتيجة للتطورات المتسارعة في البيئة 

الخارجية، فضلاً عما تتطلبه التقارير المالية التي تعدها الوحدات الاقتصادية في جمي  

انحاء العالم، التي تعتبر مخرجات تل  الوحدات لأصحا  المصالح من داخل الوحدة 

 (.13: 2013جها )العرموطي، الاقتصادية أو من خار

والاستدامة في اللغة بمعنى دوامها واستمرارها، اما استدامة الارباح المحاسبية تعتبر      

سمة من سمات المعلومات المحاسبية المرتبطة بالمساهمة في التنبؤ بدخل الوحدة 

 & Dechow(، كما اشارت دراسة )31: 2016الاقتصادية في المستقبل)خليل وابراهيم،

Schrand ان الارباح المحاسبية تكون عالية الجودة عندما تعبر بدقة عن قيمة الوحدة )

الاقتصادية وتسمى في هذه الحالة )بالأرباح الدائمة( وان الاستدامة تمثل معلومة مهمة 

للجودة عندما تعك  الارباح اداء الوحدة الاقتصادية خلال الفترة، واذا استمر هذا الاداء 

( إن Bodoff(، ويرى )Dechow & Schrand,2004:3ى فترات لاحقة  )المالي ال

استدامة الارباح المحاسبية هي احتمال ان الارباح التجارية لا تتآكل بفعل التحركات 

الاستراتيجية للوحدات المتنافسة، كما توفر استدامة الارباح اطاراً لتقييم قيمة الوحدة 

(، الى سب  ربط جودة Hermanns(، واشار )Bodoff,2011:14الاقتصادية)

الارباح بالاستمرارية الزمنية في اداء الوحدة الاقتصادية، لأنه كلما كان الاداء الفعلي 

للوحدة فعالاً ويسير نحو مسار متنامي فأنهُ سيعك  ذل  على تحقي  الايرادات بشكل اعلى 

ين مما يزيد ارباح من خلال جذ  اموال المستثمرين وزيادة منح الائتمان من قبل الدائن

 (.Harmanns,2006:5الوحدة الاقتصادية في اخر المطاف )

 العوامل المؤثرة في استدامة الارباح المحاسبية  6ــ  2

ناقشت العديد من الابحاث النهرية والتطبيقية المتعلقة باستدامة الارباح المحاسبية      

 -ة الارباح المحاسبية واهمها الآتي:العديد من العوامل التي من الممكن أن تؤثر في استدام
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من العوامل المؤثرة أيضاً في تعزيز جودة الأرباح المحاسبية هي  -التوسع في الإفصاح:  -1

التوس  في الإفصاح ، إذ أههرت نتائج دراسة هدفت لكشف علاقة بين الإفصاح وجودة 

ة الوحدة الأرباح إن التوس  في الإفصاح يؤدص إلى إحداث قيود ومحددات على إدار

 & Laboالاقتصادية بشكل يؤثر على قدرتها في التلاع  بالأرباح                       )

Zhou,2001;18 .) 

إن التشريعات والقواعد المحاسبية وضعت لتوجيه  -الغموض في القواعد المحاسبية:  -2

يي  تطبي  العمل المحاسبي، غالباً ما تصاغ بشكل غامض ومرن، وأنها تهدف فقط إلى تض

الخيارات المتوفرة، كما أنها تتطل  الاستخدام المتس  للإجراءات والكشوفات المحاسبية، 

لكنها لا تهدف إلى تنميط جمي  الطر  المحاسبية، فهي تتر  انطباعاً لتوحيد السياسات 

المحاسبية، لكنها في الواق  تنطوص على معالجات محاسبية مختلفة لمسألة محاسبية واحدة، 

نها تفسح المجال لممارسة المحاسبة الإبداعية، ومن أمثلة ذل  استخدام قيد التحفه وبذل  فأ

في تأجيل الاعتراف بالإيرادات، لكن الاعتراف بالمصاريف والخسائر فوراً   

(Mathews & Perera, 2004: 230  .) 

تتقدم  إن التكنولوجيا وأسالي  الأعمال -التقدم في التكنولوجيا أو في أساليب الأعمال:  -3

بشكل أسرع من التشري  والقواعد المحاسبية، وان المحاسبة كحقل معرفي اجتماعي، 

تتأخر عن طر  الأعمال التي تتقدم بشكل سري ، وفي غيا  التشريعات والقواعد 

المحاسبية المواكبة لتل  التطورات، لم يكن هنال  أمام الممارسين المحاسبين، خياراً سوى 

الإبداعية للمحاسبة عن القضايا التي تنشأ جراء التطورات  استخدام طر  المحاسبة

 (. Mathews & Perera, 2004 : 230التكنولوجية وأسالي  الأعمال )

( ان أسالي  إدارة الأرباح Schroeder & othersيرى ) -أساليب إدارة الأرباح :  -4

إدارة الشركات  تقنيات خارج مجال المبادئ المحاسبية المتعارف عليها، فغالبا ما تختار

السياسات التي تزيد من أرباح الشركة والقيمة السوقية لها ، عموما هذه التقنيات تشمل 

الاعتراف بالإيرادات والمصاريف، وتقدير مخصص ديون مشكو  في تحصيلها، تقدير 
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قيمة المخزون بأقل من الأسعار، تقدير النس  المئوية للمشاري  تحت التنفيذ طويلة الأجل ، 

تيار طر  الاندثار، هذه الأنواع من أسالي  إدارة الأرباح تعد قانونية أو شرعية، إلا واخ

أنها في الوقت عينه، قد تشوه الأرباح التي تهم المجتم  الاستثمارص وسو  الأورا  المالية 

 (2009:160   others &Schroeder .) 

لنهر حول تحديد توقيت بسب  اختلاف في وجهات ا -تعدد قواعد الاعتراف بالإيرادات:  -5

الاعتراف بالإيراد، وفي هل الصعوبات المتعلقة بتوزي  الإيراد والدخل على مختلف 

الدورات التشغيلية، قام المحاسبون باستخدام مبدأ التحق  لاختيار الحدث الحرج في هذه 

ى الدورة لغرض توقيت الاعتراف بالإيراد والدخل، وبشكل عام يتم الاعتراف بالإيراد عل

أسا  الاستحقا  وعلى أسا  الحدث الحرج ، فالأخير يعترف بالإيراد من خلال وجود 

حدث حرج في الدورة التشغيلية ، وهذا الحدث قد يكون في لحهة البي ، أو لحهة الانتهاء 

من الإنتاج ، أو عند استلام مبلغ نقدص لاح  لعملية البي  ، أما الاعتراف بالإيراد على 

، فيتم أثناء الإنتاج ، أو عند الانتهاء من الإنتاج، أو في حال البي ، أو أسا  الاستحقا  

 (.335: 2009عند بي  السل  أو التحصيل النقدص للمبيعات )البلقاوص،

ثبتت الدراسات والأبحاث المحاسبية مؤخراً حجم المناف    -: (IFRS)تطبيق معايير  -6

لية في الوحدات الاقتصادية، إذ التي تولدت من تطبي  معايير الإبلاغ المالي الدو

ساهمت في تضيي  مجالات التلاع  التي تستغلها إدارة الوحدات بهدف تضليل أطراف 

الى إن حجم التلاع  في  Nijam & Jahfer) ) المصلحة،  حيث توصلت دراسة

إذ ساهمت في الكشف عن الأنشطة  (IFRS) الأرباح قد انخفض عند اعتماد المعايير 

ع  في الأرباح وقد جاءت نتيجة هذه الدراسة م  هدف الاتحاد الأوربي المؤدية للتلا

 & Nijamة )من اعتماد مجموعة موحدة من المعايير عالية الجود

Jahfer,2016:100) ويمكن القول إن اعتماد وتطبي  الوحدات الاقتصادية معايير 

(IAS / IFRS) يسهل من عملية  يؤدص إلى مزيد من الشفافية في الإبلاغ المالي ، مما
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وقد اثبتت دراسة )خليل  (.Abaoub , Nouri , 2015 :91) عدم التلاع  بالأرباح

 ( واستدامة الارباح.IFRS 15( ان هنا  علاقة معنوية بين تبني )2016وابراهيم،

( الايرادات من العقود المبرمة م  IFRS 15مما سب  يمكننا القول ان معيار )     

ن المعالجة المحاسبية للاعتراف بالإيراد من خلال اصدار سياسة الزبائن ساهم في تحسي

محاسبية اكثر مقبولية وملائمة دولياً حيث وافر المعيار المذكور مجموعة من 

الارشادات التي كانت غائبة، اذ حدد وبشكل دقي  توقيت الاعتراف بالإيراد م  مرور 

لمحددة، مما جعل ادارة الوحدات الوقت فضلاً عن الاعتراف بالإيراد النقطة الزمنية ا

الاقتصادية تعمل على استدامة ارباحها المحاسبية من خلال توقيت الاعتراف بالإيراد 

بتوقيت تحويل السلعة أو الخدمة إلى الزبون فضلاً عن تحديد اصل العقد والتزام العقد 

الجدير بالذكر  اعتماداً على اداء الوحدة الاقتصادية في تقديم خدماتها الى الزبون، ومن

( واجراء التعديلات الفنية المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات IFRS 15ان تطبي  معيار )

والمبنية على اسا  علمي سليم من اجل تحقي  جودة المعلومات المحاسبية واستدامة 

 الارباح المحاسبية. 

 المحور الثالث

 الجانب التطبيقي للبحث

يقية )نبذة مختصرة عن شركة كورك تيليكوم : وصف دراسة الحالة التطب 1ــ  3

 للاتصالات(

تعتبر شركة كور  تيليكوم شركة عراقية رائدة في خدمات الاتصال النقال      

)الموبايل(، وحازت المرتبة الثالثة على رخصة العمل في مجال الموبايل الى جان  

( 3Gل الثالث )شركتي زين العرا  وآسياسيل، وتقدم شركة كور  تيليكوم خدمة الجي

 لمشتركيها كما تغطي خدماتها جمي  محافهات العرا .
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كور  تيليكوم شركة محدودة المسؤولية مسجلة في العرا  وبدأت بالعمل في قطاع      

( وتحديداً في المحافهات الشمالية من العرا ، وفي عام 2000الاتصالات منذ عام )

محمول في جمي  محافهات ( حازت على رخصة لتشغيل شبكة الهاتف ال2007)

العرا ، ومنذ ذل  الحين تقوم شركة كور  تيليكوم بتقديم خدماتها في جمي  انحاء 

العرا ، فضلاً عن ذل  تهدف الى أن تصبح اكبر وأوس  شبكة في العرا  حيث 

 توسعت رقعة تغطية شبكتها واصبح لديها ما يقار  ستة مليون مشتر .

ا  في اعداد البيانات المالية وف  النهام المحاسبي تتب  الشركة اسا  الاستحق     

الموحد وتحصل الشركة على مصادر تمويلها من الايرادات المتأتية من الخدمات التي 

تقدمها، إذ تقدم العديد من الانهمة المبتكرة والمتميزة الخاصة بخطوط الدف  المسب  

ة للأفراد والوحدات الاقتصادية بالإضافة إلى خط الفاتورة وباقات خدمات الهواتف النقال

وتحرص على تقديم مجموعة من الباقات المصممة خصيصاً لتناس  مختلف احتياجات 

المشتركين في جمي  انحاء العرا ، وتمثل خطوط الدف  المسب  المصدر الرئيسي 

لإيرادات الشركة حيث ان غالبية المشتركين هم من أصحا  هذه الخطوط، يدف  

عبر شراء الرصيد )كارت الدف  المسب ( مقابل استخدام الخدمات في المشتر  مقدماً 

خطوط الدف  المسب  وهذا من شانه أن يؤدص الى توفير السيولة النقدية للشركة وتقسم 

خطوط الدف  المسب  الى انواع عديدة كخط الدف  المسب  الاعتيادص، خط الديارص 

خط كور  بلص، خط الطلبة، بلص، خط الفاتورة، خط ضيافة، خط هلي واصحابي، 

وتختلف اسعار المكالمات )الخدمات( المقدمة من الشركة من خط الى اخر تبعاً لنوع 

الخط وطبيعة الخدمة المقدمة، فضلاً عن ذل  تقدم كور  تيليكوم احدث عروض 

، خدمة Gالباقات المقدمة وهي خدمات الفيسبو ، باقات انترنت بلا حدود، اكسترا 

خدمة التجوال البحرص، خدمة التجوال الجوص، خدمة كمل حجي، خدمة البلا  بيرص، 

غنيلي ....الخ، فضلاً عن ذل  خدمة الزبائن المجانية بثلاث لغات وهي العربية 

 (.2017والكردية والانكليزية )التقرير السنوص للشركة والحسابات الختامية لسنة 
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 لخدمات المقدمة فيها.( واSIM CARD: اسعار بيع شريحة الاتصال ) 2ـــ  3

( دينار، اما اسعار الخدمات المقدمة 2،000يبلغ سعر البي  لكافة الشرائح )     

 -( ادناه:1لشريحة الدف  المسب  الاعتيادص فيمكن اعدادها بالجدول )

 (1الجدول )

 اسعار الخدمات المقدمة من شركة كور  تيليكوم

 سعر الخدمة الخدمات المقدمة

 ( دينار لكل ثانية1.4) شبكة داخل اقليم كردستانالاتصال ضمن ال

 ( دينار لكل ثانية2.1) الاتصال خارج الشبكة داخل اقليم كردستان

 ( دينار لكل ثانية2.1) الاتصال داخل وخارج الشبكة لبقية محافهات العرا 

 ( دينار للدقيقة295) الاتصال الدولي لجمي  دول العالم

SMS .ار( دين50) على الشبكة 

SMS .( دينار50) خارج الشبكة 

 MMS( كيلو بايت149 – 1من ) (دينار120 ) 

MMS  ( كيلو بايت300 – 150من ) (دينار240 ) 

SMS ( دينار150) دولي 

 ( كيلو بايت1( دينار لكل )0.60) ليلاً. 11:29صباحاً لغاية  8الانترنت من 

 ( كيلو بايت1( دينار لكل )0.24) صباحاً. 7:59ليلاً لغاية  11:30الانترنت من 

 مجاني (411مركز خدمة المشتركين )

 مجاني (211الاستعلام عن الرصيد )

 مجاني *(211الرمز المختصر لمعرفة الرصيد )#
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 (.www.Korek.comاعداد الباحث بالاستناد الى ) -المصدر :

 

 وسياسة الاعتراف بالإيراد المتبعة  : الية عمل الشركة 3ـــ  3

يتم عمل الشركة والاتصال بالزبون عن طري  الوكلاء ومراكز البي  المباشر      

المنتشرة في جمي  انحاء العرا  ويتم تعامل هذه المراكز م  الشركة المذكورة من 

( SIM CARDخلال تعاقد الوكلاء م  الشركة بعقد خطي على بي  شرائح الاتصال )

كارتات الدف  المسب  ويكون العقد م  الوكلاء بنسبة من المبيعات لذل  الموكل مقابل و

قيام الوكلاء ببي  خطوط الدف  المسب  لنقاط البي  المباشر المنتشرة في مناطقها م  

كارتات الدف  المسب ، ويقدم هؤلاء الوكلاء العروض المقدمة من الشركة مباشرةً الى 

بالاستلام المبلغ النقدص الاجمالي من الوكلاء عن بي  السل   الزبون، وتقوم الشركة

)شرائح الاتصال(، فضلاً عن استلام المبلغ الاجمالي لبي  كارتات الدف  المسب  التي 

تقوم ببيعها الى الوكيل، وعند تسديد الوكيل للمبالغ المستحقة للشركة عن بي  كارتات 

تقوم شركة كور  تيليكوم بتسجيل ( SIM CARDالدف  المسب  وشريحة الاتصال )

 -القيد الاتي:

 183من ح/ البن  ××            

 432الى ح/ ايراد المبيعات ××                 

 )عن استلام مبلغ ايراد شريحة الاتصال وكارتات الدف  المسب (              

البحث في  وعلى وف  القيد اعلاه تم الاعتراف بالإيراد من قبل الشركة عينة     

سجلاتها، وعند بي  الشرائح بمبلغ اقل من كلفتها أو سعر البي  الرسمي يتم تسجيل 

(، اما كارتات الدف  المسب  يتم استلام مبلغه SIM CARDالمبلغ الصافي عن بي  )

حس  المبلغ المتف  عليه في العقد م  الوكيل أو مراكز البي  المباشر التابعة للشركة، 

ديم خدمة الاتصال من قبل شركة كور  تيليكوم للزبون فان كارتات وفيما يخص عن تق

الدف  المسب  فيها رقم تسلسلي مدرجة في برنامج خاص ويعطى للزبون عند تعبئة 

http://www.korek.com/
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الرصيد كمية من الدقائ  والكيلو بايت حس  تعليمات الشركة واسعارها لكل اتصال او 

من قبل الزبون ولا يوجد علاقة  رسالة او خدمة الانترنت عن الكارت الذص تم تعبئته

بين استلام المبلغ النقدص الخاص بكارتات التعبئة والخدمة المقدمة فيما يخص 

الاعتراف بالإيراد حيث يعتبر كل الايرادات التي يتم استلامها اجمالية من قبل الشركة 

ولا يوجد اعتراف بالإيراد عن كل خدمة مقدمة لكل عقد على حدة وف  الخدمة 

 دمة.المق

نستنتج مما سب  بان عملية تقديم الخدمات للزبون من قبل قطاع الاتصالات لا      

(، وان القوائم IFRS 15تتف  م  معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )

المالية لا تمثل بصد  عن حقيقة نشاط هذه الوحدات ما ينعك  سلباً على جودة 

جيل مبلغ الايراد بالإجمالي وعدم ارتباطه بتقديم المعلومات المحاسبية وذل  لتس

 الخدمات.

( على IFRS 15: تطبيق معيار الايرادات من العقود المبرمة مع الزبائن )4ـــ  3

 حالة الدراسة

لغرض الاعتراف بالإيراد وض  المعيار خم  خطوات اساسية لمتطلبات تطبيقها      

 -هي الاتي:

 تحديد العقد بين الوحدة الاقتصادية والزبون  -ى:: الخطوة الاول 1ـــ  4ـــ  3

يعد تحديد العقد في البداية م  الزبون هي الخطوة الاولية لغرض الوصول      

للاعتراف بالإيراد، ويصبح العقد قائماً عندما يؤدص الاتفا  بين الطرفين الى نشوء 

عاقدة واستوفى العقد حقو  والتزامات )خدمات اتصال مقابل النقدية( بين الاطراف المت

 -الشروط الآتية :

موافقة اطراف العقد بشكل خطي على العقد ويأخذ بجمي  الحقائ  والهروف  -1

في تقييم ما اذا كانت الاطراف تنوص الالتزام ببنود أو شروط العقد، وتأسيساً 
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على ذل  فأن العقد الذص سيتم استقراء واق  الاعتراف بالإيراد الناشئ منه سيتم 

 ( ومتطلباته المتمثلة بطرفي العقدIFRS 15ه على وف  معيار )تفصيل

 شركة كور  تيليكوم للاتصالات )الوحدة الاقتصادية(. 

 )الزبون(.  

 تحديد حقو  كل طرف فيما يخص الخدمات التي سيتم تحويلها. -2

للسل  أو الخدمات التي سيتم تحويلها ، وعلى وف  المعيار   تحديد شروط الدف  -3

(IFRS 15ومت ) طلباته فان العقد المبرم ما بين الطرفين تم تحديد حقو  كل

( دينار 1،000طرف من الاطراف، اذ يلتزم الزبون بنفادية بطاقة التعبئة فئة )

( ايام، نفادية 10( دينار لمدة )2،000( ايام، ونفادية بطاقة التعبئة فئة )5لمدة )

اقة التعبئة ( يوم، ونفادية بط20( لمدة )4،000( و )3،000بطاقتي )

( دينار 10،000يوم، ونفادية بطاقة التعبئة فئة ) )40( دينار لمدة )5،000)

يوم،  )60(( دينار لمدة 15،000يوم، ونفادية بطاقة التعبئة فئة ) )50لمدة )

( يوم، ونفادية بطاقة 75(( دينار لمدة 30،000ونفادية بطاقة التعبئة فئة )

( يوم، حيث يستخدم الزبون بطاقة 90( دينار لمدة )60،000التعبئة فئة )

 التعبئة التي تلائم احتياجاته. 

 العقد في جوهره يصنف على انه ذات عقد تجارص )هادف للربح(. -4

تقييم مدى احتمالية تحصيل المقابل النقدص من الزبون، ولكون ان الخدمات  -5

 تعتمد على الدف  المسب  فانه ضمان لتحصيل المقابل.

( على العقد المبرم م  الزبون استوفى جمي  IFRS 15يار )وان تطبي  المع     

 الشروط انفة الذكر.

 تحديد التزامات الاداء في العقد مع الزبون -: الخطوة الثانية: 2ـــ  4ـــ  3
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تحديد التزامات الاداء هي تعهد )التزام( تعاقدص من قبل الوحدة الاقتصادية بنقل      

وفي قطاع الاتصالات )حالة البحث( يتم تحديد شريحة السل  أو الخدمات الى الزبون، 

( كسلعة والمكالمات أو الخدمات الاخرى )كخدمة( التي SIM CARDالاتصال )

 -( الآتي:2سيتم تحويلها الى الزبون وتم تحديد السل  أو الخدمات وف  الجدول )

 (2الجدول )

ة كور  تيليكوم تحديد )التزامات الاداء( السل  او الخدمات التي تقدمها شرك

 للاتصالات

 سعر الخدمة سعر السلعة الخدمات المقدمة

SIM CARD 2،000  دينار

 للشريحة

- 

 ( دينار لكل ثانية1.4) - الاتصال ضمن الشبكة داخل اقليم كردستان

 ( دينار لكل ثانية2.1) - الاتصال خارج الشبكة داخل اقليم كردستان

حافهات الاتصال داخل وخارج الشبكة لبقية م

 العرا 

 ( دينار لكل ثانية2.1) -

 ( دينار295) - الاتصال الدولي لجمي  دول العالم

SMS .( دينار50) - على الشبكة 

SMS .( دينار50) - خارج الشبكة 

 MMS( كيلو بايت149 – 1من ) - (دينار120 ) 

MMS  ( كيلو بايت300 – 150من ) - (دينار240 ) 

SMS ( دينار150) - دولي 

( 1( دينار لكل )0.60) - ليلاً. 11:29صباحاً لغاية  8الانترنت من 

 كيلو بايت
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 7:59ليلاً لغاية  11:30الانترنت من 

 صباحاً.

( 1( دينار لكل )0.24) -

 كيلو بايت

 مجاني - (411مركز خدمة المشتركين )

 مجاني - (211الاستعلام عن الرصيد )

 مجاني - *(211الرمز المختصر لمعرفة الرصيد )#

 911.44 2،000 المجموع

 

 اعداد الباحثان بالاستناد الى اسعار المقدمة من شركة كور  تيليكوم -المصدر:

 تحديد سعر الصفقة )سعر العملية( -: الخطوة الثالثة : 3ـــ  4ـــ  3

سعر الصفقة هو المبلغ الذص تتوق  الوحدة الاقتصادية الحصول عليه من الزبون      

كل سلعة أو خدمة تقدمها، وتتمثل ذل  من خلال تحديد سعر السلعة )شريحة مقابل 

الاتصال( ومجموع الخدمات المذكورة في الخطوة الثانية والتي سيتم استلام مبلغها، 

( دينار عن شريحة الاتصال بالرغم من ان سعر 1،500وسعر الصفقة الحالي هو )

( دينار تخص الخدمات 911.44( دينار، في حين مبلغ )2،000بيعها بمبلغ )

المستقبلية، ولم يتم استلام مبلغها لذل  لا تعُد من سعر الصفقة الحالية لحين تقديم 

الخدمة من قبل الشركة، لذل  تعتبر ايرادات الخدمات مستقبلية، وتعتمد على تعبئة 

 كارت الدف  المسب  وكيفية التصرف بالخدمة من قبل الزبون.

 تخصيص سعر الصفقة لالتزامات الاداء المنفصلة -ة الرابعة :: الخطو 4ـــ  4ـــ  3

( 1،500يتم احتسا  الخصم على شريحة الاتصال المباعة حيث تم استلام مبلغ )    

( دينار والهدف هو ترغي  2،000دينار في حين ان سعر بيعها المستقل )المعلن( هو )

تفادة من الايراد المستقبلي، الزبون وحصول الوحدة الاقتصادية على العقد لغرض الاس

 -( الآتي:3لذل  فان الخصم يتم احتسابهُ وف  الجدول )
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 (3الجدول )

تحديد مبلغ الفر  )الخصم( بين سعر البي  الرسمي والمبلغ المستلم من الزبون 

 لشركة كور  تيليكوم

السلعة او 

 الخدمة

سعر البي  

 للسل 

سعر البي  

 للخدمات

المبلغ النقدص 

 المستلم

لفر  ا

 )الخصم(

 500 1،500 - 2،000 الشريحة

الخدمات 

 المستقبلية

- 911.44 - - 

 500 - - - مجموع الخصم

 اعداد الباحثان -المصدر:

( دينار بين سعر البي  للشريحة الملتزم به 500( ان الفر  )3ويتضح من الجدول )     

( 1،500الى الزبون ) ( دينار وما قامت به الشركة ببيعه2،000في الخطوة الثانية )

دينار وذل  لغرض حصولها على العقد والاستفادة من الايرادات المستقبلية من بي  

كارتات الدف  المسب  من ذل  العقد، اذ ان بموج  النهام المحاسبي الموحد المطب  

( دينار سعر بي  الصافي لشريحة 1،500بالشركة يتم الاعتراف بالإيراد عن مبلغ )

( سيتم تخصيص الفر  عن سعر البي  IFRS 15ا بموج  المعيار)الاتصال، ام

  -( ادناه:4المستقل على ايرادات الخدمات المستقبلية المقدمة ووف  الجدول )

 (4الجدول )

 تخصيص الخصم لالتزامات الاداء المستقبلية في شركة كور  تيليكوم للاتصالات

 التخصيص سعر الخدمة الخدمات المقدمة

اع نسبة الاستقط

من كل خدمة 

 )دينار(

سعر 

الخدمة بعد 

الاستقطاع 
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 )دينار(

SIM CARD 
دينار  2،000

 للشريحة
- - - 

الاتصال ضمن الشبكة 

 داخل اقليم كردستان

( دينار لكل 1.4)

 ثانية

1.4  ÷

911.44 
0.15 % 1.398 

الاتصال خارج الشبكة 

 داخل اقليم كردستان

( دينار لكل 2.1)

 ثانية

2.1  ÷

911.44 
0.23 % 2.095 

الاتصال داخل وخارج 

الشبكة لبقية محافهات 

 العرا 

( دينار لكل 2.1)

 ثانية

2.1  ÷

911.44 
0.23 % 2.095 

الاتصال الدولي لجمي  

 دول العالم
 ( دينار295)

295  ÷

911.44 
32.36 % 199.538 

SMS .( دينار50) على الشبكة 
50  ÷

911.44 
5.49 % 47.255 

SMS .دينار (50) خارج الشبكة 
50  ÷

911.44 
5.49 % 47.255 

MMS ( 149 – 1من )

 كيلو بايت
 ( دينار120)

120  ÷

911.44 
13.16 % 104.208 

MMS  ( 150من – 

 ( كيلو بايت300
 ( دينار240)

240  ÷

911.44 
26.33 % 176.808 

SMS ( دينار150) دولي 
150  ÷

911.44 
16.46 125.31 
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صباحاً  8الانترنت من 

 ليلاً. 11:29لغاية 

( دينار لكل 0.60)

 ( كيلو بايت1)

0.60  ÷

911.44 
0.07 % 0.59 

ليلاً  11:30الانترنت من 

 صباحاً. 7:59لغاية 

( دينار لكل 0.24)

 ( كيلو بايت1)

0.24  ÷

911.44 
0.03 % 0.21 

مركز خدمة المشتركين 

(411) 
 - - - مجاني

الاستعلام عن الرصيد 

(211) 
 - - - مجاني

ر لمعرفة الرمز المختص

 *(211الرصيد )#
 - - - مجاني

 - % 100 - 2،911.44 المجموع

 اعداد الباحثان  -المصدر:

( يتم احتسا  ايراد الخدمات المقدمة مستقبلاً وف  المبالغ )سعر 4ومن الجدول )     

الخدمة بعد الاستقطاع ولي  كما جاء في الخطوة الثانية المذكورة انفاً وذل  لتخصيص 

الخصم الذص منح للزبون )عن بي  شريحة الاتصال(، ويتم تسديد هذا الخصم )توزي ( 

عند تقديم الخدمات من الشركة الى الزبون ويستقط  من المبلغ المخصص لكل خدمة، 

 ( دينار بالكامل من الزبون. 5،00لحين اكمال مبلغ الخصم البالغ )

 الاعتراف بالإيراد -: الخطوة الخامسة: 5ـــ  4ـــ  3

يتم استيفاء السلعة )شريحة الاتصال( عند النقطة الزمنية المحددة التي يسيطر      

 -الزبون على الاصل واستوفت الوحدة التزاماتها وكالآتي:

حصول الزبون القدرة على استعمال الاصل بشكل مباشر والحصول على كافة  - أ

 ة الاصل.المناف  المتبقية من الاصل مقابل التبادل وقد تم سداد الزبون قيم

 .)حصول الزبون على العقد( نقل سند الملكية القانوني للأصل الى الزبون  -  
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 ( الى الزبون.SIM CARDنقل الحيازة المادية للأصل )  - ت

قبول الزبون للأصل مما يدل ذل  على حصول الزبون السيطرة على ذل   - ث

 -( الاتية:1الاصل ، ويتم الاعتراف بالإيراد من خلال العملية رقم )

( الى زبون من محافظة بغداد, 1,500بيع شريحة الاتصال بمبلغ )تم  -1

 -( القيود الاتية:5يوضح الجدول )

 (5الجدول )

(/ التزام IFRS 15الفر  بالاعتراف بالإيراد بين النهام المحاسبي الموحد والمعيار )

 (1اداء )

القيود المحاسبية بموج  النهام المحاسبي 

 الموحد

 IFRS  المعيار )القيود المحاسبية بموج

15) 

( دينار 1،500عند بي  الشريحة بمبلغ )

 -يتم تسجيل القيد الاتي:

 181من ح/ البن   1،500

 43الى ح/ ايراد مبيعات  1،500     

)عن بي  شريحة الاتصال بمبلغ 

 ( دينار 1،500)

( دينار 1،500عند بي  الشريحة بمبلغ )

 -يتم تسجيل القيد الاتي:

 181ن  من ح/ الب  1،500

من ح/ ايراد المستح  )اصل    5،00 

 1662العقد(* 

الى ح/ ايراد خدمات  2،000     

 432الاتصالات 

( 1،500)عن بي  شريحة الاتصال بمبلغ )

 والفر  خصم

 

 اعداد الباحثان -المصدر:

 IFRS( من معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )109* حددت الفقرة )

مصطلحات )اصل العقد( و )التزام العقد( وهذا لا يمن  الوحدة ( استخدام 15
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الاقتصادية من استخدام اوصاف بديلة في قائمة المركز المالي لتل  البنود مثل 

 )ايرادات مستحقة ومدينون( كأصل عقد و)ايرادات مستلمة مقدماً( كالتزام عقد.

لنهام المحاسبي الموحد ( أن مبلغ الايراد الهاهر بموج  ا5لوحه من الجدول )     

 IFRS( دينار أص تم تسجيله بالمبلغ الصافي، اما بموج  المعيار )1،500كان بمبلغ )

(، واعتبار الفر  بين سعر البي  لتل  الشريحة والمبلغ 2،000( كان الايراد بمبلغ )15

المستلم ايراد مستح  )أصل العقد( يج  الحصول عليه من الايرادات المستقبلية 

( 6صلة من الزبون، ويمكن تحديد رصيد الايراد بعد هذه العملية وف  الجدول )المتح

 -الآتي:

 (6الجدول )

الفر  بين رصيد الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد ورصيد الايراد بموج  

 (1(/ التزام اداء )IFRS 15المعيار )

رصيد الايراد بموج  النهام 

 المحاسبي الموحد

 (IFRS 15د وف  )رصيد الايراد المع

الايراد المستح  )اصل  ايراد المبيعات 

 العقد(

ايراد خدمات 

 الاتصالات

 دينار 2،000 دينار 5،00 1،500

 اعداد الباحثان -المصدر :

      

( دينار, 12,000( دينار بمبلغ )10,000تم بيع كارت الدفع المسبق فئة ) -2

ت مقدمة من الزبون قبل ( عند استلام مدفوعاIFRS 15حدد المعيار       )

 -( يوضح ذلك:7تقديم الخدمات يتم الاعتراف بها كالتزام والجدول )

 

 (7الجدول )
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(/ IFRS 15الفر  بالاعتراف بالإيراد بين النهام المحاسبي الموحد والمعيار )

 (2التزام اداء )

القيود المحاسبية بموج  النهام المحاسبي 

 الموحد

 IFRSعيار )القيود المحاسبية بموج  الم

15) 

 183من ح/ البن   12،000

الى ح/ ايراد المبيعات  12،000      

432 

)عن بي  كارت الدف  المسب  بمبلغ 

 ( دينار(10،000)

 183من ح/ البن   12،000

الى ح/ ايراد مستلم   12،000        

 2662مقدماً 

)عن بي  كارت الدف  المسب  بمبلغ 

 ( دينار(12،000)

 داد الباحثاناع -المصدر:

* حددت التعليمات الضريبية فرض ضريبة على الخدمات التي تقدمها شركات 

%( وقد تم تحميل هذه النسبة من قبل شركات الاتصالات على  20الاتصال بنسبة )

كارتات الدف  المسب ، مما يتحملها الزبون عند الشراء، حيث زادت فئة الكارت بنسبة 

ن فرض الضريبة من قبل الهيئة العامة للضرائ  تؤخذ %(، ومن الجدير بالذكر ا 20)

 من المبلغ الاجمالي لإيرادات الشركة ولا تؤخذ عن كل كارت الدف  مسب  فقط.

( ان الايراد الهاهر بموج  النهام المحاسبي الموحد 7ويتضح من الجدول )     

ء بموج  ( دينار اصبح ايراد نهائي، بخلاف ما جا12،000المطب  بالشركة بمبلغ )

( تم اعتباره ايراد مستلم مقدماً )التزام( لذل  يههر ارصدة الايراد IFRS 15المعيار )

 -( الآتي:8الجدول )

 (8الجدول )

الفر  بين رصيد الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد ورصيد الايراد بموج  

 (2(/ التزام اداء )IFRS 15المعيار )
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رصيد الايراد بموج  النهام 

 اسبي الموحدالمح

 (IFRS 15رصيد الايراد المعد وف  )

 الايراد المستح   ايراد خدمات الاتصالات

 )اصل العقد(

الايراد المستلم 

مقدماً )التزام 

 العقد(

ايراد خدمات 

 الاتصالات

 2،000 12،000 5،00 دينار 13،500

 اعداد الباحثان -المصدر:

ة زين العراق, فقد حدد ( دقائق على شبك9تم تقديم خدمة اتصال لمدة ) -3

( الاعتراف بالإيراد عند استلام الزبون المنافع المقدمة IFRS 15المعيار )

من اداء الوحدة الاقتصادية واستهلاكها في نفس الوقت الذي تؤدي الوحدة 

 ( يوضح الاعتراف بالإيراد. 9مهامها والجدول )

 (9الجدول )

 IFRSبي الموحد والمعيار )الفر  بالاعتراف بالإيراد بين النهام المحاس

 (3(/ التزام اداء )15

القيود المحاسبية بموج  النهام 

 المحاسبي الموحد

 (IFRS 15القيود المحاسبية بموج  المعيار )
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لا يسجل قيد محاسبي لأنه تم 

 الاعتراف بالإيراد عن طري 

 الاستلام النقدص فقط.

 -يتم الاحتساب الاتي:

 دينار 1،131.3 دقيقة= 9× ثانية  60×  2.095

 دينار  0.005=  2.095 – 2.1

 دينار )مستح ( 2.700دقيقة =  9× ثانية 60×  0.005

  -وبعد ذلك يسجل القيد الآتي:

 2662من ح/ ايرادات مستلمة مقدماً  1،134

 1662الى ح/ ايراد مستح     2.700        

 432الى ح/ ايراد خدمات الاتصالات   1،131.3       

 ( دقيقة (9خدمة الاتصال لمدة ) )عن تقديم

 اعداد الباحثان -المصدر:

( تبين انه لا يوجد قيود محاسبية بموج  السجلات الخاصة 9ومن الجدول )     

بالشركة والسب  في ذل  انفصال القسم المالي عن الجان  الفني لتقديم الخدمة والمتمثل 

واق  السجلات وما تحصل عليه  بأنهمة تكنولوجيا المعلومات واحتفاهها بالإيراد عن

من وكلاءها ومراكزها نقداً، ويمكن توضيح ارصدة الحسابات التي تههر بعد تقديم 

 -( الآتي:10( وحس  الجدول )IFRS 15هذه الخدمة )الاتصال( وف  )

 (10الجدول )

الفر  بين رصيد الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد ورصيد الايراد بموج  

 (4(/ التزام اداء )IFRS 15المعيار )

رصيد الايراد بموج  النهام 

 المحاسبي الموحد

 (IFRS 15رصيد الايراد المعد وف  )

الايراد  ايراد خدمات الاتصالات

المستح  

الايراد المستلم 

مقدماً )التزام 

ايراد خدمات 

 الاتصالات
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 العقد( )اصل العقد(

 3،131.3 10،866 497.3 دينار  13،500

 اعداد الباحثان -المصدر :

( ان الايراد المعترف به والهاهر بموج  النهام المحاسبي 10لوحه من الجدول )     

( IFRS 15( دينار، اما ايراد المعترف به بموج  المعيار )13،500الموحد هي )

( دينار ليصبح 2.700( دينار، فيما تم خصم الايراد المستح  بمبلغ )3،131.3هي )

ما تم تخفيض الايراد المستلم مقدماً بمبلغ تقديم خدمة الاتصال ( دينار، في497.3)

 (.IFRS 15الهاتفي من قبل الشركة وف  )

 ( يوضح الاعتراف بالإيراد. 11( دقيقة والجدول )2تم تقديم خدمة اتصال دولي لمدة ) -4

 (11الجدول )

 IFRSالفر  بالاعتراف بالإيراد بين النهام المحاسبي الموحد والمعيار )

 (5(/ التزام اداء )15

القيود المحاسبية بموج  النهام 

 المحاسبي الموحد

 IFRSالقيود المحاسبية بموج  المعيار )

15) 

لا يسجل قيد محاسبي لأنه تم الاعتراف 

 بالإيراد عن طري  الاستلام النقدص فقط.

 -يتم الاحتساب الاتي:

  399.076دقائ  =  2×  199.538

 دينار)الايراد(

دقائ  =  2×  199.538 – 295

 دينار )الخصم(  190.924

 2662من ح/ الايراد المستلم مقدماً  590

الى ح/ الايراد  190.924           

 1662المستح  
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الى ح/ ايراد خدمات  399.076           

 432الاتصالات 

)عن تقديم خدمة الاتصال الدولي لمدة ثلاثة 

 دقائ (

 اعداد الباحثان      -المصدر:

( يوضح بأنه لا يوجد قيود محاسبية بموج  السجلات 11ما جاء في الجدول )      

الخاصة بالشركة والسب  في ذل  انفصال القسم المالي عن الجان  الفني لتقديم الخدمة 

والمتمثل بأنهمة تكنولوجيا المعلومات واحتفاهها بالإيراد عن واق  السجلات وما 

قداً، ويمكن توضيح ارصدة الحسابات التي تههر تحصل عليه من وكلاءها ومراكزها ن

 -( الآتي:12بعد تقديم هذه الخدمة )الاتصال( وحس  الجدول )

 (12الجدول )

الفر  بين رصيد الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد ورصيد الايراد بموج  

 (5(/ التزام اداء )IFRS 15المعيار )

رصيد الايراد بموج  النهام 

 وحدالمحاسبي الم

 (IFRS 15رصيد الايراد المعد وف  )

الايراد  ايراد المبيعات

المستح  

 )اصل العقد(

الايراد المستلم 

مقدماً )التزام 

 العقد(

ايراد خدمات 

 الاتصالات
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13،500 306.376 10،276 3530.376 

 اعداد الباحثان -المصدر:

ليات اعلاه ( دينار من الزبون التي اشارت اليه العم3,000تم تحويل مبلغ ) -5

الى زبون اخر وذلك من قبل الزبون الاول, في مثل هذه الحالة لا يسجل قيد محاسبي 

لان العملية مجانية من قبل الشركة ويتم تخفيض كمية الدقائق وحجم الكيلو بايت من 

الزبون المشار اليه الى الزبون الاخر دون احداث أي عملية مالية, وتبقى الارصدة 

( 12رك تيليكوم على ما هي عليه ولم تتغير وكما جاء بالجدول )الظاهرة لشركة كو

 .انفا  

تم اضافة خدمة )باقة غنيلي( من قبل الشركة وذلك عند طلب الزبون للخدمة  -6

( دينار من قبل الشركة عن الباقة 300( حيث يتم استقطاع مبلغ )333برسالة الى )

لة التي يسمعها كل من يتصل به, ( ايام لأغنية الزبون المفض7المقدمة والتمتع لمدة )

( دينار, ففي هذه الحالة أن متطلبات معيار 50علما  ان كلفة الرسالة المرسلة بمبلغ )

( يتم اعادة التخصيص رصيد IFRS 15الايرادات من العقود المبرمة مع الزبائن )

, ويعد المبلغ المتبقي من الخصم )الايراد المستحق( على الالتزامات الاداء المستقبلية

ذلك كما لو كان انهاء للعقد الحالي وانشاء عقد جديد وذلك لان السلع أو الخدمات 

تختلف عن السلع أو الخدمات التي تم تحويلها سابقا  ويتم التخصيص حسب الجدول 

 -( ادناه:13)

 (13الجدول )

اعادة تخصيص المبلغ المتبقي من الخصم لالتزامات الاداء المستقبلية لشركة 

 تيليكومكور  

 التخصيص سعر الخدمة الخدمات المقدمة
نسبة 

الاستقطاع 

سعر الخدمة 

بعد 
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من كل 

خدمة 

 )دينار(

الاستقطاع 

 )دينار(

الاتصال ضمن الشبكة 

 داخل اقليم كردستان

( دينار لكل 1.4)

 ثانية

1.4  ÷

1211.44 
0.12 % 1.398 

الاتصال خارج الشبكة 

 داخل اقليم كردستان

( دينار لكل 2.1)

 نيةثا

2.1  ÷

1211.44 
0.17 % 2.096 

الاتصال داخل وخارج 

الشبكة لبقية محافهات 

 العرا 

( دينار لكل 2.1)

 ثانية

2.1  ÷

1211.44 
0.17 % 2.096 

الاتصال الدولي لجمي  

 دول العالم
 ( دينار295)

295  ÷

1211.44 
24.35 % 223.168 

SMS .( دينار50) على الشبكة 
50  ÷

1211.44 
4.13 % 47.935 

SMS .( دينار50) خارج الشبكة 
50  ÷

1211.44 
4.13 % 47.935 

MMS ( 149 – 1من )

 كيلو بايت
 ( دينار120)

120  ÷

1211.44 
9.90 % 108.12 

MMS  ( 150من – 

 ( كيلو بايت300
 ( دينار240)

240  ÷

1211.44 
19.82 % 220.18 

SMS ( دينار150) دولي 
150  ÷

1211.44 
12.38 % 131.43 
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صباحاً  8نت من الانتر

 ليلاً. 11:29لغاية 

( دينار لكل 0.60)

 ( كيلو بايت1)

0.60  ÷

1211.44 
0.05 % 0.59 

ليلاً  11:30الانترنت من 

 صباحاً. 7:59لغاية 

( دينار لكل 0.24)

 ( كيلو بايت1)

0.24  ÷

1211.44 
0.02 % 0.24 

مركز خدمة المشتركين 

(411) 
 - - - مجاني

الاستعلام عن الرصيد 

(211) 
 - - - مجاني

الرمز المختصر لمعرفة 

 *(211الرصيد )#
 - - - مجاني

 300 باقة غنيلي
300  ÷

1211.44 
24.76 % 225.72 

 - % 100 - 1،211.44 المجموع

 اعداد الباحثان       -المصدر:

ويتم استقطاع سعر الخدمة بعد الاستقطاع لكل خدمة مقدمة للزبون المذكورة من       

(( والمبلغ المستقط  4( ولي  كما جاء في التخصيص الساب  )الجدول )13الجدول )

( 14عن كل خدمة مقدمة يتم تخفيض مبلغ الايراد المستح  على الزبون، والجدول )

 -يوضح الاعتراف بالإيراد:

 (14الجدول )

(/ التزام IFRS 15الفر  بالاعتراف بالإيراد بين النهام المحاسبي الموحد والمعيار )

 (6ء )ادا

 (IFRS 15القيود المحاسبية بموج  المعيار )القيود المحاسبية بموج  النهام 
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 المحاسبي الموحد

لا يسجل قيد محاسبي لأنه تم  

الاعتراف بالإيراد عن طري  

 الاستلام النقدص فقط

 -الاحتساب لخدمة باقات غنيلي:

 دينار )المستح (  74.28=  225.72 – 300

 -ة من الزبون:احتساب الرسالة المرسل

 دينار )المستح ( 0.065=  49.935 – 50

 -ويسجل القيد الاتي:

 2662من ح/ الايراد المستلم مقدماً  350

الى ح/ الايراد المستح   74.345             

1662 

الى ح/ ايراد خدمات  275.655             

 432الاتصالات 

 )عن تقديم خدمة باقة غنيلي(

 باحثاناعداد ال -المصدر :

ويلحه مما سب  انه لا يوجد قيود بموج  النهام المحاسبي الموحد المطب       

بالشركة والسب  تم ذكره انفاً، ويمكن توضيح ارصدة الحسابات التي تههر بعد هذه 

 -( الآتي:15العملية وحس  الجدول )

 (15الجدول )

الايراد بموج   الفر  بين رصيد الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد ورصيد

 (6(/ التزام اداء )IFRS 15المعيار )

رصيد الايراد بموجب النظام 

 المحاسبي الموحد

 (IFRS 15رصيد الايراد المعد وفق )

ايراد خدمات الايراد الايراد المستلم  ايراد المبيعات
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المستحق  مقدما  )التزام(

 )اصل(

 الاتصالات

 3806.031 232.031 9,926 دينار 13,500

 اعداد الباحثان -لمصدر:ا

( تم تخفيض رصيد الايراد المستلم مقدماً والايراد المستح  15ومن الجدول )     

 بالخدمات المقدمة مما ادى الى زيادة مبلغ الايراد المعترف به.

 الدخل الشامل الجزئية وف  الآتي:ولاعداد قائمة 

 شركة كور  تيليكوم الخاصة المحدودة

 31/12/2017لجزئي للسنة المالية المنتهية في كشف الدخل الشامل ا

رقم الدليل 

 المحاسبي

بموج  النهام  اسم الحسا 

 المحاسبي الموحد

بموج  المعيار 

(IFRS 15) 

 الفر 

41 – 45 

3 

 الايرادات

 المصروفات

13،500 

(2،290) 

3806.031 

(2،290) 

9،693.969 

- 

 9،693.969 1،516.031 11،210 صافي الربح 

 

( دينار 700( دينار، )1،500( دينار: كلفة شريحة الاتصال )2،290المبلغ ) * يمثل

 ( دينار كلفة كارت الدف  المسب .90ما دف  الى الوكيل من قبل الموكل، )

ويتضح من كشف الدخل الشامل ان الايراد بموج  النهام المحاسبي الموحد كان      

( بلغ IFRS 15المعيار ) ( دينار، اما رصيد الايراد بموج 13،500برصيد )

( دينار والسب  في ذل  هو 9،693.969( دينار أص بفار  بمبلغ )3،806.031)

ارتباط الاعتراف بالايراد بتقديم الخدمة للزبون، فضلاً عن ذل  الاعتراف بالايراد عن 

الخصم الذص سمح للزبون عن بي  شريحة الاتصال وبذل  فان الايراد المعترف به وف  
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( هو ايراد حقيقي يعبر بصد  وعدالة عن ما هو قائم لنتيجة IFRS 15)المعيار 

 النشاط وبالتالي استمرارية )استدامة( الارباح من تقديم تل  السل  او الخدمات. 

ومما سب  يتضح لنا انهُ يتم تسجيل المبلغ المستلم عن بي  شريحة الاتصال بالمبلغ      

(، اما عند بي  5، وكما موضحة في الجدول )الصافي بموج  النهام المحاسبي الموحد

( دينار فقد تم اعتباره ايراد 12،000( دينار بمبلغ )10،000كارت الدف  المسب  فئة )

(، وعند تقديم الخدمة للزبون فأنهُ لا يوجد هنا  7نهائي وكما موضح في الجدول )

ري  الاستلام اعتراف بالإيراد من تقديم تل  الخدمة كونهُ تم الاعتراف بها عن ط

(، بخلاف ما جاء بموج  معيار 14،  11،  9النقدص فقط وكما موضحة في الجداول )

( باعتبار مبلغ الفر  عن بي  IFRS 15الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن)

شريحة الاتصال كخصم)اصل العقد( وتسجيله ايراد مستح  يج  الحصول عليه من 

المقدمة للزبون بأعاده تخصيصه على اسا  السعر النسبي ايرادات الخدمات المستقبلية 

 (.13،  4كما موضح في الجداول )

 -ولأعداد قائمة المركز المالي الجزئية وف  الآتي:     

 

 شركة�كورك�تيليكوم�للاتصالات�المحدودة

�)المبالغ�بالدينار(�31/12/2017قائمة�المركز�المالي�)الجزئية(�كما�في�

 الدليل�المحاسبي
  

بموجب�النظام�

  المحاسبي

�بموجب�المعيار����������

�����(IFRS 15) 

�الفرق��������

 الاصول�المتداولة 1
    

 

�232.031�232.031 �- �ايرادات�مستحقة�)اصل�العقد(�1662

 النقود 18
 

11,210 
 

11,210 -�

 
 مجموع�الموجودات�

 
210,11 

 
.031442,11 232.031�

      
 

 الالتزامات� 2
    

 

�1,516.031 �11,210 �الاحتياطيات�22
��

(9,693.969)�

�9,926�9,926 �- �ايرادات�مستلمة�مقدماً�)التزام�العقد(�2641

 
 مجموع�مصادر�التمويل

 
210,11 

 
.031442,11 232.031�
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 * تم طرح مبلغ المصاريف من رصيد النقود.   

رادات مستحقة عن مبلغ ويتضح من قائمة المركز المالي سب  انه لا يوجد اي     

الخصم الذص منح من بي  شريحة الاتصال بموج  النهام المحاسبي الموحد في جان  

الاصول، اما عن جان  الالتزامات فلا يوجد ايرادات مستلمة مقدماً عن كارت الدف  

المسب  للزبون، اما مبلغ الاحتياطيات فهي مبلغ الايرادات المحول من كشف الدخل 

( فقد بلغت IFRS 15الارصدة، بخلاف ما جاء بموج  معيار )لغرض تطاب  

( دينار وهو الفر  بينهما، اما الايرادات المستلمة مقدماً 232.031الايرادات المستحقة)

( دينار وهو الفر  بين النهام المحاسبي 9،926من كارت الدف  المسب  فقد بلغت)

( دينار بموج  النهام 13،500والمعيار، اما ايرادات خدمات الاتصالات فقد بلغت)

( دينار 3،806.031( بمبلغ )IFRS 15المحاسبي الموحد، فيما جاء بموج  المعيار)

( دينار وبالتالي فان الايراد الذص تم الاعتراف به وف  9،693.969وبفر  بمبلغ )

( هي ايرادات فعلية تتسم بأنها ملائمة وممثلة بصد  وعدالة تعبر IFRS 15المعيار )

يجة النشاط والمركز المالي، وتعطي مؤشرات اكثر عدالة على استمرارية ارباح عن نت

  -الشركة واستدامتها  لذل  يمكننا قبول صحة الفرضية الاتية:

( بقطاع IFRS 15)ان تطبي  معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )

 الاتصالات في البيئة العراقية يسهم في استدامة ارباحه(

 حور الرابعالم

 الاستنتاجات والتوصيات

  -الاستنتاجات:

قيام هذه الوحدة بالاعتراف بالإيراد من خلال تسجيل قيمته بالمبلغ الصافي )المبلغ  

المستلم( في تاريخ بي  السل  )شريحة الاتصال( او كارت الدف  المسب  للوكلاء او نقاط 

 البي  المباشر، باستبعاد أص خصم على قيمة السلعة.
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( على الوحدات الاقتصادية العاملة في قطاع الاتصالات IFRS 15ن تطبي  المعيار )ا 

يعمل على تخفيض قيمة الخصم من الايرادات المستقبلية مما يؤدص الى تخفيض قيمة 

 الايراد المعترف به.

يتطل  تطبي  معيار الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن اعادة هيكلة النهام  

اع الاتصالات وربط الجان  الفني المتمثل بتكنولوجيا المعلومات بالنهام الداخلي بقط

 المالي واعداد برامج محاسبية خاصة لتطبي  متطلبات المعيار المذكور.

( في قطاع الاتصالات سدد IFRS 15ان تطبي  المعيار الدولي للإبلاغ المالي ) 

على اصل العقد والتزامات  القصور الموجود في المعايير السابقة وحدد اسالي  علمية

العقد وبالتالي فان الايراد الذص تم الاعتراف به هي ايرادات فعلية تعبر عن حقيقة 

النشاط والمركز المالي مما ساهم  في اعطاء صورة اكثر وضوحا لاستمرارية الارباح  

 وبالتالي استدامتها

من خلال اعطاء ( على استدامة الارباح IFRS 15هنا  اثر واضح لتطبي  معيار ) 

 موشر واضح على استمرارية الارباح .

 -التوصيات:

 -في ضوء النتائج التي تم التوصل اليها نوصي بالآتي:      

تطوير النهام المحاسبي الموحد من قبل ديوان الرقابة المالية بما يتواف  م  معيار  

ار تعليمات ( والعمل على اصدIFRS 15الايرادات من العقود المبرمة م  الزبائن )

 تلزم الشركات بتطبيقها.

اعادة هيكلة النهام الداخلي لهذه الوحدات الاقتصادية بدمج كل الاقسام والوهائف  

المرتبطة بخدمة الزبون وتطوير نهم تكنولوجيا المعلومات لضمان تدف  البيانات 

 والمعلومات بشكل صاد  ، وعمل برامج محاسبية لتل  الوحدات.
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( بدءً IFRS 15وات الخم  للاعتراف بالإيراد وف  المعيار)ضرورة  تطبي  الخط 

من تحديد العقد وانتهاءً بالاعتراف بالإيراد فضلاً عن العرض والافصاح في التقارير 

 المالية. 

ضرورة توفير الارضية المناسبة من حيث المقومات اللازمة لنجاح التحول نحو تطبي   

شرية والمادية والتشريعية والثقافية في ( متضمنة المقومات البIFRS 15المعيار )

 البيئة العراقية.

عقد المؤتمرات والاهتمام بالتيارات البحثية التي تتمحور حول الاستدامة بكافة ابعادها   

 الاقتصادص والاجتماعي والبيئي والمؤسساتي وخصوصا مؤشر استدامة الارباح 
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 المصادر

 -الكتب العربية: -اولا  :

العيساوص، عوض خلف، "الفرضيات والمبادئ والمحددات المحاسبية من منهور  -1

 (. 2007الشريعة الاسلامية"، دار دجلة للنشر والتوزي ، الاردن، الطبعة الاولى، )

الشحادة واخرون، عبد الرزا  قاسم الشحادة، سمير ابراهيم البرغوثي، اسامة سميح  -2

 (.2011زمزم للنشر والتوزي ، الاردن، ) شعبان، عامر محمد عفيف القاسم، دار

( "نهريـــة محاســـبية"، ترجمــة ريــاض العبــد 2009البلقــاوص، احمد ريحي )  -3

 الله ، مراجعــة طــلال الججــاوص، دار اليازوردص ، عمان ــ الاردن

 

 -الرسائل والاطاريح: -ثانيا  :

مة على الافصاح المحاسبي ابو حمام، ماجد اسماعيل، "اثر تطبي  قواعد الحوك 

وجودة التقارير المالية"، رسالة ماجستير في المحاسبة مقدمة الى كلية التجارة، 
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 : Abstractالخلاصة 

اهمية البحث العلمي تكمن في تلبية حاجات سو  العمل ودوره في تحقي  النهضة 

العلمية والتقنية باعتباره مصدراً رئيسياً لحل المعوقات التي تواجه المجتم   من خلال  

نولوجية الحالية والمستقبلية . وفي إطار مواجهة التحولات والمتغيرات العلمية والتك

النهرة الحديثة للبحث العلمي وفي هروف اسدلت خيوطها على العرا  في حقبه انتابته 

فيها الحرو  والحصار والاحتلال وتحطيم البنى التحتية اثرت على البحث العلمي 

لكي يؤدص ولذل ،  فضلاً عن معوقات التنمية بما في ذل  النقص في الكوادر المؤهلة

البحث العلمي  دوره في تحقي  خطط التنمية لا بد من خل  نهام  كفوء وفعال ومرن 

ومرتبط باحتياجات سو  العمل ومتيسر للجمي  ومستدام قادر على الوفاء بالتزاماته 

 .العامة نحو المجتم 

The impact of scientific research through the diligence 

of education in universities.�

Third scientific conference 16-17 March 2019 for the Faculty 

of Mustafa - University / Baghdad / Iraq. 

info@almustafauniversity.edu.iqEmail:  � 

Dr. Mustafa Ahmed Rajab / Assistant Professor �

Middle Technical University / Technical Institute – Baqubah. 
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The importance of scientific research lies in meeting the needs 

of the labor market and its role in achieving the scientific and 

technological renaissance as a major source for solving the 

obstacles facing society by facing current and future scientific 

and technological changes and changes. In the context of the 

modern view of scientific research, and in circumstances that 

have shed its threads on Iraq during its time, wars, siege, 

occupation and destruction of infrastructure have affected 

scientific research as well as obstacles to development, 

including the shortage of qualified cadres, and for scientific 

research to play its role in achieving development plans, The 

creation of an efficient, efficient, flexible and labor-related 

system that is accessible to all and sustainable and capable of 

fulfilling its public commitments to society.                                  
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  البا  الاول / أهمية البحث:الفصل الاول/ 

العمل على دعم البحث العلمي من خلال رفده بالكوادر العلمية والورش التطبيقية 

التي تساعد على فتح آفا  المعرفة لدى الباحثين في مجال تخصصاتهم وبذل  يمكن 

 رفد المعامل والمصان  بالخبرات نهريا وعمليا ، من خلال:

 عية أو جودة البحث العلمي.التأكيد على نو -1

 تطبي  البحث العلمي في واق  العمل. -2

 التصنيف العالمي للجامعات من خلال البحث العلمي. -3

 البا  الثاني/ مشكلة البحث

 (:  عدم ملاءمة البحوث لاحتياجات سو  العمل  وعدم فاعليتها.1المشكلة )

 ومؤسسات سو  العمل. (:  ضعف التعاون بين مؤسسات التعليم2المشكلة )           

 ( : ضعف عملية  التمويل.3المشكلة )           

 :خلاصة البحوث و الدراسات السابقة 

البحث العلمي الأكاديمي هو الذص يضمن للباحث اكتسا  المهارات الاكاديمية  

والمعرفية المهنية، والذص تقوم به المؤسسات الاكاديمية للمساهمة في الانتاج الفردص 

عي ضمن اختصاصاتهم كما يساهم في إعداد  كادر يدعم  تنمية الاقتصاد والجما

ويعد البحث العلمي في المؤسسات   [2,1]الوطني وتنشيط حركة السو  وازدهاره. 

الاكاديمية التي نتطل  لرؤية مستقبلية خلال السنوات القادمة من مقومات البيئة المساندة 

واجتماعياً وعلمياً ومهنياً ، والتي تضمن للمجتم  العراقي لكي يزدهر اقتصادياً 

 عناصر الرؤية ذات الصلة بالواق  الحالي وكما يلي : 
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 تحقي  اقتصاد وطني متنوع المصادر ذو قدرة تنافسية عالية .  .1 

 تحقي  بنى تحتية متينة وخدمات اجتماعية واقتصادية مناسبة .  .2 

 وء والمتطور . الاعتماد على الرأ  المال الاكاديمي الكف .3 

 الاعتماد على ثقافة الكفاءة والجودة .  .4 

.      الارتكاز على المنهومة الاكاديمية الفاعلة وبيئة صلبة جديرة بتحقي  5 

 النمو الاقتصادص والتنمية   المستدامة .

وهذا يتطل  بدوره تشخيص الوض  الحالي وتحديد نقاط القوة والضعف  

بما يضمن تحقي  الرؤية  الضعفها لمعالجة نقاط والاجراءات المطلو  اتخاذ

. اكدت جمي  الدراسات  [4,3]المستقبلية الطموحة لتنمية الاقتصاد العراقي . 

في مجال البحث العلمي في أنه يساعد على تحقي  جملة من الاهداف لرؤية 

بعيدة المدى وهي : تحسين الكفاءة الانتاجية والاستغلال الامثل للعمليات 

ارد . تحسين مستوى الاداء . تحسين جودة السل  والخدمات . تحسين والمو

. يمثل الإصلاح و الارتقاء [6,5]التنهيم الأفضل لمكان العمل .   الجاهزية .

بالبحث العلمي مدخلا أساسيا وشرطا ضروريا لتحقي  الإصلاحات الاقتصادية 

الوطنية المستقبلية لكل والاجتماعية العميقة التي تفتضيها الاستراتيجية التنموية 

بلد، و تكتس  هذه المسألة ضرورة ملحة في عراقنا الحبي  نتيجة للهروف 

. واذا ألقينا نهرة سريعة على  [7]الاستثنائية و القاهرة التي مر و يمر بها بلدنا

البحث العلمي والجامعات في العرا  واخذنا بنهر الاعتبار نتائج الحرو  و ما 

ة  و هروف سياسية و إقتصادية غير مستقرة إلى يومنا ترت  عليها من عزل

هذا، للمسنا واقعاً مريراً يعاني منه البحث العلمي و يجعل من جامعاتنا لا 

ترتقي إلى مستوى الطموح في إداء دورها الريادص في المجتم  و البلد  
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. اما الكليات الأهلية، فهي أحد روافد النشاط الخاص التي ينص  [8,7]

العلمي والتربوص وهياكلها التنهيمية في مجالات التنمية بجوانبها  نشاطها

الاقتصادية والاجتماعية، ذل  أن الكليات الأهلية، هي إحدى مؤسسات التعليم 

العالي التي تق  عليها مسؤولية و واجبات مهمة حالياً في مجال إعداد وخل  

الأنشطة الإنتاجية  الكوادر الوهيفية والعلمية المتخصصة القادرة على قيادة

المختلفة في المجتم . وعليه يمكن القول، أن بغية الارتقاء بمؤسسات التعليم 

الجامعي الأهلي وتجاوز المشكلات التي يعاني منها ،يج  الاخذ بنهر الاعتبار 

بعض الامور التالية: ضرورة إجراء دراسات اقتصادية لقيا  كفاءة أداء 

لكليات الأهلية على مستوى العرا ، وتحديد النشاط التعليمي للجامعات و ا

مؤشرات الأداء الفعلية لهذه الجامعات تقا  على ضوئها كفاءة أداء الجامعات 

. إضافة الى ضرورة تقديم التسهيلات  [10,9]الأهلية في البحث العلمي 

والدعم المادص والعلمي والفني للجامعات و الكليات الأهلية وشمولها بوسائل 

كاله المختلفة التي تقدمها وزارة التعليم العالي إلى الكليات الرسمية. الدعم بأش

وكذل  العمل على دراسة إمكانية استقدام كوادر تدريسية من الجامعات 

الرسمية في بعض الاختصاصات العلمية النادرة والمتميزة ورفدها للكليات 

الكليات  الأهلية لتدعيم مسيرة رف  مستوى البحث العلمي. وضرورة إعطاء

الأهلية الاستقلالية في حرية اختيار التخصصات البحثية العلمية الدقيقة بما 

يتناس  وخصوصية هذه الكليات والتطور العلمي والنوعي فيها وعدم تقيدها 

. اشارت   [12,11]في السياقات المعمول بها بالكليات الرسمية المناهرة 

اكز البحثية، الى : * إنشاء بعض الدراسات فيما يخص البحث العلمي و المر

هيئة عليا للبحث العلمي في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي تضم ممثلين 

عن مؤسسات التعليم العالي و المراكز البحثية والقطاع الخاص والمؤسسات 

التي تعنى بالبحث العلمي.  * بالإضافة الى توفير التمويل اللازم للبحث العلمي 
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بحثية متخصصة في الجامعات و توفير كل المستلزمات . وإنشاء مراكز 

البشرية و البنى التحتية لتقوم بدورها البحثي المتقدم . و كذل  إقامة شراكة 

فعلية وتنهيمية وفنية بين الجامعات وقطاعات التنمية والإنتاج والخدمات 

وافرة المختلفة ، اضافة الى  تعهيم استخدام الموارد والمراف  والتجهيزات المت

في الجامعات فيما بينها لأغراض البحث العلمي والتعاون م  القطاعات 

.  و أخيرا توفير الآليات اللازمة لاحتضان ورعاية  [8,5]الإنتاجية المختلفة

 . [11,3]الباحثين الذين يملكون القدرة على التميز والإبداع

 : Experimental Procedureالفصل الثاني / الإجراء العملي 

ام إدارة الجودة في مؤسسات التعليم هو نهام إدارة لتوجيه المؤسسة التعليمية نه

وضبطها بما يضمن تحقي  أهداف هذه المؤسسة. وان مواصفات التأهيل 

((Qualification Standards)  هي متطلبات محددة في المواصفات الوهيفية

(Occupational Standards)( اما الفاعلية ،)Effectiveness)  هي مدى

إنجاز الأنشطة المرسومة وتحقي  النتائج المنتهرة. إن مدى فاعلية العملية التعليمية ، 

أو هي مدى تحقيقها للنتائج المتوقعة منها . وهذا يتعل  بالدرجة الأولى بكيفية إدارة 

المؤسسة التعليمية لضمان جودة البحث العلمي فيها . إن فاعلية البحث العلمي هي 

رضاء الزبائن وتذليل العقبات بما يسمح للمؤسسة التعليمية تحقي  أهدافها. قدرته على إ

(: هي بشكل عام العلاقة بين النتائج المحققة والموارد (Efficiencyاما  الكفاءة 

 10]المستثمرة . وتعبر الكفاءة على مدى النجاح في استخدام عناصر الإنتاج.

 م  (قيمة ) السل  والخدمات اللازمة للمجت     

الكفاءة الإنتاجية على المستوى الوطني  

____________________________= 
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 قيمة )العمل + المواد+ رأ  المال(               

لا ش  أن الإدارة تلع  دوراً أساسياً في زيادة الإنتاجية الوطنية بتحويلها للموارد 

لحياة. وعليه فان الوطنية لخدمة وراحة الإنسان مما يساعد على تحسين مستوى ا

 معايير تقييم جودة البحث العلمي في المؤسسة الاكاديمية هي:

التناس  م   -المنهج العلمي و يشمل على : درجة تغطية المواضي  الأساسية.  -1

الإلمام  -الارتباط بالواق  العملي.  -قدرة استيعا  الباحث في هذه المرحلة. 

 العولمة.إعداد الباحث لعصر  -بالمعارف الأساسية. 

شكل  -درجة المستوى العلمي والموثوقية.   -المرج  العلمي ويشمل على :  -2

سعر المرج   -وقت توافر المرج  العلمي.  -وأسلو  إخراج المرج  العلمي. 

نوع  -أصالة المادة العلمية.  -امتداد الاستفادة من المرج  العلمي.  -العلمي. 

 الاتجاهات التي ينميها المرج  العلمي.

 -المستوى العلمي والخلفية المعرفية.  -أعضاء هيئة التدري ، ويتضمن :   -3

الالتزام بالمنهج  -الانتهام في العملية التعليمية.  -إدرا  احتياجات الباحثين. 

العمل على تنمية المهارات الفكرية التنافسية.  -تقبل التغذية الراجعة.  -العلمي. 

تنمية الاتجاه التحليلي و النهرة  -قي. تنمية الح  الوطني والوازع الأخلا -

 درجة التفاعل الشخصي. -المتعمقة. 

درجة الموثوقية  -درجة الموضوعية.  -أسلو  التقييم و يشمل على :  -4

 التركيز على القدرة التحليلية للبحث. -والشمول . 
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توافر المعلومات اللازمة لتشغيل وإدارة  -النهام الإدارص، ويتضمن على :  -5

كفاءة وفعالية النهام  -المناخ الجيد.  -التوجه نحو سو  العمل.  -م. النها

 الإدارص. 

. تناسبها م  طبيعة و حجم البحث العلمي  -التسهيلات المادية، وتشمل على :  -6

 توفير مستلزمات البحث العلمي-

 

 

 

 :Results & Discussionالفصل الثالث / النتائج و المناقشة: 

  (vision)   العرا الرؤية المستقبلية: 

تتطل  الرؤية المستقبلية خلال العقدين القادمين إلى توفير مقومات البيئة المساندة 

لقد تضمنت عناصر الرؤية  وبأن يزدهر اقتصاديا واجتماعيا وتقنياً.   للمجتم  العراقي

 ذات الصلة بالتحديات التي يواجها العرا . والمذكورة أنفا:

  .متنوع المصادر ذو قدرة تنافسية عاليةتحقي  اقتصاد وطني   - 

  تحقي  خدمات اجتماعية واقتصادية وبنية تحتية مناسبة.  -

  .تحقي  التنمية القائمة على التقنية الحديثة والمعرفة  -

  .الاعتماد على الرأسمال البشرص والفكرص ، القائم على ثقافة الكفاءة والجودة -
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صلبة جديرة بتحقي  نمو اقتصادص  علة وبيئةالارتكاز على منهومة مؤسسية فا -

 وتنمية مستدامة

  فيما يلي نموذج من المشاكل التي تطرح عادة في هذا المجال:

  وعدم فاعليتها:  عدم ملاءمة البحوث العلمية لاحتياجات سو  العمل/  : (1المشكلة )

 تقويم المشكلة و المعالجة: 

انخفاض مستوى   اجات سو  العمل.هنا  خلل بين مخرجات البحث العلمي واحتي

كفاءة الباحثين وعدم قدرتهم على تنفيذ الأعمال في المؤسسات بالجودة المطلوبة. 

)بسب  زيادة الهدر، المعوقات،  [15] %(5.5- تراج  إنتاجية المصان )في الصناعة

في   التطور المتسارع بسب   المرفوضات، التعطل والتوقف وعدم الجاهزية ....

و المعالجة تتم من   لوجيا والنمو الهائل في كم المعلومات العلمية وتنوعها.التكنو

  المنهجي المتكامل في واق  العمل.  تحسين فاعلية وكفاءة البحث العلمي بتطبيقه خلال 

إن أكثر البحوث العلمية فاعلية هي تل  التي يتم تطبيقها في واق  العمل بشكل مباشر 

  يلي: وهذا يتطل  ما

  ماد المواصفات العالمية.اعت-

  منهجية البحث العلمي.-

  تهيئة مستلزمات البحث العلمي.-

 تقييم البحث العلمي.-

إيجاد مواصفات وطنية للبحث، من خلال تحديد مستوى البحث   وعليه فمن الضرورص

تمثل الجودة معيار الأداء المقبول ، حيث  العلمي ،  وجودته لتلبية متطلبات العمل
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تحقيقه لتزويد الباحث بشهادة كفاءة تشهد بمقدرته على إنجاز العمل، ولتنفيذ الواج  

إيجاد مقيا  لجودة البحث بالاستئنا  بالتجار  العالمية   ذل  فمن الضرورص

 والإقليمية في هذا المجال 

  ضعف التعاون بين مؤسسات التعليم ومؤسسات سو  العمل: / (: 2المشكلة)  

  الجة:تقويم المشكلة و المع

إن البحث العلمي يعاني من المنهور الاقتصادص هدراً أكبر وأخطر من الهدر الناجم 

عن التسر ، كونه عاجزاً عن أن يقدم للتنمية الاقتصادية ما تحتاج إليه من 

وهيكلية   كما إن بنى  باستمرار.  الاختصاصات التي تلائم متطلبات التنمية المتغيرة

الأهداف السائدة فيها لم تتطور بالسرعة والمستوى البحث العلمي والسياسات و

المطلوبين لتلبية حاجات سو  العمل ومواجهة التحديات والتطور الذص يشهده عالم 

بالإضافة   اليوم من تطور في التقنية ونهم المعلومات وتطور في المهن والصناعات.

الاتصال والتواؤم بين والاستخدام المعمول بها حاليا" لم تحق    الى أن سياسات العمل

  ناحية أخرى. مؤسسات سو  العمل وواق  الإنتاج من ناحية ومؤسسات التعليم من 

 وعليه يمكن معالجة المشكلة من خلال : 

  بناءة م  مؤسسات سو  العمل تضمن للبحث العلمي ما يلي:  شراكه  إقامة-

  واها وإعدادهاالمطلوبة ومست  توفير قاعدة معلوماتية عن أنواع الاختصاصات-

المساهمة في تطبي  طرائ  البحث العلمي، سيما أن المؤسسات الاكاديمية لا تتوفر -

  لديها البيانات التي يتم إدخالها إلى سو  العمل.

 التعاون ما بين المؤسسات الاكاديمية و سو  العمل.-
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  المساهمة في رسم السياسات الاكاديمية.-

  دعم المؤسسات الاكاديمية.-

  التمويل.  ضعف عملية/   :( 3مشكلة )ال

  :تقويم المشكلة و المعالجة

يعاني البحث العلمي من نقص الموارد ويعتبر موضوع تمويله مسؤولية جماعية 

و يمكن معالجة المشكلة من خلال   تشتر  فيها الحكومة ومؤسساتها والقطاع الخاص.

:  

  التمويل المركزص الحكومي.   -1

  لعامة.المؤسسات ا   -2

  القطاع الخاص.   -3

  وهذا يتم من خلال : الموارد التشغيلية في المؤسسات الاكاديمية.   -4

  زيادة دعم مخصصات التمويل الحكومي لهذا القطاع الهام.  - أ

  رف  كفاءة استغلال المؤسسات الاكاديمية . - 

  تعمي  الوهيفة الإنتاجية للمؤسسات الاكاديمية. -ج

 الخاص:  دور القطاع

من الضرورص أن يتحمل القطاع الخاص والعام جزءاً من مهام العملية البحثية عن 

  طري  ما يلي:
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 إنشاء مراكز بحثية متخصصة. -1

المساهمة في تنفيذ البحوث العلمية الاستراتيجية التي تتبناها المؤسسات    -2

  الاكاديمية.

   تشجي  أنماط من البحث العلمي.   -3

 ة بتحمل جزء من نفقات البحث العلمي.المشارك   -4

 :Conclusionsالفصل الراب  / الاستنتاجات 

  الحاجة إلى وجود بحث علمي رصين مبني على مواصفات عالمية .  -

  الحاجة الى ان تصبح خطط البحث العلمي مرتبطة باحتياجات الصناعة والخدمات.    -

حوث العلمية في المؤسسات لمواجهة الحاجة إلى تبنّي سياسة بحثية تضمن نشر الب  -

  التبدلات الحاصلة في التقنيات.

إن عملية التحديث والتطوير في مجال البحث العلمي مرتبطة بشكل رئيسي   - 

بالتبعات التنهيمية المترتبة عليها أكثر من ارتباطها بموضوع تطوير البرامج. وهذا 

داف محددة قبل البداية بمشاري  يتطل  وض  سياسات واستراتيجيات للبحث العلمي وأه

التحديث ونسعى بموج  هذه السياسات إلى إيجاد البنية التنهيمية المناسبة لقيادة 

  مشروع التحديث لتأسي  منهجية بحث علمي قادرة على تحقي  ما يلي:

  تحديد المعوقات البحثية ذات الأولوية ومستوياتها حس  القطاعات الاقتصادية .   -1

 د الكفاءات البحثية ومعاييرها.تحدي   -2

  تحويل هذه الكفاءات ومعاييرها إلى برامج ومعايير قابلة للقيا .-3
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  نقل البرامج البحثية الجديدة من المستوى التجريبي إلى المستوى التطبيقي.-4

 التركيز على الحاجات الخاصة للباحثين بإفساح المجال أمامهم للتحصيل اللاح .-5

 . ة الراجعة حول التقييم والمراقبة وضبط الجودة والمتابعةتأمين التغذي-6
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  المستخلص

إن دراسة مشكلة الفقر وسو  العمل تعد من الدراسات المهمة إذ تم  حياة      

بالحرمان الثقافي والتعليم المجتم  وهي تتمثل بنقص الجان  النقدص والمعنوص المتمثل 

والسكن اللائ  والمشاركة في القرار، إذ فأن كثير من الدول اهتمت بمعالجة مشكلة 

الفقر لما لها من اهمية كبرى على المجتم  والاقتصاد القومي، وذل  من خلال اتباع 

 مجموعة من البرامج والسياسات القصيرة والمتوسطة ومن ثم طويلة الاجل.

كن القول ان هذا البحث يحاول تسليط النهر على الفقر والتعرف على نوع مما تقدم يم

الفقر الموجود في العرا  ومن ثم تحليل سو  العمل والتوصل الى العلاقة بين 

 المتغيرين.

لذا توصل البحث الى وجود علاقة قوية مباشرة وغير مباشرة بين الفقر وسو  العمل 

السكان اثناء المدة المبحوثة، كما ان السياسات  وذل  من خلال البطالة والتضخم وحجم

التي تبنتها الحكومة آنذا  لم تعط اكلها بالمستوى المطلو ، وايضاً توصل البحث الى 

ان إهم برامج يمكن استخدامه لمعالجة الفقر وزيادة تشغيل القوى العاملة هو تحسين 

  تحسين وتفعيل دور الجهاز الانتاجي المتمثل بالقطاع الصناعي والزراعي، وكذل

 التعليم الجيد بشكل عام . 
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Abstract 

    The study of the problem of poverty and the labor market is one 

of the important studies affecting the life of society, namely the 

lack of monetary and moral aspects of cultural deprivation, 

education, adequate housing and participation in the decision, so 

many countries concerned with addressing the problem of poverty 

because of the great importance of society and the national 

economy, Programs and policies are short, medium term and long 

term .                                            

    It can be said that this research attempts to shed light on poverty 

and determine the type of poverty in Iraq and then analyze the 

labor market and access to a relationship between the two 

variables          .                       

    Thus, the study found a direct and indirect direct link between 

poverty and the labor market through unemployment, inflation and 

population size during the period investigated. The policies 

adopted by the government at the time did not give them the 

required level. The research also concluded that the most important 

programs can be used to address poverty. The labor force is to 

improve the productive apparatus represented by the industrial and 
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agricultural sector, as well as to improve and activate the role of 

quality education in genera  .                     

                                                                                                       

 المقدمة    

ط اهتمام عالمي، شهدت هاهرة الفقر تطوراً ملحوهاً في وقتنا الحاضر مما جعلها مح

وهذا التطور لم يكن وليد لحهة  زمنية قصيرة، وإنما مر بفترات زمنية طويلة نتيجة 

للاتساع الذص شهدته الهاهرة وما أحدثته من نتائج على المجتم  والدولة، فقد أصبحت 

مشكلة تهدد مستقبل الإنسانية، وبهذا فأن هاهرة الفقر برزت للعيان في العرا  في فترة 

عينيات من القرن الماضي وذل  بالاعتماد على مفردات البطاقة التموينية، لذل  فقد التس

بادرت الدولة العراقية إلى وض  عدة إجراءات من برامج التخفيف من الفقر وتطبي  

برامج الحماية الاجتماعية والبطاقة التموينية والقروض للمشاري  وغيرها من الأمور 

العرا  فيعد من الدراسات الاقتصادية المهمة  ، أما سو  العمل في2003بعد 

المعاصرة والتي تنب  هذه الاهمية من تفاقم مشكلة اختلال هيكلية سو  العمل العراقي 

)عرض العمل والطل  عليه(، وسب  هذا الاختلال هو ههور مشكلة البطالة، اذ إن 

أشكالها، ويعود هذه المشكلة لم تقتصر على ارتفاع معدلها فحس  بل باتجاهها وتنوع 

سب  هذه المشكلة إلى زيادة حجم المعروض من القوى العاملة في هل محدودية الطل  

عليها نتيجة افتقار العرا  إلى سياسة عمل واضحة تقوم على أس  علمية وحقائ  

دقيقة لقوة العمل، لذا فأن الاهتمام بسو  العمل وتحسين أدائه يحتم تبني استراتيجية 

 ئمة بحيث تضمن تكامل السياسيات والإجراءات الخاصة بسو  العمل.تنمية وطنية ملا
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 أولاً // أهمية البحث

تنطل  اهمية البحث في دراسة هاهرة الفقر ومدى علاقتها بسو  العمل ، بوصفها 

هاهرة اجتماعية مهمة تم  الجان  الاجتماعي للبلد، م  ذكر اهم السياسات التي 

 القوى العاملة.استخدمت في معالجة الفقر 

 ثانياً // هدف البحث

 يمكن ذكر اهداف البحث بما يأتي:

 دراسة واق  الفقر في الاقتصاد العراقي واسبابه ومؤشراته اثناء مدة البحث. 

 دراسة سو  العمل وربطه بمشكلة الفقر. 

 معرفة اتجاه القوى العاملة في أص من القطاعين اقبالاً. 

 ثالثاً // مشكلة البحث

 -مشكلة البحث بطرحه التساؤلات الآتية: تتجسد

 ما هي اسبا  الفقر في العرا . 

 هل توجد علاقة بين مشكلة الفقر وسو  العمل. 

هل السياسات التي تبنتها الحكومة العراقية في معالجة الفقر وسو  العمل قد  

 اعطت ثمارها.

 رابعاً // فرضية البحث
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جموعة برامج وسياسات تخفيض الفقر من ينطل  البحث من فرضية مفادها ان اتباع م

 قبل الدولة م  تحسين سو  العمل، كفيلة في تخفيض معدلات الفقر في العرا .

 خامساً // هيكلة البحث

يتجلى هيكلية البحث التعرف على الجان  النهرص للفقر وسو  العمل وف  المدار  

تعرض الى اهم والنهريات، ومن ثم تحليل الفقر وسو  العمل في العرا  م  ال

 السياسات ذات العلاقة بالبحث.

 ستعراض النظري للفقر وسوق العمل.المبحث الأول // الا

 أولا  // الاستعراض النظري للفقر.

 مفهوم الفقر.   

أن الفقر لا يعبر فقط عن الحرمان أو الافتقار المطل  لشخص ما للحاجات      

ن مختلف نشاطات المجتم  والخدمات الضرورية الاساسية، وانما يعبر عن الاقصاء ع

الاجتماعية والسل  المادية وغير المادية، لذا يمكن تعريف الفقر بأنه ) مفهوم ديناميكي 

يرتبط بنقص الموارد وانخفاض القدرات والافتقار إلى رأ  المال المادص والبشرص 

ة ] )فرا  محمد الرواشد1ودرجة التطور الاقتصادص والاجتماعي للمجتمعات( [

( ، كما يعرفه المعهد العربي للتخطيط بأن الفقر هو 403، ص 2014وآخرون ، 

)التكلفة النقدية لفرد معين في زمان ومكان معينين للوصول إلى مستوى رفاه مرجعي، 

] )المعهد العربي 2حيث يعرف مستوى الرفاه بدالة المنفعة في نهرية المستهل ( [

 (.1، ص 1990للتخطيط ، 

باحثان أن الفقر لا يعبر فقط عن عجز الانسان عن اشباع حاجاته كما ويرى ال     

يقرر الاقتصاديون بل يعني عجز البناء الاجتماعي عن توفير مستلزمات الانسان 
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المادية والمعنوية وتأثير ذل  على عمليات الاندماج والعلاقات الاجتماعية وتكوين 

 شخصية الفرد في المجتم  

 أنواع الفقر.   

أن هاهرة الفقر تعد معقدة ومتعددة الجوان  ، فالفقر يعني عجز فئة من الافراد      

والاسر عن توفير الدخل اللازم للحصول على السل  التي يحتاجون إليها لتحقي  الحد 

الادنى من مستوى المعيشة المقبول وعليه فان الفقر أشكال وأنواع مختلفة تبعاً لما يأتي 

 (: 17-16، ص 2008/2009] )حصر ورص نادية، 3[

 الفقر البشرص  

تشمل أوجه الحرمان في القدرات الاساسية وهذا الحرمان يتعل  بسنوات العمر ، 

والصحة ، والاسكان ، والمعرفة ، والمشاركة ، والأمن الشخصي ، والبيئة ، وهذه 

العوامل عندما تتفاعل م  بعضها البعض سوف تشكل قيوداً حادة على الخيارات 

سانية وهذا بدوره يودص إلى عجز فئة من أفراد المجتم  على تحقي  المستويات الان

الدنيا من الاحتياجات الاساسية كالتعليم والغذاء والرعاية الصحية والقدرة على 

 المشاركة في الحياة الاجتماعية والاقتصادية بكل حرية .

 الفقر النقدص  

الدخل، أص أنه يتم تحديده على  نجد ان الفقر النقدص هو نقص في عنصر واحد هو

ًً بين الفقر المطل  والذص يشير إلى حصول  أسا  معيار الدخل، حيث نجد هنال  فرقاً

الفرد على دخل أقل من حد أدنى معين يسمى حد الفقر ، أما الفقر النسبي والذص يشير 

 إلى انتماء الفرد إلى الفئة التي تحصل في أقل دخل في المجتم  .
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 المفسرة للفقر. النهريات 

ان هاهرة الفقر اعترفت بها كل النهريات الاجتماعية والاقتصادية ، لذا لي       

هنال  خلاف على وجوده ، إنما الخلاف يكون على الأسبا  التي تؤدص إليه وطر  

 -معالجته ، ويمكن ان نذكر بعض النهريات المفسرة للفقر أهمها :

 The theory of vicious circle ofنهرية الحلقة المفرغة للفقر ) 

poverty) 

أسا  هذه النهرية ، أن في المجتمعات المتخلفة عوامل مرتبطة بعضها ببعض آخر، 

ويكون تفاعلها بشكل دائرص ، ويؤدص ذل  إلى بقاء حالة التخلف على ما هي عليه 

ويات وباستمرار ،  وتبقى الحالة الاقتصادية والاجتماعية في البلدان الفقيرة بمست

منخفضة ، إذ إن التخلف في هذه البلدان هو نتيجة للفقر ، وخصائص الفقر في هذه 

(، 85، ص1993] )غسان بدر الدين، 4المجتمعات هي نتيجة للتخلف في الوقت نفسه [

وتشير هذه النهرية إلى إن هنال  حلقتين للفقر وأساسهما ندرة رؤو  الاموال في 

بجان  العرض والحلقة الأخرى متصلة بجان   المجتمعات المتخلفة، حلقة متصلة

، وإن مستويات الاستثمار   Ragnar Nurkse, 1993, p163] ))5الطل  [

متوقفة على عرض الادخار والطل  عليه إذا كان هنال  حافز على الاستثمار، فمن 

جان  عرض رؤو  الاموال ، فإن انخفاض الدخل الحقيقي يؤدص إلى انخفاض 

وسب  انخفاض الدخل هو انخفاض الإنتاجية ، وسب  انخفاض  مستوى الادخار ،

الإنتاجية هو انخفاض رؤو  الاموال المعدة للاستثمار، ومن ثم انخفاض الادخار وقلة 

المعروض من رؤو  الاموال ، أما فيما يخص الطل  على رؤو  الاموال ، ينخفض 

للمجتم  ، وعند تدني الحافز على الاستثمار عندما تكون القوة  الشرائية منخفضه 

الدخل الحقيقي وضعف الكفاءة الانتاجية التي يسببها انخفاض رأ  المال المعد 
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للاستثمار، ويرج  سببه لانخفاض الحافز على الاستثمار، وهكذا تدور الحلقة بشكل 

(، وينتج عن ذل  ، 53-52، ص2005] )المحرر احمد السيد النجار، 6دائرص [

ن ثم انخفاض المستوى الصحي والتعليمي ، وهذه التخلف نقص الدخل ،  وم

الخصائص الثلاث تشكل حلقة مفرغة للفقر ، فالفرد الفقير ذو الدخل المتدني لا يستطي  

توفير ما يكفيه من الحاجات الاساسية من غذاء بالدرجة الاولى ، وسوف يعاني من 

فاض دخلة سوء التغذية وتدهور صحته وضعف قدرته على العمل وبالنتيجة  انخ

، 2001] )طلعت مصطفى السروجي وآخرون، 7وتكتمل الحلقة وتعود من جديد [

 ( .13ص

 (The theory of human capitalنهرية رأ  المال البشرص ) 

مضمون هذه النهرية إن التعليم يخفض الفقر وذل  عن طري  اكتسا  الأفراد 

عمل وتكون فرصة حصولهم على المهارات بالتعليم مما يؤدص إلى زيادة إنتاجيتهم في ال

] )حاجي فطيمه، 8عمل كبيره ، بعك  الأفراد الذين لا يحصلون على فرصة تعليم [

(، وتفترض هذه النهرية سيادة المنافسة التامة في الأسوا  ، وتؤكد هذه 50،ص2017

النهرية على أنه كلما ارتف  المستوى التعليمي للمجتم  انخفضت مستويات الفقر ، ومن 

فأن الفقر ينتج عند انخفاض مستوى التعليم في الأسرة والمجتم  ، وتتضح فوائد ثم 

التعليم في خفض الفقر على المدى البعيد ، إذ إن الاستثمار في التعليم من 

 .Toe oscal, 1997, p4] ) )9الاستراتيجيات المهمة في خفض الفقر [

 الأسبا  التي تؤدص إلى الفقر   

على دول العالم الثالث أو النامي فقط فهو موجود في كل بقاع لا يقتصر الفقر      

الأرض ، ولا يتصل بنهام اقتصادص دون غيره ، وأسبا  الفقر متعددة ومتنوعة ، منها 
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أسبا  سياسية وأخرى اقتصادية أو أسبا  تتعل  بالبيئة وسوء الاحوال الجوية ، أو 

 -أسبا  الفقر وهي :سوء أدارة الدولة لمواردها وهنا سوف نتناول أهم 

 البطالة. 

 غيا  الأمن والسلام العالمي . 

 التفاوت في توزي  الدخل القومي .  

  سياسات صنـدو  النقد الدولي والبنـ  الدولي. 

 ثانياً // الاستعراض النهرص لسو  العمل

 مفهوم سو  العمل.  

لمكان الذص يمكن اعطاء مفهوم واضح لسو  العمل إذ يعرف سو  العمل بأنه ذل  ا

يلتقي فيه عرض العمل وطل  العمل، بحيث تتوافر فيه فرص العمل للشخص الذص 

يبحث عن العمل، فسو  العمل يتكون من عنصرين مهمين كما قلنا، هما: طل  العمل، 

وعرض العمل، يتأثر سو  العمل بعوامل كثيرة، منها: الأجور، ومكان العمل، والخبرة 

واحد من هذه العوامل يحدد العلاقة بين عرض العمل ، وعدد ساعات العمل، وكلّ 

  (. mawdoo3.com[ )10والطل  عليه في السو  ]

والآن بعد ان تعرفنا على مفهوم سو  العمل، يمكن توضيح العنصرين الاساسين في 

 سو  العمل وكالآتي: 

عرض العمل: يقصد بعرض العمل، عدد العاملين المعروض في سو  العمل فعلاً  -أ

 المستعد للعمل خلال فترة زمنية معينة.         أو
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أن عرض العمل  يكون مرادف لمصطلح القوى العاملة، والذص يعرف بأنه ذل    

( سنة، علماً ان 60-15الجزء من المجموع الكلي للسكان الذين تق  أعمارهم ما بين   )

ينا، ويشغلون عرض العمل يتكون من أصحا  العمل الذين يديرون نشاطاً اقتصاديا مع

الآخرين تحت إدارتهم، ان عرض العمل يتأثر في حجم السكان والتركي  النوعي 

للسكان وساعات العمل وحرية اختيار العمل فضلا عن النزوح والهجرة، بحيث إن 

 عرض العمل يصبح دالة بالعوامل المذكرة انفا .

ا يزداد الطل  على الطل  على العمل: يمثل الجان  الثاني من سو  العمل، عندم -  

الانتاج في السو  نتيجة زيادة النمو، فأن المنتج يضطر الى زيادة توهيف قوى عاملة 

اص زيادة الطل  على العاملين، وهذا يحدث في سو  العمل، وهذا يكون مقابل أجر، 

بمعنى آخر يقوم ر  العمل بشراء او استئجار خدمات العمل من السو  مقابل اجر 

 .يدفعه للعاملين

ومن الجدير بالذكر انه يتحق  التوازن عند تقاط  منحنى عرض العمل م  منحنى  

طل  العمل في سو  العمل، أص أن توازن العرض والطل  يجريان في السو  

[)رجاء 11ويحددان الكميات المعروضة والمطلوبة والأجر الذص يراف  تل  الكمية]

 (.112، ص 2012 -2007خضير عبود،

 سي  والكينزية في سو  العمل.وجهة نهر الكلا 

 سو  العمل من وجهة نهر الفكر الكلاسي .  

يرى الكلاسي  أن الطل  على العمل تاب  للأجور الحقيقية، حيثُ كلما ينخفض      

[ 12، كلما تزداد الكمية المطلوبة من العمل، والعك  صحيح] w/pالاجر الحقيقي) )

    -( :1مبين في الشكل البياني )كما  33) -32،  ص ص2007)مدحت القريشي، 
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 (1شكل )

 العلاقة بين الاجر الحقيقي والطل  على العمل في سو  العمل

 

 -المصدر: مدحت القريشي، اقتصادات العمل، الطبعة الاولى، دار وائل للنشر، الاردن

 .33ص ،2007عمان، 

، فترتف  كما يرى )ريكاردو( أن الاجر يتحدد تبعاً لتفاعل عاملي العرض والطل 

الاجور عندما تكون الايدص العاملة نادرة، وتنخفض عندما تكون هنا  وفرة في الايدص 

العاملة، علماً أن الانتاج في الامد القصير يتغير تغيراً مباشراً م  مستوى الاستخدام 

 y=f (L)  -)العمل( أص أن:

تشغيل الكامل أن الكلاسي  يرون مستوى تشغيل القوى العاملة يتحدد عند مستوى ال 

                                                                                                                 (. 131، ص 2005[) مدحت القريشي، ، 13)التوهيف الكامل(]

ي  وبناءا على ذل  فقد اعتقد الكلاسًي  بأن النهام الاقتصادص الرأسمالي قادر على تحق

 التوهيف الكامل للموارد، وذل  عن طري  جهاز الأسعار. 
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أما بشأن التوازن في سو  العمل فيتحق  عندما تتعادل الكمية المطلوبة م  الكمية 

المعروضة، وذل  عندما يتعادل معدل الاجر الحقيقي التوازني م  الناتج الحدص للعمل 

   -( التالي :2(، كما في الشكل)122، ص 1983[)صقر احمد صقر، 14]

 ( 2شكل )

 تحقي  التوازن في سو  العمل

 

صقر احمد صقر، النهرية الاقتصادية الكلية، الطبعة الثانية، وكالة  -المصدر:

 .123، ص 1983المطبوعات، الكويت، 

 سو  العمل من وجهة نهر الفكر الكينزص.  

حكومة في الحياة لكينز دور فعال في التشغيل أثناء الكساد العهيم، إذ أكد تدخل ال

الاقتصادية وعلى تشجي  الإنفا ، وذل  من أجل توليد فرص عمل للقوى العاملة 

 العاطلة ولاسيما بعد فشل المدرسة الكلاسيكية.
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يرى كينز أن النهرية الكلاسيكية لا تلائم الاقتصاد الحالي الذص نعيش فيه       

جية، وكذل  مسألة التوهيف الكامل وبخاصة فيما يتعل  في مشكلة البطالة والقدرة الإنتا

[15(]Ahiakpor james c.w and Muhani Marin, , 2003, p136 إذ ، )

يرى )كينز( أن التوهيف الكامل هي حالة نادرة، كما بين أن مستوى التشغيل لا يتوقف 

على العرض الكلي و الطل  الكلي، وإنما يتوقف على حجم الطل  الفعلي، وفي النهاية 

ي  التوازن الاقتصادص عند مستوى أقل من مستوى التوهف الكامل )بمعنى يمكن تحق

تحقي  التوازن الاقتصادص في نف  الوقت وجود بطالة(، وذل  عندما يكون الطل  

-keynsian[ 16الفعلي أقل من العرض الكلي وهو ما يسود الاقتصاديات الحديثة ]

school-of-economicsالطل  الكلي، أن ((، كما يعتقد )كينز( وعن طري  

الحكومة تستطي  محاربة البطالة والكساد لاسيما في مدة الكساد العهيم، وذل  عن 

طري  الأنفا  العام، فعندما تزيد الدولة نفقاتها العامة هذه سوف تولد دخولاً عالية، 

جزء منها يستهل  والجزء الآخر يستثمر، والنتيجة يتم تشغيل الأيدص العاملة والقضاء 

(، كما يعتقد كينز انه ar.wikpedia. org /wik[)17البطالة أو التقليل منها ] على

في مدة الانكماش يتطل  التوس  في زيادة الطل  الكلي في الاقتصاد ممّا يؤدص إلى 

زيادة الناتج المحلي الإجمالي، وهذا كله يعتمد على سياسة الأنفا  العام التوسعي والتي 

عمالة في القطاع العام والخاص و ينتج عنها ارتفاع العمالة بدورها تؤدص إلى زيادة ال

والدخل وأرباح الشركات، وزيادة أنتاج السل  والخدمات التي تحتاجها السو  الداخلية 

[18(]John Njenga muthui 2013, p13. ) 
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 لمبحث الثاني// تحليل واقع الفقر وسوق العمل في العراق.ا

 (  2014-2003)في العراق للمدة أولا  // تحليل واقع الفقر 

 أسبا  مشكلة الفقر في العرا . 

عنصر العمل هو أهم عنصر من عناصر الإنتاج ، لأنه يخل  التفاعل م   -البطالة :

سائر العناصر وبالتالي فهو يخل  الإنتاج السلعي والخدمات ، ولا تتم التنمية 

ا ، وتعتبر الموارد البشرية الاقتصادية من دون قوة العمل وهي شرط اساسي لتحقيقه

أهم من الموارد المادية في الاد  الاقتصادص وإن الانسان اداة التنمية وغايتها 

]19([Proceedings 2017,p30 حيث يمتل  العرا  موارد بشرية كافية ،)

للنهوض بواق  الاقتصاد اذا دعمت بالتدري  والتأهيل ومن ثم توفير فرص العمل ، إذ 

ولكثير من  2003في العرا  نمواً كبيراً في نسبة البطالة بعد عام شهد سو  العمل 

الاسبا ، منها حل الجيش العراقي الساب  ، وتسريح الاف من الشرطة المحلية وقوى 

الأمن الداخلي ، يزاد على إلى ذل  توقف أعداد كبيرة من المصان  الصغيرة 

تزايدت المزاحمة على الوهائف والمتوسطة والكبيرة في القطاعين العام والخاص، فيما 

،  2003الحكومية بعد عودة المفصولين السياسيين وعودة آخرين من الخارج بعد عام 

] )عادل عبد  الزهرة 20وتزايد الأجور والروات  دف  الكثيرين لدخول سو  العمل [

،   ص ( ، في حين إن الاقتصاد العراقي يعاني من انخفاض معدلات 2017شبي ، 

قتصادص في القطاعات الإنتاجية غير النفطية التي تستطي  استيعا  عنصر النمو الا

العمل كالقطاع الزراعي والقطاع الصناعي ، وكذل  محدودية قدرة القطاع العام على 

توفير وهائف تستوع  الأعداد الكبيرة من العمل ، إن ضعف الاستثمارات في 

للتنسي  بين مخرجات التعليم وما القطاعين العام والخاص ، وعدم وجود رؤية واضحة 

 يحتاجه سو  العمل ، أدى إلى تزايد البطالة في الاقتصاد العراقي.
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 (1الجدول�)

�(2015-2003معدلات�البطالة�ونسبة�تغيرها��في�العراق�للمدة)

�

 -المصدر:

جمهورية العراق ي وزارة العمل والشاون الاجتماعيية ي النشيرة الاحصيائية السينوية ي  -1

 فرقة.سنوام مت

(  2البنك المركزي العراقي ي التنرير الاقتصادي السنوي ي سنوام متفرقة . العميود    -2

 ( . 1احتسب من الباح ين بالاعتماد على العمود   

 2003( إلى معدلات البطالة في العرا  ، إذ بلغ معدل البطالة في عام 1يشير الجدول )

لة في الانخفاض حتى بلغت %(، واستمرت نسبة البطا26.8) 2004%( وعام 28.1)

%(، وذل  لتحسن الوض  الامني وقيام الحكومة بوض  خطة 11نسبة ) 2013في عام 

للتخفيف من الفقر، وتوفير قروض صغيرة مدرة للدخل للعاطلين عن العمل والمباشرة 

، واستيعا  الكثير من الأيدص العاملة العاطلة عن العمل في  2007بها منذ عام 

( ، وارتفعت نسبة البطالة في 55، ص2011] )ميادة رشيد كامل، 21ية [الاجهزة الامن

% (، وبنسبة تغير سنوية بلغت  16.4% ،  14.7لتبلغ )  2015و 2014عام  

%( على التوالي، وذل  لتدهور الوض  الأمني ، وارتفاع أعداد 29.13، 15.45)

رهابية ) داعش ( النازحين من مناطقهم وتر  أعمالهم بسب  احتلال التنهيمات الا

لأكثر من ثلث مساحة العرا  تقريباً ، وانخفاض المشاري  الاستثمارية على مستوى 

 البلد .
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تفاعل الكثير من العوامل الحقيقية جعلت مشاكل الاقتصاد العراقي  -التضخم : 

مشاكل مركبة ، أوصلت الاقتصاد العراقي إلى ما عليه الآن ، ومن هذه المشاكل 

أن هاهرة التضخم  2003مشكلة التضخم ، وقد أثبتت مرحلة ما بعد عام المركبة هي 

في الاقتصاد العراقي هي هاهرة مركبة على الرغم من أن مسببات التضخم قد زالت، 

ومن ضمن هذه المسببات هي التبعية للسياسة المالية ، ورف  العقوبات الدولية ، 

زص ، وأصبح له دور مهمٌ في التصدص واستئناف تصدير النفط ، واستقلالية البن  المرك

للمشكلات الاقتصادية بسياساته وأدواته النقدية ، ومن أبرز هذه المشكلات مشكلة 

(، وأن دور السياسة النقدية المتمثل 4،ص2011] )مههر محمد صالح، 22التضخم [

بالبن  المركزص هو إيقاف استمرار التضخم ولي  علاجه، وذل  لأنه لا يستطي  

التضخم عن طري  القطاع المصرفي والائتماني لأن دورهما قليل جداً وفي  معالجة

تراج  وأن أغل  العراقيين لا يودعون أموالهم في المصارف ، وقليل من يقترض منها 

عك  الدول المتقدمة التي تستطي  معالجة التضخم بسياساتها النقدية وذل  لتقدم وتطور 

] )التضخم ودور السياسات المالية 23د [التعامل المصرفي وتطوره عند الأفرا

( ، فضلاً عن فقدان الثقة بالمصارف والسياسة المالية 7، ص2006والاقتصادية،

 2007والنقدية، والاقتصاد عموماً ، وإن انخفاض معدلات التضخم في العرا  بعد عام 

ر يعود لعدة أسبا  منها، سياسة البن  المركزص في السيطرة على سعر صرف الدولا

، 2014] )رحمن حسن علي، وحسن يحيى باقر، 24عن طري  مزاد بي  العملة [

( ، وكذل  انخفاض النفقات الاستثمارية في الموازنة العامة وتعطل أغل  53ص

المشاري  القائمة التي تسببت ببطالة الكثير من العاملين ، مما أدى إلى تراج  القدرة 

( ، وشهد 73، ص2018حسين هادص البدرص، ] )25الشرائية لأغلبية أفراد المجتم  [

ثم بدأ  2007إلى عام  2003الاقتصاد العراقي ارتفاع معدلات التضخم من عام 

 ( .2بالانخفاض كما يشير الجدول )
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 (2جدول )

 (2003-2015ضخم في العرا  للمدة )معدلات الت 

  
( مـن 3ات مختلفـة ، العمـود )، سـنوالبن  المركزص العراقي ، التقريـر الاقتصـادص السـنوص  -المصدر:

 . (2عمل الباحث بالاعتماد على العمود )

، بالارتفاع والتذبذ  إذ إن نس  التغير 2003حيث بدأت معدلات التضخم بعد عام 

 2006السنوية تكشف هذا التذبذ  في معدلات التضخم، وقد بلغت أقصاها عام 

ي وبنسبة تغير بلغت %( وهي نسبة تضخم حادة تعرض لها الاقتصاد العراق53.1)

%(، ثم أخذ معدل 37.4الذص كانت نسبة التضخم فيه ) 2005%( عن عام 43.1)

إذ انخفض إلى   2015التضخم بالانخفاض إلى أن بلغ أدنى معدل له في عام 

%(، و النمو السنوص المرك  لكل المدة -36.4%( ، وبتغير سنوص سال  بلغ )1.4)

 %( . 21.7بالسال  ايضا إذ بلغ  )
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 مؤشرات مشكلة الفقر في العرا  -2

إنّ موضوع الفقر في العرا  لم يشغل فكر الساسة ولم يأخذ مساحة مهمة في      

الخطط التنموية طيلة العقود في القرن الماضي ، وشهدت فترة السبعينات تحسناً في 

دادت مستويات المعيشة وانخفاض الفقر ، وساء الوض  في الثمانينات والتسعينات واز

وتنامي هاهرة  2003نس  الفقر في العرا  وبعد تغير النهام السياسي في العرا  عام 

الارها  والعنف الطائفي والتهجير مما خلفت هذه الاحداث آثار سيئة على الواق  

العراقي وانتشار هاهرة الفقر، ويمكننا الآن ان نتناول مؤشر الحاجات الاساسية الذص 

 -يقسم إلى قسمين هما :

ارتف  متوسط إنفا  الأسرة الشهرص بالأسعار المدفوعة من  -الإنفاق والدخل : 

، أما بأسعار  2014( الف دينار عام 1.647إلى ) 2007( الف دينار في عام 907)

( ألف دينار عام 1.960إلى ) 2007( ألف دينار عام 1.001السو  فقد ارتف  من )

( الف دينار 132بالأسعار المدفوعة من ) ، وارتف  متوسط انفا  الفرد الشهرص 2014

 (، 3كما موضح في الجدول ) 2014( الف دينار عام 346الى ) 2007عام 

( إلف دينار عام 1.562أما بخصوص متوسط دخل الأسرة الشهرص، فقد ارتف  إلى )

بالأسعار المدفوعة ، وارتف  بأسعار  2007( ألف دينار عام 859بعد إن كان ) 2014

، وكان  2014( ألف دينار عام 1.875إلى ) 2007( الف دينار عام 952)السو  من 

( 271700ارتف  إلى ) 2007( إلف دينار في عام 125متوسط دخل الفرد الشهرص )

بالأسعار المدفوعة ، أما بأسعار السو  ارتف  متوسط دخل الفرد  2014دينار عام 

، كما  2014دينار عام  (0.330إلى ) 2007( ألف دينار في عام 139الشهرص من )

إلى  1993% عام 61.7نلاحه أيضاً انخفاض إنفا  الأسرة الشهرص على الغذاء من 

 %(.28.4) 2014واستمر في الانخفاض إلى أن بلغ في عام  2007% عام 35.6
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 (3الجدول�)

 متوسط�الدخل�والانفاق�الشهري�للأسر�والافراد�في�العراق�لسنوات�مختلفة 

 مل الباحث بالاعتماد على بيانام: من ع -المصدر :

جمهورييييية العييييراق ي وزارة التخطيييييب ي المسييييح الاقتصييييادي والاجتميييياعي فييييي العييييراق    -1

 (23-22ي   2007/2012

جمهورية العراق ي وزارة التخطيب والتعاون الانمائي ي الجهاز المركزي للإحصاء ي مديريية  -2

ي    2014مر النصيف سينوي لعيام احوال المعيشة ي المسح الاقتصادي والاجتمياعي المسيت

3  . 

ي  2011ي وزارة التخطييب والتعياون الانميائي ي تنريير مسيح شيبكة معرفية العيراق ي      *  2011

 8.�

على مستوى الإنفا  ينخفض  -:التفاوت في حجم الإنفاق والدخل بين الأسُر 

لأسرص ، بينما %( من مجموع الإنفا  ا9التفاوت قليلاً ، إذ تبلغ حصة الخم  الأفقر )

] )جمهورية 26%( من حجم الإنفا  الأسرص [39الخم  الأغنى تبلغ حصته )

( ، ويزداد التفاوت بين 8، ص2009العرا ، وزارة التخطيط والتعاون الانمائي، 

العوائل الفقيرة وغير الفقيرة في مجال الدخل ، إذ إن الخم  الأفقر من السكان لا 

%( من الدخل 43ينما الخم  الأغنى يحصل على )%( من الدخل ب7يحصل إلا على )

، وإذا تم تقسيم الأفراد إلى عشر فئات متساوية على ما يحصلون علية من دخل فتكون 

%( وحصتهم من الدخل تبلغ 25.8ادنى ثلاث فئات عشرية من الأفراد يشكلون )
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%( يشكلون أعلى ثلاث فئات عشرية يحصلون 35.1%( ونسبة )8.9)

] )المسح الاقتصادص والاجتماعي في العرا  27إجمالي الدخل [ %( من61.6على)

 (.24، ص2012لعام 

( ، وتعد هذه النسبة 0.295) 2007وبلغت نسبة معامل جيني في العرا  في عام 

منخفضة وأقل حدة إذا قورنت م  دول المنطقة وجوار العرا  إذ بلغت نسبة معامل 

التوالي وفي الجزائر والمغر  ( على 0.346،  0.344جيني في مصر وتركيا )

( 0.384( وفي إيران )0.377( على التوالي ، وبلغت في اليمن)0.395،  0.353)

] )اللجنة العليا لسياسات التخفيف من 28( [0.388وفي الاردن بلغ معامل جيني )

( مما يدل 0.309الى ) 2009( ، وارتفعت قيمة معامل جيني لعام 8،ص2009الفقر، 

فقد انخفض  2012، أما في عام  2007ت بين الأفراد قد ازداد عن عام على إن التفاو

] )فقر الاطفال في 29[ 2007لكنه بقي أعلى تفاوتاً من عام  2009قليلا عن عام 

فقد ارتفعت قيمة معامل جيني إلى  2014(، أما في عام 15، ص2017العرا ، 

هور الحاصل في تدني ( وهذا يشير إلى السير إلى عدم العدالة بسب  التد0.380)

النفقات التحويلية للفئات المحتاجة ولا سيما المتعلقة بنفقات البطاقة التموينية وعدم 

( إلى قيم معامل جيني لبعض السنوات 4كفاءة الإنفا  المخطط ، يشير الجدول )

 -وتذبذ  القيم انخفاضاً وارتفاعاً:

 (3الجدول�)

 فراد�في�العراق�لسنوات�مختلفةمتوسط�الدخل�والانفاق�الشهري�للأسر�والا 
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 من عمل الباحث بالاعتماد على بيانام:  -المصدر :

جمهورييييية العييييراق ي وزارة التخطيييييب ي المسييييح الاقتصييييادي والاجتميييياعي فييييي العييييراق    -1

 (23-22ي   2007/2012

جمهورية العراق ي وزارة التخطيب والتعاون الانمائي ي الجهاز المركزي للإحصاء ي مديريية  -2

ي    2014ل المعيشة ي المسح الاقتصادي والاجتمياعي المسيتمر النصيف سينوي لعيام احوا

3  . 

ي  2011ي وزارة التخطييب والتعياون الانميائي ي تنريير مسيح شيبكة معرفية العيراق ي      *  2011

 8. 

 

 (2003-2015تحليل نسبة الفقر في العرا  للمدة ) -3

وتم رف  الأجور والروات   2003عام  عندما رفعت العقوبات الاقتصادية عن العرا  

، أصبح هنا  تحسن ملحوه للأسر في مستويات المعيشة، و يضاف لذل  أن مستويات 

وهي  2007%( من دخول الأسر في عام 45الدخول في القطاع العام تبلغ مساهمتها )

 نسبة مرتفعة اذا ما قورنت بالسنوات السابقة التي لم تصل نسبتها 

( دينار 1300قد انخفضت نسبة الأفراد الذين تقل دخولهم عن ) %، ومن ثم25إلى 

] )العرا  بعد 30أيام النهام الساب  [ 2003عراقي في اليوم الواحد عما كان قبل عام 

،   ص (، وارتفعت نسبة الدخول المتحصلة من الأجور 2013عشرة سنوات،

 %(52.1إلى ) 2012والروات  من القطاع العام في عام 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

338  

 

 

( وبينت وزارة العمل 24، ص2012ارة التخطيط والتعاون الانمائي، ] )وز31[

ان نسبة الفقر بلغت لهذا العام  2006والشؤون الاجتماعية في كانون الثاني من عام 

%( من إجمالي السكان في العرا  ، وان ما يقار  المليونين أسرة تعيش تحت 20)

الغنى في العرا ( ، وبلغت  ] )حسن لطيف كاهم الزبيدص، الفقر وسط32خط الفقر [

( أص ما يقار  5%( كما هو موضح في الجدول )22.9) 2007نسبة الفقر في عام 

ًً عراقي  يق  تحت خط الفقر ، ويتركز معهم الأفراد حول خط 6797636) ( فرداً

ًً وإنّ نسبة قليلة منهم تبتعد عن خط الفقر، وهذا يعرض 76896الفقر البالغ ) ( ديناراً

لأفراد ولأص سب  سلبي ، كأن يكون انخفاض فرصة العمل أو التعرض الكثير من ا

 للأمراض أو ارتفاع في الأسعار وغير ذل  من الأسبا  للوقوع تحت خط الفقر.

  

 2007( خط الفقر ونسبته وأعداده حيث بلغت فجوة الفقر لعام 5ويوضح الجدول )

خط الفقر، اذ بلغت نسبة  ( وهذا يدل على أن أكثر الفقراء على مسافة قريبة من4.5)

( النسبة نفسها، وانخفضت  في عام 2009وفي عام ) 2008%(  في عام 23الفقر )

ًً منخفضاً 6465123%(، وبلغ عدد الفقراء )18.9وقد بلغت ) 2012 ًً فقيراً ( فرداً

، وانخفضت كذل  فجوة الفقر إلى 332513ب ) 2007هذا العدد عن عام  ًً ً ( شخصا

(، 1.4( إذ بلغت )2012، 2007فقر على حالها للسنتين )( ، وبقيت شدة ال4.1)

وبحس  تقديرات الجهاز المركزص للإحصاء انخفضت نسبة الفقر في العرا  لعام 

، إلا أنها 6317100%( وبلغ عدد الفقراء )18إذ بلغت هذه النسبة ) 2013 ًً ( فرداً

سيطرة وبسب  تردص الوض  الأمني وخروج الكثير من المناط  والمحافهات عن 

الحكومة المركزية ووقوعها تحت سيطرة التنهيمات الإرهابية ، ونزوح الملايين من 

%( 22.5إلى ) 2014أبناء الشع  العراقي هرباً من القتل والسبي، ارتفعت في عام 
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( 8101680بحس  تقديرات الجهاز المركزص للإحصاء ، وارتف  عدد الفقراء إلى )

 %(.3%( وشدة الفقر إلى )6.6إلى )فرداً وكذل  ارتفعت فجوة الفقر 

 (5جدول�)

 ( 2014-�2006خط�الفقر�ونسبته�وأعداد�الفقراء�لسنوات�مختلفة�في�العراق�للمدة�)

 
 -المصدر:

( ي 9* حسين لطييف كيياظم الزبييدي ي الفنيير وسيب الغنيى فييي العيراق ي مجليية ميدارم ي العييدد  .1

ليييييرابب ا تيييييي : ماسسييييية ميييييدارم لدراسييييية الييييييام الرقيييييي الفكيييييري ي متيييييوفر عليييييى ا

www.madarik.net   

 ( .   2009ي 2008***  التنرير الاقتصادي السنوي للبنك المركزي العراقي للسنوامي  .2

** فنيير الاطفييال فييي العييراق ي تحليييل اتجاهييام فنيير الاطفييال والتوصيييام بشييان سياسييام  .3

 .15( ي    2021 – 2017لفنر   الاستراتيجية الوطنية للتخفيف من ا

( اسيتخرج مين البياح ين بالاعتمياد 5( ي  العميود  1( بالاعتماد عليى جيدول   6العمود رقم    .4

 على بيانام الجدول نفسة.

****جمهورية العراق ي وزارة التخطيب والتعاون الانميائي ي الجهياز المركيزي للإحصياء ي  .5

 .1035( ي   19/1ي جدول  (2016 – 2014النشرة الاحصائية السنوية ي  

 

 

 

http://www.madarik.net/
http://www.madarik.net/
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 (.2003ثانياً // واق  التشغيل في سو  العمل العراقي بعد عام )

( تغيرات كبيرة في واق  المجتم  العراقي، وذل  جراء 2003شهد العرا  بعد عام )

الإحداث التي عاشتها الساحة العراقية والتي تشمل )الإحداث السياسية، الإحداث 

قتصادية، المشكلات الاجتماعية والثقافية ...وغيرها(، والتي العسكرية، الأزمات الا

نجم عنها انعكاسات كبيرة على مفاصل الحياة في كافة العرا  كما ذكرة سابقاً، إذ 

برزت الانعكاسات عن الإحداث الاقتصادية ولاسيما فيما يتعل  في سو  العمل 

في الطل  على الأيدص  ( ارتفاع متزايد2003العراقية، إذ  شهد العرا  بعد عام )

[)حنان عبد الخضر هاشم وآخرون، 33العاملة في مؤسسات الدولة )القطاع العام  ]

( )انهر 2005( نتيجة نمو القطاع العام، هذا من جهة ) لاسيما بعد عام 9، ص2008

(، ومن جهة أخرى ارتفاع نمو عرض العمل، إذ شهد العرا  ارتفاع في 6جدول 

لقوى العاملة الإجمالية للقطاع العام والقطاع الخاص في عرض العمل حتى بلغت ا

(مليون عامل بين رجل وامرأة بين 6،271،621( إلى ) 2004العرا  في عام ) 

( مليون 6،889،558( سنة، وأخذت القوى العاملة في تزايد حتى بلغت إلى )65 -15)

جدها قد احتلت (، كما أن نسبة التشغيل في سو  العمل العراقية ن 2007عامل عام )

( إلى  2007%( ثم ارتفعت عام ) 82.5( والتي بلغت ) 2004نسبة اكبر عام )

%(، بينما كان القطاع العام يحتل المرتبة الثانية من مجموع التشغيل للقوى  85.3)

%( على 17.5-%14.76(  تبلغ (2004العاملة، أذ كانت نسبة التشغيل عام )

اص النسبة الأكبر للتشغيل في ) قطاع الزراعة التوالي، في حين يحتل القطاع الخ

والصيد والغابات وفي التشييد والبناء والنقل والمواصلات وتجارة الجملة والمفرد( 

(، علماً أن غالبية القوى العاملة 8، ص2009[وفاء جعفر المهداوص وآخرون، 34(]

ي أعلى من في العرا  هم الرجال، أما بالنسبة  للريف فنلاحه أن نسبة المرأة ه
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(، في حين 2008%( بسب  عملها في قطاع الزراعة عام ) 20.9الحضر البالغة )

 %( وهي اكبر من المدينة. 78.6م )نجد أن الرجال تبلغ نسبته

وبناءً على ما تقدم يمكن ملاحهة أن سو  العمل في العرا  هو سو  ذكورص على 

ى توليد فرص العمل في جان  الرغم من تزايد نسبة النساء في سن العمل ممّا يدل عل

  (.16، ص2015[)وفاء جعفر المهداوص،35الرجال على حسا  النساء ]

سنة فقط( في العرا  هو في تزايد مستمر بسب   65أن واق  معدل نمو القوى العاملة )

سنة  15زيادة السكان، علما  ان محافهة بغداد تعد الأولى من حيث عدد العاملين )

( مليون عامل، كما 1،554،357( والتي تبلغ )2014الفقر عام ) فأكثر( وف  إحصائية

( (، 2003%( عام 20.74بلغت نسبة القوى العاملة إلى مجموع السكان حوالي )

%(؛ ثم ارتفعت نسبة القوى العاملة الى مجموع السكان ما  3.4وبمعدل سنوص بلغ )

عرا  طيلة هذه (، لكن الهروف التي عانة منها ال2014%( عام )24.126يقار  )

( أدت إلى عدم الاهتمام بهذه القوى الكبيرة من حجم العمال في  2003-2014المدة )

، لكن أذا قارنا 43، ص )2007[ )فار  كريم بريهي، 36سو  العمل العراقية ]

العرا  م  بقية الدول العربية نجد أن نسبة القوى العاملة إلى مجموع السكان وبنحو  

( ما بين 14-5ت نسبة القوى العاملة التي تق  أعمارهم ما بين )عام منخفضة، إذ شكل

[)جمال عزيز فرحان 37%( ممّا يدل على تردص أوضاع المعيشة ]13.4 -4%)

%( و 4435.21(، كما نلاحه أن انتاجية العمل تتراوح ما بين )7، ص2015العاني، 

قد بلغت  (2003%(، كما يمكن ملاحهة اجمالي القوى العاملة عام )8669.05)

(  2014( عامل، ثم اخذت بالتزايد طول المدة، حتى بلغت عام )6،085،492)

(عامل، أما التركي  العمرص للسكان والذص يمثل مؤشر للدلالة عن نسبة 8،686،537)

الإعالة، أن أكثر من ثلثي سكان العرا  هم دون سن الثلاثين من عمرهم، وذل  حس  

(، وهذه النسبة   2007تصادص في العرا  لعام )إحصائيات المسح الاجتماعي والاق
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[ 38( سنة والتي تُعد فئة اقتصادية، (] 15-65تدل على تزايد السكان في سن العمل )

 (.17، ص 2010جمهورية العرا ، وزارة التخطيط والتعاون الانمائي، 

 (6) والجدول

 العراق في العاملة القوى اجمالي

 

 

 .www.world bank.org( 1،5) العمود -1: المصدر

( 7)والجدول( 1) العمود على بالاعتماد، الباحث أعداد من( 2،3،4)العمود -2      

 التشغيل في العام الانفا  اثر قيا ، منشورة غير رسالة، هادص علي(، 3) العمود

 .52ص،  2014 -2003 للمدة نموذجاً  العرا 

رة في القطاع العام وذل  ( أدت إلى تشغيل أيدص عاملة كثي 2003، أن أحداث عام )

عن طري  فتح أبوا  التعيين للمفصولين السياسيين واحتسا  كامل الخدمة في مدة 

تركهم للعمل، وكذل  فتح با  التطوع في السل  العسكرص والدوائر الحكومية المدنية، 
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ممّا جعل أسوا  العمل في العرا  معهمها تذه  نحو القطاع العام نتيجة ارتفاع هيكل 

ل  على الوهائف في القطاع العام، لكن كل ما قامت به الحكومة من فتح أبوا  الط

التعيين في القطاع العام واحتواء برامج تفعيل مكات  التشغيل، إلا أن القطاع العام لم 

يتمكن من استيعا  الارتفاع المتزايد في نمو عرض العمل العراقي وكذل  الحال 

 (.11، ص2009المهداوص وآخرون،فاء [) و39بالنسبة للقطاع الخاص]

أن توافر فرص عمل في العرا  تُعد من أبرز المشكلات التي تصي  الاقتصاد العراقي 

بسب  الأعداد المتزايدة من القوى العاملة التي تدخل في سو  العمل سنوياً نتيجة 

الأسبا  المذكورة فيما تقدم، وعلى رأ  هذه الأسبا  هي الاستمرار في معدل النمو 

–2009%( سنوياً لمدة ستة عقود ) 3.1للسكان وبمستوى كبير، فأن الزيادة تبلغ )

(، علماً انه حتى لو انخفض معدل نمو السكان، فأن سو  العمل سيستمر  1947

بالتوس  لمدة أطول وذل  بحس  أن معدل نمو القوى العاملة اكبر من معدل نمو 

ل سياسة انفاقية توسعية في التوهيف السكان، ويمكن ذكر أن الحكومة قد تبنت استعما

الحكومي وخاصةً في السل  العسكرص وكما تم ذكره، إلا انه لم تستطي  استيعا  إلا 

جزء قليل من عرض العمل وعلى مستوى الاقتصاد الكلي للبلد، كما أن تزايد عدد 

الداخلين لسو  العمل تعد مشكلة كبيرة،  ومن اجل مواجهة هذا العرض الهائل من 

-2014لقوى العاملة لجأت الحكومة إلى تبني كثير من السياسات والبرامج منذ )ا

( في التشغيل والخطط التنموية بهدف امتصاص هذا العرض والوصول إلى 2003

التوازن الكلي؛ لكن لم تتمكن من تحقيقه على ارض الواق ، بل لم يههر أص مشروع 

قليل، إذ لا يزال دور القطاع الصناعي استراتيجي في تشغيل الأيدص العاملة إلا جزءاً 

%( من  15محدوداً وضعيفاً، وكذل  الحال بالنسبة للقطاع الزراعي الذص يؤمن )

احتياجات السو  الغذائية لذا فأن السو  لا يزال يعاني من إغرا  سلعي خارجي 

 (.10، ص2010[)عبد الرحيم مكطوف حمد، 40]
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لة في العرا  تم في خم  مدد رئيسة على وف  علماً أن المسح الإحصائي للقوة العام

(، وهي إحصائية مسح القوة العاملة COSITالجهاز المركزص للإحصاء والمعلومات )

( حول الأوضاع المعيشية في العرا ، 2003(، وإحصائية عام )1997عام )

( حول المسح 2008( مسح القوة العاملة، وإحصائية عام )2004وإحصائية عام )

 ( حول خارطة الفقر2014ائية عام )وآخر احص التشغيلي،

(PaI Sletten and  Louy H.Rashid, 2005) [41] 

أن نمط التشغيل الحالي هو انعكا  للبيئة الاقتصادية القطاعية في العرا ، إذ بدلاً من 

استعمال الموارد النفطية في الاستثمار الحقيقي )الإنتاجي( وانجاز تنمية حقيقية والتي 

ى استيعا  القوى العاملة المتزايدة في سو  العمل العراقي، بل تم توجيه تعمل عل

اغل  واردات النفط نحو الأنفا  الاستهلاكي كما أن صرف الأنفا  الاستثمارص 

، 2010[  )عبد الرحيم مكطوف حمد،42ضعيف بسب  الفساد المالي والادارص]

وغير الماهرة إلى القطاع  (، ممّا أدى إلى توجه اغل  الأيدص العاملة الماهرة11ص

العام باعتباره قطاع مضمون في المستقبل كما ذُكر أنفاً، مما ولدت ههور بطالة مقنعة 

وبطالة ناقصة في الدوائر الحكومية، الامر الذص ادى الى تدهور القطاع الخاص الذص 

( سنة، بغض النهر عن 65 -15يحتضن كافة الفئات العمرية للقوى العاملة ما بين )

الفئات العمرية دون السن القانوني للعمل وفو  السن القانوني للعمل )فئة صغار السن 

سنة(، علماً ان القطاع الخاص يحتضن  65سنة، وكبار السن الاكثر من  15الاقل من 

 هذه الفئات العمرية وبأجور منخفضة جدا  مقارنة  م  القطاع العام . 
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العرا  هو من نوع متعدد الابعاد، كما يمكن ان  ومما تقدم يمكن ان نلحه ان الفقر في

نربط الفقر بسو  العمل في العرا  وذل  من خلال البطالة الذص يعد مؤشر للفقر 

 -وكذل  حجم السكان والتضخم:

هنا  ارتباط وثي  بين البطالة والفقر ومدى تأثيرها في سو  العمل،  -البطالة: 

ة العاملة في السو  العاطلة والتي لا تجد فرص إذ كلما زادت البطالة يعني زيادة القو

عمل بالتالي زيادة الفقر، وهذا ما يعانيه الفقر في العرا ، لان البطالة لا تزال مرتفعة 

  .15.45(. بتغير سنوص 2014% عام )12.7كما هو   

ان نسبة حجم السكان في العرا  في تزايد مستمر وبمعدل نمو  -حجم السكان: 

%(، مما يعني زيادة نسبة الفقر نتيجة عدم وجود مرونة في الانتاج 1.18سنوص يبلغ )

 في القطاع العام والخاص لاستقطا  القوى المتزايدة للعمل في سو  العمل.

بما ان معدل التضخم لا يتناس  م  الحاجة الفعلية في الاقتصاد  -التضخم : 

لفقر، وبالتالي توجه اغل  العراقي لذل  تزايدت معدلات البطالة والتي انعك  على ا

ء خضير [) رجا43القوى العاملة نحو القطاعات الهامشية، والتي تزيد من نسبة الفقر، ]

 (.129، ص2012 -2007عبود، 

 في الفقر و سوق العمل في العراق.اهم السياسات المستخدمة  -المبحث الثالث :

 أولا  // أهم السياسات للتخفيف من الفقر في العراق

 (The ration card systemام البطاقة التموينية )نه  -1

في العرا  بعد فرض العقوبات الدولية  1990بدأ العمل بنهام البطاقة التموينية في عام 

عق  احتلال الكويت ، وكان لهذا النهام دور جوهرص في إنقاذ المجتم  العراقي من 

استمر العمل  2003ة ( عام، وبعد تغير النهام السياسي سن13خطر المجاعة طيلة )
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ائية كما إلى خمسة سل  غذ 2009بنهام البطاقة التموينية لكن قلصت مفرداتها بعد عام 

 (.7هو مبين في الجدول )

 (7جدول )

 .2003مفردات البطاقة التموينية الاساسية الموزعة في العرا  بعد عام  

 

التخطيط والتعاون برامج الاغذية العالمي ، جمهورية العرا  ، وزارة  -المصدر :

ماعية في العرا  ، الانمائي ، الامن الغذائي وهروف المعيشة والتحويلات الاجت

 . 45، ص  2012

( سعرة حرارية 2150إنّ عدد السعرات الحرارية التي يحصل عليها الفرد العراقي )

( دينار يدفعها الفرد لمصلحة وزارة التجارة عبر الوكلاء 757بتكلفة رمزية تقدر   )

لدى الوزارة المذكورة وهي تمثل تكلفه رمزية وإن الأسعار مدعومة بشكل كبير من 

( ، 13، ص2012] )حسن لطيف كاهم الزبيدص، كامل علاوص كاهم، 44قبل الدولة [

ويؤمن نهام البطاقة التموينية في العرا  الطاقة الغذائية لنسبة كبيرة من المواطنين إذ 

سر الفقيرة ونصف الطاقة الغذائية المستهلكة للأسر بشكل يوفر ثلثي الطاقة الغذائية للأ

%( من حجم 15عام وبالتالي فهي تسعى في تحقي  الأمن الغذائي وتشكل هذه النسبة )

، 2010] )كتا  ملخص أوضاع العرا ، 46الإنفا  الاستهلاكي للأسرة بسعر السو  [

قر من مجموع %( من حجم الانفا  الاستهلاكي للخم  الاف30( ، وتشكل )59ص

السكان ، لكنها تشكل عبئاً على الموازنة العامة وم  انخفاض تخصيصاتها في السنوات 
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] )اللجنة الوطنية 46الاخيرة إلا إنها ، مازالت تشكل نسبـة مهمه من النفقات العامـة [

كانت  8/6/2014( ، قبل 41، ص2010للسياسات السكانية، حالة سكان العرا ، 

بيرة جداً وذلـ  فإن مفردات البطاقة التمويـنية لم تصل كاملة إلى موازنات العرا  ك

المواطنـين وكذل  نجد التأخير في التسليم الشهرص ورداءة نوعية المواد المستوردة من 

قبل وزارة التجارة ، وقد هدرت المليارات واختفت في وزارة التجارة وعقود استيراد 

وإلى الآن  2003التعاقدات لم يتغيروا منذ عام مفردات البطاقة التموينية، وإن موهفي 

 ( .  21، ص2015] )البطاقة التموينية والمفردات المفقودة، 57[

 

  

( ضخامة الأموال التي انفقت لدعم البطاقة التموينية حيث بلغ 8يلاحه من الجدول )

( ترليون دينار عراقي ، وقد ارتفعت النفقات على البطاقة 50مجموعها أكثر من )

( مليار دينار  6985، إلى ) 2005و 2004( مليار دينار عام 6000لتموينية من )ا

%( واخذت بالانخفاض التدريجي حتى بلغت 79وبمعدل نمو سنوص بلغ ) 2008عام 

( مليار دينار لكل عام ، وارتفعت في الاعوام 3500مقدار)  2011و 2010في عام 

لى التوالي وبمعدل نمو سنوص ( مليار دينار ع 4245،  4000الى ) 2013و 2012

( مليار دينار ومعدل نمو سال  بلغ 4779إلى ) 2014موج  وانخفضت في عام 

انخفضت التخصيصات للبطاقة التموينية الى  2015%( ، واخيرا في عام  -3.5)

%(وقد بلغ متوسط المدة  -47.5( مليار دينار وبمعدل تغير سنوص سال  بلغ )2500)

%(،  -7، و معدل النمو السنوص المرك  سالباً حيث بلغ )( مليار دينار 4567)

ويلاحه انخفاض الدعم المقدم للبطاقة التموينية وانخفاض حصتها من الإنفا  العام ، إذ 
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إلى  2004%( عام 29.8انخفضت نسبة دعم البطاقة التموينية من الإنفا  العام من )

   . 2015%( في عام 2.08وإلى ) 2013%( عام  3.6)

 (8ول )جد

مقدار النفقات الحكومية المخصصة لمفردات البطاقة التموينية في العرا  للمدة  

 ( القيمة )مليار دينار(2015 - 2004)

 

  -المصدر :

جمهورية العرا  ، وزارة التخطيط ، الجهاز المركزص للإحصاء ، مديرية  -1

 (.2014،  2013،  2012الحسابات القومية ، للسنوات )

( ، 4352العرا  ، وزارة العدل ، صحيفة الوقائ  العراقية ، العدد ) جمهورية -2

 .40، ص 2015شباط ،  16

حسن لطيف كاهم الزبيدص ، كامل علاوص كاهم ، الفقر ونهام البطاقة  -3

التموينية ، دراسة تحليلية قياسية ، مجلة الغرص للعلوم الاقتصادية والادارية ، العدد ) 

 .15، ص 2012، ( ، السنة الثامنة  22
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 (Social Protection Networkشبكة الحماية الاجتماعية )  -2

تعرف شبكة الحماية الاجتماعية بأنها كفالة الدولة وبموج  الدستور وانطلاقا من 

مبادئ حقو  الانسان الاساسية ، إن ترعى فئات المجتم  الفقيرة غير القادرة على 

ية أفرادها من الفقر، وتوفير سبل عيشه توفير احتياجاتها الضرورية، وضمان حما

الكريم ، وهي موجهه للفئات التي تق  تحت خط الفقر بتقديم الإعانات لهم والخدمات 

، 2011] )وزارة العمل والشؤون الاجتماعية، 48المختلفة لحين انتشالهم من الفقر [

البؤ  (، وهي إحدى آليات الحماية الاجتماعية المرحلية الغرض منها تخفيف 71ص

ومحاربة الفقر ، من أجل تمكين الأفراد أو الأسر التي تضررت لأص سب  كان ، 

كالتراج  الاقتصادص والنزاعات والحرو  ، أو تطبي  برامج الخصخصة والإصلاح 

الاقتصادص ، والتي من نتائجها خفض الإنفا  الحكومي وأعداد المشتغلين في القطاع 

ليست بديلا عن نهام الرعاية الاجتماعية أو الضمان  العام ، وشبكة الحماية الاجتماعية

،   ص ( ، وبدأ 2008] )فلاح خلف الربيعي،49الاجتماعي بل انما هي مكمله لها [

العمل بهذا البرنامج ومنح الروات  للمستفيدين من إعانات شبكة الحماية الاجتماعية في 

  المبادئ والترتيبات كأحد برامج الحكومة في التخفيف من الفقر ، وف 1/12/2005

التي وضعتها الشبكة ، وتم تحديد الجهات التي يح  لها الاستفادة من مساعدة شبكة 

الحماية الاجتماعية والتي تشمل )المعوقين ،والعاجزين ، واليتامى ، القاصرين ، 

والمطلقات ، والارامل ، والطلا  المتزوجين ، واسر السجناء ، والعاطلين عن العمل 

، 2010] )اللجنة الوطنية للسياسات السكانية، حالة سكان العرا ، 50ين( [المتزوج

( ، وبعد تغير النهام السياسي في العرا  أخذت الأسر المشمولة بشبكة الحماية 43ص

الاجتماعية بالتزايد ، وكانت الخطة الموضوعة لمعالجة الفقر هي الوصول لمليون 

( أعداد المشمولين بروات  الشبكة 9) عائلة فقيرة تشملها الشبكة ويوضح الجدول

 والمبلغ الكلي للروات .
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 ((9جدول 

المستفيدين برات  شبكة الحماية الاجتماعية والروات  المدفوعة لهم في العرا  للمدة  

 ( )مليار دينار(2003-2015)

 

 -المصدر:

جمهورية العرا  ، وزارة العمل والشؤون الاجتماعية ، احصاءات وحدات  -1

 ية الاجتماعية ، السنوات المختلفة.الرعا

 ( من عمل الباحثان بالاعتماد على بيانات الجدول نفسة.2العمود ) -2

إلى  2003( أسرة عام 72420( ارتفاع عدد المشمولين من )9يلاحه من الجدول )

، وهو أكبر عدد وصلت الية شبكة الحماية الاجتماعية 2006( أسرة عام 982595)

%( ، ويعود  1256.8كبيرة جداً حيث بلغت ) 2003ة عن عام وكانت نسبة الزياد

سب  تل  الزيادة إلى اعتماد الحكومة برنامج شبكة الحماية الاجتماعية كإحدى سياسات 

انخفضت أعداد  2006، وفي السنوات التالية لعام  2005التخفيف من الفقر منذ عام 

وبمعدل نمو سال  بلغ ( أسرة ، 317468) 2010الأسر المشمولة وبلغت في عام 
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 2013%( ، وارتفعت أعداد المشمولين في السنوات اللاحقة وبلغت في عام  -57.9)

الذص  2012%( مقارنة م  عام 130.4( أسرة وبمعدل نمو موج  بلغ )878507)

%( ، و  -3.5( أسرة ومعدل نمو سال  بلغ  )395131بلغ عدد الأسر المشمولة فيه )

( أسرة على 819176،  884207عدد الاسر المشمولة ) بلغ 2015و  2014في عام 

( أسرة ، وبلغت روات  شبكة 552401التوالي ، وبلغ متوسط المدة للأسر المشمولة )

( مليون دينار عراقي ، ارتفعت في عام 75.288) 2005الحماية الاجتماعية في عام 

وشهدت  مليون دينار على التوالي ، 796.818، ) 505.489الى ) 2007و 2006

،  2672.8، ارتفاعا في الروات  المدفوعة الى ) 2015و 2014و 2013الأعوام 

( مليون دينار على التوالي ، وإن معدل النمو السنوص المرك  1044.80،  1056.50

بلغ  2015 -2003للأسر المشمولة بروات  شبكة الحماية الاجتماعية للمدة 

(20.5.)%  

 يليةنياً // أبرز السياسات التشغثا

اتسمت سياسة التشغيل في  -(:2003سياسة التشغيل في العرا  بعد عام ) -1

العرا  بتأثرها بالهروف الاقتصادية والسياسية التي سادت المجتم  في مختلف 

المراحل، اذ سادت سياسة التشغيل الكامل لكل القادرين على العمل والباحثين عنه 

أت الحكومة بفتح با  التعيينات في القطاع ( بد2003بالأجر السائد ،أما بعد أحداث )

العام؛ لكن لم تكن للخريجين فرصة عمل في القطاع العام إلا القليل، الأمر الذص أدى 

إلى  تفشي هاهرة البطالة للخريجين، فضلاً عن تردص الأوضاع في القطاع الخاص، 

ية والبحوث ومن هذا المنطل  بدأ الباحثون والمسؤولون على أعداد الدراسات الخلف

[)وفاء جعفر المهداوص 51وإيجاد الحلول وذل  من  خلال )تفعيل مكات  التشغيل( ]

(، حيث تبنت وزارة العمل والشؤون الاجتماعية استراتيجية 11، ص 2009وآخرون، 

تشغيل لمدة قصيرة ومتوسطة وبعيدة المدى، للحد من البطالة، إذ باتت مسؤولة عن 
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للتدري  المهني في العرا ، تمكنت من تأهيل وتدري   ( مركزاً 35ادارة اكثر من )

[ )منتهى زهير محسن 52(]2010( شخصاً في مهن عديدة حتى نهاية آ  )770576)

( 2007(، ثم وضعت استراتيجيات وخطط، ابتداء من عام )82، ص 2013السعدص، 

 د. ( والذص يتضح فيما بع2014( بالرغم من وجود خطط بعد عام )2014ولغاية عام )

 

[)جمهورية العرا ، وزارة 53( ]2010-2014خطة التنمية الوطنية ) -2

تبلورت فكرة أعداد خطة تنمية وطنية  -( :1، ص2009التخطيط والتعاون الانمائي، 

متوسطة المدى من الإخفاقات و المشكلات التي واجهت أعداد البرامج الاستثمارية 

متوسطة وبعيدة المدى، وتحديد السنوية وخاصة صعوبة وض  رؤى تنموية شاملة 

[)تقرير البن  54أولويات المشاري  وتكاملها على أسا  المنهج السنوص للتنمية ]

 .29، )24، ص ، ص 2014الدولي، 

حيث اقترحت وزارة التخطيط على مجل  الوزراء فكرة التحول إلى  أعداد  برامج 

(، وبدأت 2008م )تنموية متوسطة الأمد)خم  سنوات(، واقر المجل  الفكرة عا

وزارة التخطيط بالتهيؤ لأعداد خطة تنموية وطنية خمسيه وباشرت العمل الفعلي 

( ، ومن الكلام أنف الذكر بنحو  واضح 2009المكثف لأعداد الخطة في بداية عام )

وملخص لأبرز السياسات والخطط الهادفة إلى توليد فرص عمل وتحقي  أبرز 

عيش حياة كريمة، لم يكن مستوى هذه الخطط بالشكل متطلبات الفرد العراقي، لكي ي

                                                                                                         المطلو .

إذ على الرغم من وجود أموال هائلة في العرا  أثناء المدة المبحوثة، وزيادة معدلات 

ة )الجارص والاستثمارص (، إلا انه لم يحدث التطوير المطلو  وعلى الأنفا  العام بشقي

%( من الأفراد تتراوح أعمارهم بين 40مستوى الاقتصاد القومي العراقي، إذ أن )
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( سنة ليسوا في المدرسة يعملون أو يبحثون عن عمل، فضلا عن  معدلات  15-24)

%( 66( من الأفراد الأميين و )%25العمالة لا تختلف كثيرا في حالة التعليم، إذ إن )

من ذوص الشهادات ) المشاركة في قوة العمل(، كما أن التوس  في التوهيف في القطاع 

[)تقرير البن  الدولي، 55( شكل وهائف الرجال الأقل تعليما ]2012-2007العام )

. وبناءً على ما تقدم أن فرص الاستثمار، الذص يولد فرص 29، )24، ص ص 2014

لم يكن في المستوى المطلو ، وهذا يؤدص إلى عوامل كثيرة تدخل في البنية  التشغيل

الاقتصادية للاقتصاديات التي تعاني من هذه الهاهرة بغض النهر عن طبيعة النهام؛ 

لأن حجم التشغيل ومستواه متغير تاب  لحجم النشاط الاقتصادص، وكذل  لحجم الطل  

يل والقاعدة الإنتاجية تخض  لحجم ومستوى الفعال، ففي الدول المتطورة حجم التشغ

الطل  الفعال، أما الحال يختلف في الدول النامية ومنها العرا  وذل   للأسبا  الآتية 

 -:14، 140، ص ص ) 2015[)جمال عزيز فرحان العاني 56]

 ضعف مرونة الإنتاج. -1

 ضآلة أعداد وأحجام المشاري  الاقتصادية. -2

ية التي تؤدص إلى عدم اكتشاف الفرص الاستثمارية ضعف المقدرة التنهيم -3

 الجديدة وفي النهاية عدم التوس  في حجم مستوى التشغيل ومن ثم البطالة.

الاختلال بين عرض العمل والطل  عليه، بسب  ارتفاع معدلات الزيادة   -4

 السكانية.

لداخلية تضار  الإنتاج المتطور الذص يولد المنافسة في الأسوا  المتطورة ا -5

[)جمال عزيز 57والخارجية م  الإنتاج كثيف العمل، كما في الشكل البياني الآتي ]

 (.141، ص2015العاني، 
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 (3شكل )

 منحنى العلاقة بين رأ  المال والعمل.

 

جمال عزيز العاني، ثلاثية الفشل الاقتصادص في العرا  ) البطالة والتضخم(  -المصدر:

 .141، ص2015، 19امعة واسط، العددة والادارية، جمجلة الكوت للعلوم الاقتصادي

هذا التحليل لا ينطب  في الاقتصاد العراقي والذص يعتمد على صادرات النفط والتي 

%( من إيرادات الموازنة العامة ، إذ إن العرا  قد انف  كثير 95تصل إلى أكثر من )

لأمنية والقوات المسلحة من الأموال في مجالات العمل المتعل  في الأجهزة الحكومية وا

مما ولد طبقة طفيلية تتمثل في الباعة المتجولين، علماً ان هؤلاء يحققون دخل أعلى من 

تل  الافتراضات التي تفترضها نهرية التنمية في هروف عرض العمل غير المحدود ، 

ر فعند تطبي  هذا الافتراض حول العرا  و)الدول النامية الريعية( نجد أن مسار وانحدا

خط التكلفة قد يتغير وأصبح يم  منحنى الناتج المتساوص في نقطة ترجح اختيار 

أسالي  الإنتاج المتوافرة للعمل ومكثفة لرأ  المال في المشاري  الاقتصادية ممّا يؤدص 

[) جمال عزيز العاني، 58للحد من توافر فرص العمل في القطاع المتطور]

لحه أن البطالة في العرا  هي من (، ومن هذا ن141-142، ص ص 2015السنة،
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نوع بطالة هيكلية ترتبط بالقطاعات، ولي  مرتبط بالطل  الفعال، كما في الشكل 

 -البياني الآتي :

 (4شكل )

 منحنى العلاقة بين رأ  المال والعمل

             

                                  

قتصادص في العرا  ) البطالة جمال عزيز العاني، ثلاثية الفشل الا -المصدر :

،  19والتضخم( مجلة الكوت للعلوم الاقتصادية والادارية، جامعة واسط، العدد

 .141،،ص2015
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 الاستنتاجات

ان السياسات والبرامج التي اتخذتها الحكومة العراقية، لم تكن بالمستوى  -1

والادارص، وهذا يعني  المطلو  بالتالي لم تُحل مشكلة الفقر، وذل  بسب  الفساد المالي

 عدم ثبات فرضية البحث.

توجد علاقة بين معدلات الفقر وسو  العمل، من خلال البطالة والتضخم   -2

 وكذل  حجم السكان.

ان الفقر في العرا  من نوع متعدد الابعاد، ام بالنسبة للقوى العاملة فأنها في  -3

 لعام بشكل عام.وجهم نحو القطاع اتزايد مستمر ومن نوع شبابي، وان ت

 التوصيات

نوصي باتباع سياسات متوسطة وطويلة الاجل، في حل مشكلة الفقر، م  الاخذ  -1

بنهر الاعتبار وض  لجان مختصة في مراقبة هذه السياسات، والقضاء على الفساد 

 المتفشي.

ان مشكلة البطالة والتضخم من اهم المشاكل التي يعاني منها الاقتصاد  -2

 نوصي بإعادة الحياة للقطاع الصناعي والزراعي وعلى مستوى العرا .  العراقي، لذى

وض  خطط تنموية بعيدة المدى، م  الاستفادة من القوى الشبابية الاقتصادية  -3

 في البلد، وكذل  تفعيل دور القطاع الخاص نحو الانتاجية الحرة المحلية.
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ل مؤشرات مختارة لهاهرة الفقر في فرا  محمد الرواشدة وآخرون، تحلي -1

، 2، العدد 41محافهة الجنو  في الاردن، مجلة الدراسات، العلوم الادارية، المجلد 

2014.، 
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المحرر احمد السيد النجار ، الفقر في الوطن العربي ، مركز الدراسات  -6

 .2005السياسية والاستراتيجية ، الاهرام ، القاهرة ، 
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 العربية.
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حاجي فطيمة ، اشكالية الفقر )دراسة قياسية الجزائر نموذجا( ، دار الراية  -8
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 المستخلص

يسعى البحث إلى بيان دور التخطيط الإسترايتجي في تعزيز الفاعلية التنهيميـة   

مــن خــلال دراســة اســتطلاعية لآراء عينــة مــن الأفــراد فــي البنــ  المركــزص العراقــي / 

لتحقيــ  هــدف البحــث تــم اعتمــاد المــنهج الوصــفي التحليلــي، وذلــ  مــن خــلال بغــداد، و

تصميم وبنـاء مقيـا  لـهُ القـدرة علـى قيـا  الأبعـاد الرئيسـة للبحـث والمتمثلـة باسـتمارة 

( استمارة من خلال عينة قصدية لعدد من المدراء ومعـاونيهم 60استبانه، إذ تم توزي  )

ــل  ــة تحلي ــة البحــث، وبغي ــارهم عين ــالي  باعتب ــن الأس ــم اســتخدام مجموعــة م ــات ت البيان

الإحصائية، وتوصل البحث إلى وجود علاقة ارتباط معنوية بين التخطيط الإسترايتجي 

والفاعلية التنهيمية على مستوى المنهمة المبحوثة، كما وتم تقـديم عـدد مـن المقترحـات 

يجي لما لهُ مـن زيادة اهتمام إدارة المنهمة المبحوثة بالتخطيط الإسترات من أهمها

أثــر كبيــر فــي تعزيــز الفاعليــة التنهيميــة وزيــادة كفــاءة العــاملين وتحســين أداء المنهمــة 

 ككل.

 الكلمات المفتاحية: التخطيط الإستراتيجي, الفاعلية التنظيمية.

Abstract 

           The research seeks to explain the role of strategic planning 

in enhancing organizational effectiveness through the exploratory 

study of the views of a sample of individuals in the Central Bank 

of                             Iraq / Baghdad. To achieve the objective of the 

research, the analytical descriptive method was adopted by 

designing and constructing a scale that has the ability to measure 

the main dimensions of the research, (60) questionnaire was 

distributed by means of a sample intended for a number of 

managers and their assistants as a research sample. In order to 

analyze the data, a set of statistical methods was used. The 

research found a significant correlation between strategic planning 

and organizational effectiveness on the level organization of the 
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researched, and was presented a number of proposals to increase 

the attention of the most important of the surveyed organization 

management and strategic planning because of its significant 

impact in enhancing organizational effectiveness and increase the 

efficiency of workers and improve the performance of the 

organization as a whole.         
Keywords: Strategic Planning, Organizational Effectiveness. 

 

 

 

يحـاول البحـث تـسليط الــضوء علــى مواضــي  تحتــل أهميــة إســتثنائية علــى   

ــة(  ــة التنهيمي ـــي )التخطــيط الإســتراتيجي والفاعلي ـــال ألا وه ـــات الاعم ـــستوى منهم م

ـأثيرات وانعكاســــات واســـــعة علـــــى تطـــــوير الواقـــــ  الميـــــداني والتــــي تعــــد ذات تـــ

للمنهمــات المعاصــرة، ولاختبــار العلاقــة والتــأثير بــين متغيــرات البحــث اختيـــر 

البن  المركزص العراقي كميـــدان للجانــ  الميداني لمــا يشكلهُ مـــن أهميـــة بالنــــسبة 

تـضمن أربعـة محاور، إذ تنــاول  ــي، ولتحقيـ  أهـداف البحـث فإنـهُ للاقتـــصاد العراقـ

الأول منهجيـــة البحـــث، أمـــا المحــور الثــاني فقــد تنــاول الإطــار النهـــرص، فيمـــا تنـــاول 

المحور الثالـث الإطار الميداني، وتـم تخــصيص المحـور الرابــ  لعـرض الاسـتنتاجات 

 .والمقترحات

 

 لبحثالمحور الأول: منهجية ا

   أولا : مشكلة البحث

تتعاهم المشكلات التي تواجه المنهمات، نتيجة للتطـورات الحاصـلة فـي بيئـات   

عمل هذه المنهمات، وأصبحت المسؤولية أكبر علـى عـات  الإدارة فـي سـبيل المواءمـة 

بين استمرار المنهمات، ومراعاة متطلبـات التطـوير والتغييـر، وفـى ضـوء ذلـ  أصـبح 
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تراتيجي يأخذ بعداً مهماً في رصـد مسـتقبل المنهمـات، والتنبـؤ بالتحـديات التخطيط الإس

التي يمكن أن تواجهها والتي تؤثر إيجابـاً علـى فاعليتهـا التنهيميـة، وبنـاءاً عليـه جـاءت 

 مشكلة البحث متمثلةً بالتساؤلات الآتية:

 هل هنا  تصور واضح لدى المنهمة المبحوثة حول التخطيط الإستراتيجي؟ .1

 نا  تصور واضح لدى المنهمة المبحوثة حول الفاعلية التنهيمية؟هل ه .2

مــا طبيعــة علاقــات الارتبــاط والتــأثير بــين التخطــيط الإســتراتيجي والفاعليــة  .3

 التنهيمية؟

 ثانيا : أهمية البحث

تنبــ  أهميــة البحــث كونــها يــأتي ضــمن اهتمــام الكثيــر مــن الأكــاديميين والإداريــين،       

 ط الإستراتيجي في تعزيز الفاعلية التنهيمية للمنهمة المبحوثة.نهراً لأهمية التخطي

 ثالثا : أهداف البحث

يسعى البحث إلى بيان دور التخطيط الإستراتيجي في تعزيز الفاعلية التنهيمية،   

فضلاً عن بلـورة إطـار نهـرص للتخطـيط الإسـتراتيجي والفاعليـة التنهيميـة، فضـلاً عـن 

رتبــاط والتــأثير ومعنويتهــا بــين المتغيــرين المبحــوثين التعــرف علــى طبيعــة علاقــات الا

ــة  ــي المنهم ــر ف ــي معالجــة مشــكلة أو أكث ــا ف ــن نتائجه ــة تفســيرها والاســتفادة م ومحاول

المبحوثة، والتوصل إلى مجموعة من الاستنتاجات التي يمكن من خلالها تقديم مجموعة 

 من المقترحات اللازمة للمنهمة المبحوثة.

 

 حثرابعا : مخطط الب

( لمعالجـة مشــكلة البحـث مــن 1تـم بنــاء مخطـط فرضــي كمـا مبــين فـي الشــكل )  

وقـد خلال قيا  كـل متغيـر مـن متغيـرات البحـث ومـدى تـوافرهُ فـي المنهمـة المبحوثـة 

اعتمـــد البحـــث فـــي بنـــاء هـــذا المخطـــط متغيـــرات مســـتقلة ومعتمـــدة، إذ عُـــدَّ التخطـــيط 

 فاعلية التنهيمية متغيراً معتمداً )مستجيباً(.الإستراتيجي متغيراً مستقلاً )تفسيرياً(، وال
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Likert

1 – 2 2 

X1 – X12 12 

Y1 – Y12 12 

SPSS
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1. 

X1-X12

X7

X1

 

 

 

 

X150 83.33 8 13.33 2 3.33 2.80 

X249 81.67 9 15.00 2 3.33 2.78 

X3 46 76.67 11 18.33 3 5.00 2.72 

X442 70.00 10 16.67 8 13.33 2.57 

X530 50.00 10 16.67 20 33.33 2.17 

X640 66.67 15 25.00 5 8.33 2.58 

X7 51 85.00 9 15.00 0 0.00 2.85 

X841 68.33 9 15.00 10 16.67 2.52 
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SPSS

2. 

Y1-Y12

Y9

Y12

 

X943 71.67 7 11.67 10 16.67 2.55 

X1044 73.33 10 16.67 6 10.00 2.63 

X1146 76.67 4 6.67 10 16.67 2.60 

X1239 65.00 11 18.33 10 16.67 2.48 

72.36 15.69 11.95 2.60 

Y145 75.00 10 16.67 5 8.33 2.67 

Y252 86.67 8 13.33 0 0.00 2.87 

Y350 83.33 8 13.33 2 3.33 2.80 

Y446 76.67 7 11.67 7 11.67 2.65 

Y5 49 81.67 6 10.00 5 8.33 2.73 

Y651 85.00 9 15.00 0 0.00 2.85 

Y754 90.00 6 10.00 0 0.00 2.90 

Y851 85.00 5 8.33 4 6.67 2.78 
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SPSS

 

1. 

 

0.704 

                                 N = 60                                              P<= 0.05     

                            SPSS 

 

2. 

F

Y960 100.00 0 0.00 0 0.00 3.00 

Y1050 83.33 10 16.67 0 0.00 2.83 

Y1140 66.67 5 8.33 15 25.00 2.42 

Y12 55 91.67 5 8.33 0 0.00 2.92 

83.75 10.97 5.28 2.78 
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R²

βT

T

N = 60                               P <= 0.05                                             df = (1,58) 

SPSS

1. 

 

Β T 
R

F 

β0 β1 

0.874 1.162 6.812 1.671 0.496 20.432 4.043 
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2. 

 

3. 
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4. 

 

5. 

 

6. 

 

7. 

 

8. 

 

9. 

 

10. 
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11. 

 

 

 

  

 

 لا أتفق محايد أتفق المؤشرات

    .رؤية واضحة حول ما تريد إن تصل إليها  المنهمة المبحوثةتمتل   1

2 
ت الغايات والبدائل الإستراتيجية إلى سياساالمنهمة المبحوثة تترجم 

 .وموازنات وخطط وبرامج
 

  

3 
المنهمة المبحوثة من  إحتياجات تحديد في الإستراتيجييسهم التخطيط 

 اللازمة. التكنولوجية الماديةالموارد 
 

  

4 
 القابلية العالية على مواجهة التهديدات والتحدياتلدى المنهمة المبحوثة 

 الإستراتيجية التي تواجهها في المستقبل.
 

  

5 
على كافة  ستراتيجية والبرامجبعرض الخطط الإ لمنهمة المبحوثةاتقوم 

 قبل إقرارها. رائها وملاحهاتها عليهاآالإدارات للحصول على 
 

  

6 
 من المنهمة المبحوثة إحتياجات تحديد في الإستراتيجييسهم التخطيط 

 .الموارد البشرية بدقة
 

  

7 
جراءات إ تبسيط ىللمنهمة المبحوثة إل الإستراتيجييسعى التخطيط 
 العمل للعاملين.

 
  

8 
والأوضاع  قادرة على التكيف لمختلف الهروف إن المنهمة المبحوثة

 والإقليمية التي تواجهها.ة الداخلي
 

  

9 
تسهم صياغة الخطة الإستراتيجية للمنهمة المبحوثة في تحديد نمط 

 اءة عالية.القيادة والإدارة الفاعلة لضمان استمرارية أداء العاملين بكف
 

  

10 
إلى أهداف للمنهمة المبحوثة تترجم الغايات والأهداف طويلة الأجل 

 .وقصيرة موضوعة في برامج زمنية متوسطة
 

  

11 
يسهم التخطيط الإستراتيجي في زيادة قدرات العاملين على تقديم الخدمة 

 بدرجة عالية من الدقة والموثوقية.
 

  

12 
وأنهمة  نماذج وض  في لمنهمة المبحوثةالإستراتيجي لالتخطيط يسهم 
 العاملين.لإدارة شؤون متطورة إدارية 
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 لا أتفق محايد أتفق المؤشرات

1 
تستطي  المنهمة المبحوثة أن تتكيف م  الهروف والأوضاع 

 البيئية المختلفة.
 

  

2 
امهم تعمل المنهمة المبحوثة على تهيئة عاملين كفوئين لأداء مه

 وفقاً للخطط الموضوعة.
 

  

    تسعى المنهمة المبحوثة للحصول على التقديرات الإبداعية. 3

4 
تستطي  المنهمة المبحوثة أن توس  القوى العاملة بدون جهد 

 كبير.
 

  

5 
توجد اتصالات بين مختلف المستويات داخل المنهمة المبحوثة 

 لتبادل المعلومات.
 

  

6 
حوثة إلى ربط برامج التحفيز م  إنتاجية تسعى المنهمة المب

 العاملين.
 

  

7 
لدى المنهمة المبحوثة قدرات مميزة في الاحتفاه بالعاملين ذو 

 المعرفة المتراكمة.
 

  

8 
تستخدم المنهمة المبحوثة برامج توهيف فاعلة تستهدف المهارة 

 والمعرفة الإبداعية لدى العاملين.
 

  

    تكنولوجيا المعلومات داخلها. تستخدم المنهمة المبحوثة 9

10 
تأخذ المنهمة المبحوثة بالمقترحات الجديدة التي يطرحها 

 العاملون حول العمل.
 

  

11 
تستطي  المنهمة المبحوثة أن تستجي  لمتغيرات البيئة 

 الخارجية.
 

  

    تسهل المنهمة المبحوثة تدف  المعلومات بين الأقسام والأفراد. 12
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 -الخلاصة :

اسنننتخدم الشننناعر نيمنننا يوشنننيج التشنننبيهات الخيالينننة فننني تشنننبيهاته فمنننن مجمنننوع 

مننننن التشننننبيهات الخياليننننة ,  106تشننننبيه مفصننننل فنننني اثنننناره لاحظنننننا وجننننود  169

 % من مجموع اوجه الشبه هي تشبيهات خيالية . 62.8وهذا العدد يبين ان 

رى فنننني هننننذا البحننننث تحليننننل العلاقننننة بننننين اوجننننه الشننننبه الخياليننننة والمشننننبه جنننن

 والمشبه به .

ان الخصوصنننننية البنننننارزة فننننني هنننننذا النننننركن منننننن التشنننننبيهات عنننننند الشننننناعر هننننني 

 استعماله للحالات والصفات الانسانية.

اسنننتطاع شننناعرنا منننن خنننلال الاسنننتفادة منننن هنننذا الننننوع منننن الصنننور الخيالينننة ان 

وأمنننا منننع التشنننخيص , فمنننن ناحينننة الكثنننرة وجننندنا ان هنننذا يجعنننل صننننعة التشنننبيه ت

تشننننبيه , بحيننننث يكننننون مجموعهننننا يعننننادل  79النننننوع مننننن الصننننور يشننننمل علننننى 

 %  من مجموع التشبيهات . 74.5

امننا فنني النمنناذج الاخننرى التنني تتمتننع بعنندد اقننل مننن ذلننك , يكننون وجننه الشننبه لننه 

 والمشبه به . دور في التجسيم والايهام واثارة الاحاسيس بين المشبه 
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Abstract:- 

The Post used fictional Simulations and out of a total (169) 

simulations, We Found (106) Fictional Simulations . This 

figure Shows that (% 62.8) of all Simulations Fictional Similes . 

In This Search We Found the relationship between the topic 

and vachial .  

The salient peculiarity of this pillar of the poet is its use of 

human qualities . 

Through the use of imaginative images, the poet was able to 

make  the analog work  a twin with the diagnosis . 

On the hand we found that this type of picture contains 79 

simulation totaling 79.5% of the total . 

In other models which have less than that the similarity has a 

role in arousing feeling between the topic and vehical    
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 پيشگفتار

که با مجموعه شعر افسانه، که  علی اسفندياری ملق  به نيما يوشيج مردی بود      

بيانيه ی شعر نو فارسی بود، انقلا  بزرگی در فضای شعر ايران ايجاد کرد؛ او 

آگاهانه کمر همت بست تا تمام پايه و  اسا  شعر کهن فارسی را به چالش بکشد. 

 را انتخا  کرد« شعر نو»نيما يوشيج برای اين هنر خود نام 

در منطقه ای به نام يوش در نزديکی کوه البرز  1276آبان  21نيما يوشيج در       

که از تواب  شهر نور مازندران می باشد، متولد شد. پدرش ابراهيم خان اعهام 

يما از همان کودکی اس  . نالسلطنه نام داشت و شغل او گله داری و کشاورزی بود

ابتدا سواری، تيراندازی و چگونگی زندگی روستايی را از پدرش فرا گرفت. وی 

خواندن و نوشتن را نزد آخوند روستا ياد گرفت، ولی به خاطر آزار و اذيت های او، 

از معلم خويش راضی نبود. خانواده ی نيما در يازده سالگی به تهران نقل مکان 

در کنار مدرسه ی دارالشفا، روبه روی مسجد شاه  کردند و در خانه ای اجاره ای،

 .خواهان بود، ساکن شدند که يکی از مراکز فعاليت مشروطه

نيما ابتدا در دبستان حيات جاويد در  می خواند ولی پ  از مدتی به يک      

نام داشت، فرستاده شد. سپ  « سن لويی»مدرسه کاتوليک که در آن زمان مدرسه 

نهام »مورد تربيت و تشوي  يک معلم خوش رفتار قرار گرفت، او کسی نبود به جز 

به نامی می باشد. او بود که نيما را به شعر گفتن ترغي   که امروزه شاعر« وفا

 کرد. نيما ابتدا سرودن شعر را به سبک خراسانی آغاز کرد.

سالگی استخدام وزارت دارايی شد، ولی پ  از مدتی آن را  22نيما يوشيج در     

قصه ی »سالگی سرود که مثنوی بلند  23رها کرد. او اولين شعر خود را در سن 
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نام دارد. خود نيما اين شعرش را اثری بچگانه ناميده است. در سال « ريدهرنگ پ

بود که اسم خود را عوض کرد و نام نيما را که به معنی کمان بزرگ است،  1300

را سرود و « افسانه»مجموعه شعر  1301برای خود انتخا  کرد. در دی ماه سال 

را که به نوعی سنگ بنای شعر  شعرهايش را با نام نيما امضا کرد. او اين اثر خود

نو بود، به استاد خود، نهام وفا، تقديم کرد. سپ  قسمت هايی از مجموعه ی افسانه 

را در مجله ی قرن بيستم که ميرزاده عشقی سردبير آن بود به چاپ رساند. همزمان 

با انتشار اين مجموعه، جمعی از شاعران پيرو سبک کهن شعر فارسی مانند ملک 

بهار و مهدی حميدی به شدت با او به مخالفت پرداختند، و حتی برخی از الشعرای 

 .شاعران سنتی به مسخره کردن و آزار او روی آوردند

عضو هيات تحريريه مجله ی موسيقی شد و به  1317نيما يوشيج در سال      

فعاليت های مطبوعاتی مشغول شد. او در آن جا در کنار افراد شاخصی مانند محمد 

ء هشترودی، عبدالحسين نوشين و صاد  هدايت کار می کرد. سپ  شعرهای ضيا

ارزش احساسات در »را که سروده بود، به همراه مقاله بلند « غرا »و « ققنو »

 .چاپ کرد« زندگی هنرپيشگان

جنبش جنگل، انقلا  مشروطه و تاسي  جمهوری سرخ گيلان همه در دوران 

افتاد و او نمی توانست نسبت به اين توفان های نوجوانی و جوانی نيما يوشيج اتفا  

اجتماعی بی تفاوت باشد. وی از نهر سياسی طرز فکری چپ گرايانه داشت و با 

نشريه ايران سرخ که يکی از نشريه های حز  کمونيست ايران بود و در رشت 

چاپ می شد، همکاری قلمی داشت. او حتی تصميم گرفت به ميرزا کوچک خان 

 .شود و با او به جنگ برود و جان خود را فدا کندجنگلی ملح  
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نيما يوشيج در اوايل جوانی خود دلباخته ی دختری شد، ولی به خاطر اختلاف      

مذه  موف  نشد با او ازدواج کند. پ  از گذشت مدتی از اين شکست عشقی، برای 

واج کند؛ بار دوم عاش  يک دختر روستايی به نام صفورا شد و قصد داشت با او ازد

ولی صفورا قبول نکرد به شهر نقل مکان کند، به همين خاطر دومين شکست عشقی 

با عاليه  1305نيما رقم خورد. نيما يوشيج سرانجام در ششم ارديبهشت ماه سال 

جهانگيری، دختر ميرزا اسماعيل شيرازی و خواهر زاده ی جهانگيرخان 

ازدواجش، پدرش ابراهيم نوری  صوراسرافيل، ازدواج کرد و دقيقا يک ماه پ  از

دار فانی را وداع گفت. در همين زمان بود که به خاطر بيکاری عملا خانه نشين شده 

محل کار  1307بود و در تنهايی و سکوت به سرودن شعر می پرداخت. در سال 

همسر نيما به شهر بابل منتقل شد، نيما همراه او به بابل رفت و پ  از يک سال به 

سال از زندگی مشترک نيما و عاليه  16پ  از گذشت . قل مکان کردندشهر رشت ن

متولد شد.  1321در سال « شراگيم»بالاخره صاح  فرزند شدند. پسر آن ها به نام 

 .وی در حال حاضر در کشور آمريکا اقامت دارد

اين شاعر بزرگ و گرانقدر به دليل سرمای شديد روستای يوش، به بيماری ذات      

مبتلا شده بود. وی برای درمان به تهران رفت ولی روند درمان هيچ تاثيری الريه 

از دنيا  1338نداشت و بهبودی حاصل نشد. نيما يوشيج سرانجام در سيزدهم دی ماه 

بنا  1372رفت وی ابتدا در امامزاده عبدالله تهران به خاک سپرده شد، ولی در سال 

يوش منتقل نمودند. آرامگاه نيما يوشيج  به وصيت خود او، پيکرش را به خانه اش در

در حياط خانه و در کنار آرامگاه خواهرش بهجت الزمان اسفندياری و سيرو  

 طاهباز نويسنده و مترجم ايرانی قرار دارد.
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 تشبيه در شعر نيما

بررسي وتحقيـ  درتشـبيهات نيما،نشـان مـي دهدكـه مشبه ومشبه به هاص نيما      

و مفرد به مفرد ،بسامد  لحوزة محسوسات هستند.تشبيهات مفصو از  سیبيشتر ح

بالايي دارند. طبيعت و عناصرطبيعي عنصراصلي شعر نيماست؛ نيما شاعرا طبيعت 

اسـت . تشـبيهات او سـاده و قابـل در  براص خواننده است. اكثر تشبيهات با متن و 

 محتواص متن ارتباط تنگاتنگ دارد.

به را گويند. بحث در مورد اين ركـن  ميان مشبه و مشبهوجه شبه، رابطة شباهت  

مهمترين بحث تشبيه است، چون وجه شبه جهان بيني و وسـعت تخيـل شـاعر را 

نشـان مي دهد. در كت  بيان تقسيم بندص هايي از وجه شبه ارائه كرده انـد. يكـي از 

است. « عقلي»و « حسي»مشـهورترين تقسيم بندص ها، تفكي  وجه شبه به دو گروه 

 . خطي  قزويني و جرجاني هر دو اين تقسيم بندص را دارند

: وجه شبهي است كه با يكـي از حـوا  پـنجگانـه در  شـود. مثـال وجه شبه حسي

بـه « ثريـا»اسـت و يـا تشـبيه « شمشير»به « بر »جرجاني در اين مورد تشبيه 

 خوشه انگور.

وا  هاهرص قابـل در  و دريافـت : وجه شبهي است كه با حوجه شبه عقلي 

در « سـتارگان»بـه « اصحا  پيـامبر»خطي  قزويني در اين مورد تشبيه . نيسـت

 .هـدايت را بمي آورد

نيز قابل تقسيم است. اين نـوع « حقيقي»و « خيالي»وجه شبه از سويي ديگر به 

  :تقسيم بندص نيز هم در اسرارالبلاغه و هم در كتا  تفتازاني آمده است
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: وجه شبهي است كه هم در مشبه و هم در مشـبه بـه وجـود دارد. وجه شبه حقيقي

بـه « صـداص كـاروان»در سرخي يا تشبيه « گل سرخ»به « صورت»مانند تشبيه 

 «بچه جوجه ها»صداص 

وجه شبه در مشبه و مشبه به ها يا يكي از ايـن دو ركـن تخيلـي  وجه شبه خيالي:

در سياهي به « بدعت و جهل»حق  ندارد. مانند تشبيه است و در عالم واق  ت

 كه سياهي براص بدعت و جهل غيرواقعي و تخيلي است. «هلمـت»

وجوه شباهت حسي و حقيقي در شعر نيما يوشيج بسيار فراوان است. با اين حال      

ويژه ترين تشبيهات نيما تشبيهاتي است كه شاعر در آنها از وجه شبه هـاص خيـالي 

آنچه در تعيين سب  تصويرسازص شاعران اهميت بسيار دارد، تنها  .ره برده استبهـ

تقسيم بنـدص وجه شبه به خيالي و حقيقي نيست بلكه ما بايد بدانيم كـه هـر شـاعر از 

چـه صـورت يـا صورتهاص خيالي در رابطه با مشبه و مشبه به بهره گرفتـه اسـت. 

 Metaphor of language The" ـواندر كتا  خود تحت عن) Goatly) گوتلي

ـ به اين مسأله پرداخته است. از نهر او وجه شبه ميتواند از « زبان استعاره ها»ـ "

 سه طري  بـا مشـبه و مشـبه بـه ارتبـاط برقرار كند

ضرورص بودن وجه شبه: براص هـر يـ  از طـرفين ماننـد تيرگـي و تـاريكي  .1

و هم براص « ش »آن كه تيرگي هم براص  به« ش »در تشبيه « گور»بـراص 

 ضرورص است« گور»

« خـط»به « ابر»مورد انتهار بودن وجه شبه: مانند تيره بودن كه در تشبيه  .2

 بـراص هر دو سوص تصوير مورد انتهار است: ابرها مثل خطي تيره روص كوه .

ص فـو  را . محتمل بودن وجه شبه: بنهـر مـي رسـد محتمـل بـودن در طبقـه بنـد3

تأويل كنيم. مثال گوتلي در ايـن مـورد برهنـه بـودن بـراص « خيالي بودن»ميتوانيم به 
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در تشبيه زيـر نيـز وجـه شـبه  .مكان سرودخواني در تشبيه شاخه ها به آن است

رابطه « مهتا »و « هر چيز»با هر دو سوص تصوير يعني با « غماز شده»يعنـي 

  :اص خيالي برقـرار مي كند

تو بگو از چه در اين مدت عمر هر چيزص غماز شده؟ / همچنان كه مهتـا  / در 

 سخن چيني خود با مردا  

  :در زير با مثال هاص ديگر از اشعار نيما، اين سه نوع رابطه نشان داده شده است

  :رابطه وجه شبه با مشبه اين چنين است« عاش »به « جويبار»در تشبيه 

 نتهار(در حركت بودن )مورد ا .1

 رنج كشيدن براص رسيدن به معشو  )محتمل( .2

چنان چه ديده مي شود در مثال  بالا وجه شباهت خيالي با نـوعي شخصـيت 

بخشي قابل اسناد به مشبه و مشبه به است. گريه كردن براص جويبار در 

 صورت شخصيت بخشي بدان ها محتمل است.

يهي شاعران مكت  سمبوليسم خيالي بودن وجه شبه شاخصة اصلي تصاوير تشب      

و رمانتيسم است. نيما نيز با توجه به ديدگاه رمـانتيكيش طبيعـت را بـا خـود هـمسـو 

و هـمراه مي كند و صفات و حالات انساني را به اشيا و پديده هاص پيرامون تسرّص 

مي دهـد. چنـين نگرشي شاعر را بر آن ميدارد تا در قلمرو تشبيه، در نمونه هاص 

اوان از وجه شـبه هـايي خاص بهره ببرد؛ وجه شبه هايي خيالي كه در غال  فر

موارد در صورت شخصيت بخشـي بـه مشبه يا مشبه به و يا به صورت هنرص تر در 

صورت تشـخيص هـر دو ركـن تشـبيه قابـل اسناد به آنهاست. اين ويژگي كه در 

شبيهات او را با تشخيص در مي بسيارص از تصـاوير تشـبيهي نيمـا ديـده مـي شـود ت

آميزد. بهره گيرص از وجه شبه هاص خيالي، شـعر نيمـا را از اشـعار سـب  خراسـاني 
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متمايز مي كند. در سب  خراساني خيال شعرص شاعران توصيفگر و منعك  كننده 

بـود و سرايندگان مي كوشيدند تا بدون تصرف خيالي در شيء، صرفاً بـه توصـيف 

صريح طبيعت بپردازند. در نقطـه مقابل اين تشبيهات، تصاوير تشبيهي مسـتقيم و 

آثـار عارفانـه قـرار دارنـد. در ايـن آثـار، بـويژه در غزليات مولانا، به تشبيهاتي بر 

مي خوريم كه وجه شبه ها با رنگ سورئاليستي كه به تشبيه مي دهد، براص ي  يا 

سـتند و بـا شخصـيت بخشي و يا حتي حتي براص هر دو ركـن تصـوير غيـرممكن ه

با تأويل رمزگونه نيز قابل در  و دريافت نيستند. اما همانطـور كـه گفته شد نيما در 

بهترين و شاخص ترين تصاوير تشبيهي خود وجه شبه هـايي را برگزيـده است تا 

ص هنرص بتواند با ي  يا در نمونه هايي كمتر حتي با هـر دو ركـن اصـلي تشـبيه پيونـد

ای كمتـر برخـوردار از نوع تشخيص داشته باشد. در موارد ديگر كه از فراواني

اسـت نيز وجه شبه رابطه هايي از نوع تجسم بخشي، ايهامي و ح  آميزص بـا مشـبه 

و با آفـرينش ققنـو  توانسـت  1316و مشـبه بـه برقرار مي كند. نيما از سال 

ص صاح  سب  در عرصه شعر فارسي تثبيت موقعيـت خـود را بـه عنـوان شاعر

بـه « فعـل»كند. نيما در قلمرو تشبيه در بسـيارص از تشـبيهات مفصـل خـود از 

عنـوان وجه شبه بهره برده است. در ايـن نمونـه هـا گـاهي انسـان و يـا ديگـر 

جانداران به عنوان مشبه بـه قـرار مـي گيرنـد و مشـبه عقلـي و يـا مشـبه بـه 

محسـو  غيرجاندار با فعل مربوط به جاندار رابطه اص خيالي از نوع تشـخيص و يـا 

 جـان بخشـي برقرار مي كند

شو  صحبت بود مرغي / اين زمان پرواز كرده سوص بيغوله پريده شهرهمچو 

 مرغي كه به هوش آيد باز / جان برده به در 

وجه شبه مركبي اسـت كـه « پرواز كرده، سوص بيغوله پريده»در نمونة اول، جمله 

، استعارص است و شـاعر بـا «شو  صحبت»حقيقي است، اما براص « مرغ»براص 
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ايـن فعـل توانست امرص انتزاعي را به صورت جاندار نشان دهد. در نمونه دوم 

كه مشبه بهي جاندار اسـت « مرغ»عبارتي است كه براص  «جان بـرده بـه در»

در صورت شخصيت بخشي به آن قابل تصور « رشه»حقيقـي اسـت، امـا بـراص 

البته درنمونه هايي كمتر نيز مانند نمونة زير شخصيت بخشي و جاندارانگارص  است.

  :مورد نهر نيست

و مانند چراغ من كه سوسو ميزند در پنجـره مـن / نگـاه چشـم سـوزانش ـ اميدانگيز 

 با من / در اين تاري  منزل ميزند سوسو 

به استعاره ايجاد كند: در اين گروه، فعل با مشبه رابطه اص حقيقي و بـا  فعل با مشبه 

 مشبه به رابطه اص خيالي برقرار مي كند. گر زآنكه همچو آتش خندد موافقي 

فعلي انساني است كه به صورت خيالي و بـا تشـخيص به « خنديدن»در نمونه فو  

كـه ايـن فعـل بـراص مشـبه  نسبت داده شده اسـت. در حـالي« آتش»مشبه به يعني 

  :ضرورص يا مورد انتهار است. نمونه هايي ديگر در اين مورد

هنوز از ش  دمي باقي است ميخواند در او شبگير/ .../ به مانند خيـال عشـ  تلخ من 

 كه ميخواند اوآخر ز جاص خاست چو دودص / چون آرزوص روز جواني 

مي كند: در اين تصـاوير، قـدرت تخيـل فعل با هر دو سوص تشبيه استعاره ايجاد 

شـاعر، مشبه و مشبه به را در ي  يا چند ويژگي خيالي به صورتي هنرمندانـه بـه 

هـم پيونـد داده است. بديهي است اين تصاوير به جهت ارتباط خيالي وجه شبه با هر 

 دو ركن تصوير نسـبت به موارد قبل از ارزش هنريي بيشتـر برخـوردار اسـت. 

 ش  چون ذره دويده در عرو  دنياص زبون  
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كه يكي از افعـال مربـوط بـه جـانداران اسـت، تنهـا در « دويدن»در مصراع بالا 

نمونه زير نيز مثالي  .قابل اسناد است« ذره»و « ش »صورت شخصيت بخشي به 

  :ديگر در همين رابطه است

 نف  كوكبة صبح سفيد راه كوتاه كن آوايش برداشته رقص از ره دور/ چو پيام 

در ذيل رابطه وجه شبه با مشبه و مشبه بـه تشـبيهات حسـي و عقلي را بررسي مي 

 كنيم. تشبيه هاص محسو  به محسو 

در اين تصاوير وجه شبه كه يكي از صفات و  شخصيت بخشي به مشبه: .1

 حـالات انسان است به مشبه بي جان شخصيت مي دهد. 

موش / بي زبان است همه چيز وز ي  سوص زبان مثل آن زن كه به كومه است خ

است دراز آتش لبهاص عاشقي است گشاده به رنگ خون / بيمار دردها كـه بـدان 

 روص زردگون / رو كرده است سوص جهان پر از فسون 

مورد انتهـار اسـت، امـا در ارتبـاط « زن»براص « بي زبان»در نمونه اول صفت 

صورت شخصيت بخشي به آن قابل تصور است. در در « همه چيز»بـا مشبه يعني 

بدان روص زردگون / رو كرده است سوص جهان پر از فسون ـ »نمونه دوم نيز جمله 

شخصيتي انسان بخشـيده اسـت، امـا بـراص « آتش»وجه شبه مركبي است كه به 

 مورد انتهار است.« بيمـار دردها»

 :در مثالهاص زير نيز همين ويژگي دنبال مي شود 

باد همچنان ديوانگان تا زنده سوص كوهسار آمد شهر ديرص است كه رفته است به  

خوا  / ... / مرده را ميماند كه در او نيست كه نيست / نه جلايي با جان نه تكاني 

 در تن 
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در اين تصاوير، وجه شبه با مشبه به كه غالباً  شخصيت بخشي به مشبه به:. 2

بطه اص خيالي مبتني بر تشخيص برقـرار عنصـرص از عناصر طبيعت است، را

 مـي كنـد. 

  همچو راهي مترو  / كز ميان خ  و خاشا  بيابان شـده گـم / مـرد زنـداني تنهاست

ضرورص است. اما اسناد اين « مرد زنداني»براص « تنهايي»در نمونة فو  وجه شبه 

ز آن جهت كه مشبه به است با تشخيص همراه است. اين تصاوير ا« راه»صفت به 

كه شاعر، عنصرص طبيعـي را در صـفتي انسـاني اجلـي و اعرف از انسان تلقي 

كرده و آن را در جايگاه مشبه به و انسان را بـه عنـوان مشـبه قـرار داده است، 

بسيار زيبا و خيالي است. در اين تشبيهات، وجه شبه به جاص مشبه به از مشـبه گرفته 

ه به مشبه به نسبت داده مي شود، در واق  ويژگي هـا شده است و صفات و حالاتي ك

« مانده مـي مانـد و تحقيـر شـده»و خصوصيات مشبه است. چنانکه در تصوير زير 

مورد انتهار است، امـا اسـناد ايـن « او»از جملـه صفاتي است كه براص مشبه يعني 

آن همچو به اسنادص خيالي از نوع تشخيص است: او در « پـاره كلوخ»صـفت بـه 

 تيپا شده اص پاره كلوخ / مانده مي ماند و تحقير شده 

آن نگارين همچو گل در خنده شيرين خود بشكفت  : نمونه هايي ديگر در اين مورد

پ  چو امواجي كه از ساحل گريزانند و هم بر سوص ساحل باز مي آيند يا قطـار 

 اندر پيش  دلرباص روشنان در ي  ش  غمنا  / ... / راه خود بگرفتم

: اين نوع، مشتمل بر تشبيهاتي اسـت، شخصيت بخشي به مشبه و مشبه به .3

راه : كـه در آنها وجه شبه به هر دو سوص تصوير شخصيتي انساني مي بخشد

 ماننده رگي در پوست / تن بپوشيده و گريزان است 
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اد با تن اسن«. گريزان بودن » و «با تن پوشيده شده » تشبيه بالا دو وجه شبه دارد: 

هـم « گريـزان بـودن »جنبه خيـالي دارد . امـا « راه»پوشيده شده تنها براص مشبه 

 خيالي و با تشخص همراه است.« رگ»و هم براص « راه»براص 

كه مانند مخمل بر سر « ري »يا درختي  : نمونه هاص زير نيز از اين قبيل است

/ )چون صدا پرداز  سنگي لميده است صداص قلاده های گردن هاص محرومان

هر دم گل سفيد كه مانند   رقص لغزان شكستن را مي آغازد / پاهاشـان بـه زنجيـر

 روص گل با ش  فسانه گوست 

 و چو شمعي در ت  گورص / كورموزص چشمشان در كاسه سر از پريشاني 

: صنعت ح  آميزص در اشعار نيما نمونه هاص متعـددص دارد، آميزش حواس .4

نادر وجه شبه با دو سوص تشبيه پيونـدص اسـتعارص از نـوع  امـا در مواردص

 حـ  آميـزص برقـرار مي كند:

 بديدم نيزه ها بيرون به سنگ از سنگ چون پيغام دشمن تلخ  

كه از محسوسات ح  چشايي است، بـا « تلخ»در نمونه اول وجه شبه يعني 

متفاوت  كه خود به دو ح « پيغام»و « نيزه»هـر دو سـوص تشبيه يعني 

بينـايي و شـنوايي تعلـ  دارد، پيوندص مبتني بر ح  آميزص برقرار كرده 

 است

  تشبيه معقول به محسوس 

: در اين موارد شخصيت بخشي و جـان شخصيت بخشي و جاندار انگاري مشبه  .1

 بخشـي به امر انتزاعي مد نهر است

دانـه اش از  لي  فكريش به سر مي گذرد / همچو مرغي كه بگيرد پرواز / هو  

 جا برده / مي دهد سوص بچه هاش آواز 
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در نمونه فو  تمام جنبه هاص وجه شبه مرك  يعني پرواز كردن، از جا بلند شـدن 

، پيوندص خيالي از نوع جان «فكر»با مشبه يعني  و آواز در دادن در ارتباط

  بخشـي برقـرار مي كند.

ير، وجـه شـبه يكـي از صـفات در اين نـوع تصـاو تجسم بخشي به مشبه معقول:  .2

و ملائمات اشياء را به مشبه نسبت مي دهد و مشبه را كه امرص انتزاعـي و 

 معقـول اسـت بـه صورت ي  شي مجسم مي سازد .

زندگاني گوص غلتاني است ميچرخد / بر زمين هاص بسي هموار و ناهموار / از  

 بر سنگي به سنگي تا شود ي  روز پاره 

وجه شبه مرك  غلتيدن بر زمين هاص هموار و ناهموار و پاره  در نمونه فو 

خيالي و با تجسيم « زندگي»مورد انتهار است، اما براص « گوص»شـدن براص 

 . همراه است

 : در مثالهاص زير نيز رابطة وجه شبه با مشبه معقول بر تجسم بخشي قرار دارد 

 وان چنان شام سيه اين روزگاران  

سيهش همچو سيه زندان هاش... غم دنيايي از كوهم گرانتر پيش و شكنجه به عناد 

 چشم آمد

ز براص زندگي من همه آن خاطرات نغز شيرينند / همچو گردنبنـدهاص گـوهر ا

 غلتان و سنگين ...

:  اين دسته مشتمل بر تشبيهاتي است كه به شخصيت بخشي به مشبه و مشبه. 3 

ني مشبه معقول و مشـبه بـه محسـو  در آنها وجه شبه به هر دو سوص تصوير يع

 شخصـيت مي دهد. 

و گذشت روزگاران زكف رفته / لحهه هاص دلكش و شيرين / همچو ناقوسي بلند 

هم به مشبه معقول يعني « دلستان بودن» ر نمونه فو  د آوا / در مقام دلستاني بود
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شخصيتي انساني « ناقو »و هـم به مشبه به محسو  يعني « گذشت زمان»

  خشيده است.ب

وين زندگي آيا چو سحر /  : ثالهاص زير نمونه هايي ديگر در اين مورد استم

  همواره لكي ز تيرگي بر روص نخواهدش بودن؟

 و خيال كجشان همچو تيرص كه بر سوص هدف / با كجي هم آغوش 

 نطفه بند دوران لي  در خنده چون صبح  

/ تا پرّد ز روص خود نمـايي در در همان هنگام كاشفته پليدص / ميدراند پوست 

 جهان / آنچناني كز دل ش  روشن روز سفيدص

 تشبيه محسوس به معقول

در ايـن گـروه تشـبيهاتي قـرار مـي گيـرد كـه در آن  تجسم بخشي به مشبه به: .1

هـا وجه شبه براص مشبه، ضرورص يا مورد انتهار و براص مشبه به محتمل و با 

  است. تجسـم بخشـي بـه آن همراه

 و با تاريكي پر عم  چو بغض 

مـورد انتهـار امـا « تـاريكي »بـراص « پرعمـ  »چنانكه ملاحهه مي شـود 

 غيرحقيقي و با تجسم بخشي توأم است.« بغض»بـراص 

  در دل اين ش  تاري  چو دوزخ برپا 

آوازهاص آدميان را شنيده ام / در گردش شـباني سـنگين از انـدوه هـاص مـن  

 ين ترسنگ

در اين دسته تشبيهاتي قرار مي گيرد كـه وجـه شـبه بـا مشـبه  تشخيص مشبه به:  .2

 بـه معقول رابطه اص خيالي مبتني بر تشخيص برقرار مي كند.
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  جهانخواره بر سرير حكمراني چون خيال مرگ بنشسته  

 خاكدان همچون دل عفريت مرده / گنده دارد تن 

مورد انتهار و « جهانخواره» براص « شستهبن»در نمونه اول وجه شبه يعني 

در نمونه دوم نيز گنده  . با شخصيت بخشي همراه است« خيال مرگ»بـراص 

با « دل عفريت مرده»دارد تن، وجه شبهي است كه اسناد آن به مشبه به يعنـي 

 تشخيص توجيه مي شود.

 تشبيه معقول به معقول  

ف عقلـي در ديـوان نيمـا از تشبيه دو طر تجسم بخشي به مشبه و مشبه به:

فراوانيـي كمتر برخوردار است. در اين نمونه ها رابطة وجه شبه با مشبه و 

 مشـبه بـه غالبـاً براسـا  تجسم بخشي است.

 وز رنگ دراز آروزهايي / همچون خود آرزو عمي  

تشـبيه شـده « آرزو»به « عمي  بودن»در « رنگ دراز آرزو»در نمونه فو  

وجه شبهي است كه به هر سوص معقول تصوير جسميت مي « ي عم» اسـت.

 در مثال هاص زير نيز همين ويژگي ديده مي شود:.  بخشد

  بيخود سكوت خانه سرايم را / كرده است چون خيالي ويرانه  

 در عش  هاص دلكش و شيرين / شيرين چون وعده ها

 وجه شبه ايهامي 

د از وجه شبه هاص ايهـامي كـه ايهـام نيما در نمونه هايي محدود از تشبيهات خو

استخدام در لغت به معني به  . از نوع استخدام را نشان مي دهد، بهره برده است

لفهي »خـدمت خواسـتن و بـه خـدمت گـرفتن اسـت. دراصطلاح آن است كه 

داراص چند معني باشد و آن را طورص در نهم يا نثر بياورند كه با ي  جمله ي  
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بيت زير يكي از مثالهاص معروف براص  .مله ديگر معني ديگر ببخشدمعني و با ج

شنيدم كه جشني ملوكانه ساخت / چو چنگ اندر آن بزم خلقي  : اين آرايه است

و « سـاز زدن »بـه معنـي « چنگ»در مورد « نواختن»نواخت در بيت بالا فعل 

از آرايه صنعت استخدام يكي . است« احسان كردن»به معني « خل »در مـورد 

هاص مهم در علم بدي  است، امـا آن چـه مـورد نهـر ماست اهميت اين آرايه در 

تشبيه است. نيما در نمونه هايي محدود از تشـبيهات خـود از وجه شبه ايهامي 

نكه در دو نمونه مشابه زير وجه شـبه بـا مشـبه يـ  معني و با ابهره برده است. چن

 مشبه به معني حقيقي دارد. 

 ا جنون دشمن وقت كوشيدن نيست / مي به خم ديدص كف جـوش مـي بايـد زدب

 دل چو درياش به جوش

تشبيه شده است: انسان بايـد « مي»به « انسان»در نمونه اول مشبه مستتر يعني 

به « انسان»در ارتباط با مشبه يعني « جوش زدن»مثل مي جوش بزند. پيداست 

بكار رفته، اما در « ودن و هيجاني بودنبيقرار ب» معنـي ايهامي خود يعني 

« جوش»در نمونه دوم نيز  . معني حقيقي دارد« مي»ارتبـاط بـا مشـبه بـه يعني 

بيقرار بودن و »معنـي مجـازص دارد و به معني « دل»در ارتباط با مشبه يعني 

 بكار رفته است، امـا ايـن وجـه شـبه در ارتبـاط بـا مشبه به يعني« ناآرام بودن

تصوير زير نيز نمونه اص ديگر از اين  . به مفهوم حقيقي خود دلالت دارد« دريا»

 ور ز چشم افكنيم همچو سرش  / بر سر دامنت آويخته ام  : نوع وجه شبه است

وجه شبه است. اين وجه شبه تأويلي در ارتباط « از چشم افكندن»در تشبيه فو  

بكار رفتـه « ي اعتنايي قرار دادنمورد بي مهرص و ب»در مفهوم كنايي « من»بـا 

در  . مفهوم حقيقي خود را دارد« سرش »اسـت، امـا در ارتباط با مشبه به يعني 

نمونه زير برعك  موارد فو  وجه شبه ايهامي در ارتباط با مشبه، معني مجـازص 
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و جدار دنده هاص ني به ديوار اتاقم دارد از خشكيش مي تركد / چون  : پيدا ميكند.

 يـاران كه در هجران ياران دل 

« دل يـاران »بـه « تركيـدن »از لحاه « جدار دنده هاص ني»در نمونه فو  

تـر  داشـتن »بـه معنـي « دنده هاص ني» تشـبيه شده است. تركيدن در ارتباط با 

 . دلالت دارد« بيقرارص از شدت رنج و غم بسيار» اسـت، امـا تركيدن دل بر « 

به صورت هنرص تر نسبت به موارد قبل وجه شبه در ارتباط با در دو نمونه زير 

 :هـر دو ركن اصلي تشبيه معني ايهامي و مجازص دارد

 همچنان سخنانم از او / همچنان شم  كه مي سوزد با من به وثاقم، پيچان

  همچو چشمانش بر بست دهان 

 . ه اسـتتشـبيه شـد« شم »به « پيچان بودن»از لحاه « سخنان»در نمونه اول 

به يكي از معاني ايهامي خـود « سخنان»پيچان بودن در ارتباط با مشبه يعني 

بكار رفته است. اما وقتي پيچان « دشوار بودن و معل  بودن»يعنـي در مفهوم 

صفت شـم  سـوزان و نيز شاعر باشد به معني دردمند، معذ  و از سوز درد بـه 

در نمونه دوم،  .   كاربرد فراوان داردخـود پيچيـدن اسـت كـه در ادبيات كلاسي

بـه معني « دهـان »وجه شبه است. اين وجه شبه در تركي  با « بست»فعل 

به « چشم بستن»تركي  « چشم»و در ارتباط با « صحبت نكردن و دم نزدن»

 . بكار رفته است« اغماض كردن و چشم پوشي كردن و نديدن»معني كنايي 
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 نتيجه گيرى

ما يوشيج در بسيارص از تشبيهات خود از وجه شبه هـاص خيـالي اسـتفاده ني       

تشبيه مفصل كه از آثار شاعر اسـتخراج  169كـرده است. چنانچه از مجموع 

تشبيه، وجوه شباهت خيالي را نشـان مـي دهـد . ايـن تعـداد،  106شـده، تعـداد 

مقاله رابطه وجه شبه %از مجمـوع وجه شبه هاست. در اين  62 8بيـان گـر . 

هاص خيالي با مشبه و مشبه به تحليل شده است. ويژگيي كه در اين ركن از 

تشبيهات نيما برجسـته اسـت، اسـتفاده از حالات و صفات انساني است. نيما با 

بهره گيرص از اين نوع صورت هاص خيالي توانسـت در اكثر موارد صناعت 

م سازد. از لحـاه فراواني، اين نوع تصاوير تشبيه را در آثار خود با تشخيص توأ

تشبيهات است.  % از 74 5تشبيه را شـامل مـي شـود كـه ايـن تعـداد برابـر .  79

در ديگر نمونه ها كه از فراواني اص كمتر برخوردار است. وجه شبه به ترتيـ  

رار رابطه هايي از نوع تجسم بخشي، ايهام و ح  آميزص با مشبه و مشبه بـه برقـ

و % % تشبيهات را 8. 1و % 7. 3 20موارد مذكور به ترتي   . مـي كنـد

 تشكيل مـي دهنـد .
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Abstract:�

 ZigBee is consuming low energy and providing the protection 

in Wireless Sensor Networks (WSNs). ZigBee pro is improving 

safety and supporting most applications. In spite of improved 

the security, ZigBee pro weak in key administration. In this 

paper, we suggest improved key administration schema by 

Logistic Map Diffie Hellman (LMDH) and SubMAC for WSNs 

by ZigBee. 

LMDH used for protect key distribution and SubMAC used 

for provide authentication and prevented man-in-the-middle 

(MITM) and replay attack, that LMHD not provides this 

service ,so we use SubMAC to overcome on this problem. And 

the results ensure: the proposed system is extra effective when 

compare with ZigBee pro from where the execution time and 

power consumption, in addition it proved that security is 

improving. 

Keywords: LMDH, MITM, Key management; Logistic Map, 

ZigBee Pro, WSNs. 

1-� INTRODUCTION 

Nowadays, WSNs become important feature and very used of 

our daily life in most application such as in monitoring health, 

environmental, agricultural, military and other applications. 

most Challenges Facing us  how secure the messages that 

transmitted in WSN , because the sensor nodes transmit 

sensitive and private information, must be secured so that 

ZigBee Pro[1] will ensure safety and low energy consumption 

for WSN. Sensors node have limited memory and low capacity 
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Therefore, limitations of the sensor must be considered.We will 

use LMDH for key distribution securely, and SubMac for 

supporting the authentication and integrity to send message 

without any modification the network. ZigBee pro [2] (last 

specification of ZigBee is called ZigBee 2007) is suitable for 

WSN and improve security. But, the improved key 

administration in ZigBee pro remain weak especially in key 

Distribution 

In this paper: we implement LMDH for overcome on the 

ZigBee Pro weakness and to make LMDH is more efficient we 

used SubMAC [9] to provide the endorsement beside the 

prohibition MITM attack. The proposed abled to improve key 

schema and support the endorsement in ZigBee pro for WSNs. 

The remainder of essay arranged in this way.Part 2 show 

relation works. Part 3 and part 4 discussed Logistic map and 

Diffie Hellman and part 5 show the proposed improved key 

management mechanism. Part 6 display environment, and 

discussed the results of proposed to estimate the efficacy of our 

suggested. In part 7, we estimated the schema in terms of 

security. Lastly, we deduce this essay in part 8. 

 

2-� RELATION WORKS 
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• �ZigBee pro� 

ZigBee depend on (IEEE 802.15.4). ZigBee pro is a criterion 

specific in (ZigBee 2007). ZigBee pro is improving the security 

in (Zigbee2006) by using two types of safely methods: - a 

standard security mode (SSM), appropriate with the resident 

security in (Zigbee2006) and high security mode, appropriate 

with commercial security in (Zigbee2006). The security in 

ZigBee rely on Advanced Encryption Standard (AES-128) [4] 

algorithm, ZigBee' security consist of modes for key 

establishing and Transport, device administration, and protect 

the frame. ZigBee used (master, network, and links) as a key 

for security administration. Master-key used privately between 

two parties. Network-key used to support the safely in 

Network-layer.  Network Keys transmit either encrypted or 

unencrypted. Link keys used in Application-layer and it is 

created by Master-key�. 

Table 1: show the three types of ZigBee' keys. 

�

�
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Unencrypted key sending will cause the problem in security and 

this weakness of ZigBee. [5.] 

• ECDH 

In 2012, Kyung,Minjung,Kijoon and Mihui [10]; they used  

Elliptic Curve Diffie Hellman (ECDH) [7] to improve key 

administration schema and SubMAC for WSNs to overcome  the 

vulnerabilities of key management of ZigBee. 

ECDH used for provide the safely of key distribution and 

SubMAC to avoid the vulnerabilities in ECDH especially the 

endorsement and MITM attack. By SubMAC, the endorsement for 

sending the packets and prevent MITM and Replay attacks is 

achieving. 
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• Chaotic encryption depend on ZigBee for wireless network. 

In 2008, (Qiang He:Qian Qi:Yixin Zhao:Wei Huang, and Qiaoli 

Huang[12]. Based on chaotic theory, they presented a compound 

chaotic cryptographic system, which is based on optical instability 

model and Logistic model, used as chaotic sequence cipher. The 

complicated degree of chaotic sequences and cryptographic 

specific property are strengthened . 

They suggested a combination chaotic cryptographic schema, it is 

depend on optic imbalance mode and Logistic mode that use like 

chaotic series encrypt. The complicated degree of chaotic series 

and cipher specified property are supported 

Zigbee become very important with the improvement of industry 

automation, In particular the security in ZigBee become Focus of 

attention. 

The suggested schema is showed: it is need a few memory and it 

provided high security and the run time in encryption is very fast. 

3- Logistic Map 

It suggested by Pierre Verhulst (in 1845). Logistic Map is easy, 

nonlinear, and dynamic. It is type of Chaotic Maps. Robert M. 

used it (in 1979), and made it very popularity. 
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Logistic Map is a complicated polynomial of a chaotic schema 

where its action able appear from nonlinear dynamic of simplest 

calculation. Logistic Map's equation show as following : 

𝒙𝒏+𝟏 = 𝒓 𝒙𝒏 ( 𝟏− 𝒙𝒏 )  ……………………………………    (1    ) 

Where 𝒙𝒏 shows the value among 1 and 0, and 𝒓 displays the 

value among 0 and 1 [3]. 

 

Figure 1. Bifurcation schema of logistic map [11.] 

4- Diffie Hellman  

Usually, there is a problem that everyone faces when sending data 

that is important, how to protect this data and send it in a safe way. 

Therefore, there were several ways to encrypt and how to 

exchange keys between the sender and the receiver, but the 
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problem appeared exchange keys, how to send the message 

without exposure during transmission to modify and change and 

understood only by the sender and recipient [13].In 1976, Diffie 

and Hellman [6] proposed algorithm usage to generate a shared 

private key among two people. Diffie-Hellman protocol key 

exchanging [14]: where it used like a schema for exchange 

encrypted keys for using in public cryptography algorithms as 

AES. 

 Two parties concur for using prime value Pr ,and Q 

∈ {1,….,Pr-1}, 

 This parties generate their private keys, named a, b 

∈ {1,…, Pr-1}. 

 User A compute his public key X=Q^a mod Pr. 

 User B compute his public key Y=Q^b mod Pr. 

 User A and user B exchange their public keys, to be used for private 

generation of common Secret key. 

 User A compute the secret key SA=Y^a mod Pr. 

 User B compute his secret key SB=X^b mod Pr. 
 SA=SB. 

 

5- PROPOSED SYSTEM 

We suggest using Diffie Hellman depend on Logistic Map to 

exchange the keys generated from logistic map.Fig.1 shows the 

key exchange process. 
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Figure 2.  LMDH 

   Where XA, XB public keys and SA, SB secret keys. 

Figure 3 Display SSM. The UpdateDevice and TransportKey 

requests communication among (Coordinator and Router) must 

secure. The TransportKey request send from (the Router to the End 

Device) must be not safely. Figure 4 display the packet 

arrangement schema for the endorsement step in SSM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Preparation 

Logistic Map L, base number P, Q 

User A 

KA: private key 

XA: Q^KA mod P 

SA: XB^KA mod P 

 

 

User B 

KB: private key 

XB: Q^KB mod P 

SB: XA^KB mod P 

 

XA, X B 
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Device 
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 Figure 3. Standard security mode authentication 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 4.  Message arrangement schema (standard security method). 

 

 

 

 CO: - 64-bit Coordinator address. 

 ED: - 64-bit End Device address. 

 KTR:- 128-bit key between Coordinator and Route 

 

 

 

Coordinato

r 

Router 

UPDATE-

DEVICE.requesr 

{CO, ED}KTR 
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accept new 

Joined (unauthentication) 

End 

Devic

Joined (authentication) 

TRANSPORT-KEY. 

Request 

{R, , Network APSME-TRANSPORT-

KEY. Request 

{ED, , Network key} 

Coordinator to Router  

TRANSPROT-KEY. Request:  {R, Network Key} KTR 

Router to Coordinator 

UPDATE-DEVICE. Request:  {CO, ED} KTR 
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 R: the address of router (64 bit) 

 Network-key: the active of network key (16 values). 

 KTR: key between the Coordinator and Router (128 bit). 

 

• ED: 64-bit End Device address . 

• Network-key: the active of Network-key (16 octets.) 

UpdateDevice-request and TransportKey-request are encrypt 

through KTR amidst (coordinator and router.) Now, AES 

algorithm use. But, the TransportKey-request transmitted from 

(router to the end device) did not safely.  This shows that there is a 

problem with safety. We used LMDH to make network-key secure. 

SubMAC used for supported the packet endorsement, in addition it 

achieve the integrity. Figure. 4 show the suggested key 

administration in. SSM. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coordinator Rout End 

Devic

Joined (unauthentication) 

Update-Device 
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accept new 
ED, XA, NS, SubMAC (XA, 

NS, ED) 

K~=XAKB 
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(K~) 

CO, XB, NS+1, 

SubMAC (XB, 

N , CO) 

Ek 

Joined (authentication) 
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Figure 5.  Proposed key management in SSM 

• ED: 64-bit End Device address. 

• XA: Coordinator create value for key. 

• NS: 1octet nonce value. 

• SubMAC (XA, NS, ED): transmitted packet 

SubMAC. 

Coordinator create XA for active network key, and transmitted ED, 

XA, NS, SubMAC (XA, NS, ED) to the End Device. The End 

Device generates SubMAC (XA, NS, ED) for compared with the 

sending SubMAC (XA, NS, ED). If they similarity, the End 

Device ensure to send the packet that did not editing. On the other 

hand, the End Device cancel sending packet. ,If the examine ,is 

succeeded, End Device calculate ,k’=XAKB then calculate k’ 

again but by ,Matyas ,Meyer ,Oseas (MMO) Hash Function [8]. 

Where 160 bit of K’ convert to 128 bit for the network-key, nk. 

• CO: the address of coordinator (64 bit.) 

• XB: the public key of the end device. 

• NS+1:- addition 1 to sending nonce . 

• SubMAC (Nk): SubMAC used network key 

The End Device transmitted CO, XB, NS+1, SubMAC (Nk) to 

Coordinator. Coordinator calculate K’=XBKA like End Device, 

and calculate ,Nk=,MMO, (,K’) ,to create the Network-key after 

that it create the SubMAC, therefore. SubMAC is compare with 

the sending SubMAC (Nk).Packets endorsement  are 
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examined. A SubMAC [9] construct by choosing several bits from 

(HMAC). We minimized the costs by sending just the section from 

(HMAC), instead from take all the HMAC. SubMAC ensure 

packet integrity and endorsement. The proposed  system choose 8 

bits only from 16 bytes . 

Ek (Ns+1):  encrypted Ns+1 through the network key 

Then, the created Network key encrypted Ns+1, Ek (Ns+1) is send 

to (End Device) for examine packet integrity and declare is 

successes Network key creation. Then End Device decrypted Ek 

(Ns+1) through the Network Key then examine Ns+1 to ensure the 

safety of Network key achieve. 

6 - Experimental Results 

1 . Programming Environment 

The proposed system was written in c# language version 2013 on 

Windows10. 

2 . Effectiveness analyses of improved Key mechanism 

We suggest improved key management mechanism by LMDH for 

secures key allocation and SubMAC to beat on the weakness of 

LMDH.  The result was implemented five times  

In every of the former two steps with Coordinator, Router, and End 

Device . 

Median execution time in criterion safely method is 0.5156 

seconds, and in standard-ECDH it is 0.5778 seconds; the contrast 

is 0.0622 seconds. While this difference compare to the median 

execution time of criterion safely method, added 12%. Although, 
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the variation, 0.0622, either in suggested key administration in 

standard mode (using LMDH) is 0.3593 Seconds. Note that, in our 

proposal's time is significantly reduced when compared with 

previous values. Figure 6: show the result of run time. 

The use of logistic map instead of elliptic curve helped to reduce 

the complexity of the calculations and the use of special equations 

(addition or doubling), and thus reduce the time. 

 

Figure 6: Result of run time 

Then, we compute power consumption in End Device, Router and 

Coordinator. Table2 show details the values. While key 

distribution in security method (stander ECDH) is compare to the 

SSM, it absorbs more power . 

In particular, in the receiver state for the Coordinator there is a big 

difference almost about 0.001447 mJoule. Although, Coordinator 

has enough Memory and power, thus the distinction is slight 

.Another distinction is 0.001412 mJoule in the receiver state for 

the End Device. While our proposed consumes close value in the 

Coordinator and in End Device in transmitted and received mode. 

While the Router, the energy is reduce compare with the SSM and 
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stander ECDH in transmitted. In received mode increase few. The 

sensor 

 

 

NO. Standard Standard 

ECDH 

Proposed 

LMDH 

End Device:T 0.000217 0.000899 0.000391 

End Device:R 0.020517 0.021929 0.009590 

Router:T 0.049272 0.050564 0.000873 

Router:R 0.000435 0.001348 0.017365 

Coordinator:T 0.000365 0.000853 0.000482 

Coordinator:R 0.020515 0.021962 0.007775 

Table 2: Energy consumption. 

7-  SECURITY ANALYSIS 

We will discuss our improved key administration for ZigBee Pro. 

It is supporting security characterize and overcome on several 

attacks.ZigBee Pro have weakness in key administration in SSM. 

LMDH could not avoid Man-In-The-Middle Attack and did not 

support the endorsement. Nevertheless, the suggested system by 

SubMAC exceed this weakness and improves the safely. 

• Confidential  

ZigBee pro has important problem in confidentiality, due to the 

fact that master and network-key didn't secure when they are 
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sending among (Router and the End Device). The suggested 

system confirms on the Confidential of the keys by LMDH. 

• Packet endorsement and integrity 

 In spite of LMDH did not send the data in safety for key creation, 

but, it is safely creates the Keys. However, LMDH does not 

support authentication. By the SubMAC can check if any change 

occurred, our proposed confirms packet endorsement and integrity. 

• Man In The Middle Attack 

LMDH have weakness to. Man-In-The-Middle Attack. 

Nevertheless, the suggested system used SubMAC to overcome 

this attack, because the attacker did not realize the SubMAC and 

he not able to edit the SubMAC packet, despite of he take XA or 

XB only and can edit them. Our suggestion examined the 

modification of sending packet by SubMAC. 

Besides, the use of logistic map in our proposed system helped to 

reduce the attacks, because the logistics are sensitive to any change 

in values, if occur any change that leads to a change in the results, 

and thus this means attacker impossible to predict or try to 

compute any results and if he try it will be endless attempts. 

• Replay attack 

The proposed system supported freshness by used ,a,nonce to 

overcome on Replay-attack. When the packet send more than once, 

the attacker may Misuse key generation data. Our suggestion 

change -nonce-value when a new key is created among (End 

Device and Coordinator) to avoid this problem. Consequently, the 
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suggestion achieved the–freshness, also overcome on Replay-

attack. 

8- CONCLUSION 

The paper improve key management by LMDH and SubMAC for 

effectiveness and security. LMDH use for secured key distribution, 

in addition enhancement the weakness in LMDH, by SubMAC, the 

suggested system able to achieve the endorsement and integrity. 

And by nonce number the freshness achieve. Our scheme in 

comparison with ZigBee Pro and standard ECDH provide 

effectiveness by obtain less execution time and few power 

consuming . 

The proposed system supported authentication, and integrity.  

Accordingly, our scheme prevented MITM and Replay attacks. As 

a result, our suggestion provide effectiveness and safely when it 

compared with Zigbee pro. 
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)تأثير اقتصاديات المعرفة في تحقيق التنمية 

المُستدامـــة عبر التكامل والشراكة بين القطاع 

 الخاص والعام(
 

    

 

 

 

الفراهيـــدي جامعة-(الشيخلي جميل فاضل رائـــد) الدكتور المُدرّس  

والاقتصاد الادارة كلية-بغداد جامعة-(ادهام علاء:)المساعد الاستاذ  
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Abstract 

The partnerships between the private,public sectors took its 

importance by ,any Governments,especially in achieving the 

sustainable development,after knowing that the economic process 

may depend on mobility the efforts of society 

like,capacities,abilities experiences after facing many difficulties in 

attainment the developed Goals.in this topic the role of knowledge 

economies may come urgently after depending on bases,principles. 

Which supplied by the concept of knowledge economies. 

In fact this research consists of many chapters like(the variables of 

research,and the relations among them,finally,the conclusions and 

recommendations. 

 

 :المُستخلص

 لعمليات المكتس  المعرفي للتراكم الفاعلة الحتمية النتيجة المعرفة اقتصاديات تعد

 للمنهمة كان المعلومات،سواء ثورة او الاتصالات تكنولوجيا صعيد ىعل فاعلة توهيف

 من الناجمة للمناف  والانتشار بالتعميم الاقتصاديات هذه الافراد،وتمتاز او الجماعات او

 التنمية لتحقي  الاساسي المنطل  الاقتصاديات هذه كانت لذل  استعمالها،ونتيجة

 .المستدامة

 التنمية مفاهيم الى النهرة تغيرت ماضيلا القرن تسعينيات ذومن انه بالذكر الجدير ومن

 جانيرو ريودص قمة من ابتداءا المستدامة التنمية مفاهيم وجلي واضح بشكل وههرت

 التنمية عمليات في ودخوله مساهمته وكيفية البيئية الابعاد مفهوم فيه ههر بالبرازيل،اذ

 التنمية عوامل على اعلاه القمة في يدالتاك كان الاستدامة،وقد نحو التحول وف  وعلى
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 عدم خلال من 1995عام العالمي المجتم  انهار محط عابميا الانسانية،واصبحت

 مصادر او الطبيعية الموارد استنزاف عن والناجمة القادمة بالاجيال اذى اص الحا 

 قد عدة عوامل نتيجة البيئي التلوث وعوامل

 (يةسياسية،الحرو ،اقتصادية،اجتماع)تكون

 عبر المستدامة التنمية تحقي  في والعام الخاص القطاع بين الشراكة دور يأتي وهنا

 هذا في المعرفة اقتصاديات يتوفرها التي المعرفية والمؤشرات والاس  القواعد

 من لابد بل والانهمة التشريعات على الشراكات موضوع نجاح يقتصر السيا ،ولا

 واخيرا اقتصادص واخر ادارص منها الشراكات رافاط بين ناجحة تنهيمية روابط توافر

 .المستدامة التنمية تحقي  وهو كبير بهدف اجتماعي،تلتقي

 لتحقي  الاسا  القاعدة تمثل الاخرى هي المعرفة اقتصاديات في التقنية ان على علاوة

 تهافر باجمعه المجتم  من يتطل  منشود،وهذا وتطور نوعها من فريدة مستدامة تنمية

 .المستدامة التنمية لتحقي  والتربوية والثقافية العلمية المجتم  ومؤسسات ودالجه

 واسقاط وتراكمها الانسانية المعرفة مضاعفة في الاكبر الدور المعلومات لثورة ان كما

 اعطت والتي المختلفة باشكالها للمعلومات الفورص والتدف  والمكان الزمان حواجز

 اقصاد على اساسا يعتمد اقتصاد الى العالمي صادالاقت في للتحول الاخضر الضوء

 المعرفة تقدر المعرفي،اذ رصيدها في تتجسد دولة اص قدرة تعد العالمية،ولذا معرفةلا

 القدر تنجز المعرفة ان العرض بالمائة،م  ثمانون تعادل دولة لاص وابتكنولوجية العلمية

 او الانتقال او المعرفة صادياتاقت ان الملاحه المضافة،ومن القيمة عمليات من الاكبر

 التنمية تحقي  الى للوصول الاستثناء ولي  المنطل  يمثل لهو المستمرة التغييرات

 وتختصر والثقافات للقارات عابرة بكونها المعرفة اقتصاديات المستدامة،وتتميز

 فقيةالا المعرفية البنية على وتعتمد الشخصية غير الافا  على وتعتمد والامكنة الازمنة
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 الفجوة منها عدة فجوات ههور عن فضلا المستمر التعلم على اعتمادها الرأسية،م 

 تتطور ربما والتي والرقمية البشرية العقول بين الموائمة عمليات عن الناجمة الرقمية

 المفاجاة،ويهدف علم او الفوضى نهرية بههور مايسمى الكمية،وصاحبها الفجوة الى

 الى( المستدامة التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاديات تأثير)نبعنوا الموسوم البحث هذا

 الاستقطا ،توليد)  المتمثلة المعرفة عمليات دور على التعرف

 المتغير تمثل والتي(المعرفة وتطبي  بالمعرفة المعرفة،الاستدامة،المشاركة

 الفرعية الداخلية عواملها في والمتمثلة المستدامة التنمية في تاثيرها المستقل،وبين

 المستدامة والتنمية المعرفة لاقتصاديات المفهوم)تتناول عدة مباحث من البحث ويتكون

 مبحثا ثم ومن البحث متغيرات بين والترابط الفرعية الفلسفي،ومتغيراتهما منهورهما

 .والتوصيات الاستنتاجات واخيرا والعام الخاص القطاع بين الشراكات لموضوع كاملا
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 ـةالمقدم

 اشباع منها عدّة لاهداف وذل  واسعا معرفيا وعاءا بإمتلاكه عام بشكل الانسان يمتاز

 الامن،الحاجات الفيزيولوجية،حاجات الحاجات)  ماسلو وصفها والتي المتعددة حاجاته

 والعقلية الفكرية بنتاجاته والمتمثلة( الذات ادرا  المكانة،وحاجات الاجتماعية،حاجات

 فيها يسكن التي البيئة وفهم والداخلي الخارجي عالمه م  التعامل في ةالسلوكي والنمطية

 التأقلم وعمليات وخبرات ومهارات عدّة معرفية مزايا لاكتسا  فيها نشاطاته ويمار 

 .تواجهه التي والعامة الخاصة هروفه م 

 التكامل عبر المستدامة التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاديات دور يأتي هنا ولذا

 المعرفية والمؤشرات والاس  القواعد خلال ومن والعام الخاص القطاع بين الشراكةو

 الشراكات مفهوم يقتصر السيا ،ولا هذا في المعرفة اقتصاديات مفهوم يوفرها التي

 روابط خل  من لابد الانهمة،وانما وكذل  لعملها المنهمة التشريعات على ونجاحها

 وقانونية ادارية جوان  ذات متعددة ابعاد له كلاهماف الشراكات عقود افراد بين ناجحة

 للقطاعين المتساوية الحقو  في تستند مشتركة نقاط في تلتقي واجتماعية واقتصادية

 مستدامة تنمية بتحقي  ودورهما منهما لكل الممنوحة الصلاحيات وحجم والعام الخاص

 تاثير)بعنوان الموسوم حثالب هذا فإن الافصاح،لذا وعامل الشفافية من مزيد م  فاعلة

 القطاع بين والشراكة التكامل عبر المستدامة التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاديات

 الرئيسة البحث متغيرات في فلسفية نهرة)منها عدة مباحث من يتكون( والعام الخاص

 الخاص القطاع بين المستدامة،الشراكات المعرفة،التنمية اقتصاديات وهي

 (والتوصيات الاستنتاجات ،واخيرا المتغيرات هذه بين والروابط لاتوالعام،والتداخ

 القطاع بين المستدامـــة،الشراكات المعرفة،التنمية اقتصـــاديات)الافتتاحية الكلمات

 (والعام الخاص
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 البحــــث منهجيــــــة

 :البحث مشكلة.1

 تتاثر المستدامة نميةالت ان ،يلاحه والخاص العام للقطاع الاقتصادص للمسار المتتب  ان

 للنمو نوعية نقلة تشكل المستدامة التنمية ان اعلاه،اذ القطاعين بين والتكامل بالشراكة

 على نفسها تفرض كافة،بل وطبقاته المجتم  على المناف  توزي  ولكيفية الاقتصادص

 هذا في هاما دورا المعرفة اقتصاديات المحلية،العالمية،الدولية،وتلع  المستويات

 المستدامة،ولذا التنمية بمبادئ تؤثر التي والكفؤة الفاعلة مؤشراتها عبو لموضوعا

 :البحث مشكلة تشكل التي الاتية التساؤلات طرح بالامكان

 المستدامة التنمية انجاز في وموشراتها بحجمها المعرفة اقتصاديات تاثير مدى ماهو.1

 التاثير؟ هذا انجاز في عاموال الخاص القطاع بين الشراكة تاثير الفاعلة،وماهو

 القطاع بين الشراكات وفاعلية كفاءة تقي  التي المعرفة اقتصاديات موشرات  ماهي.2

 والعام؟ الخاص

 نوعية قفزة احداث في والعام الخاص القطاعين بين والتكامل الشراكات افا  ماهي.3

 المستدامة؟ التنمية لتحقي 

 :البحث اهمية.2

 عبر المستدامة التنمية وتحق  الثروة تكون التي هي معرفةال اقتصاديات كانت لمّا

 لتطور الفاعلة الاداة هي بل انواعها بجمي  المعرفة استخدام وخدمات اجراءات

 المتاحة الموارد استغلال على يعمل فهو الاقتصادية وغير الاقتصادية القطاعات

 تحقي  واتجاهات واهمية يتناس  وبما والفائدة العائد وتحقي (والبشرية المادية)كافة

 التنمية بتحقي  والعام الخاص القطاعين بين الشراكة المستدامة،ودور التنمية
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 تحقي  في المعرفة اقتصاديات تاثير)بعنوان الموسوم البحث هذا فان المستدامة،لذا

 من يتكون( والعام الخاص القطاع بين والشراكات التكامل عبر المستدامة التنمية

 فيما والتاثيرات والروابط للبحث الرئيسة المتغيرات حيثياتها في اولتتن عدة مباحث

 .والتوصيات الاستنتاجات ثم بينها

 :البحث اهداف.3

 التنمية بتحقي  فاعلة وقيمة اهمية ذات انتاج عامل وعملياتها المعرفة اصبحت

 لذصوا المعرفي المورد على القائم المال را  من جديد نوع بالذات المستدامة،وهي

 واشكاله موارده عبر يسهم المعرفة،والذص باقتصاديات مايسمى ضمن دائم بشكل يزداد

 والتكاملبين والشراكة الاندماج خلال من المستدامة التنمية تحقي  في اساسي كعامل

 .البحث اليه مايهدف وهو والعام الخاص القطاع

 وصفي:البحث نوع.4

 :للبحث والزمانية المكانية الحدود.5

 الاول كانون شهر مطل  في به البدء تم انه في للبحث الزمانية الحدود تتمثل

 في البحث انجاز وتم م 2019عام شباط شهر مطل  في منه والانتهاء  م2018عام

 .بغداد مدينة

 :المستخدمة العلمية المراج .6

 .ومقالات وكت  ابحاث من والاجنبية العربية العلمية المراج  من العديد استخدام تم
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 :السابقة الدراسات.9

 التنمية مؤشرات تفعيل في ودوره المعرفة اقتصاد( 2011)دحام العطية،منعم .1

 بين العلاقة دراسة الى البحث وتقويمية،سعى تحليلية دراسة-العرا  في البشرية

 احصائي تحليل اجراء العرا ،م  في ومؤشراتها البشرية والتنمية المعرفة اقتصاديات

 .الرئيسة البحث متغيرات بين العلاقة تعك  واقعية تائجن الى للوصول

 التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاد دور( 2018)خضير عبا ،محسن .2

 التنمية روفد اخد بعدّها المعرفة اقتصاديات تأثير معرفة البحث البشرية،تناول

 .المستدامة التنمية تحقي  عملية في الاقتصادية

 في المستدامة التنمية تحقي  في المعرفة جتم م دور( 2015)حروش،لامية .3

 له تضمن نوعية نقلة احداث في المعرفة مجتم  اهمية البحث استعرض وقد الجزائر،

 .المستدامة التنمية تحقي  عمليات في الاندماج

 المستدامة،وسعى التنمية اجل من المعرفة اقتصاد( 2018)خورشيد،معتز .4

 .المستدامة التنمية عمليات تحقي  اجل من واضحة معرفية اليات ايجاد الى البحث

 الاقتصادية التنمية اسا  المعرفي الاقتصاد( 2012)خضير الرهيمي،سعد .5

 نحو التطلعات بين الوثي  الارتباط الدراسة العربية،وتناولت الدول في والاجتماعية

 مكونات زلانجا المتوقعة العناصر تناول م  تعجيلها في الشاملة العربية التنمية

 .المعرفي الاقتصاد

 العربية-العربية العلاقات لخدمة العري  وتاريخها المعرفة اجل من شراكة .6

 .العالمية المعرفية الشراكات. البيان جريدة..7
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 في والعام الخاص القطاعين بين الشراكة دور.الادارية، للتنمية العربية ،المنهمة8

 .المستدامة التنمية تحقي 

 :لالاو المبحث

 :المعرفة اقتصاديات في فلسفية نظرة

 الوفيرة المعرفة على يعتمد حديث بمفهوم  اخر اقتصاد ههر متسارعة خطوات على

 الذص المعرفة اقتصاد هو الندرة،ذل  على يعتمد الذص القديم للاقتصاد مغاير وبشكل

 لاسيما يالماض القرن من الخمسينيات فترة في وتحديدا العشرين القرن الى نشأته تعود

 بعصر بعد فيما سُمي والذص الزراعة قطاع حسا  على الصناعة قطاع ونمو تطور بعد

 (2: 2017مروان،) الصناعة مابعد

 بيتر)الامريكي الادارص التنهيم حقل في المستشار يد على 1969سنة في انه ،كما

 ايسمىلم الاولى الافكار صياغة في ساعدته حديثة دراسات باجراء قام والذص( دروكر

 2011الشمرص،) .كافة الاقتصادية القطاعات دعم في ودورها المعرفة باقتصاديات

:69) 

 الاقتصادية ومنها كافة الانشطة في مستخدمة او موجودة غير المعرفة ان لايعني وهذا

 للحياة والاجتماعي الاقتصادص النشاط في تاثيرها حجم في يتجلى فيها الجديد وانما

 التقدم سلم اختارت التي الدول مجهودات في تجسدت العام،والتي لهابشك كافة الانسانية

 )59: 2012الشامات، ابو) .المعرفية الفجوة لردم
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 عنوان تحت 1945 سنة هاي  فريدري  قبل من كانت كمصطلح للمعرفة اشارة واول

 ان من بيكون فرنسي  الانكليزص الفيلسوف ماذكره وكذل  كقوة، المعرفة استخدام

 في 1890 سنة مارشال الفريد قاله وما سنة، اربعمائة وقبل ايضا القوة هي رفةالمع

 اصبح وقد هذا الانتاج، في قوة الاكثر الاداة هي المعرفة ان من الاقتصاد مبادئ كتابه

 والعملية النهرية المعرفة صعيد على الحديد الرافد المعرفة اقتصاديات مصطلح

 الانفتاح باسبا  واخذها الدول تقدم مدى لقيا  ريةالمحو الواضحة والاشارة الممنهجة

 .الشاملة التنمية خطط وتسري  الاستراتيجي النجاح لمقومات كناصية العلمي

 (7: 2012علةّ،)

 التكامل وعمليات المعرفة فكرة وف  على اقتصاديا الحديثة القطاعات بناء وتم

 تل  لايمتلكان والذه  النفط من كلا والاتصالات،واصبح والتكنولوجي المعلوماتي

 نحو التوجه اصبح التقليدية،وانما الصناعة في سابقا بها يتمتعان كانا التي الاهمية

 والابداع الذكاء منها عدة عوامل على تعتمد والتي الحديثة المعلوماتية برامج

 .والمعلومات

 يشير اذالمعرفة، على المبني والاقتصاد المعرفة اقتصاديات مابين التمييز وج  وهنا

 الذهنية او المعرفية تكاليفها حيث من المعرفة عمليات اقتصاديات)الى الاول المفهوم

 الى الثاني المفهوم يشير ،بينما(الخبراء او الاستشارات او والتطوير البحوث وتكاليف

 الاقتصاد نسيج داخل الذهنية والاستشارات والمعلوماتية المعرفية القطاعات حجم

 (5: 2005فارو ،) .يالخدم او السلعي
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 من تتكون التي الصريحة المعرفة)منها المعرفة لاقتصاديات عدّة تعريفات وردت وقد

 يمثلها التي الضمنية المعرفة والبرامجيات،وغيرها،وكذل  البيانات وقواعد المعلومات

 (187: 2008نجم،( )التفاعلية مهاراتهم،خبراتهم،علاقاتهم عبر الافراد

 المعرفة على الحصول يتناول الذص الاقتصاد)بانها( 12: 2004مؤتمن،)ذكر بينما

 خدمة من الافادة عبر كلها بمجالاتها الحياة نوعية تحسين بهدف وابتكارها وتوهيفها

 .(فريدة وتكنولوجيا متميزة معلوماتية

 والمنهمات الافراد رفاهية لتحسين يهدف الانسانية العلوم فروع من فرع)هي او

 تنفيذ واجراء المعرفة وتعزيز المعلومات وانتاج نهم دراسة ي طر عن والمجتم 

 من العلمي البحث عبر نهرية نماذج عنه وينتج النهم هذه لتطوير الضرورية التدخلات

 جهة من الواقعي العالم خلال من مباشرة تطبيقها يمكن التي التقنية العملية وتطوير جهة

 (1: 2006الموصلي،()اخرى

 لنفسه صاغ الذص الاقتصاد)يعني المفهوم بان ذكرا فقد( 6: 2005وحجازص، علي)واما

 (وتصوراته مفاهيمه

 م  يتداخل المعرفة اقتصاديات مفهوم لتحديد العام الاطار ان بالذكر الجدير ومن

 اقتصاد الاخر،فلا من جزء منهما فكل المعرفة مجتم  مفهوم لدراسة العلمي الاطار

 الذص المجتم  ذل )هو المعرفة مجتم  فان صاد،ولذااقت بدون مجتم  مجتم ،ولا بدون

 ابنشاط مجالات جمي  في بكفاءة وتوهيفها وانتاجها المعرفة نشر اسا  على يقوم

 التنمية الانسانية،اص الحالة لترقية وصولا الخاصة والحياة التقتصاد المجتمعي،وفي

 (40: 2003الانساني، المتحدة الامم برنامج).)الانسانية
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 :المعرفة اقتصاديات اهمية

 :بالاتي ايجازها يمكن كبيرة اهمية المعرفة لاقتصاديات ان سب  مما يتضح

 الى تشير التي: التدريجية الاقتصادية للتطورات مهما مؤشرا المعرفة اقتصاديات يعد.1

 الانتاج عمليات في المعرفة اهمية

 بل الانتاج موارد افضل حاليا تعد المعرفة لكون: المعرفي الجان  وافضلية اسبقية.2

 الابداع على المعتمد للتناف  اساسي ركن هي

 المعرفة ونشر انتاج.3

 الانتاج انهمة في للمعرفة الشامل التنفيذ.4

 (98: 2015مسعي،) المعرفة لعمليات الرئيسي التكامل مامفاده على ايضا يقوم.5

 :المعرفة اقتصاديات خصائص

 :بالاتي ايجازها يمكن الخصائص من بمجموعة المعرفة اقتصاديات تتصف

 :للمعرفة الفريدة الاهمية.1

 في بقيت اذا مفقودة اهميتها تكون الانتاج،وبخلافه عمليات في المعرفة اهمية في وتكمن

 الافراد عقول

 :الوفيرة المعرفة.2

 الندرة على القائم الكلاسيكي للاقتصاد معاك  بشكل تعمل وهي

 تكنولوجيةال الخدمات تقديم في الاتساع.3
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 المعرفي التوس  على القائمة الخدمات تل  وهي

 المستمر الديناميكي التعليم على الاعتماد.4

 التكنولوجية والخبرات المهارات على المعتمدة الخدمات تقديم في التسارع نتيجة

 الفردية الكفاءات لتحسين

 المرونة ذات التنهيمات تنامي.5

 عملياته ائرخس وتقليل الانتاج زيادة بهدف وذل 

 والمهارات الخبرات على المستمرة الاعتمادية.6

 الضخمة الموارد على اعتماده.7

 واستثماره الفكرص المال رأ  على اعتماده.8

 المجتم  متغيرات م  التكيف في قدراته.9

 )17: 2015عبا ،)

 التكنولوجي المعرفة،العولمة،الابداع كثافة منها نموه في ساهمت عوامل ههور.10

 للابداع الخطية النماذج تغيير.11

 المعرفة واستخدام نشر عن الناتجة تل  المعرفة،وهي شبكات تسارع.12

 (98: 2015مسعي،)   

 المعرفة اقتصاديات خصائص فان (Don Trapscott,2014 )نهر وجهة من اما

 :هي
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 الرئيسي الانتاج عامل هي المعرفة.1

 الرقمي الاقتصاد هي المعرفة اقتصاديات.2

 المعرفة اقتصاديات في ودوره الافتراضي العامل.3

 خصائص موضوع في الخاصة نهره وجهة له (Karlsson etal,2009)  كان بينما

 :وكماياتي المعرفة اقتصاديات

 التعلم وعمليات المعرفة انتاج مثل المعرفة استثمار في المستمرة الزيادة.1

 واستخدام والتوزي  والانتاج تطويروال البحث عمليات في المعرفة على الكبير الطل .2

 والخدمات السل 

 اقتصاديات خصائص ذكر فقد (White etal,2012)   نهر وجهة الى وبالنسبة

 :بالاتي المعرفة

 الانفتاحي الابداع .1

 المستمر التعليم.2 .2

 المعرفة ادارة .3

 المعرفة جاذبية .4

 التعليم عامل ثيرتا من (Wallin and Van Krough,2010 )ماذكره عن فضلا

 :الاتي عبر المعرفة اقتصاديات خصائص دعم في

 الابداعية المعرفة تحديد.1
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 الابداعي التكامل اليات اختيار.2

 الفاعلة الحوكمة اليات خل .3

 والرقابة الحوافز بين التوازن.4

 :المعرفة عمليات

 وفكرة ماس قبول الى بوضوح يشير للادارة موضوعا المعرفة كون على الاتفا  ان

 ثم ومن وتوليدها كافة واهدافها المعرفة ماهية تشخيص على القائم العملية

 (21: 2004بسمان،.)تطبيقها

 الخل )تتضمن المعرفة ادارة عمليات ان الى (Burk,1999 :26)  اشار وقد

 الياسرص) اشار بينما( الاستعمال واعادة والابتكار،التنهيم،المشاركة،الاستعمال

 وجود عن (Mertines etal,2001 :24 )  عن نقلا(  243: 2013وحسين،

 المعرفة،تطبي  المعرفة،توزي  المعرفة،خزن توليد)وهي المعرفة لادارة عدة عمليات

 تتمثل المعرفة ادارة عمليات ان (Grosbois,2002 :16 )  ذكر حين ،في(المعرفة

 )المعرفة تحويل،نقل،خزن،تمثيل) 

 اما (Nasa KM. Management,2002 :16 )نقلا( 172: 2015السبعاوص،)

(Janzon,2003 :46) 

( وتطبيقها وخزنها اهدافها،توليدها المعرفة،تحديد تشخيص)المعرفة عمليات حدد فقد

 المتمثلة المعرفة عمليات اساسيات على اتفقوا قد الادارة كتّا  اغل  ان الباحثان ويرى

 وتعاقبها تنهيمها وترتي  لشموليتها( المعرفة،خزنها،توزيعها،تطبيقها توليد) 

 :وكماياتي التفصيل من بشئ اعلاه العمليات ايجاز وسيتم.العملياتي
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 :المعرفة توليد.1

 او على الاستحواذ) عن يعبر ان يمكن المعرفة توليد ان( 69: 2005الكبيسي،)اشار

 المعلومات تصنيف في المنهمة قدرة الى المعرفة،ويشير امتصاص اكتشاف،او خل ،او

 وتوجهات للافراد والتعيين الاختيار عمليات خلال ومن والخارجية الداخلية لبيئتينا من

 .والتجربة الزبون

 :المعرفة خزن.2

 اهمية الى وتشير الخزن،كما الاحتفاه،الادامة،البحث،الوصول،الاسترجاع،مكان ويعني

 المعرفة من يرالكث فقدانها نتيجة احيانا كبيرا خطرا تواجه التنهيمية،فالمنهمات الذاكرة

 )2: 2010العتيبي،).لاخر او لسب  يغادرون الذين افرادها يحملها التي

 :المعرفة توزي .3

 والتطور التخطيط عمليات وفي الانشطة ادامة في المنهمات تساعد التي العملية وهي

 .الفاعلة والمهام المباشرة الاتصالات ودعم المنهماتي

                   (Kirikova,1995 :139) 

 :المعرفة تطبي .4

 الاستعمال واعادة الاستعمال الى ويشير المعرفة عمليات ابرز من وهو

 (76: 2002الكبيسي،)والتطبي 

 الستراتيجي،التدف ،المحاذاة التقييم)منها عدة خطوات تتضمن العملية وهذه

 تراتيجيةاس تغيير المعلومات،ادارة تكنولوجيا المعرفة،تقييم فري  الستراتيجية،اختيار

 (المقيا  المعرفة،انهمة انهمة المعلومات،انتشار تكنولوجيا المنهمة،استراتيجية
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 :المعرفة اقتصاديات مؤشرات

 واصبح الملموسة غير الموارد من الاخرى المعرفي الاقتصاد ومكونات المعرفة تعد

  لقيا المعرفة اقتصاديات لقيا  مؤشرات الدولي البن  طور قياسها،وقد الصع  من

 :الاتية المؤشرات من وكفاءتها،ويتكون فاعليتها

 (المعلومات البشرية،تكنولوجيا المنهمي،الابداع،الموارد الاداء)

 )195: 2015وابحدراوص، الشمراوص)

 :مؤشر لكل موجز شرح وفيمايلي 

 :المنهمي الاداء.1

 تحقي  على المنهمة قدرة)يعني المصطلح هذا بان (Daft,1988 :120)  اشار

 القوة نقاط وكفوء،لتحديد فاعل بشكل( المتاحة للموارد الامثل الاستخدام عبر افهااهد

 .المعوقات ومعالجة والضعف

 :الابداع.2

 بحلول التفاعل هذا وشخصية،وينتج وبيئية واجتماعية عقلية عوامل لعدة تفاعل وهو

 الحياتية او يةالعلم المجالات من اص في النهرية او العملية للمواقف ابتكارها تم جديدة

 تطور الى الابداع المؤثرة،ويؤدص الاجتماعية والقيمة والاصالة الحداثة ،ومايميزها

 دواف  الانسان،اما بيئة في اشياء تمويل خلال من والجدية بالحداثة تتصف نتاجات

 (الابداعي بالعمل خاصة ومعنوية،دواف  خارجية،مادية داخلية،بيئة ذاتية)فهي الابداع

 (5: 2009عيسى،)
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 :البشرية الموارد ادارة.3

 في مكانتها تعزز ومهام بوهائف تضطل  لانها الحديثة للادارة النابض القل  وهي

 النشاط في والديمومة البقاء وسائل من وسيلة للمنهمة،وتجعلها التنهيمي الهيكل

 وتحفيزهم وتنميتهم خبراتهم وتطوير بالعاملين الاهتمام في اهميتها والنجاح،وتكمن

 (12: 2007واحمد، الصغير) .فاعلة حوافز وانهمة اجور وهياكل

 :المعلومات تكنولوجيا.4

 والحواس  البرمجيات انهمة)بكونه المفهوم (Robbey,1986 :516)  عرّف

 )التقنيّة والمعدات والاجهزة

 على مصممة نهم)بكونه المفهوم وضح فقد (Hellriegel etal ,1999 :4  )  اما

 .(واسترجاعها وخزنها البيانات جم  في البشرية ومواردها المنهمة تساعد الحاسو 

 ( (Pdffactory,.com  

 عن فضلا المعرفي والترابط بالشمولية تتسم المؤشرات هذه ان الباحثان ويرى

 . ثابتة كمؤشرات اعتمادها بالامكان الدولي،لذا البن  قبل من دوليا اعتماديتها

 :الثاني المبحث

 امــةالمستد التنمية

 اكتسا  مسمى وتحت قطاعاتها وبكل كافة العالم دول بين العالمية المنافسة هل في

 التناف  ساحة في النهوض من والتمكن الدولية الاسوا  في التنافسية الميزة

 واقتصاديا سياسيا الدولة لتمكين اساسا المستدامة التنمية مفهوم العالمي،واصبح

 الداخلية المستدامة التنمية تحقي  الى الدول تسعىوديمغرافيا،و وعسكريا واجتماعيا
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 المهيمنة الدول نفوذ حوكمتها،ومن  وضمان الداخلية مواردها على الحفاه بهدف لنفسها

 وكريمة حرة لحياة اساسا التنمية قطاع استنزافها،وبمايجعل ومحاولة بها التحكم من

 .كافة للشعو 

 شاملا نشاطا تعد والعام الخاص الشامل هابمفهوم المستدامة التنمية ان القول ويمكن

 المبحث هذا يسعى جماعات،لذا او افراد من ومافيها الدول ولمختلف كافة للقطاعات

 المعطيات واستغلال الواق  فهم ومحاولة تجاربه وفهم الماضي احوال دراسة الى

 واردللم الامثل الاستغلال م  للمستقبل الفريد التخطيط عبر الافضل نحو وتغييره

 من فريدة وبيانات معلومات وامتلا  والمادية البشرية الموارد المتاحة،بمافيها المختلفة

     .التنمية عملية على القائمين قبل

 )3: 2018صلاح،)

 مفهوم الى النهرة تغيرت الماضي القرن تسعينيات منذ انه اليه الاشارة ووماتجدر

 التنمية مفهوم وواضح فريد لبشك وههر جوهانسبرغ، اعلان عبر وذل  التنمية

 ،فقد1992عام( جانيرو ريودص)البرازيل في الاولى الارض قمة من من المستدامة،وبدأ

 مستدامة،وح  تنمية تكون التنمية،كي في تضمينها وكيفية البيئية الابعاد عن الحديث بدأ

 بيئة على التركيز يعني والذص مستدامة نهيفة بيئة على الحصول في القادمة الاجيال

 وثاني الغازص والغلاف المياه تلوث مثل العديدة بالتلوث الخاصة العوامل من خالية

 العالمي الانسانية التنمية تقرير ذل  تلا التصحر،ثم وهاهرة الكربون اوكسيد

 .1995عام

 البيئة وتلوث( الطبيعية الموارد استنزاف وعدم الاستدامة عنصر) على اكد والذص   

 اول ان يرى من القادمة،وهنا  الاجيال تتحملها التي العامة الديون وجود عدم واهمية

 الاشارة وتمت الماضي القرن من الثمانينيات اواخر في كانت المستدامة للتنمية استخدام
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 للتنمية العالمية اللجنة عن الصادر(المشتر  مستقبلنا) تقرير خلال من رسميا اليه

 شهر في المتحدة للامم العامة الجمعية من بقرار تشكلت ،والتي1987 عام والبيئة

 وعشرون اثنان وعضوية النرويج وزراء رئي  برونتلاند ،برئاسة1983عام ديسمبر

 الى الحاجة دون العالمي الاقتصادص النمو مواصلة بهدف كافة النخ  من شخصية

 (5: 2015الجوارين،.)العالمي الاقتصادص النهام بنية في جذرية تغييرات اجراء

 مختلف لتطوير والاستراتيجيات الخطط رسم)  المستدامة التنمية تعريف مكنوي

 ومجتمعية وصحية اجتماعية تنمية لتحقي  محددة منطقة في الانتاجية القطاعات

 )13: 2016الدويكات،(  )الحياة مستوى وتحسبن

 موارد لتطوير يهدف اممي مصطلح)بكونه المفهوم عرفت فقد المتحدة الامم اما

 ان شريطة الاجتماعي-التقتصادص التماثل على والتأكيد والبشرية الطبيعية  الكوك

 (الخاصة حاجاتها تلبية على القادمة الاجيال بقدرة المسا  دون الحاضر تؤدص

 (6: 2015بشارة،)

 نوعية لتطوير الدائم السعي)بكونه المفهوم حدد فقد (WCED,1987 :843) اما

         (البيئي النهام قدرات عتبارالا في والاخذ الانسانية الحياة

 قاعدة ادارة)للمفهوم بها الخاص تعريفها لها كان العالمية والزراعة منهمةالاغذية

 اشباع يضمن نحو والمؤسسي،على البايولوجي التغيير عملية وتوجيه وصونها ابموارد

 لىا لاتؤدص بحيث مستمرة بصورة والمقبلة الحاضرة للاجيال الانسانية الحاجات

 )9: 2011الحسن،( )والقبول بالفناء وتتسم البيئة تدهور

 عملية)وهو المستدامة للتنمية الاتي التعريف صياغة بالامكان انه الباحثان يرى ولذا

 .(والمتغيرة الثابتة البيئة انهمة وقابليات مقدرات م  بالتزامن الانسانية الحياة تطوير
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 :المستدامة التنمية خصائص

 منها عدة بخصائص تمتاز فإنها بالغة،لذا باهمية تتمت  المستدامة ميةالتن كانت لما

 :الاتي

 في القادمة الاجيال حقو  الاعتبار بعين تأخذ الامد طويلة تنمية المستدامة التنمية.1

 .لحمايتها وتسعى الارض موارد

 وابتعليم والصحة والدواء الغذاء في والضرورية الاساسية الفرد حاجات تلبي.2

 .العامة البشرية الاوضاع سينلتح

 الاساسية ومركباتها ابحيوية البيئة عناصر على تحافه.3

 .للاستثمار العامة والاتجاهات الموارد استخدام سلبيات بين التنسي  على تعتمد.4

 :المستدامة التنمية مبادئ

 :بالاتي المبادئ هذه ايجاز يمكن

 وجيد رئي  بشكل التخطيط على تعتمد.1

 واستراتيجياته التخطيط ركائز وض  عند المحلي المجتم  مشاركات لىع تعتمد.2

 العدالة.3

 التواف .4

 التطبي .5

 البيئي الابتكار.6



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

449  

 

 

 (7: 2016الدويكات،)

 :هي المستدامة التنمية مبادئ ان (Vargas,2016 :5)يرى بينما

 الافكار.1

 الجاد العمل.2

 التغيير.3

 :بالاتي تتمثل المبادئ هذه ان (bohothe,blogspot.com)حدد حين في

 المحيطة البيئة وتحسين الفقر على القضاء التراكمي،مثل النمو.1

 واقتصاديا اجتماعيا المركزة الطاقة من قدر اقل ابنهيف،تعني الاقتصادص النمو.2

 وبشريا

 الهدر وتقليل الاستهلا  ترشيد العمل،عبر وفرص الوهائف توليد.3

 نالسكا زيادات من منتهم معدل.4

 الحجم كبير الانتاج زيادة.5

 المخاطر وادارة التكنولوجيا توجيه اعادة.6

 المستدامة التنمية تحقي  في المدراء دور زيادة.7

 مبادئ حدد السيا ،اذ هذا في اخر راص البيئي الاوروبي الاستشارات لمجل  كان ولكن

 :بالاتي المستدامة التنمية

 العلمية.1
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 المعنوية.2

 الاخلاقية.3

 لتعليميةا.4

 الاقتصادية.5

  (Environmental Advisory Council,2013 :4) .الصحية.6

 :المستدامة التنمية أبعاد

 :بالاتي وتتمثل المستدامة للتنمية ابعاد ثلاثة( 13: 2011جودة، ابو) حدد

 والمراة،البيئة الرجل بين العمالة،المساواة الفقر،دعم على القضاء)الاجتماعي البعد.1

 (متساوية تعليم وفرص السليمة ديةالاقتصا

 نوعية الدخل،تحسين متوسط في التنمية،زيادات شمولية)الاقتصادص البعد.2

 (المباشر الاجنبي السل ،التستثمار

 (للموارد الامثل البيئي،التوزي  النهام كفاءة مدى)البيئي البعد.3

 :المستدامة التنمية مؤشرات

 :كمايلي وهي المستدامة يةللتنم مؤشرات عدة المتحدة الامم حددت

 الفقر على القضاء.1

 الاجتماعية الحماية برامج تشملهم الذين المؤهلين للسكان المئوية النسبة حس  تكون

 الغذائي الامن تحقي .2
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 مزارع الف لكل الزراعي الارشاد بمجال العاملين عدد

 السليمة الصحية الحياة.3

 نالسكا من الف مائة لكل الطر  حوادث وفيات

 التعليم جودة.4

 والنساء للرجال العالي بالتعليم الالتحا  معدلات

 والنساء الرجال بين المساواة .5

 سنة( 24-20)بين اعمارهن اللواتي للنساء المئوية النسبة

 الصحي والصرف للمياه مستدامة ادارة.6

 معالجتها تتم التي الصحي الصرف لمياه المئوية النسبة

 ةمعقول طاقة مستويات .7

 الاولية الطاقة تحسن معدل

 الاقتصادص النمو تعزيز.8

 الرسمية القطاعات حس  الشبا  توهيف معدل

 مرنة تحتية بيئة.9

 بالصناعة الصلة ذات الغازات انبعاثات اجمالي

 الدخل في المساواة.10
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 الدخل متوسط في بالمئة خمسون عن دخلها يقل التي للاسر المئوية النسبة

 ( 2015تحدة،الم الامم برنامج)

 :الثالث المبحث

 والعام الخاص القطاع بين الشراكات

 قادرة تعد لم اقتصاديا والضعيفة النامية وخاصة الدول ان الدولي البن  معطيات تشير

 لموضوع التوجه اصبح ولذا الرئيسة والخدمات التحتية البنى متطلبات انجاز على

 وسو  الخدمان قطاع لتطوير مهما اامر والعام الخاص القطاع بين والشراكة التكامل

 الايجابية ثماره والعام الخاص القطاعين بين والشراكة للتكامل فأن الواق  العمل،وفي

 التمويل عمليات ،لانه الحكومية المدفوعات ميزان خفض منها عدٰة مزايا تحقي  في

 التكامل مزايا عن فضلا الخاص القطاع عبر تتم الانحاز قيد للمشاري  الاستراتيجية

 التكنولوجي الابداع توافر من المثلى الاستفادة م  افضل عمل فرص وتوفر تحق 

 .الخبرات عامل وكذل  الخاص القطاع يمتلكه الذص والمعرفي

 يمثله لما نهرا فائقة باهمية والعام الخاص القطاع بين التكامل موضوع حهي وقد

 وتحفيز المستدامة التنمية خطط لتحقي  الاستراتيجية المداخل احد كونه في الموضوع

 مشتر  التزام)بانها القطاعين بين الشراكة ((Klzow عرّف الاقتصادص،وقد النمو

 (القطاعين قيادات بين المشاركة عبر تحديدها يتم مشتركة اقتصادية اهداف لمتابعة

                         (Kolzow,1994 :43)  

 بين تعاقدص اتفا )بانها الشراكة حدد ،فقد اعينالقط بين للشراكة القومي المجل  اما

 من ويتم الخاص للقطاع التابعة الكيانات واحد( اتحادص،ولائية،محلية)حكومية جهة
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 تسهيلها او الخدمة تقديم في قطاع لكل والخبرات بالاصول المشاركة الاتفا  خلال

 (3: 2007الرشيد،( )الموارد في والمشاركة الجمهور لاستخدام

 يوفر التي الاتفاقيات)تعريفه عبر وذل  نهر وجهة له كان الدولي النقد صندو 

 )الدولة مسؤولية من عادة كانت وخدمان تحتية بنية الخاص القطاع بموجبها

 (24: 2017علي،)

 لتحقي  وسيلة)يعني المفهوم ان المتحدة الولايات في للشراكة القومي المجل  ذكر بينما

 (39: 2018عيسى،) )اءةبكف الفاعلة الاطراف اهداف

 يتعهد(وسائل،عقود،اتفاقيات،)للشراكة الاتي التعريف تحديد بالامكان انه الباحثان ويرى

 او تحتية بنى او مشاري  لانجاز العام للقطاع التعاون ابداء من الخاص القطاع بموجبها

 (متقدمة تكنولوجيا استقدام

 والعام الخاص القطاع بين الشراكات اسبا 

 ماهو منها. للشراكات الداعية الاسبا  من حملة الادارة وعلماء الكتا  من ديدالع ذكر

 فقد تنهيمية،ولذا وفاعلية بكفاءة المستدامة التنمية لتحقي  سياسي،اقتصادص،خدمي

 :الاتي ومنها الشراكات موضوع نحو للتوجه عدة اسبابا المصرية المالية وزارة حددت

 الخدمات لتقديم افضل طري  1

 الاصول كاملت.2

 الادارص الجان  في الابداع.3

 للمشروع افضل توصيف.4
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 وفاعل كفوء وبشكل افضل خدمات لتقديم العام للقطاع عوائد تحقي .5

 الحكومي الجهاز عمليات فاعلية كفاءة زيادة.6

 والبشرية المالية الموارد توجيه اعادة.7

 للدولة الاقتصادص النمو زيادة.8

 (42: 2018عيسى،)

 الخاص القطاعين بين الشراكات واسبا  دواف  حدد فقد( 52: 2017حمدونة، )اما

 :بالاتي والعام

 واستغلالها انشاءالمشاري  مجال في التكاليف في الاقتصاد.1

 المهاطر تجزئة.2

 العام الخدمات قطاع تحسين.3

 تامة وفاعلية بكفاءة المشاري  انجاز.4

 الكلف وخفض الخاص القطاع تحفيز صعيد على اقتصادية مزايا تحقي .5

 العمل فرص زيادة.6

 :الاتي منها للشراكات اخرى ودواعي اسبابا( 7: 2017ذيا ، بو)ذكر حين في

 وكفوء فاعل بشكل للدولة المستدامة التنمية لتحقي  الحاجة.1

 المشاري  كلف لخفض المتسارع والاقتصادص التقني لتغير.2
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 المتزايدة المنافسة ضغوط.3

 العام القطاع لدى والبشرية المالية الموارد محدودية 4

 :الشراكات انواع

 تتخذ الشراكة ان( 4: 2012عبدالرضا،)ذكر واقسامها،فقد بانواعها الشراكات تتعدد

 :الاتي ومنها متعددة انواع

 ليضطل  الخاص القطاع بها يقوم ادارية خدمات تأجير عقود وهي:الادارة عقود.1

 .محدودة دةلم المنشأة ادارة بمسؤولية

 شركة م  العام القطاع مؤسسات احدى خلالها من تتعاقد عقود وهي:الخدمات عقود.2

 .العامة المنشات احدى صيانة او تشغيل مثل محدد نشاط لتولي الخاص القطاع من

 القطاع من لمستأجر مرافقها بتأجير بمقتضاها الدولة تقوم عقود وهي: الايجار عقود.3

 .محددة دفعات مقابل بتشغيلها يقوم الخاص

 مسؤولية يتضمن انه غير الايجار عقد سمات نف  على وينطوص: الامتياز عقود.4

 .العامة المنشأت في محددة توسيعات او ثابت  اصول تمويل

 للشراكات اخرى صيغ وجود( 2015صلاح،) عن نقلا(53: 2017حمدونة،) اشار

 :الاتي منها

 بين تشاركي اسا  على الشراكة هيموتن ادارة حول وتدور:تعاونية شراكات.1

 الشراكة،ويتم اطراف بين افقية بعلاقات الشراكان تتصف والخاص،اذ العام القطاعين

 .بالاجماع القرار اتخاذ
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 وتكون طرفين بين عقد بموج  الخدمات توصيل بترتيبات وتعنى:تعاقدية شراكات.2

 على والسيطرة لرقابةا تمار  واحدة مرجعية جهة وجود م  عمودية الشراكة علاقة

 .الشراكة في المساهمة الاخرى الاطراف وعلى النشاط

 الحكومية الجهة من كل فيه يكون قانوني كيان هو النوع وهذا: التضامنية الشراكة.3

 .مشتركة ارباح تحقي  بعمل القيام في متضامنين الخاص والشري  المعنية

 :الاتي حدد فقد( 29: 2017علي،)اما

 .المفوض والتدبير الوكالة اطار في المستخدم يتحملها:حقاتالمست اداء.1

 .المخاطر جمي  التفويض من المستفيد الخاص الشري  من كل يتحمل:المخاطر تقاسم.2

 وابخدماتية،وفي التحتية بالبنى عموما الخدمة وتفويض الوكالة من كل ترتبط:النطا .3

 الشخص قبل من الممتلكات اداسترد التفويض،يتم فترة انتهاء وعند الاحوال جمي 

 .المعنوص

 والتوصيات الاستنتاجات

 :الاستنتاجات.1

 بين الشراكات مساهمة خلال من المستدامة التنمية تحقي  في المعرفة اقتصاد يسهم.1

 البيانات العمومية،عبر الموازنة عجز تفاقم من الحد في والعام الخاص القطاع

 .يوفرها التي والمؤشرات والمعلومات

 مؤشراته استخدام المؤسساتيةعبر الحوكمة قواعد تحسين في المعرفة اقتصاد يسهم.2

 الخاص القطاع بين التكامل عبر المستدامة التنمية تحقي  في التقدم قيا  في الفاعلة

 .والعام
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 .مدعومة باسعار خدمات بتقديم المستفيدين حاجات تلبية.3

 الاكثر المشاري  لتحديد معرفية راتومؤش ومعلومات بيانات المعرفة اقتصاد يوفر.4

 في والاقتصادية،ودورها والبيئية والاقتصادية التقنية الدراسات عبر للجمهور فاعلية

 .المستدامة التنمية تحقي 

 

 فاعلية الاكثر التمويل مصادر لتحديد معرفية سعة توفير في المعرفة اقتصاد يسهم. 5

 .المستدامة التنمية انجاز لتعزيز والعام اصالخ القطاعين بين الفاعلة الشراكة لتحقي 

 الفاعل الاندماج تحقيقة في رقابي عامل الفاعلة مؤشراته وعبر المعرفة اقتصاد يوفر.6

 .منشودة مستدامة تنمية لتحقي  وذل  والعام الخاص القطاعين بين

 المحاسبة قواعد اعتماد في واضحة معرفية وبيانات نهم المعرفة اقتصاد يوفر.7

 .المستدامة التنمية لتحقي  خاصةال

 لتحقي  للدولة العام الدين تخفيض في ومؤشراته بياناته وعبر المعرفة اقتصاد يسهم.8

 .موضوعية وكلف بعوامل مستدامة تنمية

 :التوصيات.2

 م  للدولة الحكومي الجهاز وكذل  للمنهمات العليا الادارات تتفاعل ان ضرورة.1

 عبر المنشودة المستدامة التنمية الى التوصل في موشراتهو المعرفة اقتصاديات مفهوم

 .والعام الخاص القطاعين بين والمؤثر الفاعل التكامل
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 عبر المستدامة التنمية تحقي  في الشراكات باهمية عام بشكل المنهمات تثقيف.2

 والنقل والتعليم الصحة) كافة الشراكات محاور القطاعين،وفي بين المخاطر في التقاسم

 (وغيرها الثقافةو

 الاقتصادية الاهداف اولويات تحديد في المعرفة لاقتصاديات الفرصة اعطاء.3

 .للشراكات

 موضوع في للمنهمات النسبية الاستقلالية تحقي  في المعرفة باقتصاد الاهتمام.4

 التنمية اهداف ينجز وبما والعام الخاص القطاع بين الشراكات عقود في التخصص

 .المستدامة

 الخاص القطاع بين الشراكة اختيارعقود في المعرفة اقتصاديات مؤشرات فعيلت.5

 .كافة بمحاورها المستدامة التنمية وتحقي  انجاز في ودورهما والعام

 بموضوع المعرفة اقتصاد يوفرها التي المعرفية والبيانات بالمعلومات الاهتمام.6

 .المستدامة لتنميةا لتحقي  المشاري  انجاز اوقات احترام في الشراكات

 المؤسسات في نموه وعوامل الادارص الفساد من الحد في المعرفة اقتصاد دعم.7

 الخاص القطاعين بين الاندماج تحقي  في يوفرها التي ومعلوماته بياناته كافة،عبر

 .منشودة مستدامة تنمية لتحقي  والعام

 التكامل تخدم متميزة اموال رؤو  تجنيد و تحديد موضوع في المعرفة اقتصاد دعم.8

 .المستدامة التنمية لتحقي  والعام الخاص القطاعين بين والشراكة

 بين الشراكات فرص تقييم بموضوع متخصصة معرفية بحثية مراكز انشاء ضرورة.9

 .والعام الخاص القطاعين
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 المصــادر

 ةالاقتصادص،جامع النمو تحقي  في المعرفة اقتصاد دور.( 2011)جبار طاهر،محمد.1

 والاقتصاد الادارة الكوفة،كلية

 والعمليات،مؤسسة والاستراتيجيات المعرفة،المفاهيم ادارة( 2008)نجم نجم،عبود.2

 .والتوزي ،عمّان،الاردن للنشر الورا 

 العربية،جامعة البلدان في المعرفة اقتصاد اتجاهات( 2012)ان  الشامات،محمد ابو.3

 . 1رقم والقانونية،العدد الاقتصادية لعلومل دمش  جامعة الاقتصاد،مجلة دمش ،كلية

 الاقتصاد نحو التقدم في الاردني التربوص النهام دور( 2004)مؤتمن،منى.4

 المعرفي،عمان،الاردن

 العربي،مشكلاته العالم في المعرفة اقتصاد( 2005)عبدالخال  رؤوف ، فارو  .5

 .المتحدة العربية والنشر،ابوهبي،الامارات للطباعة ابوهبي تطوره،شركة وافا 

 المعرفة،دراسة اقتصاد في للاندماج العربية الدول جاهزية( 2012)علةّ،مراد.6

 .والتسيير،الجزائر الاقتصادية العلوم تحليلية،كلية-نهرية

 .العربية الانسانية التنمية تقرير( 2003)الانساني المتحدة الامم برنامج.7

 . 272الاقتصادص،العدد مجلةالمعرفة، اقتصاد( 2006)وليد الموصلي،محمد.8

 لمجتم  عربية الرقمية،رؤية الفجوة( 2005)نادية حجازص و علي،نبيل.9

 . 318المعرفة،العدد

 البشرية،جامعة التنمية تحقي  في المعرفة ادارة دور( 2015)خضير عبا ،محسن.10

 .والاقتصاد الادارة واسط،كلية
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 الاقتصادية العلوم كليةالجزائر، في المعرفة اقتصاد( 2015)مسعي،سمير.11

 في دكتوراه معيدص،اطروحة بن العربي التسيير،جامعة وعلوم والتجارية

 .المعرفة،الجزائر

 للتنمية العربية المعرفة،المنهمة ادارة( 2005)الدين الكبيسي،صلاح.13

 .العربية الدول الادارية،جامعة

 المعرفة رةادا عمليات اثر( 2013)ناصر وحسين،هفر محسن الياسرص،اكرم.14

 الادارية للعلوم القادسية مجلة( مستل بحث)الاستراتيجي الاداء في التنهيمي والتعلم

 .3 العدد 15 المجلد والاقتصادية،

 للعلوم المنورة المدينة المعرفة،مركز خزن( 2010)مرزو  العتيبي،سعد.15

 .السعودية العربية الهندسية،المملكة

 تطبي  في التنهيمية الثقافة جاهزية اسهام( 2015)محمد يون  السبعاوص،محمد .16

 وكهرباء صحة دائرة موهفي من عينة لاراء استطلاعية المعرفة،دراسة ادارة

 33 ،العدد11والاقتصاد،المجلد الادارة كلية تكريت،مجلة نينوى،جامعة

 الابداع في واثرها المعرفة ادارة( 2002)كريم الدين،عواد الكبيسي،صلاح .17

 .والاقتصاد الادارة المستنصرية،كلية منشورة،الجامعة غير دكتوراه روحةالتنهيمي،اط

 المعرفة،جامعة اقتصاد( 2015)كريم الحدراوص،حامد و جبار الشمرص،محمد.18

 .والادارية الاقتصادية الغرص والاقتصاد،مجلة الادارة الكوفة،كلية

 الفكر بي ،داروالتط النهرية بين الابداع سايكولوجية(2009)احمد عيسى،حسن.19

 .وموزعون ناشرون
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 العلوم البشرية،كلية الموارد ادارة(2007)ابراهيمي احمد و احمد الصغير،قراوص.20

 .بوضياف،الجزائر محمد التسيير،جامعة وعلوم الاقتصادية

 (موضوع) الدولية المستدامة،الشبكة التنمية مفهوم(2018)صلاح،رزان.21

 والتحديات،جامعة العرا ،الواق  في لمستدامةا التنمية( 2015)الجوارين،عدنان.22

 .للدراسات العرا  البصرة،مركز

  (موضوع)الدولية المستدامة،الشبكة التنمية خصائص( 2016)الدويكات،براء.23

 على المستدامة،مفهومها،ابعادها،مؤشراتها،مقال التنمية( 2015)بشارة،احمد.24

 .الدولية الشبكة

 تحقيقها،جامعة ومتطلبات المستدامة التنمية( 2011)محمد الرحمن الحسن،عبد.25

 .الرضا،الخرطوم،السودان بخت

 والاقتصادية الاجتماعية وابعادها المستدامة التنمية( 2011)جودة،اليا  ابو.26

 .اللبنانية الوطني الدفاع والبيئية،اصدارات

 ممالا قمة المستدامة،مؤتمر التنمية اهداف( 2015)المتحدة الامم اصدارات.27

 .المتحدة الامم انباء المتحدة،مركز

 .الدولية العربية موضوع المعرفة،شبكة اقتصاد تعريف( 2017)مروان،محمد.28

 البنى في والخاص العام القطاعين بين الشراكة( 2017)دومة علي،طهراوص.29

 تجربة الطاقوية،دراسة التبعية تخفيف في ودورها المتجددة للطاقات التحتية

 .الثاني والتجارة،العدد الاقتصاد نماء المغر ،مجلة
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Abstract 

The amazing technological development of the means of 

communication, creating a virtual world in which human beings interact 

and converge minds and exchange of scientific, psychological, 

intellectual, commercial, emotional, professional, technical and all 

aspects of life. Mobile services are constantly expanding, with new 

categories of people, institutions and governmental and non-

governmental organizations involved every day. 

Mobile phone services are a means of human acquaintance as 

well as of multifaceted conflict, and of the paradoxes of this world, 

those unbridled desires that keep the owners eager to know everything, 

even personal matters of ordinary individuals and public figures; There 

is no doubt that the new digital rights presuppose the empowerment of 

people to freedom of expression and access to information. At the same 

time, however, this new human rights situation requires the protection 

of individual privacy, the unauthorized intrusion of individuals and the 

unauthorized exploitation of their information. This new situation, in 

which hypocrites appear in a state of hypothetical hypocrisy, as well as 

in a situation of fear of the other observer, of the spying, of curiosity, of 

bad intentions, makes the mobile world in a state of tension and fear of 

the possibility of violation of privacy. Therefore, the diagnosis of this 

reality and the prospect of the future protection of privacy, is a problem 

worthy of research. 
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The state deals with its citizens in accordance with the 

requirements of maintaining public order. It sets limits and legal limits 

on the actions of citizens. It is their duty to protect the rights of these 

citizens and respect their private lives only in the case of behavior 

contrary to the laws and regulations. 
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 مقـــــــــــدمة

 فيه تتفاعل افتراضيا عالما خل  الاتصال، لوسائل المذهل التكنولوجي التطور إن

 والفكرية والنفسية العلمية الخبرات تبادل ويتم العقول فيه وتتلاقح البشرية الذوات

 الهاتف اتخدم أن ش  ولا. الحياة جوان  وكل والتقنية والمهنية والعاطفية والتجارية

 والمؤسسات النا  من جديدة فئات يوم، كل فيه ينخرط بحيث مستمر، توس  في النقال

 .الحكومية وغير الحكومية والمنهمات

 المتعدد للصراع وكذل  الإنساني للتعارف الوسائل إحدى النقال الهاتف خدمات تعد

 على أصحابها تحمل التي الجامحة الرغبات تل  العالم، هذا مفارقات ومن الوجوه،

 العامة؛ والشخصيات العاديين للأفراد الشخصية الأمور حتى شيء كل لمعرفة التلهف

 كون في جدال ولا. الفردية الخصوصية عالم على التكتم على الحرص ذاته الوقت وفي

 إلى الوصول وح  التعبير حرية من النا  تمكين تفترض الجديدة، الرقمية الحقو 

 الخصوصية حماية يقتضي الجديد الحقوقي الوض  هذا نفسه تالوق في لكن المعلومة؛

 المعلومات استغلال وعدم منهم، ترخيص بدون الأفراد عالم اقتحام وعدم الفردية

 في وهي الذوات فيه تتمههر الذص الجديد، الوض  هذا. منهم إذن بدون بهم الخاصة

 المتجس ، من ق ،المرا من الآخر من توج  أوضاع في وكذل  افتراضية نشوة حالة

 توتر حالة في النقال الهاتف عالم يجعل السيئة، النوايا أصحا  من الفضولي، من

 واستشراف الواق  هذا تشخيص فإن لذا. الخصوصيات انتها  إمكانية من وخوف

 .بالبحث جدير إشكال هو الخصوصية، حماية مستقبل

 من فهي العام، النهام على المحافهة لمستلزمات وفقاً  مواطنيها م  تتعامل الدولة إن

 حقو  حماية واجبها ومن المواطنين، لتصرفات قانونية وحدود ضوابط تض  جان 

 للقوانين مخالف بسلو  قيامهم حالة في إلا الخاصّة حياتهم واحترام المواطنين هؤلاء

 إدارية تدابير الخصوصية ح  بحماية يتعل  فيما الدولة تتخذ لذل  المرعيّة، والأنهمة
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 إدارية جزاءات وتفرض النقال، الهاتف شركات مواق  على وتفتيش رقابة إجراءاتو

 .القانونية للضوابط الشركات هذه مخالفة حال في

 وتحق  لمواطنيها اللازمة الحماية وتوفر العام النهام على الدولة تحافه ولكي

 عدم ضمان شأنها من التي التدابير تل  تتخذ الإدارية السلطات فإنّ  المطلو  الاستقرار

 المكلفة الإدارص الضبط هيئات خلال من الفردية والخصوصيات بالحريات المسا 

 .الشخصية للحرية المقيدة والتعليمات والأنهمة القوانين بتنفيذ

 وذل  عنه والدفاع الخصوصية ح  أهمية مدى والإجرائية العقابية القوانين بيَّنت لقد

 خلال من) السلطة، استعمال عند الخصوصية يف الح  ينته  لا لكي ضمانات بوض 

 شأن له ما وبالأخص ،(وتعليمات وأنهمة قوانين من للدولة التابعة الإدارات تطبقه ما

 الضمانات تل  وتعني. الشخصية البيانات يخصّ  وما والمراسلات الهاتفية بالمكالمات

 يتولاها سابقة، رقابة غير من البوليسية السلطات بيد الفرد خصوصية تتر  لا أنْ 

 عن التعويض المتضرر ويستح  باطلة تكون فالإجراءات وإلا العامّة، والنيابة القاضي

 خصوصية خر  عن المسؤول على الواقعة للعقوبة إضافة ضرر، من يصيبه ما كل

 .حال من القانون به صرح ما عدا الإنسان،

 الجديدة يداتالتهد هي وما النقال؟ الهاتف عالم في بالخصوصية يراد فماذا

 الهاتف وشركات الحكومية المؤسسات بين التكامل تحقي  يمكن وكيف للخصوصية؟

 في الأخذ النقال الهاتف عالم في الخصوصية مستقبل هو وما الخصوصية هذه النقال

 منح في الإدارة سلطات: الأول في نبحث: مطلبين على الدراسة هذه سنقسم لذا التوس ؟

 والامتيازات والصلاحيات السلطات فيه سنبيّن إذ النقال، الهاتف لشركات الترخيص

 شروط توضيح م  النقال، الهاتف لشركات الترخيص منح مجال في للإدارة الممنوحة

 الترخيص، منح طل  بتقديم الشركة صاح  التزام مدى وبيان وإجراءاته، الترخيص

 والتعليمات نهمةوالأ القوانين تطبي  بحدود الطل  هذا من الادارة موقف ذكر م 
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 شركات مواق  على والتفتيش الرقابة لإجراءات الثاني ونفرد. الشأن بهذا المتعلقة

 في الادارة سلطة مدى ومعرفة الإجراءات هذه ماهية فيه سنوضّح إذ النقال، الهاتف

 . والتفتيش الرقابة

 الأول المطلب

 النقال الهاتف لشركات الترخيص منح في الإدارة سلطات

 الترخيص بضوابط محكومة علاقة والدولة النقال الهاتف شركات بين العلاقة تعدّ 

صّ  الإدارة تمنحه الذص الإدارص  .ملزمة قانونية واشتراطات بتسهيلات له للمُرخ 

 تطبي  موض  تكون الترخيص بشروط الإخلال حالة في القانونية المساءلة أنَّ  ش  لا

 تنفيذ بمتابعة تقوم فهي هنا ومن دارة،الإ وهي للترخيص المانحة الجهة على كواج 

ص والشركات الأشخاص ومراقبة الترخيص هذا بنود خ   الرقابة خلال من لها المُر 

 المخالفين على جزاءات لتفرض لها سلطات من القانون يعطيه ما بحدود والتفتيش

نه وما الاتصالات تشريعات عليه نصّت ما حس  الإدارص الترخيص لشروط  ذل  تضمَّ

صّ  على والتزامات شروط من لترخيصا  .له المُرخ 

 سلطات مجال في البحث قبل صفاته وماهية الترخيص معنى معرفة من أولاً  لابد

 القانونية الاشتراطات توضّيح ثم النقال، الهاتف لشركات الترخيص منح في الإدارة

 تعريف الأول في نبحث إذ فرعين، في سنعالجه ما وهو الترخيص، هذا لمنح

 مصر من كل في النقال الهاتف لشركات الترخيص منح الثاني في وندر  لترخيص،ا

 . والعرا  والأردن
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 الأول الفرع

 الترخيص تعريف

ص   فعل من ترّخيص والمصدر تراخيص وجمعه اسم: لغة   الترخيص خَّ خاصُ  ر   يُر 

ص فهو ترخيصاً  خ  خّص والمفعول مُر   أص) لأخُرى جهة تصريحُ : والترخيص. مُر 

ةُ (. وإذنٌ  ورخصةٌ  إجازةٌ  خْص  ص   وقد فيه التشديد خلاف الأمر في والرُّ  كذا في له رُخ 

ص   ت رْخيصا خَّ ن   فيه، هو ف ت ر    .النهي بعد فيه له أ ذا

 كالترخيص"  به يختّص الذص بالمجال مقروناً  فيُستخدم اصطلاحاً  الترخيص أمّا

 البناء كرخصة رخصة يسمى وقد ...التجارص والترخيص الإدارص والترخيص القانوني

 ".الرخص أو الترخيص من ذل  وغير المرور، ورخصة

ة الإدارية السلطة موافقةُ  أو إذنٌ  فهو الإدارص الترخيص وأمّا  على تشرف التي المختصَّ

 .القانونية الشروط فيه تحققت إذا لطالبه يُمن ح ما نشاط ممارسة

 الترخيص مفهوم على للدلالة والفقه ي الت شر في الترخيص كلمة تُستخدم فرنسا ففي

 كلمة استخدم قد المصرص المُشرّع فنجد العربية، القانونية التشريعات في أمّا. الإدارص

 مجال في الصادرة القوانين أغل  في والموافقة الأذن حصول على كدلالة الترخيص

 .الترخيص

 منه( 2) المادة في قدجاءف المعدّل 1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون أمّا 

 (. الاتفاقية أو العقد أو الممنوح الإذن) بأنها( الرُخصة)أو الترخيص تعريف

 محطات تراخيص منح بتنهيم الخاصّة والشروط البنود لائحة اليه أشارت ما ونجد

 التخويل"  أنها على( الرخصة) مفهوم من والتمهيد المقدمة في العرا  في الاتصالات

صّ للمُ  الممنوح خ   استخدام أمر من يكن ومهما(". ) الاتصالات خدمات بتقديم لهم ر 
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 تُصدره معيّن   نشاط   لممارسة وتخويلٌ  وموافقةٌ  إذنٌ  هو فيبقى الرُخصة أو الترخيص لفه

ةٌ  جهةٌ   . القانون وف  مختصَّ

 يالت الامتيازات: )هو الترخيص منح في الإدارة وصلاحية لسلطة القانوني الأسا  إنَّ 

 مصلحة تحقي  إلى يهدف العقد كون أساساً  سلطات من تملكه وما الإدارة بها تتمت 

 ما العقد في يرد لم وإن حتى كله ذل  تمل  وأنَّها الأفراد، مصلحة على تسمو عامة

 تضمين فعدم عام، بنهام متعل  الأمر هذا باعتبار العقد في السلطات تل  الى يشير

 يمكن لا كما تمارسها أن الإدارة استطاعة عدم يعني لا تالامتيازا هذه من أص   العقد

 الإدارص العمل في" العامة السلطة"  فكرة عن تعبير لأنها بعضها عن أو عنها التنازل

  "والأفراد الإدارة بين اتفا  او تعاقد محل تكون إن يمكن لا اختصاصات وهي

 حيث السلطات، تل  مهاهر إبراز على المصرية الإدارص القضاء محكمة ركزت وقد

 الجزاءات وإيقاع الرقابة سلطتي الإدارية الجهة يعطي الإدارص القانون بأن تؤكد نجدها

 تعديل سلطة ولها التزام من العقدص الترخيص تضمنه بما أخل إنْ  معه تعاقدت من على

 أنْ  والمصلحة العام الصالح اقتضى كلما إنهاؤه ولها واحد، جان  من العقد في ورد ما

 تكون للإدارة الممنوحة والسلطات الحقو  كل أنَّ  العقد، لهذاً   مجد غير التنفيذ عتبري

 العام النهام من كونها إليها يُشر لم ولو حتى ثابتة

 : يأتي بما معها يتعاقد من تجاه الإدارة سلطات إجمال يمكن هنا ومن

 .والتوجيه الرقابة سلطة -1

 (.المتعاقد)وهو رالآخ الطرف على الجزاءات فرض سلطة -2

 .وشروطه العقد نصوص بعض تعديل -3

 .المنفردة بإرادتها العقد إنهاء سلطة -4
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 حريّة الإدارة تعطي التي القانونية العلاقة تل  مجرى في بيّنٌ  أثرٌ  السلطات لهذه ويكون 

صّ  على والتزامات   شروط فرض في التصرّف خ   بعض في الح  له ويكون له، المُر 

 .له الممنوح بالترخيص المحكومة قانونيةال التصرّفات

ه إذ الترخيص، هذا لمنح القانونية الاشتراطات معرفة يلي ما في وسنحاول  أنَّ  المُلاح 

 العمل كعقد فهو السريّة على بالمحافهة تتعل  شروطاً  يتضمن الإدارص الترخيص عقد

 الإدارية هةالج تحدد ولذل  الصوتية، المعلومات خدمات وعقود الانترنيت وعقود

ة  الحصول في الإتباع الواجبة والإجراءات القانونية الاشتراطات بإصداره المختصَّ

 . المطلوبة السريّة على الحفاه في صلاحياتها وتمار  عليه

 بالترخيص الإذن يمل  أول   طرف   بين يق  رضائي عقد: )هو الإدارص والترخيص

خّص"  ويُدعى  .(الصناعية للملكية حقو  موعةمج أو ح  له ع ثان   وطرف" المُر 

 تجعله قانونية صفات له قانوني ومستند عمل الإدارص الترخيص يعتبر من هنا  أنَّ  إلا

 في الاختصاص جهة من الصادرة المنفردة الإرادة من قيمته يستمّد فردياً  إدارياً  قراراً 

 . الادارة وهي إصداره

صّ  يعطي جهة من فإنه" ونيقان مستند: " الإدارص الترخيص أنَّ  اعتبار وعلى خ   له للمُر 

 شبكات إنشاء في الحال هو كما معيّن نشاط ممارسة في القانونية الأهلية ويمنحه الح 

 ضمانة يكون ثانية جهة ومن المعلومات، وخدمة النقال الهاتف خدمات وتقديم الاتصال

صّ  نةوضما استخدامه، تراق  بأن" المستند"  الترخيص لهذا المانحة للإدارة خ   له للمُر 

 القانون يمليه التزام عن كنكولها قانوني غير بشكل الإدارة تل  تصرّف مواجهة في

 . مثلاً  عليها

 ومقدرة كفاءة إثبات سواء الإثبات، وسائل من وسيلة:" أنه الأخر البعض يراه حين في

صّ  النشاط ممارسة على خ   . "الإدارص القرار صدور على دليل أو به، المُر 
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 يرومون الذين والأشخاص الادارة بين التعاقد يتم: "أنه الأردني المُشرّع يرى مابين

خّص وهم الترخيص على الحصول  إدارية صفة ذو ترخيص عقد حس  لهم المُر 

 ". المطلوبة القانونية الشروط متضمناً 

 :منها قانونية اشتراطات الترخيص لمنح يكون لذل 

ص لدى الفنية المقدرة -1 خَّ  .له المُر 

ص المالية المقدرة -2 خَّ  .له للمُر 

ص قبل من الترخيص طل  تنهيم -3 خَّ  .له المُر 

 (.الترخيص) الرخصة بموضوع المتصلة والبيانات المعلومات تقديم -4

 نهام وض  ومنها للترخيص المانحة الجهة بها تلتزم التي القانونية الاشتراطات -5

ص أسماء فيه يسجل خاص خَّ  الأمور من ذل  وغير الترخيص مقابل يانوب لهم المُر 

 .بالترخيص علاقة لها التي

 .العقد في الترخيص لسريان القانونية المدة تحديد -6

 ما كل أو لها، التجديد وعائدات ومدتها، الرخص، عن استحقا  من يعود ما -7

 . له المرخص على الدف  واجبة"  مقطوعة أو كانت دورية"  مالية حقوقاً  يعتبر

ص تقيد -8 خَّ  في والمثبَّتة قانوناً، عليها المنصوص والتعهدات بالالتزامات له المُر 

 .كذل  العقد

 الثاني الفرع

 النقال الهاتف لشركات الترخيص منح
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 شروطاً  يض  أن النقلّ الهاتف لشركات الترخيص منح مجال في المشرّع يحاول

 ورد ما الفرع هذا في رضوسنع له، المرخص قبل من بها الالتزام من لابد وضوابط

 . والعرا  والأردن مصر من لكل الاتصالات قوانين في

 :مصــــــــر. أولاً 

 من التالية، بالفعّاليات المعدّل 2003 لسنة( 10) رقم الاتصالات تنهيم قانون يسمح لم 

 وإخطاره الاتصالات، لتنهيم القزمي الجهاز من إذن على له المرخص حصول دون

 :الخدمة ممقد قاب ل من

 .اتصالات شبكات تشغيل أو إنشاء - أ

 .للغير اتصالات خدمات تقديم -  

 .الهاتف عبر دولية مكالمات تحرير - ج

 .أعلاه اليها المشار الحالات تل  مثل عن بالإعلان يتعل  ما كل - د

 المادة حددتها فقد الترخيص على الموافقة لغرض اتباعها يج  التي الإجراءات أمّا

 :وهي( 22)

 هذا من( 21) المادة في اليها مشار تراخيص من يراد ما على للحصول طل  تقديم)

ة نماذج وف  القانون  مصحوباً  الطل  ويكون الاتصالات، قطاع تنهيم جهاز من معدَّ

 طل  لمقدم ومالية فنيّة قدرة من بيانه يج  ما خاصّة المحددة، والمستندات بالبيانات

 .الترخيص

 الواجبة، المتطلبات استيفاء تأريخ من"  يوماً  90" مدة خلال الطل  في البت ويكون

 انتشار ذات يومية صحف في الجهاز من الصادرة للقرارات النشر سيتم الموافقة وبعد
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 اشتراطات جمي  ذكر ملاحهة م  له، المرخص على النشر تكاليف وتكون واس ،

 . .الترخيص

ص التزامات يخص فيما إما خَّ  القومي الجهاز من الصادر الترخيص حددفي له المُر 

ص التزامات الاتصالات لتنهيم خَّ  على تشمل" قانونية اشتراطات وهي" له، المُر 

ص التزام الأخص خَّ  م  الترخيص مدة وبيان المستخدمة والتقنية الخدمة بنوع له المُر 

 تتحدد كما .تنفيذها ومراحل التغطية وخطة الخدمة لتقديم الجغرافية بالحدود التزامه

 قط  حالة في الإتباع واجبة والإجراءات واستمرارها الخدمة وكفاءة جودة مقايي 

ص على واج  كالتزام إيقافها أو الخدمة خَّ  سعر تحديد الترخيص ويتضمن له المُر 

 .ذل  عن بالإعلان والالتزام التحصيل وطريقة الخدمة

صال واج  فمن للمستخدمين الخدمة تقديم عدالة ولضمان خَّ  الخدمة نوع بيان له مُر 

ص قاب ل من لهم إتاحتها من ولابد المستخدمة، والتقنية خَّ  ووجو  تمييز دون من له المُر 

 .الجهاز يضعه الذص القومي الترقيم بنهام الالتزام

ص على خَّ  اتصالات خدمة تقديم م  متطلباتها بكل الشاملة الخدمات تقديم له المُر 

 لنوع طبقا كله ذل  ويكون الدليل خدمة توفير من لابد كذل  اً،مجان والطوارئ الإغاثة

ص الخدمة خَّ  ووض  بعملائه الخاصة والمكالمات الاتصالات سريّة ضمان م  بها، المُر 

 فيها والتحقي  الشكاوى لتلقّي نهام وض  وجو  م  ذل ، من للتأكد اللازمة القواعد

 من( 19 ،18 ،10 ،9 ،8 ،7 ،1راتالفق)في ورد ما وهذا بكفاءة، الأعطال وإصلاح

 . م2003 لسنة10 رقم المصرص الاتصالات تنهيم قانون من( 35) المادة

 لسنة10 رقم المصرص الاتصالات تنهيم قانون من( 5) المادة من( 6) الفقرة أمّا

 التي القواعد وض  مهمة الاتصالات لتنهيم القومي الجهاز على أوجبت فقد م،2003

 بأنس  خدماتها أحدث وتوفير الاتصالات سريّة يكفل بما خدمينالمست حماية تضمن
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 المستخدمين شكاوى لتلقي نهام وض  وكذل  الخدمات، هذه جودة ضمان م  الأسعار

 . الخدمة مقدمي شركات م  متابعتها على والعمل فيها والتحقي 

خَّص على يترت  فإنه القومي الأمن حماية ولغرض  بهذا لمسا ا بعدم الالتزام له المُر 

 الفنيّة والقواعد والبيئة الصحية السلامة يخص ما يكمل آخر جان  من والتزامه الجان 

 المختصّة الجهات تحدده ما وف  اتباعها، يج  التي والإنشائية الفنيّة بالأمور يتعل  وما

 .الدولة قاب ل من الأمر بهذا معايير من

ص ويلتزم خَّ  عليه يق  ما مقابل وفي الاتصالات لتنهيم يالقوم الجهاز يحدده بما له المُر 

 وما به المكلف للالتزام"  له المرخص"  الخدمة مقدم أداء من للتحق  تكاليف من

 من الجهاز هذا يطلبه ما وتقديم دورية، ومستحقات مالية تأمينات من عليه يستح 

لة وبيانات معلومات  عويضاتت أو جزاءات إيقاع حالة وفي. الترخيص بموضوع متَّصا

ص على خَّ  بينهم فيما"  الخدمة مقدمو"  لهم المرخص يلتزم كما. بها الوفاء فعليه له المُر 

ل ين، من لأكثر بها المسموح الشبكات بتوصيل غا  من للمستخدمين يسمح ما وهو مُش 

 والتي بها المرتبطين الاتصال شبكات تنوعت مهما بينهم فيما بحريّة الاتصال

 من يقدم بما علاقة لها فنيّة وبيانات مواصفات أية عن لإفصاحبا وذل . يستخدمونها

 لا معقولة شروط حس  لتحقيقه اتفا  من يبرم وما الترابط، ذل  يتم لكي خدمات

"  المختصّة الجهة الى عليه يُتف  ما تقديم وجو  م  لهم المرخص بين التمييز يتخللها

 . الجهاز يعتمدها التي قياتالاتفا تل  في الدخول أو"  الاتصالات تنهيم جهاز

 في مشتر  أص بفعل متضرر خدمة مقدم قاب ل من طل  تقديم من فلابد السيا  هذا وفي

"  الضرر مدى"  لتحديد يُثبت ما الطل  هذا م  ويُرف  آخر، خدمة لمقدم العائدة الشبكة

 قيامه ةمسؤولي الجهاز هذا يتبنى حيث للاتصالات القومي الجهاز موافقة بعد بيانات من

 حالة في عليه، متقابل كالتزام إليه المشار الترابط تحق  التي والشروط القواعد بوض 

 . منهم أص   طل  على وبناءً  الخدمات مقدمي اتفا  عدم
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 الإدارة بين المُبرم الترخيص عقد في يتحدد فإنَّه انتهاءه وكيفية الترخيص مدة أمّا

خّص . للاتصالات القومي الجهاز ينهمها لتيا والأجراءات الأصول وف  لهم والمُر 

"    يتعل  فيما له الممنوح الترخيص عن بالتنازل له المرخص قيام يجوز فلا وبالتالي

 الجهاز من مسبقة موافقة حصول بعد إلا"  خدمات تقديم أو شبكات تشغيل أو إنشاء

 . الإدارة مجل  يحددها التي للشروط وفقاً  للاتصالات القومي

 معدات منً   أص استيراد أو تجمي  أو بتصني  يسمح لا فإنْه تصاريحال وبخصوص 

 للمعايير وطبقاً  الاتصالات، لتنهيم القومي الجهاز موافقة دون الاتصالات،

 . الجهاز هذا من المعتمدة والمواصفات

 :من كل أخذ للاتصالات القومي الجهاز على ويج 

 .المسلحة القوات (1

 .القومي الأمن هيئة  (2

 .الداخلية ووزارة  (3

 أن وقبل لحسابه يستخدم ما أو الحيازة أو التجمي  أو التصني  أو بالاستيراد القيام قبل 

 بأنواعها كالشركات المعنية الحكومية الجهات الى التصاريح منح على الموافقة يعطي

 يرها،وغ الأخرى الحكومية والهيئات المحلية للإدارة العائدة الأجهزة المصالح أو كافة،

 . القومي الأمن أجهزة م  التنسي  بعد الدفاع وزير من قرار فيه صدر فيما وذل 

 

 :الأردن. ثانياً 

ف    رقم الأردني الاتصالات قانون من( 2) المادة في الرخصة الأردني المشرع عرَّ

 : أنها المعدّل 1995 لسنة13
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قَّ  الاتفاقية أو العقد أو الهيئة من الممنوح الإذن)  والشخص الهيئة بين منهما أص المُو 

 عامة اتصالات خدمات تقديم أو عامة اتصالات شبكة وإدارة وتشغيل بإنشاء له للسماح

 (. بموجبه الصادرة والأنهمة القانون هذا أحكام وف  وذل  راديوية، ترددات استخدام أو

 لموادا) الراب  الفصل في الاتصالات شبكات ترخيص أحكام الأردني المشرّع بيّن وقد

 ورد حيث المعدّل،1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 29 – 20 من

 أنه المعدّل1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 20) المادة نص في

 أو إدارتها، أو تشغيلها أو عامّة شبكات بإنشاء يسمح ترخيص على الحصول من لابد

 القانون هذا من( 22) المادة أحكام مراعاة م  لكنو) (.   عامّة اتصالات خدمة أية

 بمقتضاها تحدد تعليمات إصدار الاتصالات قطاع تنهيم لهيئة يجوز) أنه بيّنت التي

 للهيئة ويجوز وتشغيلها، لأنشائها الفنيّة والشروط والإرشادات الخاصّة الشبكات أنواع

 أنه(.الضرورة تقتضي احسبم الشبكات تل  أنواع بعض إنشاء على موافقتها اشتراط

 بذل  ترخيص على الحصول دون وتشغيلها الخاصّة الاتصالات شبكات إنشاء يجوز

 . الاتصالات قطاع تنهيم هيئة من

 أتت فقد المعدّل، 1995 لسنة 13 رقم الاردني الاتصالات قانون من( 23) المادة أمّا

 أو مالكي بين طّيالخ بالاتفا  الخاصّة الاتصالات شبكات ربط كيفية توضيح على

 الفنيّة الاشتراطات تتضمن الهيئة من صادرة تعليمات بموج  الشبكات، تل  مشغلي

 . والإرشادات

 عامّة اتصالات بشبكة أو ببعض بعضها الخاصّة الاتصالات شبكات ربط كذل  ويجوز 

 الحال، مقتضى حس  الشبكات، هذه مشغلي أو مالكي بين خطّي لاتفا  وفقاً  وذل 

 م  للربط اللازمة الفنيّة والشروط الإرشادات متضمنة الهيئة تصدرها لتعليمات ووفقاً 

  لذل  الحاجة دعت إذا الشبكات تل  أنواع بعض ربط على الهيئة موافقة اشتراط جواز
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 خدمات تقديم خاصّة اتصالات شبكة يدير أو يشغّل أو يمل  شخص لأص لايجوز أنَّه إلا 

 . الشبكة تل  خلال من عامّة اتصالات

 بموج  المنشأة الاتصالات تنهيم هيئة مفوضي مجل ) من بقرار الرخصة تصدر

 بالإضافة التالية الشروط ويتضمن إدارية، صفة ذو عقد ينهم أن على( القانون أحكام

 أو بمقتضاه الصادرة الأنهمة أو القانون هذا في عليها منصوص أخرى شروط أص إلى

 على تفرض التزامات هي الشروط هذه فإن لذل و المجل  يقررها استثناءات أص

ص خَّ  . له المُر 

 على بناء الوزراء لمجل (: " أ) الفقرة في الاتصالات قانون من( 25) المادة وبينّت

 إعلان المجل  توصية إلى المستند المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات وزير تنسي 

 وف  خدماتها تقديم أو عامّة الاتص شبكات وإدارة وتشغيل لإنشاء الترخيص في الرغبة

در وأن يراها التي الكيفية  يحدد وأن بالإجراءات تتعل  تعليمات من مناسباً  يراه ما يُص 

 . الخدمة لطبيعة نهراً  لهم المرخص اختيار معايير

 هذه من( أ) الفقرة أحكام تطبي  عند: "نصّها في جاء فقد هذه المادة من(  ) الفقرة أمّا

 ما ذل  في بما مناسباً  يراه الذص بالأسلو  الترخيص في رغبته عن لمجل ا يعلن المادة

 :يلي

 الأس  وف  عامّة، عطاء بموج  الخدمة ترخيص في الرغبة عن الإعلان .1

 . الاتصالات قطاع تنهيم هيئة مفوضي مجل  يقرها التي والشروط

 مجل  رهايقر التي الشروط فيه تتوفر لمن الجديدة الخدمة ترخيص با  فتح .2

 . الاتصالات قطاع تنهيم هيئة مفوضي

ص على خدمات تقديم عرض فيتم المملكة في جديدة خدمات ولتقديم .3 خَّ . لهم المُر 

صْ  التزامات وبخصوص خ   له المُر 
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 على المعدّل 1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 29) المادة تضمنت

ص ةمقيّد التزامات هي قانونية اشتراطات خَّ  :هي له للمُر 

 وما( مقطوعة أو دورية مالية،) للهيئة مستحقة عائدات أص تُدف  بأن: الالتزام (1)

 .تجديدها وعائدات ومدتها الرخص عنى عوائد من يستح 

( الترخيص)الرخصة بموضوع المتصلة والبيانات المعلومات بتقديم: الالتزام (2)

ص من الهيئة تطلبها التي خَّ  الهيئة ولموهفي) دورص بشكل أو لآخر حين من له المُر 

 (. المعلومات صحة من التحق 

 الاتصالات قطاع تنهيم هيئة مفوضي مجل  يصدرها تعليمات بأص: الالتزام (3)

 عقود شروط ذل  في بما للاتصالات العامة للسياسة تنفيذاً ( المجل  رئي ) أو

ص المستفيدين بين الاشترا  خَّ  .له والمُر 

 رسوم من المشتركون يستحقه ما لرد اللازمة المالية التأمينات بتوفير: زامالالت (4)

 .الرخصة إلغاء مجال في وتأمينات

 الخدمة وتقديم تحصيلها، وطر  الخدمات أسعار عن المسب  بالإعلان: الالتزام (5)

صة خَّ  الجغرافية المنطقة كامل تغطية على والعمل معقولة مدة خلال طالبيها إلى المُر 

نة صة بالخدمة له المعيَّ خَّ  . المُر 

 القضائية الأوامر لتنفيذ المختصة للجهات اللازمة التسهيلات بتقديم: الالتزام (6)

 .الأوامر بتل  المحددة الاتصالات بتتب  المتعلقة والإدارية

ص تعهدات وأمّا خَّ  : فهي له المُر 

ص وبين بينه ربط اتفاقيات بإنجاز: يتعهد( أ) خَّ  الفقرة متطلبات وف  الآخرين همل المُر 

 وشروط الاتصالات شبكات إلى الدخول تنهيم: " على تنص التي( 6) المادة من( ص)
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 بموج  المُنشأة الاتصالات قطاع تنهيم هيئة"الهيئة تصدرها تعليمات وف  بينها الربط

 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 2) المادة في تعريفها ورد كما القانون هذا أحكام

 . " الغاية لهذه المعدّل 1995

 شبكته على أجهزة أو معدّات أص واستعمال لربط اللازمة الشروط بوض : يتعهد(  ) 

صة، خَّ  بهذا الهيئة عن تصدر التي والقرارات التعليمات مراعاة شريطة المُر 

 . الخصوص

 تقررها التي ودوالحد بالترتيبات للمستفيدين مجاناً  الطوارصء خدمات بتقديم: يتعهد( ج)

 .العلاقة ذات الجهات م  بالتعاون الهيئة

 قانون من( 2) المادة في تعريفه ورد كما وهو) الدليل خدمة م  بالتعاون: يتعهد( د) 

 (.العامة الاتصالات شبكات خدمات في المشتركين بيانات الأردني، الاتصالات

 التمييز وعدم المساواة قدم على منها المستفيدين أو لطالبيها الخدمة بتقديم: يتعهد( و) 

 أو تشغيلية أسبا  التسامح قبيل من يعتبر ما أو الوطني الأمن يتطلبه ما باستثناء بينهم،

 . إنسانية أو اجتماعية

 مالية خلافات نتيجة المستفيدين عن الاتصالات قط  الأحوال من حال أص في يجوز ولا

ص بين فنيّة أو إدارية أو خَّ  الربط اتفاقيات عليها تنص التي للإجراءات وفقاً  إلا لهم المُر 

 .القانون هذا من( مكرر 29) والمادة( 29) المادة من( ه) الفقرة لأحكام وفقاً  المبرمة

صّ  والجهات الأشخاص ومراقبة المستفيدين مصالح حماية من لابد هنا ومن خ   لها المُر 

 وجودتها المقدّمة الخدمات مواصفات ذل  في بما الرُخصة بشروط الالتزام من للتأكد

 ما وهو الشروط، هذه يخالف من بح  اللازمة القانونية الإجراءات واتخاذ وأسعارها

 المعدّل 1995 لسنة 13 قم الاتصالات قانون من( 6) المادة من( د) الفقرة إليه أشارت

 : ذكره مايأتي على المادة هذه من( ج  ،) الفقرتان أوجبته وما
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 (: ) الفقرة

 السياسة م  يتّف  بما المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات قطاعي تنهيم أس  وض 

 في الشاملة التنمية متطلبات تفتضيه الذص النحو على الخدنات تل  لتقديم المقررة العامّة

 قطاع تنهيم هيئة مفوضي مجل )المجل  يصدرها تعليمات بمقتضى وذل  المملكة،

 .الغاية لهذه( الاتصالات

 : (ج) الفقرة

صّ  يلتزم التي الخدمة جودة لدرجة الأدنى الحد تحديد خ   لتحقي  بتقديمها لهم المُر 

صّ  م  بالتشاور المستفيدين حاجات خ   .محددة تقنية بحلول إلزامهم ودون لهم المُر 

ص بين الشبكات ربط واجبات أمّا خَّ ص كل على فيج  لهم المُر  خَّ  على العمل له مُر 

ص وبين هبين ربط اتفاقيات إنجاز خَّ صْ  متطلبات حس  الآخرين لهم المُر   منهم كل رُخ 

 والتشغيلية الفنية بالنواحي المتعلقة الشروط جمي  الاتفاقيات تل  تتناول أنْ  على

 : أطرافها قاب ل من للتنفيذ اللازمة المرونة تضمن التي والتجارية والمالية والإدارية

( 6)المادة من( ص)الفقرة بموج  الهيئة عن ادرةالص للتعليمات وفقاً  الاتفاقيات إعداد -أ

 .القانون هذا من

 يتوج  التي والإجراءات وتعديلها وإلغائها إنهائها شروط الاتفاقيات تضمين –  

 .شروطه من أص   بمخالفة طرفيها أحد قيام على والمترتبة اتخاذها

 .مفعولها انلسري مُسبقاً  شرطاً  الاتفاقيات تل  على الهيئة موافقة اعتبار – ج

 شروط وأية الفنيّة الشروط إلى فبالإضافة الترخيص منح وإجراءات أسلو  حيث ومن

 :      التالية الأمور الرخصة منح إجراءات في يُراعى أخرى
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 أو بعروضهم التقدم الرخصة على الحصول في الراغبين لجمي  الفرصة إتاحة -أ

 .لهيئةا تحددها التي الشروط فيهم توافرت إذا طلباتهم

 جمي  إلى الخدمة بتوفير التعهد أسا  على قائماً  الطل  أو العرض يكون أن –  

 .عادلة وبإجور معقولة مدة في عليها الحصول في الراغبين

 م  والمشروعة العادلة المنافسة أسا  على مبنية العرض عناصر تكون أنْ  – ج

ص حاملي  .السابقة الرُخ 

 المادة بينتها فقد الترخيص طل  ترويج في مطلوبةال والمستندات للوثائ  وبالنسبة

 :(  التالي النحو على( 27)

 :التالية الوثائ  بالطل  يرف  أنْ  الرخصة على للحصول المتقدم على -أ

 تقديم على والإدارية الفنية الرخصة طال  بمقدرة للتعريف مقبولة بيانات .1

 .الخدمة

 تمويل ومصادر المالية رخصةال طال  بمقدرة للتعريف مقبولة بيانات .2

 .المشروع

 .احتسابها وطريقة المقترحة الخدمات تسعير أس  .3

 المستعملة والتقنية تغطيها التي الجغرافية والمنطقة المقترحة الخدمات أنواع .4

 .الخدمة في

 .المجل  يقررها وثائ  أو بيانات أص .5

 الوثائ  من أص تقديم من الأعفاء الاتصالات قطاع تنهيم هيئة مفوضي ولمجل  –  

 غير الوثائ  هذه مثل أنَّ  وُجد إذا( 27) المادة من( أ) الفقرة نصّ  في المذكورة
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 وهو. )الغاية لهذه يصدرها تعليمات بمقتضى وذل  معيّنة لتراخيص ضرورية

 (.استثناءٌ 

 مفوضي لمجل  المُش رّع أعطاه ما خلال من الترخيص من الإدارة موقف ويههر 

ص من أص استبعاد تقرير في الح  الاتصالات قطاع يمتنه هيئة خ   أنَّ  رأى إذا لهم المُر 

ص على المنافسة في اشتراكهم  في بالمنافسة مخل  ً   وض  إلى يؤدص قد الجديدة الرُخ 

 .السو 

 معينة بمدة الترددات استخدام رخصة أو العامة الاتصالات شبكة رخصة مدة وتحدد

 شروط تعديل يجوز لا أنه مراعاة م  الهيئة، تصدرها تتعليما بموج  تجديدها ويتم

ص لأحد الترخيص خ  ص من الآخرين دون لهم المُر  خ   الأسبا  توافرت إذا لهم المُر 

 تنهيم هيئة مفوضي لمجل  ويكون أيضاً  ترخيصهم شروط في التعديل لذل  الموجبة

 التعديل ذل  يتمو الترخيص شروط من أكثر أو شرط تعديل يقرر أنْ  الاتصالات قطاع

ص بإبلاغ خ   الاتصالات قطاع تنهيم هيئة مفوضي مجل  قاب ل من خطيّاً  له المُر 

ص ويح  لتنفيذه، المقررة والمدة التعديل أسبا  بيان م  بالتعديل خ   الاعتراض له للمُر 

 ويدعو الاتصالات، قطاع تنهيم هيئة مفوضي مجل  يحددها مدة خلال التعديل على

 إقرار أمّا يقرر أنْ  للمجل  يكون ثم اعتراضه أسبا  وسماع اقشةللمن المُعترض

 . الاعتراض قبول أو نفاذه تأجيل أو التعديل

ص تخلفّ حالة في الرُخصة تُلغى كما خ   لتجديد المقررة الفوائد دف  عن له المُر 

ص أعلن إذا أمّا المقرر، الموعد في الرُخصة خ   نَّ فإ أهليته فقد أو إفلاسه عن له المُر 

ص يح  فلا وبالتالي حكماً، تُلغى الرُخصة خ   للقانون وفقاً  رُخصته ألغيت الذص له للمُر 

 أو الرُخصة على الحصول أجل من دُفعت عوائد أص استرداد أو تعويض بأص المطالبة

 تاريخ من اعتباراً  جديدة اشتراكات قبول عن يمتن  كما آخر، سب  لأص أو تجديدها

ص إلى المشتركين لانتقال واللازم الضرورص بالقدر إلا ةالرُخص بإلغاء تبليغه خ   له مُر 
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ص به يتمت  مشروط ح  وهو الهيئة، من خطيّة وبموافقة آخر خ   ألُغيت الذص له المُر 

 سنتين مرور بعد إلا جديدة رُخصة على للحصول يتقدم إن في الح  له ولي  رُخصته

 ح  دون يحول لا الرُخصة غاءإل قرار أنَّ  إلا الأقل على رُخصته إلغاء على

ص بمُطالبة المتضررين خ   جرّاء بهم لحقت التي الأضرار عن بالتعويض له المُر 

 . رسوم من يستحقونه ما رد أو مخالفاته

 على الموافقة وللمجل  للتحويل قابلة   غير شخصية تُعتبر الرُخصة فإنَّ  تقدّم ما كل ومن

 .المُقررة وائدوالع للشروط وفقاً  آخر شخص إلى تحويلها

 

 :العــرا . ثالثاً 

 غيرها دون وحدها تتحمل التي الإدارية الجهة هي والاتصالات الإعلام هيئة تعدّ 

 إدارية هيئة وهي واللاسلكية، السلكية الاتصالات خدمات وتنهيم ترخيص مسؤولية

 سلطة أمر من( 1) الفقرة نص في ذل  ورد كما الربح لتحقي  تسعى لا مستقلة

 . م2004 لسنة 65 رقم فالائتلا

 محطات تراخيص منح بتنهيم الخاصّة والشروط البنود الهيئة هذه أصدرت وقد

 ورد ما وحس  آنفاً  إليه المشار الائتلاف سلطة أمر إلى مستندة 2012 سنة الاتصالات

 الشروط وتحديد التراخيص منح مجال في خاصّة الهيئة مهام بشأن منه( 5/القسم) في

ص تقيّد ومراقبة التنهيمية واللوائح للقواعد الإذعان انلضم المطلوبة خَّ  لهم المُر 

 من التعديل عليها يجرص قد التي( نفسه النحو على) اللوائح وجمي  الترخيص بشروط

 البنود من( أ)الملح  تفاصيلها بيّن التي والاتصالات الأعلام هيئة قبل من لآخر وقت

 :وهي
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 اللازمة بالمعدات المزود الهوائي تعني التي) الـ خدمات أسعار لائحة .1

 (.)الاتجاهين خدمات لتجهيز

 .الشبكة مراف  في التشار  .2

 . للمعدات الفنية والمعايير البيني التشغيل .3

 .الطوارئ وخدمات العام والإنفاذ الدخول ح  .4

 .والتدقي  المحاسبة متطلبات .5

 .للمنافسة الضار السلو  .6

 .بالتفتيش والسماح المعلومات تقديم متطلبات .7

 .البيئة حماية .8

 .الزبائن حماية .9

 .التداخل من الحماية. 10

 التزامات )) الـ تراخيص بمنح الخاصّ  والاشتراطات البنود لائحة وضعت وقد

ص" على قانونية خَّ  : هي" له المُر 

 العرا ، جمهورية في المطبَّقة والأنهمة القوانين بجمي  التقيّد في الوجوبي التزامه( 1)

 ،(الاتصالات و الأعلام هيئة لوائح) الاتصالات وتشريعات"  65"الأمر ذل  في بما

 وقوانين البيئية، الهروف حماية وقوانين المنافسة وقوانين الوطني الأمن وقوانين

سة والتاريخية السياحية المواق   . والمقدَّ
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 باطل شرط وجد ما فإذا للفصل، وقابل منفصل هو لرخصةا هذه في وارد شرط أص إنَّ 

 ستبقى الرخصة شروط بقية فإنَّ  كان، سب  لأص قانوني غير أو تنفيذه يمكن لا أو

 (. 2)والشروط البنود من وفعاليتها، تأثيرها بكامل

 رهناً  -سنويا   وتجدد الإصدار تأريخ من تبدأ( واحدة سنة) لمدة نافذة الرخصة تعدّ  وعليه

ص إلى إشعاراً  الهيئة ترسل أنْ  شرط على الهيئة تجريها التي لتعديلاتبا خَّ  قبل له المُر 

 وقتها قبل إنهاؤها أو( 2-2) الفقرة حس  تمديدها يتم لم ما التعديل، ذل  من( يوم 30)

ص وعلى والشروط، البنود لائحة من( 8)الفقرة حس  خَّ  المطالبة بعدم الالتزام له المُر 

 إلغاؤها أو إنهاؤها أو المبكر القانوني تعليقها أو الرخصة مدة انتهاء عند تعويضات بأص

 الأخرى والمبالغ الرسوم دف  وإنَّ  غيرهما، أو( 8) الفقرة أو( 2) الفقرة بموج  سواء

( 1-5) الفقرة في الواردة والشروط للبنود وفقاً (  )الملح  في عليها المنصوص كافة،

ص به يتقيد التزام خَّ  . المحددة بالمواعيد له المُر 

 الطيف لحسا  والضرورية تقدمها التي( )الـ لخدمات الفنية بالمعالم يتعل  ما( 2)

 فيلتزم نفسه الملح  من( 1 -3) للفقرة وفقاً (  ) الملح  عليها نصَّ  التي والمبالغ

ص خَّ  . بها الهيئة بتجهيز له المُر 

ص ويلتزم خَّ  آخر مطل  أو شرط أو عقوبة بأص لتزامالا أو غرامة أص بدف  له المُر 

 هل في إهمال أو خر  حالة المتضمن 1 ،9 للفقرة وفقاً  الهيئة فرضته إذا فيما فوراً،

 م  التداخل بحل يقوم أنْ  أو عقوبة بأص الالتزام أو غرامة أص بدف  والتزامه الرخصة،

 . ( أ)الملح  من 3 – 10 للفقرة تبعاً  الأخرى الشبكات

صا يلتزم( 3) خَّ  الحقو  من أص أو نقلها أو رهنها أو الرخصة عن التنازل بعدم له لمُر 

 لتشريعات والامتثال الهيئة من مسبقة خطّية بموافقة إلا آخر، شخص إلى لها التابعة

 أو اصدار أو. جوهرص بشكل أصولها جمي  أو شبكته من التخلصّ وعدم الاتصالات،
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صالمُر   من الأسهم نقل أو بإصدار السماح  تأثير لها يكون قد أخرى صفقة أص او له خَّ

 مباشرة غير أو مباشرة بصورة يستحوذ إليه المحال جعل في مباشر غير أو مباشر

ص أسهم مال رأ  من أكثر أو%( 10)على خَّ  السندات، أو التصويت حقو  أو له المُر 

ص أعمال على السيطرة على القدرة ولا خَّ  إدارة في غييرت لأحداث التوجيه أو له المُر 

ص خَّ  . ذل  خلاف أو العقد أو الملكية في سواء له المُر 

ص التزام( 4) خَّ  مقترحة صفقة لأص الرئيسة بالشروط مقدماً  الهيئة اشعار له المُر 

 معلومات أص ذل  في بما( 3- 1- 11 أو 2-1 –11و 1-1-11) الفقرات ضمن مصنفة

 . معقول نحو على الهيئة تطلبها قد

ص مالتزا( 5) خَّ  الزبائن، بــحماية المتعلقة بها، المعمول كافةً  واللوائح بالقوانين له المُر 

خصّ  لي  إذ  تعامله عند المضللة أو العادلة غير الممارسات منً   أص ممارسة له للمُر 

 ومن لهم، الحماية هذه تخصّ  التي واللوائح القوانين بكل الالتزام وعليه زبائنه، م 

خصّ  واج   الخدمة يخصّ  فيما الزبائن من إليه الواردة الشكاوى تفاصيل تقديم له المُر 

 .أدائه ومستوى لهم يقدمها التي

صّ  على يج  إذ الخدمة استمرارية الزبائن لحماية الضرورية الالتزامات ومن خ   المُر 

 خدمات استمرارية ضمان أجل من والاتصالات الأعلام هيئة لإرشادات الامتثال له

 إذا إلا الرخصة، هذه مدة انتهاء أو إنهاء، عند شبكته عبر لزبائنه مرخصةال( )الـ

ص صدر خَّ  تقديم أجل من جديدة( ) رخصة لاستلام له السماح تم أو له للمُر 

صة الخدمات تشابه أو تشمل التي الخدمات  . المرخَّ

خَّص على الاشتراط يتضمن أن يج  الامتثال هذا إنَّ   :ـبـ السماح له المُر 

 .لشبكته المستمر الاستخدام - أ
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صة الخدمات إلى زبائنه وصول استمرارية -  خَّ  . المُر 

ص بأن تنّص أنْ  الهيئة على يج  فإنه الإرشادات تقديم وعند خَّ  تعويضه سيتم له المُر 

 اللاح  المجهز يلبّي أنْ  على للرخصة المعقولة التكاليف عن اللاح  المُجهّز قبل من

ص امتثال أنَّ  الهيئة قررت وإذا. ةالرخص متطلبات خَّ  كافية غير للإرشادات له المُر 

ص شبكة ببي  المطالبة لها فيح  الخدمة استمرارية لضمان خَّ  والموجودات له المُر 

ّ  . الاستمرارية ضمان أجل من معقولة تجارية شروط وف  المتعلقة  تعهدات عن أما

ص خَّ  : يلي كما جاءت فقد له المُر 

ص يضمن( أ) خَّ  الاتصالات تشريعات م  متوافقة شبكته معدات جمي  أنَّ  له المُر 

 . الدولية والمعايير

 ودقيقة صحيحة معلومات هي الهيئة إلى المقدمة المعلومات تكون بأن يتعهد(  )

     . وكاملة

 وذل  العراقي المُشرّع لدى مهمّاً  أمراً  الاتصالات لشبكات القانوني النفاذ ويعتبر

 الأمني العمل مفاصل من مهماً  مفصلاً  يعّد الذص الاتصالات قطاع ةلأهمي"

 الوض  على للسيطرة المختصّة الأمنية الأجهزة عمل تسهيل ولغرض والاستخباراتي،

 شبكات إلى النفاذ خلال من المنهمة والجريمة الإرها  شبكات على والقضاء الأمني

 عقد عليه نصّ  ما أو الدستور، من (57) المادة وأحكام يتعارض لا بما وذل  الاتصال

 الهيئة تض  إذ( 23) الفقرة في( النقال)النقّال الهاتف شركات م  الموقَّ  الرخصة

ة التنهيمية اللائحة ة للجهات القانوني بالنفاذ الخاصَّ  لغرض الاتصالات لشبكات المختصَّ

صين المشغّلين قبل من بها والالتزام تنهيمها خ   . "لعرا ا جمهورية في والمُر 

ص قيام: " هو اللائحة من( 1) المادة في تعريفه جاء كما القانوني والنفاذ خَّ  له المُر 

 تتيح التي اتصالات وخطوط وبرامج ومعدات أجهزة من الفنية الإمكانيات جمي  بتوفير
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 شبكة عبر المرسلة به المتعلقة والمعلومات الاتصال محتوى إلى النفاذ الأمنية للجهة

صا اتصالات خَّ  (.   الأمني الوض  لمتطلبات تحقيقاً  له لمُر 

 :هو منها( 2) المادة بينته كما اللائحة هذه تنهيم من الهدف إنَّ 

صة الشركات إلزام - 1 خ   .القانوني النفاذ بتطبي  المُر 

ص المشغلين من  – 2 خَّ  قبل اتصالات خدمة أص ترويج أو تشغيل أو تقديم من لهم المُر 

 .    لقانونيا النفاذ تطبي 

ص إلزام – 3 خَّ  .القانوني بالنفاذ المتعلقة المعلومات بحفه لهم المُر 

 .بالمتصل الخاصّة المعلومات كافة وتتضمن بالمتصّل التعريف خدمة توفير – 4

ص إلزام -5 خَّ  .اللاسلكية الاتصالات خدمة في المشتركين مواق  بتحديد لهم المُر 

 .المعلومة إلى بالوصول الأمنية الجهات عمل تسهيل – 6

 . البلد أمن على للحفاه الجهات م  الجاد التنسي  – 7

 اللائحة من( 3)المادة جاءت فقد القانوني للنفاذ التنهيمية اللائحة تطبي  آلية عن أمّا

 :التالية بالأحكام

 .القانوني بالنفاذ المرخصة الشركات تلتزم – 1

ص للمشغّل يجوز – 2 خَّ  شبكة على يعتمد أن اتصالات شبكة يمل  لا الذص له المُر 

ص خَّ  من بذل  خطّية موافقة على الحصول بعد وذل  القانوني النفاذ لتطبي  آخر له مُر 

 .الهيئة

 الجهات من طل  ورود حال في القانوني النفاذ بتطبي  المرخصة الشركات تقوم – 3

 م  بالتنسي  الفنية النفاذ باتومتطل فترة حول التنسي  ويتم النفاذ متطلبات بتنفيذ الأمنية
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 كافة لخدماتها الشركة بتقديم السماح للهيئة الموضوع هذا عن المختصة الأمنية الجهة

 :يلي ما تحق  شرط القانوني النفاذ تطبي  قبل

 .تقنية لأسبا  اللائحة إطار تعذر -

 .ذل  على المختصة الأمنية الجهة موافقة -

ص تعهد - خَّ  .تقنياً  يتاح أنْ  بعد اللائحة اراط بتطبي  له المُر 

 منهومات ترخيص لمنح القانونية والمتطلبات الإجراءات تفاصيل في الإشارة تمت كما

 التعهدات تقديم الرخصة طالبي على أنه إلى ،))الـ الطرفية الاتصالات

 دينار مليار بقيمة تعهد توقي  وجو  م  الأمنية، الجهات قبل من المطلوبة والمتطلبات

م عراقي ص او المنهومات استخدام بعدم لهم المرخص يُلزا  لأغراض الممنوحة الرُخ 

 النفاذ معلومات وأمّا. لهم الممنوحة الرخصة نطا  خارج أو التجارية الخدمات تقديم

 والرسائل بالبيانات والمتمثلة بالنفاذ المتعلقة المعلومات جمي )بها فيقصد القانوني

 له المرخص اتصالات شبكة خلال من تمر التي توالإشارا والصور والأصوات

 :يلي ما وتتضمن. ( الاتصالات خدمة لتقديم كنتيجة

 .والمتنقلة الثابتة الصوتية للاتصالات بالنفاذ المتعلقة المعلومات .1

 الرسائل وخدمة القصيرة النصيّة الرسائل لخدمة بالنفاذ متعلقة معلومات .2

 .لوسائطا متعددة الرسائل وخدمة المطورة

م الالكتروني بالبريد المتعلقة المعلومات .3  .لهُ  المرخص قاب ل من المقدَّ

 .عام بشكل الانترنيت خدمات لمزودص بالنفاذ المتعلقة المعلومات .4

 .الانترنيت تصفّح معلومات .5



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

491  

 

 

 إدارص؟ أم قضائي بأمر القانوني النفاذ يكون هل لكن

 علم دون النفاذ لهذا النقال الهاتف شركة في العاملين استخدام عدم ضمانات هنا  وهل

 تطبي  ضوابط القانوني للنفاذ التنهيمية اللائحة من( 5)المادة بيّنته ما هذا! السلطة؟

 :القانوني النفاذ

 النفاذ الأمنية للجهة السماح له المرخص على يتوج  المعلومة سريّة على حفاهاً  – 1

 تسر  عدم لضمان قضائي أمر إلى استناداً  المعلومة على للحصول المباشر

 .المعلومات

ت وقد  بهدف للشبكة دخول أص أنَّ  على القانوني النفاذ لائحة من( 2 – 4) الفقرة نصَّ

 .     النافذة العراقية القوانين وحس  قضائية لأوامر وفقاً  يتم المعلومات اعتراض

 والتي القانوني النفاذ تطبي  خطّة في اللائحة بينته الذص النحو على التطبي  يكون – 2

 .له المرخص من تقديمها بعد الهيئة عليها تواف 

 قاب لْ  من المخولين من لي  شخص أو جهة أص أو له المرخص على يحضر – 3

 الاتصال محتوى على الاطلاع النفاذ معلومات على بالاطلاع الأمنية الجهات

 .بالنفاذ المتعلقة والمعلومات

 قاب لْ  من خطّي بتخويل القانونية الجهات قاب لْ  من لمخولينا الأشخاص اعتماد يتم – 4

 .النفاذ معلومات على بالحصول المعنية الأمنية الجهة

 القضائية الموافقات كافة استحصال للمعلومات الطالبة الأمنية الجهة تتحمل – 5

 . أصُولياً 

 ح  على تداءالاع بصدد الاتصالات تشريعات في العقابية المواد عليه نصّت ما كذل 

 حدود تجاوزهم عند النقال الهاتف شركات في العاملين الأشخاص ومعاقبة الخصوصية
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 على يحهر إذ عليها، الاطلاع لهم مسموح غير معلومات على حصولهم أو أعمالهم

ص خَّ  الأمنية الجهات قاب ل من المخولين من لي ) شخص أو جهة أص أو له المُر 

 المعلومات يعني الذص الاتصال، محتوى على الاطلاع( النفاذ معلومات على بالاطلاع

 شبكة على صفحة أو هاتفية مكالمة محتوى ويشمل الاتصال خلال من المرسلة

 أص محتوى أو والصور والأرقام الرموز أو قصيرة نصيّة رسالة محتوى أو الانترنيت

 . قانونيال النفاذ لائحة من الأولى المادة أوضحته كما الاتصال، أنواع من نوع

ص وتعهدات التزامات عن أما خَّ  : فهي القانوني النفاذ مجال في له المُر 

 بالنفاذ المتعلقة والمالية والإدارية الفنية التفاصيل كافة تشمل خطّة بتقديم: الالتزام: أولاً 

 وتحديد المتصّل تعريف وخدمة بالنفاذ المتعلقة المعلومات حفه إلى بالإضافة القانوني

 الأمنية الجهات م  بالتنسي  الخطّة هذه بمراجعة الهيئة وتقوم شتركينالم موق 

 عليها فيج  الخطّة لهذه الهيئة رفض حال وفي يوماً ( 60) مدة خلال عليها والموافقة

م لكي ذل  تسبي  ص يُقد  خَّ  . للشروط مستوفية بديلة خطّة له المُر 

 الاتصال تاريخ من واحدة سنة لمدة ذبالنفا المتعلقة المعلومات بحفه: الالتزام: ثانياً 

 الجهة حاجة وحس  ينتج لم أو للاتصال محتوى عنه نتج سواء الطرفين بين الناجح

 المعلومات وتفسير لقراءة تستخدم التي البيانات جمي  بحفه والتزامه.  حالة لكل الأمنية

 المستخدم وثي ت رسم بين بالعلاقة الخاصّة الرسومات أو كالتوضيحات بالنفاذ المتعلقة

ص يلتزم كما. الانترنيت بروتوكول عنوان أو خَّ  بالنفاذ المتعلقة المعلومات بحفه له المُر 

 الكتروني بشكل بالنفاذ المتعلقة المعلومات من أكثر أو نسخة يحفه أنْ  وله آمن بشكل

. الهلا  أو التلف من المعلومات تل  لحفه اللازمة الإجراءات كافة اتخاذ وعليه

 المعلومات بتوفير الالتزام واجبه ومن. تامّة بسريّة بالنفاذ المتعلقة للمعلومات هوحفه

 البحث امكانية وتوفير ساعة،( 24) تتجاوز لا مدة في الأمنية الجهات قبل من المطلوبة
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 تحقي  يراعي أنْ  على. بالنفاذ المتعلقة المحفوهة المعلومات جمي  في الالكتروني

 . ممكنة زمنية مدة أقل في المعلومة على الحصول في يةالأمن الأجهزة متطلبات

 في عليها المنصوص الفترة تجاوزت التي المعلومات جمي  بحذف: الالتزام: ثالثاً 

 (. 7)المادة من( 1)الفقرة

 : وهو الالتزام هذا على يرد استثناءٌ  هنا  أنَّ  إلا

 ما تحق  شريطة الحفه من بالنفاذ المتعلقة المعلومات تستثني أنْ  للهيئة يجوز - أ

 :يلي

 .فنيّة لأسبا  حفهها تعذر. 1

 .ذل  على المختصّة الأمنية الجهات موافقة. 2

ص تعهد. 3 خَّ  .فنياً  ذل  يتاح أنْ  بعد بحفهها له المُر 

 الفواتير إعداد في تستخدم معلومة أص( 8) المادة من( 1) الفقرة أحكام من يستثنى –  

 . الاتصالات قانون لأحكام وفقاً  فاذالن أو البيني الربط لأغراض

 شبكة من يصدر اتصال لأص بالنسبة المتّصل تعريف خدمة بتوفير: الالتزام: رابعاً 

 المتّصل( )تعريف خدمة بمعلومات المسا  وعدم التابعة الاتصالات

 . بها ينتهي أو خلالها من يتم الذص للاتصال

ص)المشغّل يلتزم كما خَّ  خدمات في المشتركين مواق  تحديد إتاحة مكانيةبإ( له المُر 

 على وذل  والثابتة المتنقلة الاتصالات خدمات ذل  في بما يقدمها التي الاتصالات

 : التالي النحو

 .والمتنقلة الثابتة الاتصالات خدمات لمشتركي الكامل المسجل العنوان -
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 وفقاً ( م10)أقصاه قطر فنص في المتنقلة الاتصالات خدمات لمشتركي الحالي الموق  -

 . والعرض الطول لخطوط

ص لمصلحة قانوني وكجواز خَّ  يستطي  فإنه إلى اتصالات شبكة يمل  لا الذص له المُر 

خَّص شبكة على الاعتماد  على الحصول بعد وذل  القانوني النفاذ لتطبي  آخر له مُر 

 يعتبر إذ القانوني نفاذال لائحة من( 3) المادة نصّت ما وهو الهيئة، من خطيّة موافقة

خَّص لابد قانونياً  شرطاً  الجواز هذا ص ويُستثنى. به الالتزام له للمُر  خَّ  من له المُر 

 تل  ابلاغ الاعتبار بنهر الأخذ م  قاهرة، قوة هنا  كانت إذا فيما للرخصة الامتثال

 :يلي ما في سنبينه ما وف  القاهرة القوة

 الحالات من كل في القاهرة بالقوة يُعرف ما أو"  خارقة قوى"  هنا  كانت: أولاً 

ص المعقولة السيطرة عن وخارجة خَّ  :مثل له للمُر 

 .والقدر القضاء -1

 .الملكية نزع أو المصادرة -2

 .العسكرية العمليات أو الحر  أو التمرد، حالات -3

 أص باستثناء الش ، تجن  أجل من ولكن،) الحكومية، السلطات من قيد أو طل  -4

 عنه كنتيجة أو بسببه القانوني غير من يكون بحيث( والاتصالات الأعلام هيئة من قرار

 ذل  أداء أو القيام يمن  أو الرخصة هذه بموج  ما التزاماً  يؤدص أو يقوم أنْ  طرف لأص

 .الالتزام

ص قيام: ثانياً  خَّ  تحديد م " القاهرة القوة تل  عن الهيئة بإشعار الفور على له المُر 

ر الذص والالتزام ،"الأشعار في القوة تل  ةطبيع  الالتزام ذل  طبيعة تحديد م )تنفيذه تعذَّ

 (.الأشعار في أيضاً 
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خَّص ح  من يكون ولن   الحالات في كاستثناء آنفاً  أعلاه في ورد مما الاستفادة له المُر 

 :التالية

خَّ  من التصرّف سوء أو الإهمال نتيجة القاهرة القوة حدوث (أ   كان أو له صالمُر 

لاه من تخفيفها أو منعها إمكان أو معالجتها عليه  .قاب 

ص من إغفال حالة أو فشل بسب  القاهرة القوة حدوث (   خَّ  كان أو له، المُر 

لاه من منعها بالإمكان  بإنجاز القيام على بناءً  القوة تل  ومعالجة تخفيف في وفشل قاب 

 .بالتحديد الالتزام ذل  أداء أو الالتزام استئناف اجل من معقول

ص افتقار بسب  حدثت قد القاهرة القوة كون (ج  خَّ  .للأموال له المُر 

ذر الالتزام بذل  القيام أو الالتزام معقول وبشكل الممكن من كان (د  ع   بغض المُت 

 .القاهرة القوة عن النهر

ص على المترتبة الالتزامات تل  مقابل وفي  خَّ  استثناءات من عليها ورد وما له المُر 

 أو حقوقه من أص ممارسة الهيئة، من خطّية موافقة دون من له يح  فإنَّه محددة

 خاصّته( ) الـ بشبكة المرتبطة سواء الرخصة في عليها المنصوص الالتزامات

خصة( ) الـ خدمات أو  أشخاص م  الباطن من التعاقد طري  عن هذه المُر 

 .خطّياً  الهيئة بإشعار  الـ خدمات لتقديم آخرين

ص ح  من فإن الهيئة موافقة اشتراط وم  خَّ  واستئجار وشراء وتنصي  بناء له المُر 

 ربط أو الآخرين، م  بالاشترا  أو لوحده  الـ شبكة وصيانة وتشغيل وامتلا 

ة الأراضي ضمن ) شبكة أص م  بينياً  شبكته ص  خ   عليه نصت ما وهذا.)المُر 
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 الخدمات"  تقديم له للمرخص يح  كما. المخصصة بالمراف  المتعلقة( 4) الفقرة

صة خ   وبي ( 65)الأمر في الوارد المعنى اطار في حصرص غير اسا  على"  المُر 

ة الأراضي داخل" ومفرداً  جملةً " الخدمات ص  خ   سنة البالغة الرخصة فترة خلال المُر 

 : هي الخدمات وهذه واحدة

 . لـا عبر البيانات خدمات -

 . الـ عبر الانترنيت خدمات -

 . الـ عبر( ) الـ اتصالات خدمات -

 عبر بالجملة تقديمها دون( )) الـ الاتصالات خدمات -

ص يح  كذل ( الآخرين الخدمة مجهزص بقية إلى الخاصة الشبكة خَّ  التوصيل له للمُر 

 تفاعلي أو الطل  عند بث) مسموع أو يمرئ برنامج أو صورة أو صوت أو نص لأص

 (.صلة ذات معلومات خدمات أو آخر محتوى أص أو بيانات أو معلومات أو ،(كليهما أو

ص ويبقى خَّ  وتشريعات الرخصة هذه بموج  الواردة الالتزامات لجمي  خاضعاً  له المُر 

 أص م  يبرمها قد ترتيبات أص أو أخرى أحكام أص عن النهر بصرف الاتصالات

 الرخصة، هذه بموج  عليها المنصوص التزاماته أو بامتيازاته تتعل  آخر شخص

 ) (. عنها القانونية المسؤولية كامل ويتحمل

 الهيئة بين القائمة للعلاقة فهمنا يتأكد الترخيص منح تفاصيل من تقدّم ما كل بعد

ص خَّ  يحرر ام لايوجد إذ( 2 – 1 – 12) الفقرة في حكم من ورد ما في له والمُر 

ص خَّ  مثل) المطبقة والأنهمة القوانين بموج  عليها المنصوص التزاماته من له المُر 

 الحصول أجل من التزاماتها من أص او/ و( حينه في نافذ للهيئة قانون أص أو 65 الأمر
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 نافذ تشري  أو قانون أص بموج  ضرورية أخرى موافقات أو أذون أو رخص أص على

ر تُحكم لرخصةا هذه العرا ،وأنَّ  في  الأمر فيها بما والأنهمة القوانين لتل  طبقاً  وتُفس 

65 . 

 والمحاكم والاتصالات الأعلام هيئة سلطة إلى حصرص بشكل تخض  فهي النزاعات أمّا

 . حينه في للهيئة نافذ قانون أص او( 65) الأمر في عليه منصوص كما العراقية

 المكاني بالسريان يتعل  فيما القانوني بالنفاذ الخاصة التنهيمية اللائحة أحكام تسرص كما

ص جمي  على خ   . العرا  جمهورية في لهم المُر 

ه دد الإصدار تاريخ من تبدأ واحدة سنة لمدة الرخصة نفاذ مدة أنَّ  يُلاح   وهي سنوياً  وتُج 

 لحد يصدر لم) مستقبلاً  سيصدر الذص الاتصالات قانون م  تتطاب  حتى للتعديل قابلة

 أص إجراء حال في الح  هذا وتمار  الرخصة تجديد بح  الهيئة تحتفه وبالتالي( الآن

 يح  ولا أخرى أسبا  أص أو الجديدة للخدمات الرخصة منح إجراءات في تعديلات

ص خَّ  المبكّر تعليقها أو الرخصة فترة انتهاء حالة في بالتعويضات المطالبة له للمُر 

 . غيرهما أو( 8و 2) الفقرتين ج بمو إلغائها أو إنهائها أو قانونياً 

 طل  رفض بح  تحتفه حيث الهيئة بيد الترخيص لمنح النهائية الموافقة وتبقى

 أو الفنيّة والشروط البنود فيه تتوفر لا الطل  مقدم أنَّ  وُجد إذا الرخصة على الحصول

 يف مل التجديد حالة في الطل  مقدم أنَّ  وُجد أو الرخصة في عليها المنصوص المالية

 .       الرخصة في الواردة والشروط بالبنود

ص ارتك  إذا الرخصة هذه في شرط أص تعديل للهيئة يح  كما خَّ  جسيماً  انتهاكاً  له المُر 

 وأنه الاتصالات تشريعات او الرخصة هذه بنود من أكثر أو واحد بند بموج  خطأً  أو

ص إلى اشعار توجيه ةالهيئ على أن إلا الخطأ أو الانتها  هذا مثل يعالج لم خَّ  له المُر 

 وبيان التنفيذ حيز دخوله وموعد التعديل نص ذكر م  الرخصة تعديل اقتراح يتضمن
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 يح ( الأشعار تسليم موعد من يوماً  30 عن يقل) الموعد ويكون إليه الداعية الأسبا 

ص فيه خَّ  . المقترح التعديل على تعليقاته تقديم له للمُر 

ص الممنوحة ةالرخص إنهاء ويمكن خَّ  عدا القانونية الفترة انتهاء قبل إلغاؤها أو له للمُر 

 :لاحقاً  ذكرهما الآتي الحالتين

ص اتف  إذا الرخصة إنهاء: أولاً  خَّ  .إنهائها على خطيّاً  الهيئة م  له المُر 

ص بارتكا  تتعل  لأسبا  الهيئة قبل من الرخصة إلغاء: ثانياً  خَّ  خطيراً  انتهاكاً  له المُر 

 قوانين أو الاتصالات تشريعات أو الرخصة، هذه وشروط لبنود متكررة انتهاكات أو

 (.65)الأمر بموج  أخرى مطبقة لوائح أو قوانين أص أو الوطني، الأمن

ص دخل لو فيما موعدها قبل الرخصة تنتهي إذ خَّ  أو حساباته تصفية حالة في له المُر 

 . ذل  شابه وما إفلاسه

ص بإشعار إلا يتم لا والإلغاء هاءالإن ذل  أنَّ  إلا خَّ  بعزمها الهيئة قبل من خطيّاً  له المُر 

 أنَّ  على والتأكيد الإلغاء لهذا عليها المستندة والهروف الأمور وتبيان الرخصة إلغاء

 لم الهيئة، نهر وجهة من معالجته، ممكناً  كان والذص الإلغاء، عليه المستند الأسا 

ص استلام تاريخ من يوماً ( 30)خلال يُعالج خَّ  ما باستثناء الإشعار، هذا لمثل له المُر 

ص منح دون الفورص للإلغاء مسوغة هروف من الهيئة تراه خَّ . للمعالجة فرصةً  له المُر 

 . الوطني الأمن انتهاكات على استناداً  الرخصة رفض أو إلغاء للهيئة يح  كذل 

خَّص على فإن دف ال الواجبة الأخرى والمبالغ بالرسوم يتعل  وفيما  التقيّد له المُر 

 الخاصة والشروط البنود من(  )الملح  في عليها والمنصوص لها المحددة بالمواعيد

 إجراءات أص اتخاذ أو الرخصة إلغاء في الهيئة بح  المسا  دون بالترخيص،

ص قيام عدم عند أخرى تصحيحية خَّ  .  ولاً معق سبباً  يعدّ  الذص الالتزام هذا بتنفيذ له المُر 
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 به جاء ما هو النقّال الهاتف لشركات الترخيص منح موضوع أن القول وخلاصة

 رقم المصرص الاتصالات تنهيم قانون مواد تضمنته وما إجراءات من العراقي المشرّع

ص التزام من المعدل م 2003 لسنة 10  بيَّنا وقد القانونية، بالاشتراطات له المرخَّ

ص قيام وجو   وأخذنا الشاملة، للخدمات تقديمه خلال من المستخدمين مةبخد له المرخَّ

 عن الإعلان حيث من النقّال الهاتف لشركات التراخيص منح مجال في الأردن تجربة

 قطاع هيئة مفوضي مجل  يقرّها التي والاشتراطات الأس  وف  الترخيص في الرغبة

ص التزامات وأوضحنا الاتصالات  أسعار عن المسب  نالإعلا منها والتي لهم المرخَّ

 على تفرض التي التعهدات الى الإشارة تمت كذل  تحصيلها، وطر  الخدمات

ص  لا بحيث لهم حماية المستفيدين بين المساواة قدم على الخدمة تقديم ومنها له المرخَّ

 ا،) الفقرتين ذل  بينت كما المستفيدين عن إلغاؤها أو الاتصالات خدمة حج  يجوز

 المعدّل، م 1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 58) المادة من(  

م ما في وعالجنا  من أص استبعاد في الترخيص، من الإدارة موقف تخصّ  أمور تقدَّ

ص  الى يؤدص قد الجديدة الرخص على المنافسة في اشتراكهم أنَّ  حال في لهم المرخَّ

 والشروط البنود بيّن قد العراقي عالمشرّ  فإنَّ  وأخيراً . السو  في بالمنافسة مخلّ  وض 

 المعلومات تقديم متطلبات منها والتي الاتصالات محطات تراخيص منح بتنهيم الخاصّة

 كما الطوارئ، وخدمات العام، والإنفاذ الدخول وح  البيئة وحماية بالتفتيش والسماح

ص التزامات والشروط البنود لائحة بينت  .لهم المرخَّ

 يعدّ  الذص الاتصالات قطاع لأهمية مهمّاً  أمراً  الاتصالات لشبكات ونيالقان النفاذ ويعتبر

 كما هو القانوني النفاذ لائحة من الهدف وإنَّ  والاستخباراتي الأمني العمل مفاصل من

ص إلزام تتضمن والتي اللائحة هذه من( 2) المادة أوضحته  مواق  بتحديد لهم المرخَّ

ص وإلزام لكيةاللاس الاتصالات خدمة في المشتركين  المعلومات بحفه لهم المرخَّ

 الثابتة الصوتية بالاتصالات الخاصّة المعلومات تشمل والتي القانوني بالنفاذ المتعلقة
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 كذل  الوسائط، ومتعددة والمطورة القصيرة النصيّة الرسائل خدمة ومعلومات والمتنقلة

 يكون لا النفاذ هذا أنَّ  وضحناأ وقد والانترنيت، الالكتروني بالبريد المتعلقة المعلومات

 حال في بالرخصة الالتزام من استثناء هنا ويرد فقط، به وللمخولين قضائي بأمر إلا

 . القاهرة القوة حصول

 الثاني المطل 

 النقال الهاتف شركات مواق  على والتفتيش الرقابة إجراءات

 لها يتاح بما لعامّة،ا المراف  شؤون في خاصة العام النهام لفرض تسعى، الإدارة إنَّ 

 الأفراد تحمي فهي وقوّامةٌ، وراعيةٌ  حاميةٌ  كونها موق  ومن الإدارص، الضبط سلطة من

 لتل  تؤهلها قانونية سلطة من تملكه بما عليهم اعتداء كل من المجتم  يمثّلون الذين

 هل في بها تمتعهم المهم من التي وحريّاتهم المشروعة لحقوقهم راعية وهي الحماية،

 الضابطة التشريعات إنفاذ على قوّامةٌ  أخيراً  وهي الدستور، عليه نص وبما القانون

 الحدود الأفراد يتجاوز عندما تطبّ  التي العقابية والتشريعات الأفراد لتصرفات

 لابد والتفتيش بالرقابة المتعلقة الإجراءات تل  على نتعرف وحتى. قانوناً  لهم المرسومة

 الفرع أمّا. المطل  هذا من الأول الفرع في سنبحثه ما وهو مامعنيه على التعرّف من

 من كل في النقّال الهاتف شركات على الرقابة من التشريعات موقف فيه فسنبين الثاني

 .والعرا  والأردن مصر

 الأول الفرع

 الإداريين والتفتيش الرقابة تعريف

 المرؤسين أداء وتصحيح بقيا  تعنى الإدارة وهائف من وهيفة) هي الإدارية الرقابة

 (.تحقيقها تم قد الموضوعة والخطط الأهداف أنَّ  من التأكد لغرض
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 الموضوعة للخطة طبقاً  يحدث شيئاً  أنَّ  من التحق " فايول هنرص عرّفها كما وهي

 ".الصادرة والتعليمات

 رالأوام تنفيذ من للتحقي ً   إجراء من الإدارية السلطة به تقوم ما: فهو التفتيش أمّا

 والمصالح العامّة المؤسسات موهفي فإنَّ  ذل  وحس  القانون، وف  والنواهي،

 هذا ويعتبر أحكام، من عليه منصوص   ما ضمن التفتيش إجراءات ح  لهم الحكومية،

 العامّة المصلحة أو لمقتضيات الإدارص التنهيم من جزء لأنه مشروعاً  التصرف

 أو كالصحةا  سياسيةٌ  أو اجتماعيةٌ، أو قتصاديةٌ ا) للدولة العليا المصالح ومراعاة للمجتم 

 .( شاكلتها وما العامّةا  والآدا ا 

 إطار في الموهفين بعض إلى إجراءه سلطة القانون يخوّل الذص هو الإدارص والتفتيش

 به يقوم وما جرائم، من وقوعه يحتمل قد عمّا للكشف الوهيفي لاختصاصهم ممارستهم

 المفتوحة أو العامّة المحال دخول من اختصاصهم ةدائر في العامّة السلطة رجال

 جريمة أص ضبط لذل  تبعاً  لهم ويكون واللوائح، القوانين تنفيذ لمراقبة للجمهور،

 . بالتفتيش قضائي إذن استصدار إلى حاجة دون بعملهم قيامهم أثناء يكتشفونها

 فمن الإدارص، الترخيص مجال في الإدارة م  علاقة من النقال الهاتف لشركات ولاما

 والتفتيش الرقابة إجراءات اتخاذ بالقانون المقترنة الحريّة الإدارة تمل  المنطل  هذا

 . النقال الهاتف شركات مواق  على

 كما الآتية القواعد مراعاة على تقوم الاتصالات خدمات أنَّ  إلى هنا الإشارة من ولابد

 : وهي 2003 لسنة( 10) رقم صالمصر الاتصالات تنهيم قانون من( 2)المادة بينتها

 . المعلومات علانية -1

 .       الحرّة المنافسة حماية – 2
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 . الشاملة الخدمة توفير - 3

مين، حقو  حماية - 4  والمتابعة والتفتيش بالرقابة المختصّة الجهات وتتولى المُست خدا

 الخاصّ  مةوالمنه واللوائح القوانين تفرضها والتزامات قواعد من تقدم ما مراقبة

 :الرقابة هذه وتكون بالاتصالات

 معدات من وغيرها والأبراج والآلات والأجهزة المعدّات مراقبة تشمل فنيّة رقابة - أ

 .والإرسال الربط

 تدقي  وسجلات ووثائ  الماليّة السجلات وتدقي  مراقبة تشمل ماليّة رقابة -  

 .الحسابات

 والصحة البيئة ومتطلبات تتلاءم لا نشاطات من يصدر ما مراقبة تشمل بيئية رقابة - ج

 .العامّة

 بضوابط التزامهم مراقبة تشمل الشركات في العاملين بشؤون تتعل  إدارية رقابة – د

 . وأنهمته ولوائحه بقوانينه والالتزام العمل

 والمعلومات بالبيانات المتعلقة والخصوصية السريّة مراقبة تخّص أمنية رقابة - هـ

مين جهة من الشركةب الخاصّة  . أخرى جهة من وبالمُست خدا

 يتبعونها، وموهفين مُتخصصة إدارية أجهزة قاب ل من تتم الرقابة هذه أشكال جمي  إنَّ 

 قوانين تطبي  بصدد مستمرة ومتابعة رقابة موض  النقال الهاتف شركات تعتبر لذل 

 الاتصالات مجال في الرقابة هذه ماهية معرفة ولأغراض. المختصّة الجهات وتعليمات

ص أعمال تحكم ضوابط هنا  فإن  الشكاوى يخّص ما منها رقابية أموراً  تعتبر له المُرخ 

 الرقابة حيّز في تدخل التي الأمور من وغيرها التقنية الجوان  يخصّ  ما ومنها

 .والتفتيش
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ص بين القائمة الخلافات مجال ففي   اً خاصّ  قسماً  ينشئ أن عليه غيره وبين له المُرخ 

 كانت إذا الشكوى أسبا  تلافي على يعمل وأنْ  والمشتركين المستفيدين شكاوى لتلقي

 والتحقي  الشكاوى لتلقّي نهاماً  يض  وأن. طريقتها أو ونوعيتها الخدمة بمستوى تتعل 

ًّ  كذل  الأعطال، وإصلاح فيها م فعليا  المجال هذا في بالرقابة المختصّة الجهة إلى يُق د 

 .وأدائه خدماته حول الزبائن من الواردة اوىالشك تفاصيل

 النقال الهاتف شركات مواق  وتفتيش ومراقبة متابعة حقّها من الادارية السلطة إنَّ  

 الادارة وبين بينها المبرم العقد بنود تطبي  في صحيح هو ما الى الشركات هذه وتوجيه

 الهاتف خدمة عقد مجال في الشركات وهذه المشتركين بين المبرم والعقد جهة من

 طرفين بين الهاتف عبر يبرم الذص العقد وهو) الصوتية المعلومات وخدمة النقال

 الخدمة مقدم"  المعلوماتية والتكنولوجيا الاتصالات مجال في متخصص أحدهما

 الاول الطرف يلتزم" النهائي المستخدم"  الصوتية الخدمة مستخدم" والآخر"  الصوتية

 من أكثر أو مجال في معلوماتية خدمة بتقديم الآخر الطرف اجهةمو في العقد بمقتضى

 أو الخاصة أجهزته على ومثبتة مسجلة صوتية رسائل بث خلال سواء المعرفة مجالات

 وأحد الخدمة مستخدم بين المباشر غير أو المباشر التحاور امكانية توفير طري  عن

 معرفية، حاجات بإشباع تتصل استفسارات على الرد في المتخصصين الاستشاريين

 محددة نقدية لتعريفة وفقاً  الخدمة، لهذه استخدام دقيقة كل عن يُدف  مالي مقابل نهير

 . سلفاً 

 الثاني الفرع

  النقال الهاتف شركات مواق  على والتفتيش الرقابة إجراءات

 والعرا  والأردن مصر من كل في

 :مصـر. أولاً 
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 م 2003 لسنة( 10) رقم المصرص تصالاتالا تنهيم قانون من( 58) المادة نصت

 كشف بها يستطي  وسائل مصر في الاتصالات لتنهيم القومي الجهاز يستخدم أنْ  على

 به مرخص ما كل عن التفتيش ح  وللجهاز بها، المرخص غير الترددات استخدامات

 م  بالتنسي  ذل  ويتم الترخيص، لشروط مطابقتها من للتحق  لاسلكية أجهزة من

 .المتَّبعة الأنهمة تجاوز عدم لضمان المسلحة والقوات القومي الأمن ةأجهز

 م2003 لسنة( 10) رقم المصرص الاتصالات تنهيم قانون من( 64) المادة وأوضحت

 بيانات قاعدة وتحديث وإدارة تجمي  الاتصالات لتنهيم القومي الجهاز يتولى أنه

 لح  حماية البيانات هذه سريّة على بالحفاه الجهاز ويلتزم الترددص، الطيف مستخدمي

 . الخصوصية في المستخدمين

 م2003 لسنة( 10) رقم المصرص الاتصالات تنهيم قانون من( 69) المادة بينت كما

 تل  مستخدمو وكذل  لهم والتابعون الاتصالات خدمات ومقدمو مشغلو التزام كيفية

 المختصّة الحكومية الأجهزة منً   موافقة دون التشفير أجهزة استخدام بعدم الخدمات،

 الخاصّة الفنيّة الامكانيات توفير م ( الاتصالات جهاز القومي، الأمن المسلحة، القوات)

 الأمن وأجهزة المسلحة للقوات السماح في الداخلة الأمور من وغيرها له، للمرخص

 فيرتو م  الخدمة تقديم يتزامن أن على. القانون حدود في عملها ممارسة من القومي

 ووكلائهم الاتصالات خدمات ومشغلو مقدمو يلتزم كما المطلوبة، الفنية الإمكانيات

 عن دقيقة وبيانات معلومات على بالحصول الخدمات تل  تسوي  بهم المنوط

 . بالدولة المختلفة الجهات ومن المواطنين من مستخدميها

 يباشر المتعاقد أنَّ  من فقط التحق  في( للرقابة الضيّ  بالمعنى) الإدارة دور ويتحدد

 التنفيذ أوضاع في تدخّلها دون الإدارة وبين بينه عليها المتف  للشروط طبقاً  العقد تنفيذ

 . "الأشراف" لـ رديفاً  يكون الرقابة معنى فإنَّ  وبهذا وكيفيته،
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ن هنا  لكن  لأن وذل  معقول، غير أمرٌ  للرقابة الضيّ  بالمعنى التسليم أنَّ  يرى م 

 تم التي الشروط وف  على العقد بتنفيذ يقوم أنه من التأكد او المتعاقد على الإشراف

 أنَّ  ذل  من الأكثر بل ،(واجبها من هو بل للإدارة، ح ) فقط لي  هو عليها، الاتفا 

 تتميز التي الخاص القانون عقود في نجده أن الممكن من( الإشراف ح ) الح  هذا

 . المتعاقدين بين بالمساواة

 :الأردن. ثانياً 

 ومراقبة( المستفيدين مصالح حماية)هي الاتصالات قطاع تنهيم هيئة واجبات أهم من

صّ  والجهات الأشخاص خَّ  ذل  في بما الرخصة بشروط الالتزام من للتأكد لها المُر 

 اللازمة القانونية الإجراءات واتخاذ وأسعارها وجودتها المقدمة الخدمات مواصفات

 . روطالش هذه يخالف من بح 

صين رقابة موضوع أمّا خ   المُش رّع فنجد الضبط وسلطة المستفيدين وحماية المُر 

 الاتصالات قانون من والتاس  الثامن الفصلين في أحكامها بيان في توسَّ  قد الأردني

 . المعدّل الأردني 1995 لسنة 13 رقم

صال من تقصير بوجود شكوى أص الاتصالات قطاع تنهيم هيئة تلقّت فإذا  أو له مُرخ 

 الرخصة شروط مخالفة أو الخدمة مستوى بشأن المستفيدين وبين بينه خلاف وجود

 نهائياً  القرار هذا ويعدّ  مناسباً  تراه ما تقرر وأن الشكوى اسبا  في التحقي  فللهيئة

ص وملزماً   .له للمُرخ 

ص م  بالاتفا  وللهيئة  عند هااتباع يج  التي والإجراءات القواعد وض  له المُرخ 

ص تلقّي  والقواعد الشكاوى هذه من التحق  وإجراءات إزعاج لشكاوى له المُرخ 

 أو الاتصالات خدمة حج  يجوز ولا. عام بشكل الإزعاج اتصالات لتقليل اللازمة

 انتفاعه خلال للشبكة ماديّة بأضرار تسب  قد المستفيد يكن لم ما المستفيدين عن إلغاؤها
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 قد أو العامّة الآدا  أو النافذة التشريعات توجه م  يتنافى بما ةالخدم استخدم او بالخدمة

 . خطيّاً  انذاره رغم عليه المستحقة والأجور الرسوم دف  عن تلفّ

ص التزام من الهيئة ولتحق   لها فيجوز القانون وأحكام الترخيص بشروط لهم المُرخ 

 : منها الغاية لهذه ملائمة تراها التي الإجراءات اتخاذ

 .الاتصالات وأجهزة الشبكة مواق  على الحسّي بالكشف القيام . أ

ص سجلات فحص.     لإصدار المتبَّعة الأنهمة سلامة من والتأكد الفنيّة له المُرخ 

 .ودقّتها الفواتير

مة الخدمة مستوى من التأكد.  ج  .وشكواهم للمستفيدين المقدَّ

 إدارة فعّالية من للتأكد له صالمُرخ   لدى والأعطال الصيانة سجلات على الاطلاع. د

 . الخدمة

 على المستفيدين من المقدمة الشكاوى في الفصل الهيئة في المختصّة الأجهزة وتتولى

ص ص من المقدمة والشكاوى له المُرخ  ص على لهم المُرخ   ويتولى الآخرين، لهم المُرخ 

 أو طرافالأ بين للمفاوضات ارشادات وض  أو بالتسوية القيام المختّص المفوض

 ويج  الغاية، لهذه يعيّنهم أشخاص أو شخص بواسطة أو بنفسه الخلاف في الفصل

 مجل  لدى القرار هذا على الاعتراض يجوز أنه إلا صدوره، فور قراره تنفيذ

ً   وإلا القرار صدور تاريخ من يوماً  ثلاثين خلال الهيئة مفوضي . قطعياً  عُدَّ ًً 

 ح  خطيّا   يفوضه من أو الهيئة مفوضي مجل  لرئي  فإنَّ  الضبط سلطة مجال وفي 

خصة   غير شبكات أوً   أجهزة على يحتوص بأنه يُشتبه مكان أص إلى الدخول  أو مُر 

 نشاطات أص فيها تمار  أو الاتصالات شبكات على للتشويش تُستعملً   أجهزة

 تثناءباس المكان( تفتيش) ولهم بموجبه، الصادرة الأنهمة أو الاتصالات لقانون مخالفة
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 الدخول قبل المختص العام المدعي من إذن على الحصول يج  حيث السكن، بيوت

 بذل  محضراً  ينهّم أن بالتفتيش قام الذص الموهف على الأحوال جمي  وفي. اليها

 .    المجل  رئي  إلى ويقدمه

 ويُعمل العدلية الضابطية رجال من المخالفات بضبط المفوضون الهيئة موهفو ويعدّ 

 الضبط بشروط التقيّد شريطة عكسها يثبت أنْ  إلى قبلهم من المنهمة وابطبالض

 السلطات وعلى. به المعمول الجزائية المحاكمات أصول قانون في عليها المنصوص

 للقيام ممكنة مساعدة كل الهيئة لموهفي تقدم أن العام الأمن وقوى والعسكرية المدنية

 . المخالفات ضبط في بعملهم

ة   غير اتصال معدات أو أجهزة أص ضبط الهيئة يلموهف إنَّ   ص  خ   للقانون مخالفة أو مُر 

ص غير نشاط في تُستعمل أو خَّ  الأجهزة نوع يبين خطّي ايصال مقابل له مُر 

 . الهيئة إلى الأجهزة هذه وتسليم ومواصفاتها

 فيتم بترخيصها المسموح الأجهزة أمّا للترخيص القابلة غير المضبوطات تصادر كما

 .        ترخيصها حين إلى بها الاحتفاه

 تاريخ من أشهر ستة خلال استعادتها صاحبها يطل  لم أو الأجهزة ترخيص يتم لم وإذا

 قرار حس  المصادرة الأجهزة أمّا. منه يصدر بقرار مصادرتها فللمجل  ضبطها

 تحول لاو المجل ، رئي  يقررها التي بالطريقة بها تتصرف الهيئة فإنَّ  المجل  رئي 

 في عليها المنصوص الأخرى الجزائية العقوبات إيقاع دون المخالفة الأجهزة مصادرة

 . المعدّل 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون

 تم التي الرسائل مضمون إشاعة أو نشر بحهر الاتصالات قطاع تنهيم هيئة ح  ومن

 إشاعة أو بنشر وميق الذص الموهف ويعاق  الرسالة مصدر تتب  معرض في التقاطها

 .قانوناً  المقررة بالعقوبات الرسائل تل  مضمون
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 :العـــــــرا . ثالثاً 

 السلطات فإنَّ  2005 دستور من( 109) المادة من( سادساً ) الفقرة نص إلى استنادا

 : في السلطات هذه وتتمثل" والبريد البثيَّة الترددات تنهيم"  بـ تختص الاتحادية

 .والتوجيه الرقابة -1

 . معها المتعاقد على جزاءات توقي  - 2

 . وشروطه العقد نصوص بعض تعديل - 3

 .المنفردة بإرادتها الادارص العقد إنهاء - 4

 نهام وض  على تعمل فإنها( جهاز أو هيئة كانت سواء) المختصّة الادارة جان  ومن

 مجل  يتولى او الاقتصادية، للمعايير طبقاً  الأداء معدلات وتحديد والمتابعة للرقابة

 ليتم الترخيص لشروط مُخال ف ةٌ  وقوع لتقرير تُستخدم معايير وض  مهمة مفوضين

 المقدمة الشكاوى في النهر المجل  هذا يتولى أو محددة بآلية الشكوى موضوع معالجة

خَّص من له  المنازعات باستثناء وذل  بشأنها اللازمة الإجراءات واتخاذ لهم المُر 

 .        المفعول سارية اتفاقيات تطبي  عن الناجمة المالية تحقاقاتبالاس المتعلقة

 ألزم قد العراقي المشرع نجد والتدقي  المحاسبة ومتطلبات المالية الرقابة مجال ففي

ص  والسجلات الوثائ  لها يقدم أنْ  والاتصالات الأعلام هيئة طل  عند له المُرخ 

 الهيئة تعدّها أخرى وثائ  وأية الحسابات، تدقي  وسجلات وثائ  ذل  في بما المالية،

ص قيام من للتأكد ضرورية  لأغراض الطيف واستخدام إيراداته تقارير بتقديم له المُرخ 

 .له الممنوح الترخيص بموج  صحيح بشكل المبالغ تسديد التزامات

ص على فإنَّ  بالتفتيش والسماح المعلومات تقديم بمتطلبات شأن له ما وفي   أنْ  هل المُرخ 

 والإحصاءات التقارير الطل  عند أو دورص بشكل والاتصالات الأعلام هيئة إلى يقدم
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 الفعّال والتنفيذ للأشراف الهيئة قبل من المطلوبة المعلومات أو البيانات من وغيرها

 في بما الهيئة، وتعليمات قانون بموج  عليها المنصوص مهامها وتنفيذ الرُخصة لبنود

ةال المعلومات ذل   للشبكة، والتقنية والإدارية والمالية التشغيلية) بالجوان  خاصَّ

صة وخدماتها الشبكة استخدام إلى والوصول خَّ ص وعلى. (المُر   بأص الإشعار له المُرخ 

 العمل أماكن بتفتيش للهيئة السماح واجبه ومن التنفيذ قبل المعلومات هذه على تغييرات

 .    واجباتها أداء من الهيئة لتتمكن الأخرى اتوالبيان والسجلات والملفات ومرافقه

 يسب  وما النقالة للهواتف اللاسلكي البث لأغراض والثانوية الرئيسة الأبراج نص  أمّا

 البيئة على الحفاه سيا  وفي كثيرة، أحيان في وصحّية بيئية إشكالية من نصبها

 المواق  زيارة البيئة وزارة يف المختصّة العامّة البيئية الرقابة لجنة على فإنَّ  والصحة

 . أشهر ستة( 6) كل واحدة مرة دورياً  والثانوية الرئيسية بالأبراج الخاصّة

 خاتمة

 إليها، التوصل تم التي والتوصيات الاستنتاجات أهم نذكر الدراسة هذه ختام في

 :وكالآتي

 :الاستنتاجات. أولاً 

 البثيَّة الترددات تنهيم" في( الحصرص الاختصاص) لها الاتحادية السلطات إنَّ  -1

 2005 لسنة العراقي الدستور من( سادساً / 109) المادة إلى استنادا وذل " والبريد

 يتجاوزها من وتحاس  تنهمها قوانين هنا  أنَّ  اعتبار على مبنية السياسة هذه وتكون

 جزاءات من توقعه وما ونواهي، أوامر من القوانين هذه تمليه ما طري  عن وذل 

 في المركزية الحكومة لتوجيهات منفّـذة الادارية السلطة تكون وبالتالي المخالفة، يجةنت

 .عموماً  الاتصالات مجال في المُشرّعة القوانين تطبي  مجال
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 هذه خطورة ازدياد الأبراج هذه عن الناتجة الأشعة موضوع حول الدراسات تؤكد -2

 الصحيّة السلامة بشروط العاملة الةالنقّ  الهواتف شركات التزام عدم" حالة م  الأشعة

 الأطفال رياض من وبالقر  السكنية الأحياء وسط الأبراج هذه نص  فإنَّ  وخاصّة

 .وقاتلة خطيرة أمراض إلى مواطنيها تعرض إلى يؤدص قد والجامعات والمدار 

 وحدها تتحمل التي الإدارية الجهة هي العرا  في والاتصالات الإعلام هيأة تعدّ  -3

 وهي وتنهيمها، واللاسلكية السلكية الاتصالات خدمات ترخيص مسؤولية غيرها ندو

 .الربح لتحقي  تسعى لا مستقلة إدارية هيئة

 :التوصيات. ثانياً 

 المصادر بخصوص مستقبلي تغيير أو تعديل كل يجعل أن العراقي المشرع نوصي -1

 الأدوات من غيرها أو يممراس أو تنهيمات أو قوانين من الممنوحة الرخصة في الواردة

 لقانون تخض  يجعلها أن لا قانونية أو واقعية اعتبارات إلى خاضعة القانونية

 (.الآن لحد يصدر لم الذص) القادم الاتصالات

ه -2  تاريخ من تبدأ واحدة سنة لمدة الاتصالات محطات تراخيص نفاذ مدة أنَّ  يُلاح 

دد الإصدار  الذص الاتصالات قانون م  تتطاب  تىح للتعديل قابلة وهي سنوياً  وتُج 

 أخذنا ما إذا قصيرة المدة هذه أن والملاحه ،(الآن لحد يصدر لم) مستقبلاً  سيصدر

 نوصي لذا التراخيص هذه على للحصول تستغر  التي الزمنية المدة الاعتبار بنهر

 لحا في الح  هذا وتمار  الرخصة تجديد بح  الهيئة احتفاه م  المدة، هذه بزيادة

 أخرى أسبا  أص أو الجديدة للخدمات الرخصة منح إجراءات في تعديلات أص إجراء

ص يح  ولا خَّ  تعليقها أو الرخصة فترة انتهاء حالة في بالتعويضات المطالبة له للمُر 

 .إلغائها أو إنهائها أو قانونياً  المبكّر
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 خدمة حج  يحهر نصاً  الاتصالات قانون يضمن أن العراقي المشرع نوصي -2

 بأضرار تسب  قد المستفيد يكن لم ما المستفيدين عن إلغاؤها أو الاتصالات

 مخالفاً  استخداماً  الاتصالات استخدم إذا أو بالخدمة انتفاعه خلال للشبكة ماديّة

 والأجور الرسوم دف  عن تخلَّف أو العامّة الآدا  أو النافذة للتشريعات

 .خطّياً  إنذاره من الرغم على عليه، المستحقة

 الهوامش :

 خاطر, محمود ترتيب الصحاح, مختار الرازي, القادر عبد بكر أبي بن محمد( 1)

 بن محمد الدين جمال الفضل أبو: 112ص ,1987 القاهرة, للكتاب, العامة الهيئة

 الكبير علي الله عبد تحقيق"  المعارف, دار طبعة العرب, لسان منظور, ابن مكرم

 . 4980ص ,"طبع سنة دون"  وآخرون

 ,1977 ,2ط القاهرة, العربية, النهضة دار الإداري, العقد حلمي, محمود. د( 2)

 .بعدها وما 66ص

 العربية, النهضة دار الإدارية, للقرارات العامة النظرية الطماوي, سليمان. د( 3)

 .409-408ص ,1987 القاهرة,

 مبادئ مي,السلا مهدي. د البرزنجي, الوهاب عبد عصام.د بدير, محمد علي. د( 4)

 . 499ص ,2012 بغداد, جامعة القانون, كلية الإداري, القانون وأحكام

 عنها, المفصح غير للمعلومات المدنية الحماية الساعدي, جادر ريسان غني م. أ( 5)

 السنة القانون, كلية بابل, جامعة الثالث, العدد الحلّي المحقق مجلة في منشور بحث

 .408ص م,2005 السابعة,
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 المنوفية, جامعة الحقوق, كلية الإداري, الترخيص جبريل, عثمان جمال محمد. د( 6)

 .75ص طبع, سنة بدون

 1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 2) المادة نص ينظر( 7)

 .المعدّل

 لسنة10 رقم المصري الاتصالات تنظيم قانون من( 21) المادة نص ينظر( 8)

2003. 

 لسنة10 رقم المصري الاتصالات تنظيم قانون من( 25) ةالماد نص ينظر( 9)

2003. 

 الاتصالات تنظيم قانون من( 1) المادة من( 17) الفقرة في التعريف نص ينظر( 10)

 .م2003 لسنة10 رقم المصري

 لسنة10 رقم المصري الاتصالات تنظيم قانون من( 28) المادة نص ينظر( 11)

2003. 

 لسنة10 رقم المصري الاتصالات تنظيم قانون نم( 31) المادة نص ينظر( 12)

2003. 

 لسنة10 رقم المصري الاتصالات تنظيم قانون من( 44) المادة نص ينظر(  13)

 المعدات على تسري لا المادة هذه من الاولى الفقرة أحكام أن   العلم مع ,2003

 مع وذلك يونوالتلفز الإذاعة باتحاد الخاص بالتلفزيون الاذاعي البث في المستخدمة

 الاحكام وفق الثانية, الفقرة عليها المنصوص الموافقة على الاتحاد حصول مراعاة

 .بها المقررة

 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

513  

 

 

 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 24) المادة نص ينظر( 14)

 .المعدّل1995

 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 29) المادة نص ينظر( 15)

 .المعدّل1995

 الاتصالات قانون من( 2) المادة ونص( 6) المادة من(  ي) الفقرة نص ينظر( 16)

 .المعدّل 1995 لسنة 13 رقم

 هذا في اليه المُشار القانون من الثلاث بفقراتها( مكرر 29)  المادة نص ينظر( 17)

 .الشأن

 .المعدّل م1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 26) المادة نص ينظر( 18)

 .المعدّل م1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 27) المادة نص ينظر( 19)

 .المعدّل م1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 28) المادة نص ينظر( 20)

 قانون من السادس الفصل( / 47 ,44 ,42 ,39,41 ,38) المواد نص ينظر( 21)

 .المعدّل م1995 لسنة 13 رقم الاتصالات

 البنود لائحة من( أ) الملحق في للرخصة التنظيمية الشروط فاصيلت ينظر( 22)

 (.) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص منح بتنظيم الخاصّة والشروط

 منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من(  1- 12) الفقرة نص ينظر( 23)

 (.) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص
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 والشروط البنود لائحة من( ب)  الملحق من(  3 - 5) رةالفق نص ينظر( 24)

 (.) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص منح بتنظيم الخاصّة

 بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من( 3-2-1 ,1- 8)  الفقرة نص ينظر( 25)

 من( 2- 9) و( 1-9) والفقرتين( ) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص منح

 .للرخصة التنظيمية بالشروط الخاص( أ)لملحقا

 والشروط البنود لائحة من(  , -  3 - 2 - 1- 11) الفقرة نص ينظر( 26)

                                     (.                                                                                        ) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص منح بتنظيم الخاصّة

 منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من( 4 - 11)  الفقرة نص ينظر( 27)

 (.) الساتلية الاتصالات محطات تراخيص

 البنود لائحة من(  3 – 9)و(  2  - 9) و(  1 - 9)  الفقرات نص ينظر(  28)

 (.) الساتلية الاتصالات طاتمح تراخيص منح بتنظيم الخاصّة والشروط

 .للرخصة التنظيمية بالشروط الخاص( أ) الملحق من( 2 -3) الفقرة نص ينظر( 29)

 التنظيمية بالشروط الخاص(  أ) الملحق من( 4 – 7) الفقرة نص ينظر( 30)

 .للرخصة

 الأعلام هيئة من الصادرة الاتصالات لشبكات القانوني النفاذ لائحة مقدمة( 31)

 .الاتصالات تنظيم دائرة/ تصالاتوالا
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 الاتصالات لشبكات القانوني للنفاذ التنظيمية اللائحة من( 6) المادة نص ينظر( 32)

 .التفاصيل من للمزيد العراق, في

ت ما ومنها( 33)  التنظيمية بالشروط الخاص( أ)الملحق من( 1-9) الفقرة عليه نص 

 الاتصالات تنظيم قانون من 79 المادة من( 4) الفقرة نصّت وما العراق, في للرخصة

 أشهر ثلاثة عن تقل لا مدة بالحبس يعاقب أن على 2003 لسنة10 رقم المصري

 هاتين بإحدى أو جنيه ألف خمسين تجاوز ولا جنيه آلاف خمسة عن تقل لا وبغرامة

 إفشاء: )بـ بسببها أو الاتصالات مجال في وظيفته تأدية أثناء قام من كل العقوبتين,

 من يتلقونه ما أو يجرونه عمّا الاتصال شبكات بمستخدمي خاصّة معلومات أية

 الاتصالات قانون من 56 المادة عليه نصّت وما(. حق وجه دون وذلك اتصالات

 من الخاصّة والاتصالات الهاتفية المكالمات تعتبر) المعدل 1995 لسنة الأردني

 (.القانونية المسؤولية طائلة تحت لكوذ حرمتها انتهاك يجوز لا التي السريّة الأمور

 لشبكات القانوني للنفاذ التنظيمية اللائحة من( 3- 2-4/1) المادة نص ينظر( 34)

 .العراق في الاتصالات

 التنظيمية اللائحة من( 7) المادة من( 7 ,6 ,5 ,4 ,3 ,1) الفقرات نص ينظر( 35)

 .العراق في الاتصالات لشبكات القانوني للنفاذ

 اللائحة من( 8) المادة من( 2) والفقرة( 7) المادة( 2) الفقرة نص نظري( 36)

 .العراق في الاتصالات لشبكات القانوني للنفاذ التنظيمية

 الاتصالات لشبكات القانوني للنفاذ التنظيمية اللائحة من( 9) المادة نص ينظر( 37)

 .العراق في
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 البنود في الواردة الرخصة من بالاستثناءات المتعلقة( 10) الفقرة نص ينظر( 38)

 . الـ تراخيص منح بتنظيم الخاصّة والشروط

 والشروط البنود لائحة من( 5 - 4 -3 -2 -1) 1-3/  الفقرة نص ينظر( 39)

 .     الـ تراخيص منح بتنظيم الخاصّة

 منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من( 3 – 11) الفقرة نص ينظر( 40)

 . الـ صتراخي

 منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من( 1 -13)الفقرتين نص ينظر( 41)

 . الـ تراخيص

 . القانوني بالنفاذ الخاصة التنظيمية اللائحة من( 11) المادة نص ينظر(  42)

( 8) والفقرة الرخصة فترة بخصوص(  4-3-2-2/1) الفقرة نص ينظر( 43)

 .دمةالخ استمرارية بخصوص

 من( 3 – 2 – 1 – 3 – 6) و( 3 – 2 – 1 – 2 – 6) الفقرة نص ينظر( 44)

 .  الـ تراخيص منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة

( 5-7)و( 2 -1- 4 -7) و( 2 -1- 3 -7)و( 3- 2 -1 - 7) الفقرة نص ينظر( 45)

 .  الـ تراخيص منح بتنظيم الخاصّة والشروط البنود لائحة من

 بتنظيم الخاصّة والشروط البنود من(  ب - أ – 2- 1 -5)   الفقرة نص ينظر( 46)

 .  الـ تراخيص منح
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 الأستدلال في ودوره المادّي التفتيش مشروعية العشري, البنداري محمد( 47)

 ألزهره عبد صالح. د و 27.   1975 يناير/ 68/ العام,العدد الأمن مجلة الجنائي,

 ,1979/  1ط" /  مقارنة دراسة" العراقي القانون في وآثاره التفتيش أحكام حسون,

 .49ص الموصل, جامعة

 اللبناني الجزائية المحاكمات أصول قانون ضوء في التفتيش عبده, علي سليم( 48)

 بيروت, الحقوقية, زين منشورات م 2006/ 1/ ط" مقارنة دراسة( " الجديد) 

 . 94ص

 عنها, الناشئة والالتزامات الصوتية المعلومات دمةخ الصادق, عبد سامي. د( 49)

 إخلاص م. وم ريسان غني د. م. وا ,41ص ,2005 القاهرة, العربية, النهضة دار

 .415ص سابق, مصدر لطيف,

 .والسياسية المدنية للحقوق الدولي العهد من( 19) المادة نص ينظر( 50)

 المصري الاتصالات تنظيم ونقان من( 25) المادة  من( 18) الفقرة نص ينظر( 51)

 الاتصالات قانون من/ الثامن الفصل(/ 52) المادة ونص م,2003 لسنة 10 رقم

 (.9) والفقرة المعدّل, م 1995 لسنة 13 رقم الأردني

 .الشأن هذا في العراقية الاتصالات تشريع في والبنود الشروط من( 52)

 لسنة( 10) رقم المصري تالاتصالا تنظيم قانون من( 55) المادة نص ينظر( 53)

2003 . 

 في الادارة مع المتعاقد وحقوق لالتزامات العامة الأسس أمين, سعيد محمد( 54)

 عين جامعة الحقوق, كلية دكتوراه, أطروحة مقارنة, دراسة الإداري العقد تنفيذ

 . 311ص ,1984 طبع, مكان بدون شمس,
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 العربي, الفكر دار الإدارية, ودللعق العامة الأسس الطماوي, محمد سليمان. د( 55)

 . 433ص م, 2008 القاهرة,

 13 رقم الأردن الاتصالات قانون من( 6) المادة من( د) الفقرة نص ينظر( 56)

ل م1995 لسنة  . المعد 

 1995 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 59) المادة نص ينظر( 57)

 . المعدّل

 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 56 ,54) المادتين نص ينظر( 58)

ل م1995  . المعد 

 لسنة 13 رقم الأردني الاتصالات قانون من( 58 و 57) المادتين نص ينظر( 59)

 . المعدّل 1995

 الأردني 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 60) المادة نص ينظر( 60)

 . المعدّل

 الأردني 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 62) المادة نص ينظر( 61)

 . المعدّل

 13 رقم الاتصالات قانون من( 63) المادة من( ب أ,) الفقرتين نص ينظر( 62)

 . المعدّل الأردني 1995 لسنة

 الأردني 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 64) المادة نص ينظر( 63)

 . المعدّل

 الأردني 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 65) المادة نص ينظر( 64)

 . المعدّل
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 لسنة( 65) رقم الائتلاف سلطة أمر من( 8) القسم في تفصيله ورد ما وهو( 65)

 الفقرة في جاء وما الشكاوى, معالجة وآلية المواتية غير الأعمال بخصوص 2004

 تهوتعديلا الأردني 1995 لسنة 13 رقم الاتصالات قانون من( 12) المادة( 11)

 . الشأن بهذا

 . العراقية الاتصالات لهيئة والشروط البنود من( 1- 5) الفقرة نص ينظر( 66)

 عن الناجمة المدنية المسؤولية الحديثي, صلاح هالة. د عاشور, عامر. د( 67)

 للعلوم تكريت جامعة مجلة النقّالة, للهواتف والثانوية الرئيسية الأبراج أضرار

 . 4ص ,2/السنة( 5)العدد والسياسية, القانونية

 والشروط البنود لائحة من(  أ) الملحق من( 2-1 -7) الفقرتين نص ينظر( 68)

 .العراقية الاتصالات هيئة من الصادرة بالترخيص الخاصة

 غير الاشعاعات من الوقاية تعليمات من( 5) المادة( سادسا  ) الفقرة نص ينظر( 69)

 .المؤينة
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 الملخص

 الاستثمار عقود مجال في والخاص العام القانون بين القانوني التكامل فكرة تقوم

 مأخوذة مزايا تعتبر منها ومزاياه،والتي الاستثمار عقد طبيعة بيان على العامة بالمراف 

 اختيار إمكانية إلى إضافة ،... والتجارص المدني القانون كتطبي  الخاص القانون من

 صاحبة القضائية والجهة التطبي  واج  القانون جنسية الدولة م  المتعاقد

 انه ،كما(تحكيم هيأت أو قضائية محاكم)،ونوعيتها(أجنبي أو وطني قضاء)الاختصاص

 مادية وضمانات مزايا  العام المرف  مجال في المستثمر منح في القانوني التكامل يكمن

 هذه دراستنا في يتبيّن الإدارية،ثم غير الاستثمار عقود في بنفسها تنطب  نونيةوقا

 إصدار إمكانية إدارية،منها سلطات العامة المراف  مجال في المستثمر منح إمكانية

 السلطات من الصادر القرار بخصائص تتمت  إدارية قرارات تعتبر قرارات

 العامة السلطة وسائل واستخدام المباشر التنفيذ حيث ،من(الحكومية الإدارات)العامة

 وتعتبر القرارات هذه على التطبي  الواج  قانون الإدارص القانون واعتبار بالتنفيذ

 .القرارات هذه على القضائية الولاية صاحبة الإدارية المحاكم

Summary   

The idea of legal integration is between public and private law, 

The scope of investment contracts in public utilities, On the nature 

of the investment contract The investment and its advantages, 

which are considered to be a credit derived from private law such 

as the application of civil and commercial law ...., In addition to 

the possibility of choosing a contractor with the state nationality of 

the applicable law and judicial authority (national or foreign 

jurisdiction) and its quality (courts of law or created arbitration), 
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The legal integration is also the granting of an investor in the 

public utility sector and financial and legal guarantees that apply in 

non-administrative investment contractsي 

In this study, the possibility of giving the investor in the field of 

public utilities administrative powers, Including the possibility of 

issuing decisions that are considered administrative decisions, 

Enjoy the characteristics of the decision issued by the public 

authorities (government departments), In terms of direct 

implementation and the use of the means of public authority to 

implement, Administrative law shall be deemed to be the law 

applicable to these decisions, Administrative courts have 

jurisdiction over these continents             . 
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 المقدمة

 أولا:موضوع البحث

هة أخرى لدى أفراد بعد التطور العلمي والتكنولوجي من جهة والتطور المالي من ج

القانون الخاص،وبعد التطور الذص طرأ على عمل المراف  من حيث التطور النوعي 

والكمي، ونهرا لازدياد السكان من جهة،وازدياد حاجات المجتم  لخدمات عامة جديدة 

ذو طبيعة تكنولوجيا من جهة أخرى،ونهرا لازدياد تدخل الدولة في المجالات الخدمية 

لاقتصادية،مما جعلها تخرج  عن طبيعتها كدولة حارسة،وبسب  عجزها والإدارية و ا

الفعلي لمواكبة هذا التطور  تقوم الدولة بالتعاقد م  أفراد القانون الخاص لإنشاء مراف  

جديدة واستثمارها وإدارتها ،لذل  تتعاقد الدولة م  هؤلاء الأشخاص ضمن عقود إدارية 

ص،ابتكرت الإدارات العامة عقود جديدة ذو طبيعة ولإعطاء مزايا اكبر لهؤلاء الأشخا

هجينة وهي عقود الاستثمار التي تعتبر تارة إدارية،إذا كان اختصاصها في مجال 

المراف  العامة وتارة عقود خاصة إذا كانت تتناول مواضي   غير مرفقية،وعليه فإننا 

ن العام والخاص سوف ندر  طبيعة هذا العقد من حيث ما يوفره من تكامل بين القانو

عبر ما يوفره من ضمانات وصلاحيات للمتعاقد واستخدام قواعد القانون الخاص من 

 جهة وإعطاء المستثمر وسائل السلطة العامة من جهة أخرى.

 ثانيا: أهمية الموضوع

بعد التطور الذص طرأ على المراف  العامة واضطرار الدولة إلى إشرا  أشخاص 

ارة هذه المراف  أصبح من الضرورص دراسة التكامل القانون الخاص معها في إد

القانوني لفرعي القانون العام والخاص،وما ينتج عنه من مزايا للمستثمر والإدارة 

والسلطات التي يمنحها للمستثمر كشري  للإدارة،وأيضا ما ينتج عن هذا التكامل من 

 تطبي  القانونين على عقود الاستثمار.
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 ثالثا:مشكلة الموضوع

من مشكلة البحث في الأمور الآتية:تحقي  التكامل بين فرعي القانون العام والخاص تك

في مجال الاستثمار،وأيضا تحديد طبيعة عقود الاستثمار هل أنها عقود إدارية أم عقود 

خاصة أم أنها عقود من طبيعة أخرى،وأيضا  سد الفراغ التشريعي الحاصل في 

المعدل 1979لسنة 65قانون الدولة رقم     القوانين العراقية محل الدراسة وهي

 2006( لسنة 13،وقانون الاستثمار العراقي رقم)2017لسنة  71بالقانون رقم 

المعدل،فيما يتعل  بمجال الاستثمار في المراف  العامة، م  وجود هذه المشاكل يتعين 

البحث عن علاج لها،وهذا ما سنحاول الوصول إليه عند خوضنا في مضمار هذا 

 لموضوع.ا

 رابعا:منهجية الموضوع

لقد حرصنا بأن تكون هذه الدراسة،دراسة تحليلية نقدية تقوم على أسا  النهر إلى ما 

هو قائم بالفعل في النهام القانوني العراقي محل الدراسة والمتمثل بقانون الدولة 

ثمار ،وقانون الاست2017لسنة  71المعدل بالقانون رقم 1979لسنة  65العراقي رقم    

المعدل من نصوص وتحليلها والخروج منها بما يمكن  2006( لسنة 13العراقي رقم)

أن يكون عليه التطبي  العملي في العرا  ، واضعين في الاعتبار الهروف والملابسات 

 التي تحيط بالنهام القانوني العراقي .

 خامسا:خطة البحث

بحث الأول لدراسة مفهوم لقد انتهمت الدراسة في ثلاثة مباحث أساسة،خصصنا الم

عقد الاستثمار في مطلبين، تناولنا في الأول تعريف عقد الاستثمار،في حين بينا في 

الثاني الطبيعة القانونية لعقد الاستثمار،وبحثنا في المبحث الثاني حدود منح المستثمرين 

ح  إصدار قرارات إدارية ،وقسمنا هذا المبحث إلى مطلبين،استعرضنا في الأول 
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مكانية منح المستثمر الح  في إصدار القرار الإدارص،وبحثنا في الثاني ضوابط منح إ

المستثمر ح  إصدار القرار الإدارص، في حين كرسنا المبحث الثالث لبيان أثار عقد 

الاستثمار في مطلبين، وضحنا في الأول حقو  والتزامات المستثمر،وبينا في الثاني 

 ضمانات المستثمر.

 ل: مفهوم عقد الاستثمارالمبحث الأو

أن العقود التي تبرم بين أشخاص القانون العام خاصةً الدولة من ناحية وأشخاص 

القانون الخاص من ناحية أخرى قد عرفت منذ زمن طويل، فالدولة تعهد إلى الإفراد 

عادةً ببعض المهام التي يق  على عاتقها تنفيذها بالأصل،والإفراد الذين يعهد إليهم بهذه 

لمهام عادةً ما يكونون من الوطنيين ولكنهم قد يكونون من أصحا  رؤو  الأموال ا

الأجنبية،الذين يبحثون دائما على الربح في دول خلاف دولتهم الوطنية،وتختلف طبيعة 

العقود التي تبرم بين الدولة والمستثمر بحس  حاجة تل  الدول لتنفيذ خططها 

موضوع) مفهوم عقد الاستثمار(في الاقتصادية،في ضوء ما تقدم سنتناول 

مطلبين،نوضح في الأول تعريف عقد الاستثمار، ونبين في الثاني الطبيعة القانونية لعقد 

 الاستثمار.

 المطل  الأول: تعريف عقد الاستثمار

يتطل  التعريف بعقود الاستثمار بيان معناها الاصطلاحي والقانوني،لذا ارتأينا تقسيم 

 .هذا المطل  إلى فرعين

 الفرع الأول:المعنى الاصطلاحي لعقد الاستثمار

لقد أورد فقهاء القانون عدة تعريفات لعقد الاستثمار لذا ستتم الإشارة إلى جان  من تل  

التعريفات، فقد عرف على أنه"العقود التي تبرم بين الدولة من ناحية وبين مستثمر 
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د امتياز بفرض تنمية أجنبي ) فرد أو شركة( من ناحية أخرى وعادة في شكل عقو

استغلال الثروات الطبيعية في إقليم الدولة المتعاقدة"،وعرف أيضا بأنه"العقد الذص يبرم 

بين دولة وشخص من أشخاص القانون الخاص الأجنبي أو يتخذ مركز أعماله في 

الخارج،كما عرف على أنه"اتفا  بين دولة ذات سيادة مضيفة لرؤو  الأموال 

زم ويتعهد بالقيام بإيجاز استثمارات ضرورية للاقتصاد ومستثمر أجنبي يلت

الوطني،حيث يساهم في تحقي  التنمية الاقتصادية للدولة المضيفة،وبنقل القيم 

 ."الاقتصادية إليها من أجل خل  نشاط اقتصادص محدد

كما عرفه جان  من الفقه على أنه"عقود تنمية اقتصادية لها أهمية بالنسبة للدولة 

وتخل  نوعا من التعاون الطويل المدة بين الدولة المتعاقدة والطرف المضيفة، 

الأجنبي،ويتضمن نصوصا تهدف إلى تحقي  الثبات التشريعي وعدم المسا  بالعقد 

وإخضاعه لنهم خاصة أو للقانون الدولي حماية لطرف الخاص المتعاقد م  الدولة من 

،وأخيرا يعرف بأنه" "رادتها المنفردةالسيادة التي تستخدمها لتعديل العقد أو إنهاءه بإ

عقود للقيام باستعمال الأموال في الإنتاج إما مباشرة كشراء الآلات والمواد الأولية أو 

بطريقة غير مباشرة كشراء الأسهم والسندات لأجل تحقي  ربح يتم توزيعه على 

 ."الإطراف بحس  النس  المتف  عليها

يتبين لنا بأنها تركز على شكل من أشكال العقد  من خلال استقراء جمي  تل  التعريفات

أو سمه من السمات المميزة له،أو أنها تركز على جان  من جوانبه م  عدم بيان 

الجوان  الأخرى،فعقد الاستثمار لي  عقد تنمية استغلال الثروات الطبيعية أو أنه عقد 

ا فقط، أنما يمكن أن تنمية اقتصادية فقط،ولي  عقد امتياز والمستثمر لي  شخصا طبيعي

يكون شخصا معنويا، والأصل في التعريف أن يكون تعريفا جامعا مانعا محددا لأركان 

العقد،لذا من جانبا نعرف عقد الاستثمار بأنه" عقد يبرم بين الدولة المضيفة والمستثمر 

الأجنبي سواء كان شخصا طبيعيا أو معنويا،يلتزم بمقتضاه الأخير بنقل رؤو  الأموال 
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الأجنبية والخبرات الإدارية والفنية لاستغلالها في مشروعات على أرضها بهدف 

 تحقي  ربح لأطراف العقد"

 الفرع الثاني: المعنى القانوني لعقد الاستثمار

لم تتطر  القوانين الوطنية إلى تعريف مصطلح عقد الاستثمار،وإنما اكتفت فقط 

ف قانون الاستثمار العراقي بتعريف مصطلح الاستثمار وعلى النحو الأتي، عر

/ سادسا( منه الاستثمار على أنه "توهيف 1المعدل في المادة )2006( لسنة13رقم)

رأ  المال في أص نشاط أو مشروع اقتصادص يعود بمنفعة على الاقتصاد الوطني وفقا 

( على 23لإحكام هذا القانون"،وعرفه قانون تشجي  الاستثمار في سوريا في المادة )

النقد الأجنبي المحول من الخارج من قبل  -1لمال الخارجي الذص يتضمن ما يلي:أنه" ا

المواطنين السوريين أو العر  أو الأجان  عن طري  مكت  القط  الأجنبي في 

الآلات والآليات والتجهيزات والمعدات وسيارات العمل والباصات  -2القطر،

لاستثمارية وف  أحكام هذا القانون والميكروباصات والمواد اللازمة لإقامة المشاري  ا

."............. 

أما القانون الكويتي الخاص بتنهيم الاستثمار المباشر لرأ  المال الأجنبي فقد عرف 

النقود والأورا  المالية والأورا  التجارية  -1(منه على أنه"1الاستثمار في المادة)

ائل النقل والمواد الأولية الآلات والمعدات ووس -2الأجنبية المحولة إلى البلاد،

والمستلزمات السلعية المجلوبة من الخارج لغرض الاستثمار،............"،وعرفه 

النقد المحلي المدفوع من  -1( على أنه" 5قانون تشجي  الاستثمار السوداني في المادة)

و المستثمر والذص يستخدم في أنشاء المشروع أو تشغيله أو تحديثه أو إعادة تعميره أ

التوسي  فيه،........."،يتضح مما تقدم أن الاستثمار يشمل رأ  المال النقدص بالعملة 

المحلية كوسيلة لتشجي  الاستثمار الوطني والاستثمار بالعملة الأجنبية الذص يقوم به 
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المستثمر الأجنبي والاستثمار الصناعي والذص يشمل الآلات التجهيز وقط  الغيار 

 . والمواد الأولية

 مطل  الثاني: الطبيعة القانونية لعقد الاستثمارال

يمثل الانفتاح والتعاون الاقتصادص من أهم العوامل التي ساعدت في تطور العلاقات 

الدولية الخاصة، ويبرز هذا الانفتاح من خلال العقود التي تبرمها الدولة م  الأشخاص 

الاستثمار لهذا يتعين علينا  الأجنبية الطبيعية والمعنوية،ومن أهم تل  العقود هي عقود

بيان الطبيعة القانونية لهذه العقود خصوصا وأن الفقه القانوني قد أختلف في تحديد تل  

الطبيعة وانقسم في ذل  إلى اتجاهين الأول يرى أن عقود الاستثمار عقود إدارية،في 

هذين  حين يرى الاتجاه الأخر أن عقود الاستثمار عقود خاصة،لذا سنسلط الضوء على

 الاتجاهين من خلال الفرعين الآتيين.

 الفرع الأول: عقود الاستثمار عقود إدارية  

يرى أصحا  هذا الاتجاه أن عقد الاستثمار هو من العقود الإدارية،لأن الدولة أو أحدى 

مؤسساتها وهيئاتها العامة تعتبر شخص عام في محيط القانون العام داخل الدولة ويتمت  

في محيط العلاقات القانون الدولي العام،وعليه يكون عقد الاستثمار بشخصية دولية 

محكوم بقواعد القانون العام الداخلي وقواعد القانون الدولي، وبالتالي يحتاج المستثمر 

إلى ضمانات كثيرة من الدولة المضيفة للاستثمار لأن شروط العقد مقيدة بحدود 

تصاص التشريعي والقضائي خارج محيط النهام القوانين الداخلية للدولة،فمثلا نقل الاخ

القانوني للدولة المضيفة يكون في المسائل المدنية والتجارية وفي بعض المسائل 

المتعلقة بالعمل،بينما لا يستطي  المستثمر نقل الاختصاص في مجال المسائل المالية 

قود القانون والضريبية والمسائل الجزائية،وأن الكشف عن اتصاف الاستثمار بطاب  ع
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العام يكون من خلال الوقوف على غرض الاستثمار فأن كان ذل  الغرض يحدد 

 المركز القانوني للدولة ويبن ضمانات العقد بالنسبة للمستثمر.

 الفرع الثاني:عقود الاستثمار عقود خاصة

يرى أصحا  هذا الاتجاه أن عقد الاستثمار هو عقد خاص حيث تدخل الدولة طرفا فيه 

ارها شخصا من أشخاص القانون الخاص،بحيث يكون أطراف العقد جميعا من باعتب

أشخاص القانون الخاص، وعليه فكل ما يتعل  بالعقد من شروط واثأر تكون محكومة 

بقواعد القانون الخاص منها ما هو وارد في القانون المدني ومنها ما هو وارد في 

لحرية الواسعة في اختيار القانون القانون التجارص،وعلى أسا  ذل  يكون لإطرافه ا

الذص يحكم العقد وأيضا لهم ح  اختيار الهيأة التي تفصل في المنازعات 

الاستثمارية،وبالتالي يمتل  الإطراف حرية التعامل م  أحكام الاستثمار على أسا  عقد 

الاستثمار أو على أسا  عقد مستقل عنه، والدولة تعامل كشخص عادص وفقا لذل  

ن الاستثمار فإذا كان الغرض من إبرام عقد الاستثمار تحقي  مصلحة عامة الغرض م

فأن عقد الاستثمار يأخذ وصف عقد من عقود القانون العام)عقد إدارص(،أما إذا كان 

 الغرض تحقي  منفعة خاصة فأن العقد يأخذ الطبيعة الخاصة.

واعد القانون العام، أننا نرى أن عقود الاستثمار متعددة ومتنوعة بعض منها تحكمها ق

والبعض الأخر محكوم بقواعد القانون الخاص مثلا الضرائ  والبيئة تنهم بموج  

قواعد القانون العام،في حين أن الإيجار والمساطحة والتأمين والقروض تنهمها قواعد 

القانون الخاص،وهذا يعني أنه لا توجد عقود استثمار خاصة بأحد القانونين دون 

إجراءات تسب  إبرام العقد وهنا  إجراءات تأتي بعد إبرامه،وهنا يكون الأخر، فهنا  

تداخل للقانونين في إبرام العقد فمثلا الحصول من الهيئة الوطنية للاستثمار على أجازة 

استثمار يتطل  توافر قواعد القانون العام،أما الحصول على الإعفاء من الضريبة توافر 
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نريد قوله أن عقد الاستثمار هو عقد ذو طبيعة  قواعد القانون الخاص،وخلاصة ما

مركبة حيث يتداخل في إبرامه وبيان كل ما يتعل  به قواعد القانون العام والخاص 

 معاً،فهو لا يحس  على أحد هذين القانونين دون الأخر.   

 المبحث الثاني:حدود منح المستثمرين ح  إصدار قرارات إدارية

لقانون المدني و القانون الإدارص ، في منح أشخاص تكمن بعض صور التكامل بين ا

القانون الخاص المتعهدين بمجال المراف  العامة سلطات إدارية و منها إصدار قرارات 

تعتبر قرارات إدارية تخض  للقانون الإدارص و لرقابة المحاكم الإدارص، و سوف 

المستثمرين في  نتناول في هذا المبحث  مدى إمكان اعتبار القرارات الصادرة عن

مجال المرف  العام قرارات إدارية من خلال دارسة مفهوم القرار الإدارص و عناصره 

 و كيفية اعتراف المحاكم الإدارية بح  أشخاص القانون الخاص بإصدار قرارا إداريا.

 المطل  الأول :إمكانية منح المستثمر الح  في إصدار القرار الإدارص 

المستثمر ح  إصدار قرارا إداريا سوف نقوم بدراسة ماهية لكي نبين مدى إمكان منح 

القرار الإدارص و مدى اعتراف القضاء الإدارص بح  المستثمر بإصدار قرارا إداريا و 

لذل  سوف نقسم مطلبنا إلى فرعيين الأول ماهية القرار الإدارص و الثاني مدى 

 صلاحية المستثمر بإصدار قرارا إداريا .

وم القرار الإدارص: سوف نقوم بتعريف القرار الإدارص ومن ثم نبيّن الفرع الأول مفه

 عناصر القرار الإدارص.

أولا تعريف القرار الإدارص:لتبيان معنى القرار الإدارص لابد من تعريفه تشريعيا وفقهيا 

 وقضائيا :
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التعريف التشريعي من خلال قراءة للنصوص التشريعية سواء في فرنسا أو مصر  -1

ان و حتى العرا  نرى إن  المشرع لم يعطي أهمية واسعة لتعريف القرار أو لبن

الإدارص حيث أن التعرض للتعريفات أمر لا يناسبها لما قد يق  في التشري  من نقص أو 

خلل جراء التغيرات التي يفرضها الواق  العملي ولذا غال  إما تنأى التشريعات بنفسها 

 عن تعريف القرار الإدارص 

ذل  ممكن استنباط بعض تعريفات بيّنها المشرع بطريقة غير مباشرة،فقد  ، و م  

عرفه المشرع الفرنسي بان القرارات الإدارية هي إعمال السلطات الإدارية المختلفة 

،أما قانون مجل  الدولة المصرص فقد  تتطر  للقرار الإدارص على أن"تختص محاكم 

الآتية...ثالثا:الطلبات التي يقدمها ذو  مجل  الدولة دون غيرها بالفصل في المسائل

الشأن بالطعن في القرارات الإدارية النهائية الصادرة بالتعيين في الوهائف العامة أو 

الترقية أو بمنح العلاوات... رابعا: الطلبات التي يقدمها الموهفون العموميون بالإلغاء 

تيداع أو فصلهم بغير الطري  القرارات الإدارية الصادرة بإحالتهم إلى المعاش أو الاس

التأديبي... خامسا: الطلبات التي يقدمها الأفراد أو الهيئات بإلغاء القرارات الإدارص 

النهائية... سادسا: الطعون في القرارات النهائية الصادرة من الجهات الإدارية في 

ت أما منازعات الضرائ  والرسوم وفقا للقانون الذص ينهّم كيفية نهر هذه المنازعا

 مجل  الدولة".

أما التشري  اللبناني فقد بيّن القرار الإدارص من خلال قانون مجل  شورى الدولة في 

أنه:"لا يمكن تقديم طلبا لإبطال بسب  تجاوز حد السلطة إلا ضد قرارات إدارية محضة 

لها قوة التنفيذ ومن شأنها إلحا  الضرر،ولا يجوز في يحال قبولا لمراجعة بما يتعل  

بأعمالها صفة تشريعية أو عدلية". ويتضح من نص المادة أن المشرع اللبناني أراد أن 

يبين مفهوم القرار الإدارص من خلال شروطه أكثر من إعطاء تعريفا خاصا له ،أما 

المشرع العراقي فقد بيّن القرار الإدارص من خلال "تختص محكمة القضاء الإدارص 
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ت والإدارية الفردية  والتنهيمية التي تصدر عن بالفصل في صحة الأوامر والقرارا

الموهّفين والهيئات في الوزارات والجهات غير المرتبطة بوزارة،والقطاع العام التي لم 

يعين لها مرج  مختص للطعن فيها بناء على طل  من ذص مصلحة معلومة وحالة 

لتخوف من إلحا  ممكنة،وم  ذل  فالمصلحة المحتملة تكفي إن كان هنا  ما يدعو إلى ا

 الضرر بذوص الشأن .

التعريف القضائي:عرف القضاء المصرص فقد عرف القرار الإدارص انه "إفصاح  -2

الإدارة عن إرادتها الملزمة بما لها من سلطة بمقتضى القوانين واللوائح و ذل  بقصد 

تغاء إحداث مركز قانوني معين متى كان ممكنا و جائزا قانونا و كان الباعث عليه اب

مصلحة عامة" ،قد سعى القضاء الإدارص العراقي إلى تعريف القرار الإدارص في 

معرض بيان القرار الإدارص القابل للطعن فيه،فجعله"كالقرار إدارص نهائي،صادر عن 

 سلطة إدارية ومنتج لأثر قانوني" .

رف التعريف الفقهي انقسم الفقه في تعريف القرار الإدارص إلى قسمين الأول ع -3

القرار من خلال ماهيته القانونية  حيث عرف بأنه "عمل قانوني يصدر عن السلطة 

الإدارية من جان  واحد و يحدث أثرا قانونيا"   أو انه "عمل قانوني تصدره جهة 

إدارية بإرادتها المنفردة بغية إحداث اثر قانوني بإنشاء مركز قانوني جديد أو تعديل أو 

،وهنا  من عرف القرار الإدارص من دوره في الإفصاح عن  إلغاء مركز قانوني قائم"

إرادة الإدارة فقد عرف انه"تعبير عن إرادة منفردة يصدر من سلطة إدارية بسند 

قانوني و يرت  اثأرا قانونية " ،من كل ذل  يمكن لنا من تعريف القرار الإدارص على 

بإنشاء مركز قانوني أو تعديل انه  أمر صادر من جهة إدارية بإرادتها المنفردة له اثر 

 مركز أو إلغائه.
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ثانيا عناصر القرار الإدارص:للقرار الإدارص ثلاث عناصر أساسية وهي،انه عمل 

 قانوني، انه عمل صادر بإرادة منفردة،انه يصدر عن جهة إدارية

عمل قانوني:ويقصد بذل  أن الإعمال القانونية هي الإعمال التي تقوم بها  -1

ف إحداث أثار قانونية معينة  ،وهذا الأثر يكون بإنشاء أو تعديل أو إلغاء الإدارة بهد

مركز قانوني مهما كان المركز عاما أو شخصيا،وعلى هذا الأسا  لا تعتبر قرارات 

إدارية الأعمال المادية لأنها لا تؤثر مباشرة في المراكز القانونية القائمة فلا تعتبر 

يذية البحتة للقانون،إذا أنها تعتبر تطبيقا لما يمليه القانون قرارات إدارية الإجراءات التنف

كذل  لا يعتبر قرارا الإعمال التمهيدية التي تسب  صدور القرار أو التي تمهد 

لصدوره، كذل  لا تعتبر قرارات إدارية التدابير الداخلية أو أعمال التنهيم الداخلي 

 للإدارات .

بذل  أن الإدارة تمار  نوعين من الأعمال عمل صادر بإرادة منفردة :يقصد   -2

القانونية هما القرار الإدارص والعقد الإدارص،وأن التمييز بينهما يتم من حيث وجو  أن 

يصدر القرار من جان  الإدارة وحدها ،وها يعني أن الآثار القانونية التي تنجم عن 

تتوقف على رضا  القرار الإدارص سواء بتعديل حقو  الإفراد أو برفض تعديلها لا

شخص أو الأشخاص الذين يستهدفهم العمل من الناحية القانونية  ،وهذه الإرادة قد يعبر 

عنها موهف واحد أو يعبر عن الإرادة أكثر من شخص واحد مثل مجل  أو هيئة و لا 

يعتد في هذه الحالة بتعدد الأشخاص الذين يتخذون القرار ... طالما كانوا يعبرون عن 

 واحد أص إن العمل تعبير عن إرادة طرف واحد أص جهة إدارية واحدة  . إرادة شخص

إن يصدر القرار الإدارص عن  جهة إدارية:هذا من المستقر قضاء ضرورة أن   -3

يكون القرار الإدارص القابل للطعن بالإلغاء صادرا عن السلطة الإدارية بصفتها شخصا 

لكي يكون قرارا إداريا يج  أن يصدر من  معنويا عاما ،وهذا يعني  أن العمل القانوني
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شخص من الأشخاص القانونية العامة، ويقوم بالعمل ممثلا لشخص المعنوص العام 

المختص في القيام بهذا العمل وعندما يتصرف ممثلا لشخص المعنوص فانه يقوم بالعمل 

 باسم الشخص المعنوص الذص يمثله ،ويستوص في ذل  بان تكون السلطة مركزية أو

 لامركزية. 

 الفرع الثاني: مدى صلاحية المستثمر بإصدار القرار الإدارص 

اعتمد الفقه والقضاء من زمن على اشتراط صدور القرار الإدارص من جهة إدارية 

عامة،ويمكن تعريف الإدارة العامّة بأنّها نوع مُتخصّص من الإدارة،تهتم بكافّة 

التي تسعى إلى تطبي  السياسة العامة النشاطات المُرتبطة بالأعمال الحكوميّة، و

بر الإدارة العامة نوعاً مُتخصّصاً من الإدارة. ،وهنا  من  الخاصّة في الدّول؛ لذل  تُعت 

يرى أن الإدارة العامة هي جزء من السلطة التنفيذية في الدولة و لها معنيان الأول 

وكة للدولة والثاني عضوص،والإدارة بهذا المعنى الأجهزة والمنهمات والدوائر الممل

مادص والإدارة بهذا المعنى تعبير عن نشاط تقوم به الدوائر والمنهمات والمنشآت 

العامة للإشباع لإشباع حاجات عامة لجمهور المواطنين وحماية النهام العام،وتنفيذ 

 سياسة الدولة في مجال الخدمات والإنتاج في الجان  الاقتصادص .

دارات العامة مركزية أو لامركزية والمقصود بالسلطة ويستوص في ذل  أن تكون الإ

المركزية هو الدولة التي تعتبر احد أشخاص القانون العام،وتعتبر القارات الصادرة عن 

السلطات الإدارية التي تتبعها قرارات إدارية،أما المقصود باللامركزية فهي الأشخاص 

لإدارص هو ذا  النوع من المحلية و الأشخاص المرفقية  ،و المقصود بالقرار ا

القرارات الصادر من الأشخاص المركزية و اللامركزية،ويضاف إلى ذل  بأنه حتى 

تعتبر القرارات إدارية يج  صدورها عن سلطة إدارية وطنية سواء وجدت في داخل 

 الدولة أو في خارجها ما دامت تستمد سلطتها في اتخاذ القرارات من داخل الدولة  .
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في حالتين استثنائيتين في فرنسا اعترف القضاء بالصفة الإدارية للقرار  وم  ذل  فأنه

رغم صدوره من شخص خاص،وتتعل  الحالة الأولى بنهرية الموهف الفعلي والثانية 

بامتياز المراف  العامة، و يتركز بحثنا حول اعتراف القضاء الإدارص بولايته على 

عامة )مرف  عام(،وبالتالي الاعتراف القرارات الإدارية الصادرة عن ملتزم خدمة 

بالقرارات الصادرة عن هؤلاء الأشخاص بالصفة الإدارية،لقد حسم القضاء الفرنسي 

(حيث تتلخص الدعوى بأن Magnierذل  من خلال حكمه الصادر بدعوى ماجنير )

السيد ماجنير وهو مزارع اعترض على قرار صادر من اتحاد تجمعات الدفاع عن 

رسوم مالية فقدم دعوى على الاتحاد في المحكمة الإدارية في مدينة  الإنبات بدف 

( رفضت المحكمة طل  السيد Châlons-sur-Marneشالون سير مارن )

ماجنير،مما دعاه إلى تقديم دعوى أمام مجل  شورى الدولة و الذص اعتبرت المحكمة 

د والسؤال أن الجزء الأهم في القضية و قبل تنول صحة فرض الرسوم من الاتحا

المطروح إذن هو ما إذا كان العمل الذص تقوم به هيئة  خاصة يعهد إليها بمهمة خدمة 

 La question estalors deعامة أمر قابل للمناقشة أمام المحكمة الإدارية؟ 

savoir sil’acte par lequel un organismeprivé chargé 

d’unemission de service public est contestable devant le 

jugeadministrative                                                                         

يعين لهذه الاتحادات من التجمعات مهمة  1945نوفمبر  2ترى آنذا  كأن مرسوم 

للخدمة العامة،ويمنحها صلاحيات السلطة العامة لتنفيذها،وحدد المجل  الطرائ  التي 

أفعال هذه التنهيمات قابلة )أولا( للمحاسبة أمام السلطات القضائية الإدارية،حيث تجعل 

ويؤهل الاتحاد كمجموعات إدارية للخدمة العامة تعتبر جمي  أفعاله قابلة للمقاضاة أمام 

القاضي الإدارص،من خلال معيار الخدمة العامة هو في حد ذاته حاسم للاعتراف بفعل 

 تنهيميا أو فرديًا.إدارص،سواء كان الفعل 
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précise les modalités qui font que les actes de 

cesorganismessontjusticiables (ou pas) devant 

lesjuridictionsadministratives. Il qualifie la Fédération des 

groupements… de service publicadministratif.   

Donctoussesactessontjusticiablesdevant le jugeadministratif. 

Critère du servicepublicest à luiseuldéterminant pour 

reconnaître un acteadministratif, 

quel’actesoitréglementaireouindividuel  

( قامت air franceوفي دعوى أخرى تتلخص وقائعها بان شركة الطيران الفرنسية )

( و زوجها الذص يعمل أيضا موهفا)مضيف بإنهاء عمل موهفة )مضيفة طيران

طيران(،لخرقهم النهام الداخلي للعمل للشركة فتم تقديم دعوى أمام محكمة الدرجة 

الأولى التي حكمت بالتعويض للموهفين المنهي عملهم،  فتقدمت الشركة باستئناف 

نت الحكم لدى محكمة الاستئناف التي بدورها ـأيدت حكم محكمة الدرجة الأولى، فطع

الشركة أمام محكمة التمييز التي طلبت المحكمة الأخيرة بتحويل الدعوى إلى محكمة 

حل النزاعات لتبين لهم أص ولاية قضائية صاحبة الاختصاص)القضاء المدني أو 

أن  15/1/1968القضاء الإدارص(،فقررت محكمة حل النزاعات في حكمها بتاريخ 

ء الإدارص، وجاء بالحكم"أن أشخاص اللائحة المتنازع عليها من اختصاص القضا

القانون الخاص المكلفين بخدمات عامة اقتصادية)تجارية وصناعية( يدخل ضمن 

اختصاص القضاء الإدارص" ،يتبين من ذل  أن القضاء الفرنسي قد حسم الأمر بأن 

القرارات الصادرة من أشخاص القانون الخاص بمعرض قيامهم بعمل يؤدص خدمة 

ريا تختص المحاكم الإدارية وحدها بالنهر به،وينتج عن ذل  حتما يعتبر قرارا إدا
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تطبي  قواعد القانون العام على هذه القرارات بما تتميز به من سلطات تفو  بإمكانية 

 إصدارها عن أفراد القانون الخاص. 

أما بالنسبة للعرا  فان القضاء الإدارص في العرا  )مجل  الدولة( لم يتطر  إلى هكذا 

ع من القضايا،ويعود ذل  انه خلال السنوات السابقة كانت جمي  الأشخاص التي أنوا

تتولى تقديم خدمات عامة هي أشخاص القانون العام،كما انه قانون مجل  الدولة 

العراقي كان ينص على اختصاص"تختص محكمة القضاء الإدارص بالفصل في صحة 

التي تصدر عن الموهّفين والهيئات  الأوامر والقرارات والإدارية الفردية والتنهيمية

 في الوزارات والجهات غير المرتبطة بوزارة، والقطاع العام.....(.

 المطل  الثاني ضوابط منح المستثمر ح  إصدار القرار الإدارص

لنبين ضوابط منح المستثمر ح  إصدار قرار إداريا سوف نقوم بدراسة السند القانوني 

ار قرارا إداريا،ومن ثم رقابة القضاء الإدارص على لإعطاء المستثمر الح  في إصد

هذه القرارات وسوف نقوم بفصل المطل  إلى فرعين وهما:السند القانوني من جهة 

 ورقابة القضاء الإدارص على القرارات الإدارية الصادرة من المستثمر. 

 الفرع الأول : السند القانوني لاعتبار قرارات المستثمر إدارية

لقضاء الفرنسي مدى اعتبار قرارات المستثمر قرارات إدارية وميز هذه لقد بيّن ا

القرارات عن الأعمال القانونية التي يقوم بها المستثمر،وتعتبر أعمال قانونية خاضعة 

لولاية القضاء المدني وإن كان العقد الإدارص يعتبر الأسا  القانوني لهذا التمييز،إلا أن 

هو صورة هذا السند،وبالتالي فان ما ينتج عن العقد من  واق  الحال أن العقد الإدارص

منفعة للمجتم  يعطي بدوره صلاحيات للمستثمر لتمكينه من القيام بأعماله،وبالتالي 

سوف نقوم بدراسة ذل  من خلال تناول مبدأ المنفعة العامة من جهة  و مبدأ السلطة 

 العامة من جهة أخرى. 
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بيعة عمل المستثمر في المجال المرفقي فان من الواضح أولا: المنفعة العامة،بالنهر لط

أن عمل المستثمر يقوم من الناحية القانونية أساسا على تقديم المنفعة العامة، والمنفعة 

العامة هو ذا  المعيار الذص نادى به العميد فالين ومن مقتضاه أن الغاية من و الهدف 

ر تحقي  النف  العام، وكذل  الغاية في من ممارسة الوهيفة الإدارية هما في واق  الأم

قيام و إنشاء في قيام و إنشاء و إدارة المراف  العامة هي أيضا تحقي  النف  العام 

،وبالتالي حتى يتم تبيان المنفعة العامة يج  أن نبين مفهوم المرف  العام و هنا  من 

ت يعرف المرف  العام بمعياره العضوص،على أنه منهمة عامة من السلطا

والاختصاصات تكفل القيام بخدمة معينة تقدمها للجمهور بشكل منهم  ،وهنا  من 

يعرفه من خلال منهور موضوعي على انه  النشاط الذص يجعله الالتزام الأخلاقي 

والهروف السائدة واجبا للحكام ،و هنا  من يعرفه من خلال المعياريين على أنه 

جال الحكومة بقصد أداء خدمة عامة مشروع يعمل باطراد وانتهام تحت إشراف ر

للجمهور م  خضوعه لنهام قانوني معين  ،و هنا  من الفقه من ذه  في تعريفه  

للمرف  العام حيث على أنه النشاط الذص يحق  خدمة عامة أو جهاز خاص طالما يق  

هذا الجهاز تحت إشراف السلطة العامة وهيمنتها،أو أنه الخدمة أو النشاط ذاته الذص 

حق  نفعا عاما أو يسد حاجة عامة بصرف النهر عما إذا كانت الهيئة خاضعة للقانون ي

الخاص كفرد أو شركة على أن يتحق  دائما،وفي كل الأحوال إشراف السلطة وهيمنتها 

على النشاط المذكور ،وبالتالي فان المرف  العام يقوم به أشخاص القانون العام أو 

القانون الخاص بخدمة مرف  عام أن يكون عملهم الخاص ويشترط عند قيام أشخاص 

 تحت إشراف الدولة أو السلطة العامة.

وما يهمنا من ذل  أن نبيّن علاقة المرف  العام بالقانون الإدارص فالمقصود   

بالمرف  العام النشاط الذص تتولاه الدولة أو الأشخاص العامة الأخرى مباشرة أو تعهد 

و الأشخاص المعنوية الخاصة، ولكن تحت إشرافها ومراقبتها به إلى الآخرين كالإفراد أ
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وتوجيهها وذل  لإشباع حاجات ذات نف  عام تحقيقا للصالح العام ،وأن قيام الإدارة 

بتقديم الخدمات لجمهور المواطنين من خلال المراف  العامة هو الذص يبرر وجود 

من تسيير المراف  العامة القانون الإدارص،لان قواعده ضرورية لكي تتمكن الإدارة 

بشكل مستمر ومنتهم  ،ونرى أن قيام أص شخص سواء عام أو خاص بتقديم خدمات 

المرف  العام هو سب  خضوعه للقانون الإدارص وبالتالي استخدام ح  إصدار قرارات 

إدارية إذ أن الاختلاف الجوهرص بين نشاط الإفراد والنشاط العام،هو أن النشاط العام 

ل في إدارة المشروعات المكرسة للمصلحة العامة و إشباع الحاجات أما يتمث

العامة،وتل  ليست سوى المراف  العامة ... وأن هده الاحتياجات والمتطلبات أنما تشكل 

مبادئ أساسية بحيث لم تكن قواعد القانون الإدارص إلا وسائل لوض  تل  المبادئ 

 موض  التطبي  العملي .

عامة،من مقتضى هذه النهرية أن الإدارة حين تباشر وهيفتها قد ثانيا:فكرة السلطة ال

تههر في صورة إمرة،تبعا لما تتمت  به من خصائص السلطة العامة التي تعلو في 

إرادتها على إرادة الأفراد العاديين،وقد تههر الإدارة في صورة أخرى تتجرد فيها 

قدم المساواة،فيما تجريه من  بمحض إرادتها عن سلطتها الإمرة و تقف م  الأفراد على

أعمال وعليه تعتبر أعمال الصورة الأولى داخلة ضمن نطا  القانون الإدارص وتحكمها 

قواعده،ويختص بنهرها القضاء الإدارص وهي تسمى أعمال السلطة العامة،بينما تعتبر 

أعمال الصورة الثانية داخلة ضمن نطا  القانون الخاص وتحكمها قواعده ويختص 

 ها القضاء العدلي )المدني( وتسمى أعمال الإدارة المدنية . بنهر

و قد سادت هذه الفكرة في فرنسا خلال القرن التاس  عشر واعتبر القانون الإدارص 

مرتبط بهده الفكرة ويقوم عليها ومقتضى هذه الفكرة أن الدولة وهي تقوم بممارسة 

قية الأشخاص القانونية،وتتمثل نشاطها تمار  مهاهر السلطة العامة التي تميزها عن ب

هذه المهاهر بقدرتها على الأمر والنهي وإلزام الأفراد بأوامرها ونواهيها ومن ثم لا 
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يصلح لهذا النشاط أن تطب  عليه قواعد قانون الخاص،كما انه لا ينبغي أن تخض  

ه لي  المنازعات التي تثور بمناسبته للقضاء العادص بل للقضاء الإدارص،ولكن يلاحه ان

كل نشاط يصدر عن الدولة أو أص شخص معنوص عام،يتميز بمهاهر السلطة العامة 

 وعلى هذا الأسا  ميز الفقه الفرنسي بين أعمال السلطة أو أعمال الإدارة العادية   .

و بإيجاز فالسلطة العامة هو تعبير عن الإرادة الإمرة الناهية للإرادة فإذا كان نشاط 

ع فانه يخض  لقواعد القانون الإدارص وتخض  منازعاته للقضاء الإدارة من هذا النو

الإدارص ،نستنتج من هذا كله إن الإدارة لكي تمار  نشاطها فإنها تمتل  لأجل ذل  

وسائل السلطة العامة،وهي الأمر والنهي وإصدار القرارات والأوامر من جانبها 

لطة العامة،فإذا كان من واجبها الفردص وعليه فلي  كل نشاط للإدارة يعتبر من قبيل الس

إصدار القرارات الإدارية اعتبر ذل  من وسائل السلطة الإمرة،ونرى انه لطالما العقد 

الإدارص و منه عقد الاستثمار يخول أفراد القانون الخاص بالحلول مكان الإدارة العامة 

ة العامة،ومنها في تيسير أعمالها،فان ذل  يعطي المتعاقد )المستثمر( ح  استخدام السلط

إصدار قرارات إدارية وينسح  على ذل  ما ينسح  على الإدارة،وهو التمييز بين 

القرارات الإدارية والأعمال العادية التي تصدر بطبيعتها من أشخاص القانون 

الخاص،فإذا كان عملها ذو طبيعة تنهيمية ويستوج  خضوع الأفراد له عندها يعتبر 

 قرارا إداريا استجابة لفكرة السلطة العامة . العمل الصادر عن المستثمر

الفرع الثاني ضوابط القضاء الإدارص بالرقابة على القرارات الإدارية الصادرة من 

 المستثمر

تقوم الإدارة بالرقابة على القرارات الإدارية وتخض  بحس  هذه الرقابة القرارات 

مدى مبدأ التناس  في القرار الإدارية لمبدأ المشروعية وتمتد رقابة المشروعية إلى 

 الإدارص. 
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يقصد بمبدأ المشروعية خضوع الإدارة إلى القانون ولا يقصد بالقانون معناه الضي  

المتمثل بالقواعد القانونية التي تضعها السلطة التشريعية،فحس  بل بقصد به القانون 

ة ،وهنا  من بالمعنى الواس  الذص يشمل كل قواعد القانون الوضعي القائم في الدول

عرف المشروعية من خلال تمييزه عن الشرعية من جهة والتوس  الأكثر بمعنى 

القانون ليشمل جمي  القواعد القانونية المشرع وغير المشرع،وبالتالي يكون تعريف 

المشروعية من ناحية الاستخدام الوهيفي في علم القانون إلى مطابقة تصرفات الإدارة 

الواس ،أص أتباع الإدارة لأحكام القانون أيا كانت مرتبته كأن لأحكام القانون بمعناه 

تكون قاعدة دستورية أو تشريعا عاديا أو قرار إدارص تنهيميا أو فرديا،وأيا كان 

مصدرها في التشري  أو العرف، وبذل  تختلف المشروعية التي تعني موافقة تصرفات 

القانون الإدارص عن الشرعية الإدارة لأحكام القانون وهو مصطلح يستخدم في مجال 

التي تنصرف إلي طريقة وصول الحكام إلى السلطة وهو مصطلح شائ  في إطار 

القانون الدستورص ،و بالعودة إلى معنى الشرعية والمشروعية فان المشروعية تفترض 

تواف  التصرفات التي تصدر من سلطات الدولة ومواطنيها م  القانون بمعناه الواس  

عية فكرة مثالية مؤداها العدالة وما يج  أن يكون عليه القانون ومفهومها في أن الشر

 أوس  من مجرد احترام قواعد القانون الوضعي .

وقد انقسم الفقه بشأن مدلول خضوع الإدارة للقانون إلى ثلاث  أقسام الأول يرى عدم 

يرى أن خضوع جواز أن تأتي الإدارة عملا مخالف للقانون،أما الرأص الثاني من الفقه 

الإدارة للقانون يعني استنادها في كل ما تأتيه من أعمال إلى أسا  من قانون،أما الرأص 

الثالث فيرى أن أعمال الإدارة لا تكون مشروعة إلا إذا كانت مجرد تنفيذ أو تطبي  

لقاعدة تشريعية قائمة من قبل،وما يهمنا من ذل  أن القضاء الإدارص يراق  مبدأ 

بمعناه الواس  والذص يعني خضوع الإدارة للقانون بمعناه الواس ،قانون المشروعية  

تشريعيا أو عرفيا ويعني أن تكون أعمالها غير مخالفة للقانون وأن تسند أعمال الإدارة 
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إلى قاعدة قانونية، أما بالنسبة للمستثمر في المرف  العام نرى أنه يج  أن تسند قراراته 

 يعني تطابقها م  القانون بالمعنى الواس .إلى مبدأ المشروعية والذص 

وم  ذل  فان القضاء الإدارص لا يتوقف على مبدأ المشروعية  بل يتعداه إلى مبدأ 

التناس ،و يعرف مبدأ التناس  بأنه ذل  السلو  التي تلتزم به الإدارة بموجبه إلا 

ى المصلحة تفرض على الأفراد أعباء أو أضرارا أكثر مما تطلبه مهمة المحافهة عل

العامة المنوط بها تحقيقها ،وبالتالي يعني التناس  تواف  الإجراء المتخذ م  سب  

القرار فهو تواف  في أحد الجوان  فقط ولي  لكل جوان  القرار الإدارص ،هذا بالنسبة 

للهروف العادية أما في الهروف غير العادية ) الاستثنائية( فانه يقوم على وجود خطر 

ى عمل إدارات الدولة في مجال النهام العام والمرف  العام،إذ تتعرض شاذ يؤثر عل

إدارات الدولة في بعض الأحيان إلى إعاقة بأداء عملها فتضطر عندها إلى الخروج عن 

الوسائل العادية لمواجهة هذا الهرف ،وبالنسبة للتناس  في الهروف الاستثنائية هي 

القرار الإدارص تعني توافقه م  الهدف الذص وجود الملائمة والضرورة ،و الملائمة في 

 صدر من اجله وهو تحقي  المصلحة العامة التي هي هدف كل قرار  .

نستنتج من ذل  كله أن القرار الإدارص ما هو إلا أمر يصدر عن الإدارة ليفصح عن 

رغبتها في إنشاء مركز قانوني أو تعديل أو إلغاء لهذا المركز،وأن عناصر القرار هو 

ه عمل قانوني ويصدر عن جهة إدارية وصدوره يكون بالإرادة المنفردة،إلا انه ان

اعترف القضاء لبعض أشخاص القانون الخاص)في فرنسا( بحقهم بإصدار قرارا 

إداريا، ذا ما كانوا هؤلاء الأشخاص مستثمرين في مجال المرف  العام،و بالتالي يطب  

م الإدارية صاحبة اختصاص للرقابة على على قرارهم القانون الإدارص وتكون المحاك

 هذه القرارات الصادرة من قبل المستثمرين في مجال المراف  العامة .
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وبدورنا نرى ضرورة أن يعترف القضاء في الدول العربية لاسيما في العرا  باعتبار 

القرارات الصادرة عن المتعهدين بالمراف  العامة،ومنها المستثمرين في مجال المرف  

عام باعتبار قراراتهم قرارات إدارية حالها حال القرارات الصادرة عن الإدارات ال

العامة،و بالنسبة للرقابة القضائية على هذه القرارات فان القضاء الإدارص يراق  

المشروعية والتي تعني تطاب  القرارات الصادرة عن أشخاص القانون الخاص لأحكام 

ورة أن يكون القرار الصادر عن هؤلاء الأشخاص القانون بمعناه الواس  ومن ثمة ضر

 متناسبا في الهروف العادية و متلائما في الهروف الاستثنائية.

 المطل  الثالث أثار عقد الاستثمار  

أن عقد الاستثمار كغيره من العقود التقليدية الأخرى يترت  عليه حقو  والتزامات 

و  والالتزامات الناشئة عن عقود للمستثمر سواء كان وطني أو أجنبي،وتختلف الحق

الاستثمار باختلاف طبيعة العقد نفسه، ونهرا لوجود أنواع كثيرة من تل  العقود فقد 

تنشأ عنها حقو  والتزامات عامة مشتركة توجد في غالبيتها بغض النهر عن نوعية 

ل تل  العقود،وبالرغم من وجود اختلاف ملحوه في الالتزامات والحقو  الناشئة عن ك

نوعية من هذه العقود،فأنه يهل صحيحا أن هذه العقود أيا كان نوعها وطبيعتها تنشأ 

على عات  أطرافها مجموعة من الحقو  والالتزامات ذات الطبيعة العامة المشتركة، 

على نحو يمكن القول معه بتواجدها في غالبية عقود الاستثمار،كما لابد من وجود 

يفة توفيرها للمستثمر،في ضوء ما تقدم سنعرض ضمانات يتعين على الدولة المض

لموضوع) أثار عقد الاستثمار( في مطلبين نتناول في الأول حقو  والتزامات المتعاقد 

م  الإدارة وف  قانون الاستثمار،ونكر  الثاني لبيان ضمانات المتعاقد م  الإدارة وف  

 قانون الاستثمار.

 المطل  الأول: حقو  والتزامات المستثمر
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أن أغل  القوانين العربية والأجنبية في الدول المضيفة للاستثمار قد أكدت على حماية 

حقو  المستثمر سواء كان وطني أو أجنبي وسواء كان شخصا طبيعيا أو معنويا،وهذه 

الحقو  تكون على شكل إعفاءات من الضرائ  أو الرسوم  الكمركية وتسهيلات 

ث  السماح له بالاستثمار في أغل  مصرفية وامتيازات في المعاملة من حي

المجالات،كما ويضمن له عدم مصادره أمواله أو تأميمها أو الاستيلاء عليها من خلال 

النص على ذل  في قانون دولة الاستثمار،وأيضا من حقو  المستثمر الأخرى إعطائه 

في  حرية نقل الاختصاص القانوني والقضائي خارج النهام القانوني لدولة الاستثمار

المسائل ذات الصلة بالمنازعات المتعلقة بالاستثمار عن طري  اختيار قانون أو 

مجموعة قواعد قانونية لحكم النزاع واللجوء للتحكيم بدلا من قضاء دولة 

الاستثمار،وفي الوقت نفسه ومقابل تل  الحقو  قد رت  القانون عليه بعض 

 الالتزامات،سنتناولها في فرعين.

 قو  المستثمر الفرع الأول: ح

المعدل الكثير من المزايا  2006( لسنة 13لقد ورد في قانون الاستثمار العراقي رقم)

والضمانات الممنوحة للمستثمرين العراقيين والأجان ،ويعرفها البعض بأنها"جمي  

الوسائل الكفيلة بتحقي  ائتمان قانوني للمستثمر للقيام بعملة بغض النهر عن 

ة عن مجموعة من الحقو  والوسائل التشجيعية التي يغل  عليها ،أو هي"عبار"جنسيته

الطبيعة الاقتصادية والتي تستهدف جذ  واستقطا  المستثمرين خصوصا الأجان  

،وقد بين ذل  قانون الاستثمار بالقول" يتمت  المستثمر العراقي أو الأجنبي بجمي  "منهم

 "لمنصوص عليها في هذا القانونالمزايا والتسهيلات والضمانات ويخض  للالتزامات ا

أن من بين العوائ  التي تواجه المستثمر الأجنبي داخل الدولة المضيفة للاستثمار هي 

عدم قدرته على تحويل رأسماله وإرباحه إلى الخارج، لذا نجد أغل  القوانين تقرر ح  
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الإعفاء  المستثمر الأجنبي في تحويل رأ  المال إلى الخارج بنس  معينة بالإضافة إلى

من الضرائ ،إذا نهرنا إلى قانون الاستثمار العراقي نجده قد أشار إلى ح  المستثمر 

بإخراج رأ  المال الذص أدخله للعرا ،وقد نص على ذل  بالقول" يتمت  المستثمر 

بالمزايا الآتية: أولا: إخراج رأ  المال الذص أدخله إلى العرا  وعوائده وف  أحكام هذا 

مات البن  المركزص العراقي وبعملة قابلة للتحويل بعد تسديد التزاماته القانون وتعلي

 ......"وديونه كافة للحكومة العراقية وسائر الجهات الأخرى

أما فيما يتعل  بالإعفاءات الضريبية فقد قرر قانون الاستثمار معاملة ضريبية مميزة 

الاستثمار في  للاستثمار،تهدف إلى التخفيف من الع ء الضريبي بقصد تشجي 

الدولة،فقد قدم القانون الحوافز لأص مشروع أو قطاع أو منطقة وفقا لطبيعة النشاط 

الجغرافي ومدى مساهمته في تشغيل الأيدص العاملة ورف  عجلة التنمية الاقتصادية 

/أولا( من قانون 15لاعتبارات تقتضيها المصلحة الوطنية، لذل  نصت المادة)

يتمت  المشروع الحاصل على إجازة الاستثمار من  -أ -" أولاالاستثمار العراقي على

( عشر سنوات من تاريخ بدء التشغيل 10الهيأة بالإعفاء من الضرائ  والرسوم لمدة )

التجارص لكل مرحلة من مراحل إنشاء المشروع ولا يشمل الإعفاء من الرسوم 

من القانون"،كما أعطى ( 17الكمركية م  مراعاة البندين ) أولا وثانيا( من المادة )

القانون في الفقرة الثالثة من نف  المادة للهيأة الوطنية زيادة عدد سنين الإعفاء من 

الضرائ  والرسوم يتناس  بشكل طردص م  زيادة نسبة مشاركة المستثمر العراقي في 

( سنة إذا كانت نسبة شراكة المستثمر العراقي في المشروع 15المشروع لتصل إلى )

 .%50 نأكثر م

ومن الحقو  الأخرى التي أعطيت للمستثمر العراقي أو الأجنبي الح  في استئجار 

الأراضي اللازمة للمشروع وتأجير العقارات،أو المساطحة من الدولة أو القطاعين 

( سنة قابلة 50الخاص أو المختلط من أجل إنشاء مشاري  استثمارية لمدة لا تزيد على )
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أة مانحة الإجازة،وأيضا الجهة ذات العلاقة بعد مراعاة طبيعة للتجديد بعد موافقة الهي

المشروع والجدوى الاقتصادية منه،وقد استثنى القانون هنا المشاري  المشيدة في المدن 

الصناعية فالأخيرة تمل  بموج  بدل وحس  التعليمات،وأيضا أعطى الح  للمستثمر 

لى مستثمر أخر خلال مدة بنقل ملكية المشروع الاستثمارص كل أو جزء منه إ

(% بعد موافقة الهيأة 40الإجازة،ولكن هذا النقل مشروط بأن تكون نسبه انجازه )

المانحة للإجازة،وهنا سوف يحل المستثمر الجديد محل الساب  بالحقو  والالتزامات 

المترتبة عليه وف  القانون،ولا يح  للمستثمر الثاني نقل ملكية المشروع الاقتصادص إلا 

 عد إنجاز المشروع كاملاً.ب

يتعين على الوزارات والجهات غير المرتبطة بوزارة من أجل إقامة المشاري  

الاستثمارية بتوفير العقارات الصالحة لذل ،على أن يتم إعلام الهيأة الوطنية للاستثمار 

بأرقامها ومساحتها وعائديتها وجنسيتها من خلال إعداد خارطة تحدث سنويا،وفي حال 

يوما من تاريخ طل  الهيأة  60التزام تل  الجهات بتوفير العقارات خلال مدة عدم

الوطنية فلمجل  الوزراء نقل ملكية الأراضي للهيأة بدون بدل وتتولى الهيأة تخصيصها 

للمشاري  الاستثمارية،وقد استثنى القانون العقارات التي تخصص لإقامة مشاري  

حكام والقرارات.وأخيرا من الحقو  التي استثمارية من الخضوع لمجموعة من الأ

يتمت  بها المستثمر ح  التمل  غير أننا سوف نتناول ذل  بالتفصيل عند التطر  

 لموضوع الضمانات. 

 الفرع الثاني:التزامات المستثمر

( من قانون 14عبر المشرع العراقي عن موقفه اتجاه التزامات المستثمر في المادة)

 المعدل، وقد قسم تل  الالتزامات إلى ثلاثة أنواع 2006لسنة 13الاستثمار رقم 
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أولا: التزامات تنهيمية ، تتعل  تل  الالتزامات بقيام المستثمر بإشعار الهيأة الوطنية 

للاستثمار وتشكيلاته في الأقاليم والمحافهات،بالانتهاء من تركي  مستلزمات المشروع 

  حسابات أصولية تخض  لتدقي  الاستثمارص وبداية العمل،وأيضا المستثمر بمس

محاس  قانوني مجاز في العرا  وتقديم المستثمر دراسة الجدوى الاقتصادية والفنية 

للمشروع م  التزامه بمس  سجلات خاصة بالمواد المستوردة والمعفاة من الرسوم 

 لأغراض الاستثمار.

ئة ونهم السيطرة ثانيا: التزامات موضوعية،تتعل  طبيعة تل  الالتزامات بسلامة البي

النوعية داخل العرا  ومدى مطابقتها للمعايير العالمية،وأيضا التقيد بقوانين الأمن 

والصحة والنهام العام والالتزام بها، وأيضا التقييد بالحد الأدنى للأجور وساعات العمل 

 المعمول بها.

مر إعداد أعمال الثالث: الالتزامات الإجرائية، وف  هذه الالتزامات يتعين على المستث

يتطاب  م  الواق ،وأن لا يكون هنا  تفاوت زمني يزيد على ستة أشهر،والتزامه 

بتدري  العاملين العراقيين وتأهيلهم لرف  مستوى كفاءتهم وقدراتهم وإعطاء الأولوية 

   لهم في التوهيف والاستخدام

 المطل  الثاني: ضمانات المستثمر

و  والتزامات المستثمر نتناول هنا بيان أبرز بعد أن عرضنا في المطل  الأول حق

الضمانات التي يق  على عات  الدولة توفيرها للمستثمر بموج  قانون الاستثمار،سوف 

 نبين ذل  في فرعين.

 الفرع الأول:الضمانات الخاصة بالمستثمر
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نتناول هنا نوعين من الضمانات الخاصة بالمستثمر الأولى عدم المصادرة أو تأميم 

 روع الاستثمارص،والثاني عدم نزع ملكية المشروع الاستثمارص وعلى النحو الآتي:المش

 أولا:عدم المصادرة أو التأميم

عادة ما يجهل المستثمر الأجنبي حقيقة التشريعات الداخلية للبلد المضيف 

للاستثمار،ومدى ما توفره تل  التشريعات له من حماية قد لا تتلائم م  أهدافه في 

ة أمواله،وإذا كان أول شرط لضمان ذل  وتحقي  هذا المناخ هو النص في ضمان حماي

تشريعات الاستثمار التي سوف يتعامل معها المستثمر ليستدل منها على ضمان حماية 

حقوقه وعدم جواز المسا  بها،ولا تثار مشكلة الحماية القانونية لملكية المستثمر في 

أو إحدى حكومات الأقاليم باتخاذ إجراءات العرا  إلا في حال قيام حكومة الاتحاد 

يمكن أن تؤثر على ملكية المستثمر،أما بنزع تل  الملكية بصورة نهائية أو بحرمانه 

منها مؤقتا بالاستيلاء على أمواله بالهرف الاستثنائي الذص تمر به الدولة،وهنا نتسأل 

ي هذا المجال؟إذا رجعنا عن الحماية القانونية التي يوفرها قانون الاستثمار للمستثمر ف

إلى قانون الاستثمار نجد فيه نقصا تشريعيا في تنهيم تل  الحماية القانونية لملكية 

/ثالثا( منه على 12المستثمر وتحديد وسائلها،لأن القانون وأن كان قد نص في المادة)

 تل  الحماية إلا أنه يعد نصا قاصرا عن تأمينها بالشكل الذص يؤمن حقو  المستثمر.

بالإضافة إلى ذل  نجد أن المشرع لم يتعرض إلى ح  المستثمر في طل  ما ينشأ له 

عند التأميم من حقو  كالتعويض وبيات تقديره،وأيضا قد أغفل النص عن تأمين 

الحماية لملكية المستثمر رغم السياسة التي يتبعها في تشجي  الاستثمار في العرا ،على 

إلى أص إجراء مستقبلي من شأنه المسا   هذا النحو إذا ما تعرض المستثمر

بملكيته،وهنا يمكن القول لا فائدة من الكلام عن الحماية القانونية للمستثمر في هل 

قانون الاستثمار النافذ والتي أثبتت عدم كفايته في تحديد تل  الحماية لعدم ورود نص 
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  لأحكام خاص،وهذا يعني أن المستثمر وفي سبيل توفير تل  الحماية سوف يخض

القوانين الداخلية لغرض الاستفادة منها،وهذا لا نعتقد أنه سوف يخدم تشجي  عملية 

 الاستثمار في العرا .

 ثانيا:عدم نزع الملكية

 1951(لسنة 40(من القانون المدني العراقي رقم )1048إذا رجعنا إلى نص المادة)

رف به المال  تصرفا مطلقا نجدها قد عرفت الملكية بأنها"المل  التام من شأنه أن يتص

فيما يملكه عينا ومنفعة واستغلالا فينتف  بالعين المملوكة وبغلتها وثمارها ونتاجها 

ويتصرف في عينها بجمي  التصرفات الجائزة"،أن من خصائص ح  الملكية أنه ح  

جام  مان  لا يمكن أن ينزع من صاحبه إلا بحالات خاصة كأن يكون نزع الملكية 

ة عامة،إذا كان الأمر كذل  فأن تمل  الأجنبي للعقارات له خصوصيته لغرض منفع

 لتعل  الأمر بسيادة الدول.

هنا نتسأل هل من ح  المستثمر الأجنبي التمل  في الدولة المضيفة للاستثمار وما هي 

فأن  206لسنة  13حدود تل  الملكية؟بموج  التعديل الأخير لقانون الاستثمار رقم

( منه ح  تمل  1/ثانيا/أ/10للمستثمر العراقي أو الأجنبي في المادة) أعطى \المشرع قد

الأراضي العائدة للدولة والقطاع العام، وح  شراء الأرض العائدة للقطاع الخاص أو 

المختلط لإقامة مشاري  الإسكان حصرا على أن توض  إشارة عدم تصرف على سند 

أن يؤيد ذل  من الهيأة مانحة  الملكية إلى حين تنفيذ المستثمر التزاماته على

الاستثمار،وفي نف  الإطار فقد ألزم التعديل المستثمر باستخدام العقار للغرض الذص 

من اجله مل  له،وبعد المضاربة وبخلاف ذل  سوف يتحمل أجر المثل عن مدة 

 الاستغلال،وفي حال عدم قيام المستثمر العراقي أو الأجنبي بتنفيذ التزاماته خلال المدة

المحددة للاتفا ،تقوم دائرة التسجيل العقارص وبناء على طل  الهيأة بإلغاء التسجيل 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

550  

 

 

وإعادة العقار إلى مالكة الساب  مقابل إعادة بدل البي  إليه بعد استيفاء اجر المثل عن 

كما أن نهام بي  وإيجار عقارات الدولة والقطاع العام لأغراض الاستثمار  تل  الفترة

خول الهيأة الوطنية للاستثمار و)لأغراض الإسكان( تملي  الأرض  2010(لسنة 7رقم)

 إلى المستثمر م  الآخذ بنهر الاعتبار موق  الأرض والكثافة السكانية وارتفاع البناء

 الفرع الثاني:الضمانات الخاصة بعامليه

بهم نجد أن القانون سمح للعاملين الفنيين والإداريين من غير العراقيين أن يحولوا روات

ويقوموا بنقلها إلى خارج العرا  بعد تسديدهم التزاماتهم وديونهم تجاه الحكومة العراقية 

وقد نص على ذل  بالقول"للعاملين الفنيين والإداريين غير العراقيين في المشروع أن 

يحولوا رواتبهم وتعويضاتهم إلى خارج العرا  وفقا للقانون بعد تسديدهم التزاماتهم 

،ويلتزم المستثمر الأجنبي بالمشاركة في تحقي  التنمية البشرية للعاملين ...."وديونهم

الذين يستخدمهم في المشروع الاستثمارص،وأن قوانين الاستثمار تنص على ضرورة 

استخدام الأيدص العاملة الوطنية من أجل محاربة البطالة وتدريبها لغرض الاستفادة منها 

في حال عدم امتلا  العامل العراقي المؤهلات في تنفيذ المشروع الاستثمارص،ولكن 

اللازمة فأن قانون الاستثمار العراقي قد سمح للمستثمر بتوهيف عاملين غير عراقيين 

يمتلكون مؤهلات وقادرين على تنفيذ المشروع على أن يكون وف  الضوابط التي 

لين من غير تحددها الهيأة،كما منح القانون ح  الإقامة في العرا  للمستثمر والعام

 العراقيين وإمكانية دخولهم وخروجهم من وإلى العرا .
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 الخاتمة

من خلال دراستنا لموضوع )التكامل القانوني في مجال الاستثمار بالمراف  العام ( 

توصلنا إلى النتائج الآتية،كما قد ارتأينا أن نطرح جملة توصيات نأمل أن تجد طريقها 

 إلى القبول

 أولا: النتائج

الأصل في تعريف عقد الاستثمار أن يكون تعريفا جامعا مانعا محددا له،لذا لم يتف   -1

الفقه على تعريف محدد له،وقد عرفناه من جانبنا بأنه"عقد يبرم بين الدولة المضيفة 

والمستثمر الأجنبي سواء كان شخصا طبيعيا أو معنويا،يلتزم بمقتضاه الأخير بنقل 

برات الإدارية والفنية لاستغلالها في مشروعات على رؤو  الأموال الأجنبية والخ

 أرضها بهدف تحقي  ربح لأطراف العقد".

اختلف الفقه بصدد طبيعة عقود الاستثمار إذ ذه  بعضهم إلى القول بأنها عقود  -2

إدارية على اعتبار أن الدولة أو إحدى مؤسساتها وهيئاتها العامة طرفا بالعقد وبالتالي 

عد القانون العام الداخلي،بينما وجه بعضهم انضمامه لطائفه العقود فهي محكومة بقوا

الخاصة على اعتبار أن إطراف العقد جميعا من أشخاص القانون الخاص وبالتالي فهو 

محكوم بقواعد القانون الخاص،من جانبنا نرى أنه ذو طبيعة مركبة حيث يتداخل في 

 عام والخاص معا.إبرامه وبيان كل ما يتعل  به قواعد القانون ال

المعدل الكثير من  2006( لسنة 13لقد ورد في قانون الاستثمار العراقي رقم) -3

المزايا والضمانات الممنوحة للمستثمرين العراقيين والأجان  تعرف على أنها"جمي  

الوسائل الكفيلة بتحقي  ائتمان قانوني للمستثمر للقيام بعمله بغض النهر عن 

زايا تحويل رأ  المال إلى الخارج بنس  معينة،والإعفاء من جنسيته"،ومن هذه الم
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الضرائ ،والح  في استئجار الأراضي اللازمة للمشروع،وتأجير العقارات 

 والمساطحة ....والخ من الحقو  الأخرى.

المعدل جملة التزامات على  2006( لسنة 13رت  قانون الاستثمار العراقي رقم) -4

ات تنهيمية تتمثل بإشعار الهيأة الوطنية للاستثمار بالانتهاء عات  المستثمر منها التزام

من تركي  مستلزمات المشروع الاستثمارص وبداية العمل،والتزامات موضوعية تتعل  

بسلامة البيئة ونهم السيطرة النوعية داخل العرا  ومدى مطابقتها للمعايير 

عمال تطاب  الواق  وأن لا العالمية،والتزامات إجرائية يتعين على المستثمر إعداد أ

 يكون هنا  تفوت زمني يزيد على ستة أشهر.

المعدل على عدة ضمانات تق   2006( لسنة 13نص قانون الاستثمار العراقي رقم) -5

على عات  الدولة المضيفة توفيرها للمستثمر منها ضمانات خاصة بالمستثمر تتعل  

ية إلا للمنفعة العامة،وضمانات خاصة بعدم المصادرة أو التأميم وأيضا عدم نزع الملك

 بعامليه منها ح  العمل وح  الإقامة وح  التوهيف بالنسبة للعاملين غير العراقيين.

اعترف القضاء الإدارص الفرنسي باختصاص القضاء الإدارص للنهر بالقرارات  -6

م الإدارية الصادرة من ألأشخاص القانون الخاص و التي تلتزم بها إدارة مرف  عا

 لطالما كانت قراراتها تختص بهذه المراف .

تطبي  القانون الإدارص على جزء من الأعمال المادية الصادرة من المستثمر في  -7

مجال المراف  العامة و هي تل  الأعمال التي تختص المرف  العام و اعتبارها قرارات 

 إدارية

الذكر وسائل المشروعية تطبي  المحاكم الإدارية على القرارات الإدارية سالفة  -8

نفسها التي تطبقها على القرارات الإدارية الصادرة من السلطات العامة ) مبدأ 

 المشروعية و التناس  و الملائمة(
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 ثانيا:التوصيات

نوصي الإطراف المعنية بإبرام عقود الاستثمار أن تراعي عند الإبرام إتباع  -1

كما يج  مراعاة الصياغة القانونية وقت الإجراءات التي ينص عليها القانون الداخلي،

 إبرام العقد

المعدل نصا يلزم  2006( لسنة 13نقترح أن يتضمن قانون الاستثمار العراقي رقم) -2

المستثمر بتوهيف العاملين العراقيين وتدريبهم وتأهيلهم ورف  مهاراتهم وزيادة كفاءتهم 

ر العراقيين،ويكون النص على الإنتاجية بحيث يغني ذل  عن الاستعانة بالعاملين غي

النحو الآتي"يلتزم المستثمر بتدري  العاملين العراقيين وتأهيلهم وزيادة كفاءتهم وف  

 ضوابط تحددها الهيأة الوطنية للاستثمار". 

نوصي بضرورة تعديل قانون مجل  الدولة العراقي ليصبح صاح  اختصاص  -3

الخاص المستثمرة في مجال المراف   بالنسبة  للقرارات الصادرة عن أشخاص القانون

 العامة.

نقترح تطبي  قواعد القانون العام على القرارات الصادرة من المستثمرين  -3

 بالمراف  العامة. 
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 البحوث المشاركة في المؤتمر

 الثالثةالجلسة  

 

 

 ملاحظة : جميع البحوث خاضعة للاستلال الالكتروني
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Abstract 

In this paper we will deal with the method suggested by  Saati, 

Memariani, and Jahanshahloo, (2002). It will be shown mentioned 

method is not able to solve Fuzzy Data Envelopment Analysis 

(Fuzzy DEA). In fact, the results of the model are the same of 

Andersen and Petersen, (1993) in traditional DEA.  

Keywords: Fuzzy DEA, α-cut, Defuzzification. 

1. Introduction 

Data Envelopment Analysis (DEA) is a recognized modern 

approach to the assessment of performance of organizations and 

their functional units. DEA spans the boundaries of several 

academic areas including management science, operational 

research, economics and mathematics. DEA is a non-parametric 

technique for measuring the relative efficiencies of a set of 

decision making units (DMUs) which consume multiple inputs to 

produce multiple outputs. This technique which was initially 

proposed by Charnes, Cooper, and Rhodes, (1978) (CCR model)  

and was improved by other scholars, especially Banker, Charnes, 

and Cooper, (1984) (BCC model, evaluates the relative efficiency 

of a set of homogenous decision making units (DMUs) by using a 

ratio of the weighted sum of outputs to the weighted sum of inputs. 
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It generalizes the usual efficiency measurement from a single-

input, single-output ratio to a multiple-input, multiple-output ratio. 

Real situations are very often not crisp and deterministic and, 

cannot be described precisely and the complete description of area 

l system often would require far more detailed data than a human 

being could ever recognize simultaneously, process and 

understand. Thus, it is important to develop a version of DEA 

models with in exact and imprecise data.  

The existed fuzzy approaches for evaluating DMUs in Fuzzy DEA 

are usually categorized in four categories; the fuzzy ranking 

approaches, the defuzzification approaches, the tolerance 

approaches and α-level based approaches.  

In the α-level based approach, the fuzzy DEA model is solved by 

parametric programming using α-cuts. Solving the model at a 

given α-level produces corresponding interval efficiency for the 

target DMU. A number of such intervals can be used to construct 

the corresponding fuzzy efficiency. More details on the α-level 

based approach can be found in Meada, Entani, and Tanaka, 

(1998), Kao and Liu, (2000)Kao and Liu (2000) and  Saati et al., 

(2002)  
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 Saati and Memariani, (2005) employed the case of reducing 

weight flexibility in fuzzy DEA.  

Ertay, Da, and Tuzkaya, (2006) integrated DEA and AHP and 

presented a decision-making methodology based in which uses 

both quantitative and qualitative criteria, for evaluating of decision 

making units. Pei-Huang, (2006) used multiple criteria ranking by 

fuzzy DEA and introduced fuzzy notation to crisp DEA output-

only model for fuzzy effectiveness. The solution procedure 

consists of decomposing fuzzy criteria scores to levels of α-cuts, 

inserting α-cuts to crisp DEA model to estimate the α-cuts of a 

fuzzy overall score by mathematical programming, and then 

composing the overall score membership function by 

corresponding α-cuts with membership grade α. Ahmed, Kasim, 

and Angiz, (2016) proposed a defuzzification method to estimate 

the nearest point to the fuzzy numbers (crisp value) that satisfies 

some relationships as a constraints. Ahmed et al., (2016) method 

considered the production possibility set (PPS) of the DEA model 

by partition the interval of each fuzzy numbers into sub-intervals 

to find a point interior each interval, satisfying the set of 

constraints and at the same time minimizing the objective function. 

 Saati et al., (2002) suggested the CCR model for fuzzy data. They 

claimed, using fuzzy data, standard CCR model is converted to a 
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possibilistic programming problem. Their basic idea was to 

transform the fuzzy CCR model into a crisp linear programming 

problem by applying an alternative α-cut approach. Their model is 

equivalent to a parametric programming. The proposed approach 

assumes that the solution lies in the interval and defines suitable 

variables for this solution. The substitutions of these variables 

make the model non-linear. By further suitable substitutions the 

model is linearized. In other words, Saati’s idea (2002) was to find 

a point in each interval, satisfying the set of constraints and at the 

same time maximizing (minimizing) the objective function. This 

was defined as a variable in the suggested method.  

 Using the method above mentioned, approximately, all of the 

information on the uncertainty and the distribution function of the 

coefficients are ignored.  

In this paper, we will criticize the models that were suggested by 

Saati et al. (2002). It will be shown that the results are predictable 

without solving the interval programming model. 

We review DEA and Fuzzy DEA models in Section 2 of this 

article. Then in section 3 the suggested model with fuzzy data by 

Saati et al. (2002) is dealt with. It is shown that the model cannot 

prepare the needs of Fuzzy DEA. In forth section is considered a 
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numerical example to analyze Saati’s method. A brief conclusion 

is introduced in section 5. 

2. Background 

2-1. Data Envelopment Analysis 

Data Envelopment Analysis (DEA) is a non-parametric 

performance assessment methodology originally designed by 

Charnes, Cooper and Rhodes (1978) to measure the relative 

efficiencies of organizational or decision making units (DMUs). 

The DEA approach applies linear programming techniques to 

observe inputs consumed and outputs produced by decision 

making units and constructs an efficient production frontier based 

on best practices. Each  DMUs efficiency is then measured relative 

to this frontier.  

In mathematical terms, consider a set of n DMUs, where jDMU  

has a production plan (Xj, Yj) with 1 2( , ,..., )j j j mjX x x x  inputs and 

1 2( , ,..., )j j j sjY y y y  outputs. Suppose ( 1,2,..., )ijx i m is quantity of 

input i consumed by jDMU  and ( 1,2,..., )rjy r s  is quantity of output 

r produced by jDMU . 

Primal (envelopment) and dual (Multiplier) forms of CCR model 

for pDMU  is then written as: 
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The revision of DEA models by omitting the corresponding 

column of DMU under consideration in the technological matrix 

has been proposed by Andersen and Petersen (1993) (AP model). 

Their envelopment model is the following: 
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2-2. Fuzzy Data Envelopment Analysis 

Due to lack of complete knowledge and information, precise 

mathematics is not sufficient to model a complex system. 

Although, in real world problem, decisions are based on qualitative 
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as well as quantitative data, a fuzzy approach seems to be fit to 

deal for such problems. The CCR dual (multiplier) and primal 

(envelopment) models with fuzzy coefficients are given in 

Equation (3). 
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3. A Note on Saati’s Model 

Saati et al. suggested two approaches to solve Fuzzy DEA. In first 

method, they applied the concept of α-cut. By introducing α-cut of 

objective function and constraints, the following model was 

obtained: 
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Where ( , , )m l u

ij ij ij ijx x x x% , ( , , )m l u

ij ij ij ijy y y y% and1 (1,1 ,1 )l u% . 

By substituting the new variables, (4) were written as follows: 
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They showed (1 ) 1ll L     .   
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Model (5) is a nonlinear programming problem. It can be shown 

one of the optimal solutions is taken place in endpoints of 

intervals. 

For α=0, consider n DMUs with m inputs and r outputs as follows: 

u l

ij ij io ip

l u

rj rj ro rp

x x j o x x

y y j o y y

  

  
 

  It is clear, each DMU with inputs greater than and outputs less 

than inputs and outputs oDMU  respectively, will not be better than

oDMU . So optimal value of mathematical programming (5) is 

equals to efficiency of oDMU . 

Second method is to rank efficient DMUs in Fuzzy DEA. They 

considered the primal Fuzzy DEA model. The model (3) was 

written as follows: 
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Assuming a constant value in each interval, we will have a 

traditional DMU which model (6) evaluates it. Consider inputs and 

outputs for kDMU and oDMU , respectively written as: 

(1 ) , (1 )        m u m l

ik ip ip rk rp rpx x x y y y  

0 (1 ) ) , (1 )        m l m u

i ip ip ro rp rpx x x y y y  

Obviously oDMU dominates kDMU . It means oDMU doesn’t play 

any role in evaluating kDMU . 

Suppose that  

 7)  ( ), ( ) ,u l l u

ij ij rj rj ip ip rp rpx x j p y y j p x x y y     

 

be inputs and outputs ( 1,2,..., )jDMU j n . It can be claimed that 

efficiency value  pDMU  is equals to optimal value (6). Omitting 

the corresponding column to fuzzy numbers ,p px y% % in the 
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technological matrix of (6) is resulted the following revised model:  

Since, (7) is a part of optimal solution (8), so (8) equivalent to 

Andersen and Petersen (1993) model. 

3. Numerical Example 

Consider 5 DMU with two triangular fuzzy inputs and 2 triangular 

fuzzy outputs. Table 1 shows the data for mentioned above DMUs. 

Fuzzy efficiencies of DMUs with the proposed method in Saati et 

al. (2002) with different α values are listed in Table 2.  

Efficiencies of DMUs with the proposed methods in Saati et al. 

(2002) when it was omitted the corresponding constraint to pDMU  

in (3) are seen in Table 3. Using (6) or (8), the results are same.   

Assume that α=0.5.  The Saati’s model for the 2DMU  is as 

follows: 
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The optimal value (9) is equivalent to the following model: 
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As seen, model (10) is a linear programming problem. The optimal 

solution of (10) is seen in Table 2 

Since the optimal value of (9) is equal to the optimal value of (10), 

the model (9) has an alternative optimal solution.  

Considering (7), model (5) will be a linear programming problem. 

If it was ignored the corresponding constraint to pDMU , the results 

are similar to Table 2. Assuming (7), model (8) is converted to 

Andersen and Petersen (1993) model. The results are listed in 

Table 2 too. 

3. Conclusion 

  In most of the existing methods for possibilistic linear 

programming, where the α-cuts is used, the solution is obtained by 

comparing the intervals in left and right hand side of the 

constraints. Different methodologies have been suggested for the 
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comparison of the intervals. In some of these methods simply the 

end points of the interval are considered for justification that 

makes the model very simple and hence a lot of information might 

have been lost. In the others the complexity of the algorithm may 

cause computational inefficiency. It is claimed that Saati’s 

approach doesn’t has above mentioned problems. They want to 

find a point interior each interval, satisfying the set of constraints 

and at the same time maximizing (minimizing) the objective 

function.  

But as shown, the optimal solution is taken place in endpoints of 

intervals. Furthermore, in each α-cut, it is sufficient to deal with a 

point. So, the results only are gained by evaluating number of crisp 

DMUs. If this approach is correct, it is no need to α-cut. We can 

consider number of points and evaluate the corresponding DMUs 

and then it is gained the results without any complexity. Sensitivity 

analysis shows the optimal solution resulted by Saati’s approach is 

an alternative optimal solution. 
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Table 1. Data for numerical example. 

DMU DMU1 DMU2 DMU3 DMU4 DMU5 

I1 (4.0, 3.5, 

4.5) 

(2.9, 2.9, 

2.9) 

(4.9, 4.4, 

5.4) 

(4.1, 3.4, 

4.8) 

(6.5, 5.9, 

7.1) 

I2 (2.1, 1.9, (1.5, 1.4, (2.6, 2.2, (2.3, 2.2, (4.1, 3.6, 
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2.3) 1.6) 3.0) 2.4) 4.6) 

O1 (2.6, 2.4, 

2.8 

(2.2, 2.2, 

2.2) 

(3.2, 2.7, 

3.7) 

(2.9, 2.5, 

3..3) 

(5.1, 4.4, 

5.8) 

O2 (4.1, 3.8, 

4.4) 

(3.5, 3.3, 

3.7) 

(5.1, 4.3, 

5.9) 

(5.7, 5.5, 

5.9) 

(7.4, 6.5, 

8.3) 

 

   Table 2. the optimal solution of Saati’s model   

11x̂  21x̂  12x̂  22x̂  13x̂  23x̂  14x̂  24x̂  15x̂  25x̂  

Optimal 

value 

3.75 2.18 2.9 1.45 4.65 2.57 3.89 2.35 6.72 4.13 1.32 

11ŷ  21ŷ  12ŷ  22ŷ  13ŷ  23ŷ  14ŷ  24ŷ  15ŷ  25ŷ   

2.50 3.95 2.20 3.42 2.95 4.7 2.70 5.60 4.75 6.95  
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Table 3. Efficiencies of DMUs 

α DMU1 DMU2 DMU3 DMU4 DMU5 

0 1.11 1.51 1.28 1.52 1.30 

.5 .995 1.32 1.035 1.32 1.16 

.75 .906 1.24 0.93 1.23 1.12 

1 .85 1 .86 1.15 1.03 
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البحث العلمي وثلاثية التخطيط، التطوير، التكامل 

 بين مؤسسات القطاع العام والخاص.

 

 

 محمد فاروق طوالبية

 باريس -معهد الغزالي 
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 مقدمة :

 الإطارات تكوين في لاسيما التعليمية العملية نجاح روافد من رافدا العلمي البحث يعد

 .الدولة قطاعات مختلف في والتنمية العمل بمحال النهوض في تسهم التي

 كمعيار المعرفة واستخدام بالإنتاج يقا  عالميا المجتمعات تصنيف فإن ذل  جان  إلى

 إذ الجديدة، الثروة مقيا  أصبح واستخدامها المعرفة فحيازة المجتم ، وتطور لمكانة

 على عام عرف هنا  وصار وتفوقها، الدول لنمو كمعيار والمالي المادص المفهوم تغير

 يعدّان اللذين والمعرفة العلم بامتلا  الإبداعية الأفراد قدرة في تكمن الحقيقية الثروة أن

 قائم مجتم  ههور إلى أدى الذص الأمر الثروة، تل  لقيا  الأساسية العناصر بمثابة

 موردا تأصبح المعرفة أن باعتبار الحياة ميادين لجمي  كأسا  المعرفة استثمار على

 جعل الذص الأمر والتداول، بالممارسة يزداد بل ينفذ ولا ينض  لا هاماً  استراتيجياً 

 المعرفة أن مسبقا أدركت لأنها العالم، في والصدارة القوة مركز تحتل المتقدمة الدول

 الإنساني والرفاه الحضارص والرقي العلمي التقدم وأن قوة، الإنتاج أدوات أكثر هي

 على أساسا القائمة والتكنولوجيا العلوم في والتحكم والعلم المعرفة على ساأسا يقوم على

 باعتباره منه، للانطلا  الواق  هذا على الوقوف يستلزم الذص الأمر المعرفية، المهارات

 سياسات مختلف في جديدة رؤى لإتباع والخاص الحكومي للقطاعين ناجعة فرصة

 يعطي إنتاجي كعنصر اقتصادها لدعم إيجابية آثار من يرافقها وما الإستراتيجية الدولة

 .الراهن وقتنا في القائمة العولمة هل في خاصة المنافسة على القدرة للدولة

 بدءا الحياة، ميادين جمي  يغطي كونه بلد لأص بالنسبة العلمي البحث أهمية تكمن

 شأنها من التي المبتكرة الأفكار إلى وصولا التطبيقي بالبحث مروراً  الأساسي بالبحث

 الحال هو وكما. الاقتصاد بعجلة تدف  إنتاجية مؤسسات إلى وتتحول بدورها تثمر أن

 والتطوير العلمي البحث لأهمية مدر  أنه الشقي  للعرا  الموضوعية رؤيتنا في
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 الإصلاحات مواصلة إلى السعي لزاما  كان لذل  والخاص، العام القطاعين بين للتوفي 

 .المجال هذا في الدولة سنتها التي تالتشريعا خلال من

 وإيجاد واضحة وطنية إستراتيجية إتباع العرا  دولة تحاول الأسا  هذا على بناءً 

 العام العمل قطاعي لخدمة وتذليله العلمي البحث مسيرة دعم سبيل في علمية حلول

 ابه يزخر التي المقومات تسخير إلى الهادف المسار وتفعيل سواء، حد على والخاص

 عالم في باتت الأخيرة فهذه الحديثة، والتقنيات العلوم بميدان النهوض سبيل في الوطن

 الأموال، أجلها من وترصد الجهود حولها تركز التي الرئيسية المجالات من اليوم

 اللحا  من يمكنها مما العالمية الساحة في الحاصلة المستجدات م  القطاع لتكييف

 .ولوجيوالتكن العلمي التقدم برك 

 في فاعل دور من له لما العلمي البحث مكانة من أهميتها، البحثية الورقة هذه تستمد

 شتى في والمجتمعات الأفراد تواجه التي المشكلات وحل والمجتمعية العلمية التنمية

 مضى، وقت أص من منها أشد اليوم لهي والبحوث الدراسات إلى فحاجتنا الحياة، ميادين

 تولي المتقدمة الدول أن نجد لذا المعرفة، من ممكن قدر أكبر إلى ا سب في العالم وإن

 أساسية دعامة البحوث تعتبر لأنها الشغل، بعالم وعلاقته العلمي للبحث كبيرة أهمية

 على والمحافهة شعوبها رفاهية تحقي  وبالتالي وحضارتها، وتطورها لاقتصادها

 .الدولية مكانتها

 ،لناميا لمجتم ا بخاصةو ،للمجتم  لعلميا لبحثا ورةضرو أهمية في شك ثمة ليس

 تفجر لتيا ،ئمةوالموا لصحيحةا تلسياقاا ضمن لعلميا لبحثا نيكو أن جلأ من لكنو

 لقائمينوا لعلميا لبحثا تنشاطا عمد من لابد ،لمختلفةا مشكلاته تحلو لمجتم ا تطاقا

 كةحر متخد لتيا تاهبالاتجا لتطويره لصحيحةا لملائمةا لبيئةا توفير لىإ ضافةإ. به
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 لمعيشةا  ىمستو ف ور يةدلاقتصاا لتنميةوا لنموا في لمتمثلةا فهأهدا صو  لمجتم ا

 .يتههفار دةياوز برمته للمجتم  ةلحياا نوعية تغيير لىإ دصيؤ بما ،لمجتم ا ادلأفر

 تلحكوماا قبل من لعلميا لبحثا و تبالجامعا لخاصةا لعنايةا لأمرا ميستلز ا،لذ

 تاهبالاتجا لعلميةوا لفكريةا قيادة من لعلميا البحث تمكن لعنايةا وهذه. تلمجتمعاوا

 لىإ لمجتم وا دلفرا يةهفار ىمستو ف ور تحديثو ربتكاوالا اعلإبدا من يةورلضرا

 رلتطوا ىمستو ف ر ومنه والخاص العام بالقطاعين النهوض وبالتالي ،فضلأ ىمستو

 رهمظا تعميق لىإ دصيؤ لكذ نفإ يلعلما لبحثا أهمل إذا بينما. ةلأصعدا كافة على

 إلحا  يمكنه ما وهذا ،لعالما في لعلما حركة عن دلابتعاوا اتلذا على ءلإنكفاوا لتخلفا

 لختلاا  ناه نبأ تكمن لبحثا مشكلة نفإ ،ناه منو. لناميةا تلمجتمعاا بمستقبل أضرار

 لخللا اذه نوأ ومراكزها، وآلياتها تلجامعاا من لمقدمةا تسارالدوا ثلبحوا في يكليه

 لمنطلقا اذه فمن موجهة غير تيةذا ثبحو يه تسارالدوا ثلبحوا تلك غلبأ نبأ يكمن

 ،جهة من ثلبحوا من تلجامعاا  تمخرجا بين تربط ونتعا آلية ديجاإ لأمرا يتطلب

 .ثانية جهة من والخاصة العامة لخدميةوا لانتاجيةا بقطاعاتهو منها لمجتم ا تحتياجاوا

 الشغل ميدان خدمة في سليما توجيها وتوجيهه العلمي بالبحث النهوض إن        

   والخاص، العام بقطاعيه

 :أهمها أساسية شروط توفر يستلزم        

 : العلمي للبحث ملعاا خلمناا تهيئة -

 اتتأثير العربية مجتمعاتنا في ةلسائدا لثقافيةوا لاجتماعيةوا لسياسيةا وفللظر إن

 بتحليل لجانبا اذه لىإ نظرنا وإذا. تقدمه ومستوى العلمي البحث على ةمباشر

 لسياسيةا للأنظمة أن لوجدنا الأخيرة، السنوات في قدمت التي والإحصاءات الدراسات

 البحث تؤطر التي فقط لي  الاستراتيجية المسارات على سلبيًا اتأثيرً الأول المقام في
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 إتباعها لخلا من لكوذ ، نيةالميدا الممارسة إطار في ذل  بعد توجهه التي بل العلمي

 الاقتصادية للهروف الملائمة غير التنموية والعملية تتواءم لا قد بحثية مجابرو سياسات

 عمهود لعلميا لبحثا لتطوير زمللاا متماهلاا عطائهاإ معد لىإ ضافةإ. لعربيةا للأقطار

 . العمل قطاع في أخص وبشكل لمجتم ا في هدور لتفعيل يكفي بما

 :التعليمية جهلمناوا لجامعيةا ارةدلإا تطوير -

 ،لجامعيةا دارةلإا في القانونية التشريعات مضامين تطوير على العمل من لابد  

 ذهه تتناسب بحيث تلجامعاا في ةلسائدا لعلميةا جهلمناا  طبيعة تغيير إلى والسعي

 .لعالميوا لإقليميوا لمحليا المناخ ىلمستوا على اتمستجد من ثيحد ما م  اتلتغيرا

 لمرجعيةا عن بعيدا وقيمنا تراثنا لىإ تستند علمية مرجعية عتباإ ورةضر لىإ ضافةإ

 ليةامو ،عالية ءاتبكفا لجامعيةا دارةلإا تزويد لكذ من مهلأوا. مجتمعاتنا على الدخيلة

 العربية بلادنا منها عانت التي والأيديوجية السياسية ءاتلولاا من بدًلا والمعرفة للعلم

 .  طويلة سنوات

 :للباحثين الجيد والتكوين التأطير -

 للنهوض وتوجيهه العلمي البحث مجال تطوير على فعلية تأثيرات للباحثين أن ش  لا 

. لبحثا قيد حةولمطرا تللموضوعا الباحثين رختياا لخلا من والخاص العام بالقطاع

 تهانعكاساا لها غيابها أو للباحث المؤهلة العلمية والمميزات تلصفاا توفر إن إذ

 ورةضر تأتي ناه منو الباحث، به ميقو صلذا طلنشاا طبيعة على لسلبيةا أو لإيجابيةا

 ونيضطر لذينا ن،لباحثوا بها يمر لتيا لصعبةا لمعيشيةا وفلظرا بتحسين متماهلإا

 عن ابعيدً لمختلفةا لعملا لشكاأ وراء لسعيوا ،لعلميا لعملا تبمتطلبا للتضحية

 .للاستثمار صلفكرا لسماأللر جيدلا ادلإعدوا ،لتنميةا تمتطلبا

 :والخاص العام القطاع لخدمة وتوجيهها المادية والإمكانات الدعم توفير -
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 لعربيةا تلجامعاا غلبأ أن نجد لذلكو الدائم،  لإنفاوا لتمويلا لعلميا لبحثا يتطلب 

 لسنويةا نتهاازمو في ترصد صارت حيث ماديا، لعلميا لبحثا بتشجي  امؤخرً أتبد

 في لتنميةا مشاكل تحل لتيا ثلبحوا تلك لاسيما وتطويره، لبحثا لتمويل معتبرة، نسبة

 لكذ كل ،برمته للمجتم  ةلفائدا نتكو بحيث تشخصيهاو دراساتها بعد ،مجتمعاتها

 . يةدلاقتصاا اردلموا تطويرو تنمية في مباشر بشكل ينعكس

 تمتطلباو نباجو لكافة ئهاوحتا ملعد اجدً ضئيل العامة نةازلموا في لرصيدا اذه أن بيد

 لمعاملوا اتلمختبرا لىإ بحاجة فجامعاتنا ،لعربيةا تلجامعاا في لعلميا لبحثا

 وورش واتندو اتلمؤتمر ادلإعدوا ،لعلميةا تلمجلاا ارصدوإ ة،لكبيرا تلمكتباوا

 الذص المؤتمر كهذا لعربيا لمجتم ا لبيئة لمختلفةا تلمشكلاا سةدرا ولتتنا خليةدا عمل

 .الشقي  العرا  فيه يجمعنا

 :تقدم ما نتائج ضوء في والمقترحات التوجيهات بعض

 ،لأمما متقدو لتنميةوا لنموا لتحقيق الركائز أهم حدأ لجامعيا لعلميا لبحثا فإن ومنه

 تجامعا معظم عنه تخلفتو ،نشطتهاأ كافة في لمتقدمةا وللدا تجامعا سلكته ما اذوه

 .لتكنولوجيةوا لعلميةا ةلهوا عاتسا في سببًا وكان ،لعربيةا وللدا

 توفيرو لعلميا لبحثا بتطوير مقترنًا لمتقدمةا وللدا شهدته صلذا ملتقدا إن -

 لبحثا تشجي  على أكثر العمل لها ينبغي لعربيةا دولنا أغل  حين في ،مستلزماته

 .  لمطلوا بالشكل لعلميا

 ى،لأخرا رلاستثماا اعنوأ فضلأ يعد لعلميا لبحثا لمجا في رلاستثماا أن كما -

 كفاءة ف ر على يعمل نهأ لىإ ضافةإ ،نوعيته تحسينو لعملا نتاجيةإ من يرف  كونه

 وفلظر ملائمة غير تنمية مجابر لعربيةا لأنظمةا معظم تتب . لمستخدمةا اردلموا

 . لعلميا للبحث لمخصصا  لإنفاا قلة لىإ ضافةإ ،لمنطقةا
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 يعد الذص  لجامعيا لعلميا لبحثا بدور التنويه أيضا بمكان الأهمية من -

 رةمتطو ةجديد  آفا لىإ لناميا لمجتم ا نقل في أهمية من لماله واستراتيجيا ورياضر

 وتوفر اللازمة الإمكانات له منحت ما إذا العالمي والاقتصاد الدولي لمجتم ا حركة م 

 .البحثية الورقة هذه مستهل في إليه الإشارة سلف الذص الموائم المناخ له

 ميةلحكوا والمؤسسات والجماعات الأفراد قبل من الجماعي الوعي رورةض -

 ديعو الذص لعربيا واقعنا على يخيّم صلذا لتكنولوجيوا لعلميا التراج  بأسبا  لعربيةا

 في العمل بقطاعات للنهوض حتمية بوصفه لعلميا لبحثا ميةهبأ الكامل الأخذ عدم لىإ

 لبحثا على افللإشر مؤسسي رطاإ نشاءإ أو تأسي  إلزامية أن كما. المؤسسات

 امرشد نلتكو ،لعلميا للبحث عامة تيجيةاسترإ ووض  لةولدا ىمستو على لعلميا

 .لشاملةا التمنية في دورها أداء في خلالها من تنطق تللجامعا

 ذتخاوا لخططا ض و عند لعلميا لبحثا نتائج دعتماا من لابد ذل  جان  إلى  -

 .سواء حد على والخاص العام القطاعين كلا  دمتخ التي يةدارلإا اراتلقرا

 .والخاصة الحكومية الإدارة لخدمة وتسخيرها لعلميا لبحثا نتائج من دةلاستفاا -

 لتوجيه اةنو نتكو ت،لجامعاا في متخصصة بحثية اكزمر ءنشاإ على العمل -

 أن على ،لمجتم ا تحاجا تلبيو ،للتنمية لأساسيةا تلمشكلاا نحو لعلميةا ثلبحوا

 قبل من مباشر افشرإ تحت وتكون لمتقدمةا يةدارلإا تبالمستويا اكزلمرا ذهه ترتبط

 .تلجامعاا ءسارؤ

 من لتمكينها ت،لجامعاا رطاإ في لعلميا للبحث عامة تيجيةاسترا سمر وجو  -

 ارهستثماوا اردلموا  تلك حصرو سةدرا لخلا من لكوذ ،لتنميةا في لفعالةا مةهلمساا

 .فاعليةو ءةبكفا
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 بالشأن تختص متخصصة علمية تلمجلا مستقلة إدارة تأسي  رورةض -

 ،لمقترحةا لبحثيةا اكزبالمر ترتبط الموارد وإستراتيجيات التسيير وطرائ  الإدارص

 إدارص لستقلابا دارةلإا ذهه تتمت  بحيث المتاحة للتخصصات فقًاو ث،لبحوا نشر تتولى

 . يةلبحثا زاتلإنجاا فضلأ تقديم في اهيساعد بما ،ماليو

 ،لجامعةا مكتبة في الجامعية بالأبحاث تختص يةإدار ةحدو ءنشاإ من لابد -

 لمعرفةا حقول مختلف في لحديثةا اراتلإصدوا تياورلدوا تلمطبوعاا دللتبا

 سميةالر  تلجهاا سلةامر تولي لجامعيةا ثلبحوا مراكز وعلى ت،للتخصصاو

 اردبالمو لمتعلقةا والمشاكل قاتالمعو سةرالد لماليةا لرقابةوا لتخطيطا عن المسؤولة

 لسعيوا ،لحلها لعلميةا ثلبحوا توجيهو مشكلاتها تشخصيص ضلغر ،يةدلاقتصاا

 . تنويعهاو اردلموا تلك لتطوير

 تشخيص لةومحاو ة،لأصعدا مختلف على يةدلاقتصاا اردلموا بتخطيط متماهلاا -

 خاصة تحامقتر تقديمو ستهارالد لعلميةا ثلبحوا لتوجيه العمل قطاعات مشاكل

 . العمل مؤسسات بين التكامل وتحقي  اهتطويرو بتنميتها

 في لأجنبيةا تلجامعاا م  تلاتفاقياا وكذل  ،لعربيةا تلجامعاا بين تلاتفاقياا تفعيل إن

 ،لعلميةا واتلندوا اتلمؤتمرا في والمشاركة رات،لاستشاوا اتلخبرا دلتبا لمجا

 شأنه من هذا كل ،عليها افلإشروا المشتركة  ثلبحوا اءجرإ في لتنسيقا لىإ ضافةإ

 في سنوات منذ يسعى الذص العرا  بلد بالذكر وأخص لعربيةا تلجامعاا دور من زيعز

 .ليولدوا لإقليميا ىلمستوا على راتلتطوا مواكبة في وإيجابية فعالة خطوات اتخاذ
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 ملخص البحث :

تتلخص فكرة الدراسة الحاليـة فـي دور المؤسسـات التعليميـة وتحديـدا الجامعـات فـي     

تحقي  الشراكة بين القطاع الخاص والعام ، فالقطاع الخاص أصـبح عنصـراً فـاعلاً فـي 

صــاد عامــة والعراقــي بشــكل خــاص ففــي هــل الأزمــة الماديــة التــي تعــاني منهــا الإقت

المؤسسات التعليمية في العرا  مما إنعك  سلباً على تطورها ، أصـبح مـن الضـرورص 

إيجاد معالجات فاعلة لنموه ، لذل  كان للقطاع الخاص دور مباشر في دعم هذا الجان  

تقوم بها الجامعات لجعل هذا الجان  ناجحا  ،لذل  سلطنا الضوء على أبرز الأدوار التي

 ومثمراً . 

Abstract: 

      The idea of the present study is summarized in the Royal 

Institution of Education. The special exam in the general and Iraqi 

economy in particular, in light of the loss of material and complex 

resources for its growth, was for the private sector. 
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 المقدمة : 

بسم الله والحمد لله والصلاة والسـلام علـى رسـول الله وعلـى آلـه وصـحبه ومـن وآلاه    

 وبعد .....

فالتعليم يمثل عنصر الإزدهـار والتقـدم للـدول ، فهـو الـذص ينشـئ الأجيـال ويطـور       

وفي هل التطور المتسـارع أصـبح العلـم عنصـر الريـادة فـي تطـوير كافـة  المجتمعات ،

المجالات ولاسيما الصناعية والزراعية والتكنولوجية ، ولكـي يكـون هـذا الـدور متحققـاً 

لابد من توافر العديد من العوامل الأساسية التـي تنمـي هـذا الجانـ  ومـن ضـمنها الـدعم 

 المادص .

ما الجامعات تشهد اليـوم تراجعـاً كبيـراً فـي معيـار الجـودة فالمؤسسات التعليمية لاسي    

العلمية والبحثية بسب  قلة الدعم المادص فأص مؤسسة علمية ناجحة تحتاج الى بنى تحتية 

)بشـرية ـ تقنيـة وغيرهمـا ( لكـي تصـل الـى عامـل الجـودة العـالمي ، لـذل  كـان إشـرا  

مؤسســات مــن جهــة والقطــاع القطــاع الخــاص فــي هــذا الجانــ  دور كبيــر فــي إنجــاح ال

الخاص من جهة أخرى فعندما تتحقـ  الشـراكة بـين الجـانبين سـتتحق  الفائـدة للمؤسسـة 

العلمية  في مجال الدعم وتوفر البنى التحتية والبيئة التطبيقية وغيرها وللقطاع الخـاص  

من خلال جل  الخبرات وتـدري  العـاملين والإستشـارات العلميـة أفضـل مـن الإسـتعانة 

لمؤسســات الأجنبيــة ، فــالعرا  اليــوم يشــهد أزمــة ماليــة كبيــرة بســب  مالحقــت بــه مــن با

 أزمات حالت دور تطور المؤسسات العلمية .

 أهمية البحث :

تكمن أهمية البحث من أن المؤسسة التعليمية تلع  دور كبير في تحق  الشـراكة بـين    

وتطويرية لكلا الجانبين ،  القطاع العام والخاص ، في ضوء ما تقدمه من خدمات علمية
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إضافة الى كون إن الشراكة لن تتحق  إذا لم يكن هنال  عناصر مشتركة بين الجانبين ، 

فالكثير من الدول تعمل من هذا المنطل  أمثـال اليابـان وأمريكـا ، وحتـى الـدول العربيـة 

 بدأت تعتمد هذا الجان  .

 فرضية البحث : 

عات لها دور فاعل في تحق  الشراكة المنتجـة بـين تقوم فرضية البحث على إن الجام   

القطــاع الخــاص والعــام ، وإنهــا الأســا  فــي إنجــاح هــذا الجانــ  ، فــلا يمكــن أن يــنحج 

القطــاع الخــاص إلا بتــوافر شــروط وأســ  صــحيحة تجعلــه عــاملاً تنمويــاً وتطويريــاً ، 

تحول رسـالته مـن فالمؤسسة التعليمية يج  أن تبقى لها إطارها الفاعل في المجتم  ولات

التنميــة والتطــوير المجتمعــي الــى تحقيــ  الــربح وتــر  الــدور التنمــوص ، فــلا يخفــى إن 

 تجربة الشراكة حديثة التناول لذل  لابد لها من قواعد ترتكز عليها لكي تنجح.

 منهجية البحث :

اقـ  إقتضت طبيعة الدراسة الحالية أن نعتمد المنهج الإستقرائي الـذص إسـتقرئنا بـه الو   

التعليمي والدور الذص تلعبه المؤسسة التعليمية وتحديداً الجامعات في تحقي  هذا الجان  

. 

إضافة الى التحليلي الذص قمنا من خلاله بتحليل السلبيات التـي تعيـ  تحقـ  الشـراكة     

والآثـار المترتبـة عليهـا ، لـذل  قمنـا بتقسـيم البحـث الـى مبحثـين ، حيـث تنـاول المبحــث 

 التعريف بالمفاهيم المتعلقة بعنوان البحث وقد قسم الى مطلبين .الأول : 

أما المبحث الثاني فقد تنـاول : دور المؤسسـة التعليميـة فـي تحقـ  الشـراكة والآثـار      

المترتبـــة عليـــه وقـــد قســـمناه الـــى مطلبـــين ، وقـــد تلاهـــم الخاتمـــة التـــي تضـــمنت أبـــرز 
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ة وأهم التوصـيات ، وتلاهمـا قائمـة بـأهم الإستنتاجات التي توصلنا لها من خلال الدراس

 المصادر والمراج  التي تم إعتمادها في الدراسة ، والحمد لله أولاً وآخراً . 

 

 المبحث الأول : التعريف بالمفاهيم  :

 المطلب الأول : التعريف بالمؤسسة التعليمية: 

ل الإنتــاج تعــرف المؤسســة بأنهــا : "  وحــدة تقنيــة لأنهــا تقــوم بــالجم  بــين عوامــ   

المختلفة لإنتاج سل  وخدمات ، وهي منهمة إجتماعية ، لأنها عبارة عـن مجموعـة 

من الأفراد يتميزون بخصـائص إجتماعيـة مختلفـة وهـي خليـة سياسـية لأنهـا عبـارة 

عن مجال سياسي ونهام مفتوح لها علاقات م  البيئة التي تعمل فيها ، وبذل  فهـي 

ضات التي تخض  لها المؤسسة ضمن محيطهـا تعبر عن مختلف الصراعات والتناق

 ( .1الداخلي " )

فالمؤسسـة التــي نقصــد بهــا فــي محـور دراســتنا هــذه الجامعــات العراقيــة ، حيــث     

تشــكل الجامعــات محــور إقتصــادص وثقــافي مهــم لكــل الــدول ولاســيما العــرا  حيــث 

كانت تصنف من ضمن أفضل الجامعات في الوطن العربي ولكن في هل الهروف 

ــدين الســابقين مــن حــرو  وغيرهــا تراجــ  مســتوى  ــي العق ــي شــهدها العــرا  ف الت

والمتأمل في الوض  الراهن للجامعات بصفة عامة، يجد أنها تعانى الجامعات كثيرا 

 من نواحي ضعف كثيرة ، وتتمثل بما يلي :

                                                           
1
  )Pierre jarion , Ientrepries Comme system Poltique,P.U.F.paris,1981,p18      
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حيث إن القوانين التي تحكم المؤسسات الجامعية في الغال  قوانين  روتينية الأداء: -1

درت منذ فترة زمنية طويلة على الرغم مـن تطوير بعضها، إلا أن روحها بقيت ص

 ( .1على حـالها مقيدة للعمل ومانعة لآية مبادرات أو جهود تطويرية )

نهرًا لأن الاعتمادات المالية الجامعية تتمثل فـي  الاعتماد على التمويل الحكومي : -2

ون المصـدر الـرئي  إن لـم يكـن الغال  فيما تخصصـه الدولـة للجامعـات و تكـاد تكـ

ــرغم مــن وجــود بعــض  ــى ال ــة الأنشــطة داخــل الجامعــة، وعل ــد لممارســة كاف الوحي

الوحدات ذات الطاب  الخاص والتي تمار  أنشطة داخل الجامعـة، إلا أن إيراداتهـا 

حيـث إن قلـة الإنفـا  الحكـومي يمثـل غالبًا ما تذه  لدف  مكافـآت وتغطيـة نفقاتهـا، 

مام تطور التعليم في العرا  مقارنة بـالعقود الماضـية حيـث أوضـحت عائقاً حقيقيا أ

-1978% بـين عـامي 13،5بعض الدراسات إن معـدل الإنفـا  علـى التعلـيم كـان 

م إنخفضت 1997م أما في عام 1981-1980% بين عامي 13،4، ونسبة 1979

% وفــي نفــ  العــام كانــت 5،7م خصصــت 2011% ، بينمــا فــي عــام 10،8الــى 

( ، فمعدل الإنخفـاض هـذا إنعكـ  بشـكل سـلبي علـى الواقـ  2% )5،4نف  اليابان ت

التعليمي من تردص البنى الأساسـية نتيجـة لتأجيـل عمليـات الصـيانة الدوريـة إضـافة 

 الى قلة تدري  الكوادر التعليمية .

فالدولة في المفهوم الإقتصادي الإسلامي تسعى الى تحقيق الرفاهية الإقتصادية        

المجتمع كما إن من واجباتها هو الإستخدام الأمثل للمنوارد الإقتصنادية و لأجنل لأفراد 

النهوض بالمستوى الإقتصادص للأفراد فأنه لابد مـن رفـ  الكفـاءة الإقتصـادية فأنـه لابـد 

من رف  الكفاءة الإقتصادية وبالتالي فإن التعليم يعد مـن أهـم أدوات الدولـة لتحقيـ  ذلـ  

                                                           
مهنى محمد إبراهيم غنايم ، ، الإنفا  التعليمي وتكلفة الطال  في التعليم العام بدول الخليج ( ينهر :  1

 ــــ  49م :1990المملكة العربية السعودية ـ الرياض ،  

 . 4 م :2012العراقية ، لعام  ( تقرير وزارة التخطيط 2
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ح فـــي الوقـــت الحاضـــر عـــاملاً مهمـــاً فـــي تحقيـــ  التنميـــة كمـــا إن رأ  الفكـــرص أصـــب

(  1)چ ي  ی   ی  ئى  ئى  ئى  ئې  ئې  ئې  ئۈچ الإقتصادية ، لقوله )تعالى( : 

 وتدل الآية على أن المقصود بأولي الأمر هو الدولة لأنها صاحبة السلطة في المجتم  . ، 

بيـة الجامعـات غيـر حيث إن المقررات الدراسية فـي غال تقليدية البرامج التعليمية: -3

مترابطة مـ  بعضـها الـبعض وأحيانًـا متناقضـة، وغالبًـا لا تسـمح للطـلا  بـالتفكير 

العلمــي أو الابتكــارص، فهــي لا تؤهــل الطــلا  إلــى كيفيــة التعامــل مــ  التحــديات 

والمتغيرات العالمية، فالمتتب  للنصوص القرآنية يجد أنها دعت الإنسـان الـى الـتعلم 

دعوا الـى إعمـال العققـل والتفكيـر العلمـي ، حيـث قـال )تعـالى( والتفكر وهو بذل  ي

  ئجٹ ٹ ڃ ڃ ڃ چ چ چ ی  ی  ي  ي    بهـــــــذا الصـــــــدد : 

 چ     بح   بج   ئي  ئى              ئم     ئح

(
2

والنهر معناه التفكر والتدبر ، فالإسلام يسعى الى بناء دولة متكاملة تعتمـد علـى ( ، 

تأخـذ بالأسـبا  الماديـة إذ لابـد مـن تحصـيل العلـوم نفسها بعيدة عن التبعية وهي بـذل  

 وتطويرها لكي تستطي  تحقي  أهدافها الإقتصادية . 

ولعل ذل  يتضح للكثير أن طلا  الجامعات غالبًـا  تدني مستويات الأداء الجامعي: -4

غالبًا مـا  –والتي  –ما يعتمدون على كتا  مقرر للمادة، بالإضافة إلى الامتحانات 

 على الحفه بعيدة عن قيا  مستويات التفكير. تقي  القدرة

ضننعف التعنناون بننين مؤسسننات التعلننيم الجننامعي ومؤسسننات الإنتنناج الحكوميننة  -5

، وبالتالي انخفاض الارتباط بين البحث والتطوير في الوقـت الـذص ارتـبط والخاصة

                                                           
1
 .59( سورة النساء : الآية  
2
 . 44( سورة فاطر : الآية  
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ا فيه التطوير بالبحث في غالبية دول العالم حيث لم يعد هنا  بحثاً بلا استخدام، كمـ

 ( .1لم يعد هنا  تطويرًا بلا بحث )

إن الشراكة بين القطاعين العام والخاص تؤدي الى توفير فرص عمل إضافة النى  -6

 تشجيع المنافسة والتحفيز على الإبتكار . 

تحقيق الشراكة بين القطاعين يخفنف الضنغط عنن الدولنة وبالتنالي يحسنن القندرة  -7

 اللازمة لذلك .  الإدارية للقطاع العام ويوفر البنى التحتية

% مـن البنيـة التحتيـة 84حيث تشير الدراسـات إن مـا يعـادل تدني البنى التحتية :  -8

م الأمـر 3003للتعليم العالي تعرضت للحر  أو التدمير الشـديد عقـ  أحـداث عـام 

 ( .2الذص أدى الى إستنزاف المعدات المختبرية والمكتبات )

فـالملاحه أن التعلـيم  لإدارة الجامعية:. ضعف توظيف المستحدثات التكنولوجية في ا7

الجامعي من أقـل الميـادين اسـتجابة لهـذه المسـتحدثات مقارنـة بميـادين أخـرى نهـرًا 

ــ   ــل، بجان ــة ســاعات العم ــة ومحدودي ــال الجامعي ــة الأعم ــي متابع ــت ف لضــياع الوق

ضــغوط العمــل علــى العــاملين، فهنــا  ضــرورة لتنويــ  شــع  التعلــيم فــي الجامعــات 

  للتطـــور الاجتمـــاعي، والاقتصـــادص، والتكنولـــوجي الحاصـــل فـــي بحيـــث تســـتجي

المجتم  العربي، فالتقسيمات الأكاديمية قديمة و كانت تتناسـ  مـ  بسـاطة المجتمـ  

العربــي، أمــا الآن بشــكل أو آخــر فقــد تطــورت الحيــاة فــي المجتمــ  العربــي و بنيتــه 

ــا فــي مجــال ا لتــدري  فإنتشــار الاقتصادية،إضــافة الــى ضــعف الإســتثمار للتكنلوجي
                                                           

محمد صبرص حافه: "بعض الرؤى لتطـوير التعلـيم الجـامعي"، التعلـيم الجـامعي العربـي .. آفـا  ( ينهر :  

ر التعلـيم الجـامعي الإصلاح و التطوير، المؤتمر القومي السنوص الحادص عشر )العربي الثالث(، مركز تطوي

.   470 – 469، ص ص 2004ديسمبر  19 -18بالتعاون م  مركز الدراسات المعرفية، 
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الأنترنــت فــي العــرا  يواجــه القصــور فــي تــوفير مســتلزمات إنتشــاره )الحاســو  ، 

(  ، إضافة الى كلاسـيكية 1وسائل عرض ، شبكات إتصال بين الجامعات وغيرها )

المناهج التعليمية فأكثرها تعتمد على الجانـ  النهـرص )التلقـين( أكثـر منـه التطبيقـي 

فحواها  الأمـر الـذص جعـل التعلـيم نمطـي وغيـر متطـور وعدم ملاحقتها للتطور في 

عكـــ  مـــاتتمت  بـــه المنـــاهج الغربيـــة  .، فجـــودة الإدارة واســـتخدامها للمســـتحدثات 

 التكنولوجية يؤثر بلا ش  في جودة التعليم الجامعي.

وقد أجاز الإسلام الملكية العامة الى جانـ  الملكيـة الخاصـة وإن التعـاون بينهمـا         

لتحقي  تنمية مستدامة فكلاهما يشكلان وسـيلة إمكانيـات الإقتصـاد العامـة ضرورص 

والخاصــة ، فالقطــاع الخــاص يمتلــ  القــدرة علــى إيجــاد وتــوفير المتطلبــات اللازمــة 

  التي ترف  من كفاءة العاملين .

المطلننب الثننناني : التعريننف بالشنننراكة بننين القطننناع العنننام 

 والخاص ومعوقاتها : 

 ف بالشراكة بين القطاع العام والخاص : أولا : التعري   

تعــد الشــراكة مــن أهــم المصــطلحات  الأكثــر تــداولاً فــي المجــالات الاقتصــادية      

والزراعية والاجتماعية والخدمية والبحثية، فقد حهي هذا المفهوم باهتمام البـاحثين 

مســتدامة. فـي هـذه المجـالات باعتبـاره مـن أهـم الركـائز التـي تسـتند عليهـا التنميـة ال

وتبنــى فكــرة الشــراكة علــى قناعــة أساســية مفادهــا أن الأطــراف المشــاركة والفاعلــة 

تندرج في إطـار علاقـة تنهيميـة مؤسسـاتية واضـحة ومحـددة، تسـتطي  مـن خلالهـا 
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جمي  الأطراف المشـاركة الاسـتفادة مـن الأطـر الموضـوعة فـي تنفيـذ المشـروعات 

الشراكة  بأنها طراف المتعاقدة ويمكن تعريف المختلفة التي تم الإتفا  عليها بين الأ

: " أنماط العلاقة التـي بمقتضـاها يكـون للقطـاع الخـاص دوراً أكبـر فـي تخطـيط أو 

 (. 1تمويل وتصميم وبناء وتشغيل وصيانة الخدمات العامة " )

ــا القطــاع       ــوفر بموجبه ــي ي ــات الت ــا : " الإتفاقي ــدولي بأنه ــد ال ــا صــندو  النق ويعرفه

 ( .2نيات تتية وخدمات كانت عادة من مسؤولية الدولة " )الخاص ب

( الــى القــول بأنهــا : " OCDEبينمــا ذهبــت منهمــة التعــاون الإقتصــادص والتنميــة )    

عقود طويلة الأجل بين الجهة العامة وشري  من القطاع الخاص أو مجموعة الشـركات 

متفاوتـة علـى التصـميم ، الخاصة ، والتي بموجبها هذا الأخير يكـون مسـؤولاً بـدرجات 

البناء التمويل ، التشغيل والتيسير الجيد للتجهيزات بهدف تقديم خدمة للإدارة أو مباشرة 

 ( . 3للمستخدمين " )

أما القطاع العام : ويراد به : " قطاع الأعمال التي تدار مـن قبـل الحكومـات والتـي 

امــة بإنتــاج الســل  لايمكــن أن تــدار مــن قبــل القطــاع الخــاص وتقــوم المؤسســات الع

والخدمات وتقدمها للجمهور بالأسعار الإدارية ويؤدص النشاط الحكـومي لإدارة هـذه 

ــات الســو  وتســوية المنهومــة الســعرية ،  ــى تعطيــل آلي المشــاري  أو المؤسســات ال

                                                           
1 )  Bettignies,J,and Rossm,Th,"The Econommics of public- private partner 

ship " canadian public policy – Analyse de politiquse , vol, No2:20.   

3
  )OCDE , Lespartenariats public-priveen Tunisie,volume I-

introductif,aout,2015:15.                         
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وعادة يرتبط القطاع العام بـالتخطيط المركـزص للإقتصـاد ولكنـه ضـرورص لوجـوده 

("1 . ) 

" تل  القطاعات التي تخض  للسيطرة الكاملة للدولة ، وفـي هـذه  وكذل  يراد به :  

الحالة يتم النهر الى الدولة بوصفها وحدة إقتصادية تقوم بأنشطة إقتصادية منـاهرة 

لأنشــطة القطــاع الخــاص ، غيــر إن هــذه الأنشــطة الإقتصــادية العامــة تشــكل جــزء 

 (.2لايتجزأ من الخطط والبرامج الإقتصادية للدولة " )

ينما القطاع الخاص : يعرف إنه " قطـاع مـن الإقتصـاد الـوطني يقـوم علـى أسـا  ب

ــة بواســطة  ــه يــتم تخصــيص المــوارد الإنتاجي ــائل الإنتــاج وفي ــة الفرديــة لوس الملكي

 ( .3السو " )

أو هـــو : " هـــو كـــل المشـــاري  الإســـتثمارية التـــي تنشـــط فـــي جميـــ  المجـــالات    

تية والتي هي مل  لشخص أو مجموعة مـن  الإقتصادية سواء كانت إنتاجية أو خدما
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ـــة التصـــرف فـــي توجيـــه مشـــاريعهم دون المســـا   الأشـــخاص العـــاديين لهـــم حري

 ( . 1بالمصالح الوطنية   " )

ان إستقراء الأنهمة الإقتصادية التي سيطرت على العالم ويتتبـ  أسسـها يجـد انهـا   

لية أو السـيطرة التامـة تميزت مابين إطلا  العنان للملكية الخاصـة كمـا فـي الرأسـما

من قبل الدولة كما هو الحال في الدول الإشتراكية ولذل  لانجد لمفهوم الشراكة بين 

القطـاعين العــام والخـاص أص تــأثير فـي مثــل هـذه الإقتصــاديات ، أمـا فــي الإقتصــاد 

الإسلامي فأنه إعتمد على رؤية خاصة لمفهوم الملكية فأن نجد أن أحد أهـم الأسـ  

عليها الإقتصاد الإسلامي هي الملكية المزدوجة والتـي ترتكـز فـي إثباتهـا التي تقوم 

على مبدأ الإسـتخلاف ، فرؤيـة الإسـلام عـن المـال أن الإنسـان مسـتخلف عليـه وإن 

چ ک  گ  گ  گ  المال  الحقيقي هو الله )تعالى( وهو ماقرره )تعـالى( فـي قولـه : 

) گ    ڳ      ڳ  ڳ چ
2

أن يقـــوم بالعمـــل وإعمـــار  ، وهـــذا يســـتدعي الإنســـان( 

الأرض وإن سلوكياته تق  ضمن حدود الشريعة الإسـلامية ، كمـا إن إقـرار الملكيـة 

المزدوجة يؤكد على أهميـة دور الدولـة فـي الإقتصـاد ومـن الواجـ  عليهـا أن تقـوم 

بتوفير الحاجات العامة التي يحتاجها النا  ، ولعل العلم يعد من أهم الحاجات التـي 

نا  فهي التي ترف  مـن شـأنه وهـي التـي تزيـد مـن مكانـة الدولـة والأمـة يحتاجها ال

 إقتصادياً وسياسياً وعلمياً . 

فالشراكة بين القطاع العام والخاص جان  حيـوص مهـم وضـرورص فـي هـل مايعانيـه    

الإقتصاد العراقي في الهروف الراهنة مـن ديـون وتضـخم وقلـة مـوارد إقتصـادية لـذل  

                                                           

  

2
 . 7( سورة الحديد : الآية  
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شــراكة بــين القطــاع العــام والخــاص فــي المحــيط الجــامعي يــراد بهــا يمكــن القــول بــأن ال

تضافر جهود المؤسسات التعليمية ولاسيما الجامعات  بحيث تتف  فيما بينها على تنسي  

المبــادرات الراميـــة إلـــى دعــم المشـــروعات والبـــرامج البحثيــة التـــي تتبناهـــا الشـــركات 

 كلا الطرفين . والمستثمرين من خلال قانون وضوابط تكفل الحقو  ل

فتمويل التعليم والإنفا  عليه أحد أهم الصعوبات التي تواجهها الدول ولاسـيما الـدول    

العربيـة وذلــ  لتزايــد أعــداد الطلبـة مــن جانــ  وأهميــة التعلـيم للمجتمــ  مــن جانــ  آخــر 

الأمر الذص يستلزم من الدولة أن تقـوم بواجبهـا أمـام المجتمـ  وبالتـالي فلابـد مـن تـوفير 

مؤسسات التعليمية التي تساعد على تقديم الخدمات التعليميـة للأفـراد ، فتجربـة الوقـف ال

في الإقتصاد الإسـلامي قـادرة أن تعطـي نموذجـاً رائعـاً للشـراكة مـابين القطـاع الخـاص 

ودعم المؤسسـات التعليميـة لاسـيما إذا علمنـا أن الوقـف يجمـ  مـن الأفـراد أو الشـركات 

 اض بعض الآثار الإيجابية للوقف على التعليم : على حد سواء ويمكن إستعر

بالإمكــان إقامــة جامعــات وكليــات علــى أراضــي وقفيــة يــتم التبــرع بهــا مــن قبــل  .1

 القطاع الخاص ويمكن بدعم حكومي من تشغيل هذه المؤسسات .

وقف بعض إيرادات الأراضي الزراعية لخدمة التعليم وبالتالي يخفف ذلـ  مـن  .2

 . ضغط النفقات على الدولة

 وقف عقارات يمكن هغستغلالها سكناً للأساتذة والطلبة .  .3

تجهيز القاعات الدراسية والمختبرات من خـلال التبرعـات التـي يقـدمها القطـاع  .4

 الخاص .

 الوقف على إنشاء المكتبات . .5

 الوقف على الطباعة والتأليف .  .6
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ت التعليمينة ثانيا  : معوقات تحقيق الشنراكة بنين القطناع العنام والخناص فني المؤسسنا

 :  العراقية

توجد العديد من العوائ  التي تعرقل تحق  الشراكة بين القطاع العام والخاص على      

 مستوى التعليم العالي ويمكن إجمالها بالآتي : 

حداثــة التجربــة والتعــاون والتنســي  بــين مؤسســات القطــاع الخــاص ومؤسســات  .1

ا  فـي العـرا  وتحتـاج الـى مزيـد التعليم العالي ، فالتجربة لازالـت حديثـة النطـ

 من التطوير .

قلة الإجتماعات بين الجـانبين نتيجـة لضـعف الإتصـال والإجتماعـات والنـدوات  .2

بين مؤسسات القطاع  الخاص والتعلـيم العـالي ، ممـا يترتـ  عليـه عـدم معرفـة 

 ( .1كلاً منهم لإحتياجات الآخر )

ــيم العــالي علــى التمويــل الحكــو .3 مي لبرامجهــا الأكاديميــة إعتمــاد مؤسســات التعل

 بشكل كبير .

قلة الإعتمادات والإستثمارات المقدمة من القطاع الخاص للتعليم العالي مقارنـة  .4

 بالنفقات التي تحتاج لها تل  المؤسسات .

غيا  التشجي  الحكومي لأقامة شراكة حقيقية ، والتنسي  بين قطاعي الأعمـال  .5

 ة حقيقية لإقامة التعاون بينهما . والتعليم ، مما يترت  عليه عدم وجود رغب

عدم وجود سياسة واضة ومحـددة فـي الجامعـات لتفعيـل بـرامج خدمـة المجتمـ   .6

 والشراكة المجتمعية .
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ـــة للأنشـــطة  .7 ـــة المجتعي ـــ  التســـويقي والتوعي ـــام الجامعـــات بالجان ضـــعف إهتم

والخدمات التي تقدمها ، ومدى قدرتها على حـل المشـكلات الإنتاجيـة والخدميـة 

 طري  البحث والتطوير . عن 

ــات  .8 ــرات بالجامع ــات والخب ــي الإمكان ــة مؤسســات القطــاع الخــاص ف ضــعف ثق

العراقية ، وتوجهها أما الى الإكتفاء بما لديها من خبراء وإستشاريين أو  التعاقد 

 م  المؤسسة البحثية الأجنبية للحصول على الإستشارات والتقنيات المتطورة .

تخصصها مؤسسات القطـاع الخـاص لأنشـطة البحـث محدودية الميزانيات التي  .9

 ( . 1والتطوير ، وإنشاء المعامل والمختبرات ومراكز التقنية وغيرها )

ــة المخصصــة لأنشــطة البحــث  .10 ضــعف الإمكانــات والمــوارد الفكريــة والمالي

والتطوير فـي الجامعـات ، وهـذا مـا إنعكـ  سـلباً علـى الجامعـات فـالملاحه إن 

 تجد لها سو  عمل ولاسيما التخصصات الإنسانية .الكثير من التخصصات لا

عزوف الجامعات عـن تطـوير كلياتهـا وبرامجهـا ومقرراتهـا الدراسـية وعـدم  .11

 إهتمامها برصد التغيرات والمستجدات التي تحدث بمؤسسات القطاع الخاص . 

ضعف الإهتمام من قبـل القطـاع الخـاص بإنشـاء وحـدات للبحـث والتطـوير ،  .12

الإحتياجــات والبحــوث والتنســي  مــ  الجامعــات لإنجازهــا  بحيــث تتــولى تقــدير

(1. ) 
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عزوف مؤسسات القطاع الخاص ولاسيما الكليات الأهلية عن المشـاركة فـي  .13

 تمويل المشروعات البحثية التي تقدمها الجامعات الحكومية . 

 

المبحننننث الثنننناني : دور المؤسسننننة التعليميننننة فنننني تحقيننننق 

 والآثار المترتبة عليه :  الشراكة بين القطاع العام والخاص

يعد قطاع التعليم الطري  المضمون لإزدهار أص مجتم  ولاسيما الجامعات إذ تعلـ      

المحـور الأساسـي لنمــو الجانـ  المعرفـي مــن جهـة والإقتصـادص مــن جهـة أخـرى لــذل  

أصبح من الضرورص إيجاد نوافذ جديدة لتنمية هذا الجانـ  وتطـويره ، فمـن المهـم جـداً 

توجيه الأنهار الى القطاع الخاص الذص أصبح عنصر مهم من عناصـر الإقتصـاد  اليوم

في العـرا  ، فالإعتمـاد علـى التمويـل الـذص تـوفره الدولـة اليـوم أصـبح لايفـي بـالغرض 

ولايحق  الأهـداف المرجـوة مـن الجامعـات لـذل  سـوف نسـلط الضـوء فـي هـذا المبحـث 

 ا الجان  : على الدور الذص تلعبه الجامعات في تحقي  هذ

 المطل  الأول : دور المؤسسة التعليمية في تحقي  الشراكة بين القطاع العام والخاص : 

للمؤسســة التعليميــة عامــة والجامعــات علــى وجــه الخصــوص دور كبيــر فــي تحقيــ      

الشراكة الفعلية والمنتجـة بـين القطـاعين العـام والخـاص بـالنهر لمـا تقدمـه مـن خـدمات 

 ين ويمكن إيضاح ذل  بما يلي : نفعية لكلا الطرف
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 مؤسسـات بـين الجامعـة و العلاقـة أشـكال أهـم وهـي مـن أولا  : الشراكة الإستشنارية :

طاب  رسمي؛ حيث تقوم الشركات بعمل عقود استشارات م   ن:المجتم ، و تأخذ طابعي

أجـور متفـ  عليهـا، وطـاب  غيـر الرسـمي و  الجامعات في مجالات بحثية محـددة مقابـل

ت ، ويـتم ذلـ  بإسـتفادة القطـاع الشـركا بصورة فردية بين الباحثين في الجامعـات ويتم 

(  ، فالجامعات العراقية 1في الجامعات )الخاص من الإمكانات العلمية والبحثية المتاحة 

تمتلـــ  عـــدداً لـــي  بالقليـــل مـــن المكاتـــ  الإستشـــارية وبمختلـــف التخصصـــات فلـــو تـــم 

ائـد العلميـة والماديـة ، فعلـى سـيبل المثـال مـا قامـت بـه إستثمارها لوفرت العديد من الفو

الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بالإســتفادة مــن المراكــز الإستشــارية وتطلــ  عليهــا تســمية 

مركــزاً حيــث تحتضــن العاصــمة  1750)بيــوت الخبــرة( حيــث يقــدر عــددها حــوالي 

ا تجـاوزت واشنطن لوحدها أكثـر مـن مئـة مركـز وحجـم النفقـات الماليـة المخصصـة لهـ

 ( .2مليار دولار )4

  : ًالحاضـن بأنـه : " عبـارة عـن نهـم وإجـراءات  يعـرفالحاضننات العلمينة : ثانيـا

ذات تقنيــة عاليــة وبنيــة تتيــة وأفــراد متخصصــة لتغذيــة وإنمــاء المشــاري  الصــغيرة 

 .( 3الجديدة من خلال مساعدتها في مراحلها الأولى" )

                                                           

(1   (

 

 ( ينهر : لشراكة الحبثية بين الجامعات العراقية والشركات ، أحمد سامي المعمورص ، محمد غالي 2

م : 2011،  1، المجلد7الموسوص ، مجلة حولية المنتدى ـ المنتدى الوطني لأبحاث الفكر والثقافة ـ ع

134.  

3
   (Barrow ,   Incubators,Result guide to the world s new Business    

accelerators , chichster , JohnWiley,2001:3.    
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ص يشــتمل علــى إطــار متكامــل مؤلــف مــن لــذل  هــي عبــارة عــن :  المبنــى الــذ     

ـــة  ـــة والفني ـــاندة المادي ـــات المس ـــهيلات وآلي ـــدمات والتس ـــزات والخ ـــان والتجهي المك

والإستشارية والتنهيم وتكون تل  الاضة مخصصة لمساعدة ورعاية رواد الأعمال 

والمخترعين من خلال البدء بإنشاء وإدارة وتنمية وتطوير منشآت إقتصادية جديدة 

المعرفة والتقنية والفنيـة ، ويسـتمر عملهـا لفتـرة محـددة سـنتين أو ثـلاث  مبنية على

سنوات ويدير الحاضنة فريـ  إدارص قـادر علـى نقـل التقنيـة ومهـارات إدارة العمـل 

الى المنشآت القائمة على الحاضـنة ، ولكـي تـنجح لابـد مـن تـوافر عـدة جوانـ  : ) 

ين والمستشـــارين ، العامـــل العامـــل البشـــرص والمتمثـــل بـــرواد الأعمـــال والمختـــرع

 ( . 1التنهيمي والتشريعي ، والتمويل المادص ( )

فوائد عدة لمثل تل  الآلية، من بينها تحقيـ  التمويـل الـذاتي للجامعـة، وترجمـة  وثمة  

المؤسسـات المسـتفيدة،  وتلبيـة احتياجـات أعضـائها إلـى واقـ  إنتـاجي ملمـو ، أفكـار

الفـرص المسـتمرة  والمساهمة في توفير للشبا ، والمتميزة واحتضان الأفكار المبدعة

التقانة والتأهيل المستمر في مجال تقانة المعلومات  للتطوير الذاتي، والارتقاء بمستوى

بحثيـة لطـلا   فـرص المعرفـي، وتـوفير المجتمـ  المساهمة فـي صـن و ت،والاتصالا

( ، 2لمبتكـرة )والتقنيـة ا تسـوي  المخرجـات العلميـة و الجامعـات والمتخـرجين منهـا ،

وهذا بدوره سوف يساهم في تسوي  المنتج وتطوير القدرات البحثيـة ، وبـنف  الوقـت 

  يوفر عوائد مادية وتقنية للجامعات الحكومية . 

                                                           
م : 2008ر عزيز ، جامعة المل  سعود ـ الرياض ، ( ينهر : حاضنات التقنية ، محمد الناص 1

 . 11ـ10

2 )Adnan Badran "Arab R&D profile: Comparative Analysis & Capacity 

Building" MIT Arab Alumni 4 annual Conference "Human&Economic 

Develoment" Dubai,June ,2003:112-113.                                
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وهـي تجمعـات علميـة، وهـي أمـاكن قريبـة مـن الحـرم  ثالثا  : المتنزهات البحثينة:

لبحـوث التطبيقيـة، الجامعي الرئي ، الهدف منهـا ضـم وتجميـ  وحـدات ومراكـز ا

ويتولى إدارتها الهيئات الراغبة أو المعنية أو المهتمة ، وقد تم الإستفادة في العديد 

من الدول العربية ومن أشهرها الأردن حيث أنشأت حديقـة تكنولوجيـا المعلومـات 

cybercity  ــي ــي دب ــت ف ــة الأنترن ــم إنشــاء مدين ــي الإمــارات ت  Dubai، وف

internet city   ( 1العلوم في الإمارات العربية المتحدة )، وحديقة. 

ويــراد بهــا : " تنميــة وتطــوير  رابعننا  : المشنناركة البحثيننة أو البحننوث التعاونيننة :

العلاقة والإتصال ما بين الجامعـات )كبيـوت خبـرة ومجتمـ  معرفـة ( ومؤسسـات 

القطاع الخاص في المجتمـ  كجهـات مسـتفيدة مـن البحـوث والإستشـارات المقدمـة 

 ( .2براء المؤسسة الأكاديمية " )من خ

حيث ينتم التعاقند منع الشنركات والنوزارات ) اي منع جهنات حكومينة وخاصنة (      

  لتفيذ برامج بحث وتطوير .

ويقصــد بهــا :" الجامعــة المتفاعلــة مــ   خامسننا  : تبننني نمننوذج الجامعننة المنتجننة:

، تتحق  مـن  المجتم  من خلال مجموعة من النشاطات المضافة لدورها الأساسي

خــلال مــوارد إضــافية لهــا تعــزز مــن موازنتهــا وتعطيهــا المرونــة الكافيــة لتطــوير 

 (  ـ   3بعض نشاطاتها وخدماتها التعليمية " )

جامعـة تتكامـل فيهـا وهـائف التعلـيم والبحـث العلمـي والخدمـة العامـة؛ لتحقيـ      

مر والاستشـارات بعض الموارد الإضافية، من خلال وسائل متعددة كالتعليم المست

                                                           

 

2
( آليات تفعيل الشراكة بين الجامعات ومؤسسات القطاع الخاص في مجال البحوث والإستشارات ، منصور بن عوض  

 . 16م : 2008معلمين ـ أبها ، القحطاني ، حولية كلية ال
3
( الجامعة المنتجة : الفلسفة والوسائل ، عبد الإله العناد ، مجذا  العناد ، مجلة إتحاد الجامعة العربية ، الامانة العامة  

 . 251م: 1996، 31لإتحاد الجامعات العربية ـ العرا  ، ع
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والبحوث التعاقدية والأنشطة، وتعتمد الجامعة المنتجة علي مجموعـة مـن الأسـ  

ــين الإعــداد  ــا، والجمــ  ب ــا واجتماعي ــا وخلقي ــ  عقلي منهــا: الإعــداد المتكامــل للطال

ــابه  ــين اكتس ــ  ب ــ  الطال ــث يجم ــيم بالعمــل حي ــط التعل الشــامل والتخصصــي، ورب

اته للعمــل التطبيقــي، وتحقيــ  الارتبــاط للمعلومــات المرتبطــة بتخصصــه وممارســ

الوثي  بالمجتم   وتلبية احتياجاته من الخريجين كما وكيفا، بالإضافة إلـي التنـوع 

في مصادر التمويل لتشمل أجور الأنشطة والمشـروعات، والخـدمات التـي تقـدمها 

الجامعــة، والمصــروفات التــي يــدفعها الطــلا ، والمعونــات والمــنح التــي يحصــل 

 لطلا  من الأفراد والمؤسسات.عليها ا

ولقد كان لتجار  بعض الدول في هـذا الجانـ  دور كبيـر فـي تطـور مؤسسـاتها   

التعليميـة أمثــال اليابــان وأمريكـا وكنــدا وغيــرهم ، وكـان لــه أثــر كبيـر فــي تطــوير 

مؤسساتهم التعليمة ، ولكي تكون هذه التجربة ناجحة لابـد مـن مراعـاة عـدة أمـور 

 ( :1أهمها )

د أهــداف مشــتركة بــين الجــانبين يســعى كــل مــن المؤسســات التعليميــة وجــو .1

والقطاع الخاص في تحقيقها ، حيث يتم تحديد الحاجات الفعليـة التـي تحتاجهـا 

المؤسسات التعليمية العليا ، على أن يتم إقامة شراكة على ضوئها تسـعى الـى 

قيـات مواجهة تل  الحاجات من خلال مسـؤوليات واضـحة ومحـددة ووفـ  إتفا

 تحدد مسؤوليات كل طرف .

                                                           
، أبعاد 23عربي ، حمدص حسن شلة : ( ينهر : الإقتصاد المعرفي والتعليم العالي في الوطن ال 1

ومشكلات الشراكة بين الجامعة وبعض المؤسسات المجتمعية والخدمية ، يوسف سيد ، كلية التربية ـ 

 . 4ـ3م : 2002جامعة الفيوم ، 

Moursund,DG,obtaining resources for technology ineductionfund s ,2002 , 

 www.uoregon.edu.  
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دراسة كل طرف للآخر : لتحديـد أوجـه الإخـتلاف إضـافة الـى تقيـيم إمكانـات  .2

كــل طــرف ومــدى إســتعداد كــل طــرف لتبــادل الخبــرات والإمكانــات المتنوعــة 

 للآخر .

كتابة عقد بين الطـرفين يتنـاول الأهـداف وسـبل تحقيقهـا والواجبـات والحقـو   .3

 .الملقاة على عات  كل طرف 

تكــوين جهــاز إدارص يتضــمن أعضــاء ممثلــين مــن كــل طــرف تكــون مهمــتهم  .4

 الأساسية مراقبة تنفيذ الخطة وتقييم مراحلها .

التخطــيط الإســتراتيجي الهــادف : إذ تقــوم عمليــة الشــراكة فــي ضــوء تخطــيط  .5

إســتراتيجي مــن خــلال النهــرة الواســعة لمســتقبل القطــاع الخــاص ومؤسســات 

 ي الإطار العام للمجتم  . التعليم وكيفية تداخلهما ف

 

المطلب الثاني : الآثار المترتبة على تحقق الشراكة بين القطاع 

 :  العام والخاص

لتحق  الشراكة بين المؤسسـات التعليميـة لاسـيما الجامعـات والقطـاع الخـاص فوائـد 

 كبيرة ويمكن إجمالها بالآتي : 

عاني مـن ضـائقة ماليـة تخفيف الع ء المالي عن الحكومة ، لاسيما إن العرا  ي .1

كبيـرة فــي الوقــت الحـالي ، حيــث ســوف يسـاهم ذلــ  فــي إعـادة توجيــه الأمــوال 

المخصصة للتعليم العـالي الـى قطاعـات أخـرى مثـل الصـحة ، كمـا يتـيح إعـادة 

توزي  الأمـوال الـى إسـتثمارات تصـ  فـي مصـلحة المجتمـ  ، فالإسـلام يـؤمن 

يمن  الإسـلام مـن التملـ  ولكنـه يضـ  بالحرية الإقتصادية المفيدة للأفراد فهو لا

قيوداً على ذل  تتمثل بإستخدام المال إستخداماً صحيحاً وفي ضوء ذل  فإن من 
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حــ  الأفــراد الإســتثمار فــي مجــال التعلــيم ولاســيما إن ذلــ  يســاعد علــى إشــباع 

الحاجات العامة وأيضاً يفتح مجالاً لأكبر عدد ممكن للأفراد من الحصول علـى 

ـــة الخـــدمات الت عليميـــة ، فـــإن تنهـــيم النشـــاط الإقتصـــادص الـــذص تقـــوم بـــه الدول

الإسلامية يتمثل في وضـ  مبـادئ الإسـلام التـي أقرهـا إطـاراً لممارسـة الحريـة 

الإقتصادية موض  التنفيذ بحيث تتأكد الدولـة وهـي راعيـة المجتمـ  أن السـلو  

 الإقتصادص للأفراد م  مبدأ لاضرر ولا ضرار .  .

لخــاص فــي مشــاركة الطــلا  فــي صــن  القــرار بمــا يــؤدص الــى يســاهم القطــاع ا .2

مراعاة ميولهم وحاجاتهم وإتجاهاتهم ورغباتهم الأمر الذص يصـ  فـي مصـلحة 

 العملية التعليمية .

زيادة الكفـاءة الداخليـة والخارجيـة للتعلـيم ، كمـا إنـه يقلـل مـن الفاقـد فـي التعلـيم  .3

تــه التعليميـة بالإضـافة الــى ورفـ  كفـاءة الطالـ  ويحــافه بشـكل كبيـر علـى أدوا

 ( .1الإستفادة القوية من كل مايتعلمه بسب  ماتوفره لهم من خبرات محسوسة )

حيث يسعى الإقتصاد الإسلامي الى تحقي  التواف  بين مصلحة الفرد والمجتم  

وهو لايمن  المؤسسات التعليمية الخاصة من أداء دورها في نشر التعليم ورفـ  

 ءتهم بما يحق  التنمية الإقتصادية . خبرات الأفراد وكفا

ــتح تعــاون بحثــي  .4 ــة الــى جانــ  الحكوميــة لف فــتح المجــال أمــام الجامعــات الأهلي

مشتر  مما يساهم في خل  أهداف وبرامج أكاديمية فاعلة ومطـورة تسـاهم فـي 

 التطوير والتجديد لكلا الطرفين القطاع العام والخاص .

                                                           
1   مخرجات البحث العلمي كمتطل  رئيسي من متطلبات الجودة والشراكة المجتمعية ( ينهر : تسوي 

.  20ـ19م : 2011، جميل أحمد خضر ، جامعة الزرقاء ـ الأردن   
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لإسـتفادة القصـوى مـن البـرامج الأكاديميـة زيادة الإنتاج والإنتاجيـة مـن خـلال ا .5

المتخصصــة ممــا يــؤدص الــى زيــادة الــدخل العــام وإرتفــاع نصــي  الأفــراد منــه 

 وبالتالي تحسين مستوى معيشة المواطنين .

توفير مصادر تمويل جديدة تمكن الجامعات مـن تطـوير أداوئهـا ورفـ  كفاءتهـا  .6

البحـث العلمـي وتـوفير  التعليمية من خلال مسـاهمة القطـاع الخـاص فـي تمويـل

( ، ان تحقي  التنمية الإقتصادية وتوفير الحاجـات العامـة 1مستلزماته الأساسية)

لأفــراد المجتمــ  ليســت فقــط مســؤولية الدولــة فــي الإقتصــاد الإســلامي وإنمــا 

مسؤولية الدولة والأفراد معاً وبالتالي فإن إنشاء الجامعات الأهليـة يـوفر فـرص 

   . تعليمية لأفراد المجتم

تعزيز المركز التنافسي للجامعات وتمكينها مـن مواكبـة التطـورات الحديثـة فـي  .7

مختلف المجالات ، من خلال  توفير البنية التحتية والتقنية المتطورة للجامعـات 

 مما يساعد في تطوير بيئتها التعليمية . 

دمج الطلا  في سو  العمـل مـن خـلال إشـراكهم فـي خبـرات تعليميـة تعاونيـة  .8

 ريبهم في مؤسسات القطاع الخاص لتنمية مهاراتهم العلمية والتطبيقية . وتد

تحسين كفاءة القطاع الخـاص وتطـوير إنتاجيتـه ، وتزويـده بمـا يحتـاج إليـه مـن  .9

مــوارد بشــرية مؤهلــة ومدربــة ، إضــافة الــى تطــوير قــدرات العــاملين بالقطــاع 

 .  الخاص وذل  بإكسابهم المهارات العلمية والمعرفة المتجددة
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الحصول علـى الإستشـارات الفنيـة والبحثيـة للجامعـات فـي معالجـة مشـكلات  .10

ـــادة المـــردود المـــالي والإقتصـــادص لمؤسســـات القطـــاع  ـــاج ، وزي العمـــل والإنت

 (  .1الخاص)

ـــدة تســـاهم فـــي حـــل  .11 ـــدة أو أســـالي  وطـــر  عمـــل جدي إبتكـــار منتجـــات جدي

كات وفــي المشــكلات التــي تواجــه القطــاع الخــاص ولاســيما المصــان  والشــر

 مختلف المجالات .

تقليـــل الإعتمـــاد علـــى التقنيـــة الأجنبيـــة المســـتوردة والإســـتفادة مـــن خبـــرات  .12

 الجامعات الوطنية .

وتمثـل تجربـة اليابـان مــن أبـرز التجـار  الناجحـة فــي هـذا المجـال حيـث يــرى 

محللون إنها فاقت كل التوقعات إذ زادت قيمة البحوث التي إستفاد منهـا القطـاع 

مليون دولار فـي بدايـة التسـعينيات الـى 502ن الجامعات اليابانية من الخاص م

م ، كـــذل  إزديـــاد عـــدد المراكـــز البحثيـــة 2001مليـــار دولار حتـــى نهايـــة 3،5

مركـز فـي بدايـة التسـعينيات 23التعاونية بين القطاع الخـاص والجامعـات نحـو 

مها هـذه م ، وتتمثـل الخـدمات التـي تقـد2001مركزا الى نهايـة  62الى حوالي 

المراكز   : البحوث المشتركة ، والبحوث حسـ  الطلـ  أو التكـاليف ، المـنح 

( ، وهـذه كلهـا سـاهمت فـي تطـوير القطـاع 2والهبات )كراسي البحث العلمي( )

 الخاص والتعليم في اليابان .

                                                           
1
  ) jeffreydelmon, partenariats public-prive dans le secteur des 

infrastructures,guide pratique alintention des decideurs puplics,the world 

bank,2010:9-10                                                        
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 الخاتمة : 

ومن خلال مـا تـم التطـر  لـه فـي الصـفحات السـابقة نـرى مـن الضـرورص الـى أبـرز   

 تنتاجات والتوصيات التي خلصت لها الدراسة وعلى النحو الآتي : الإس

 أولا : الإستنتاجات : 

إن المؤسسات التعليمية : هي الوحـدات الحاضـة للفكـر والثقافـة والتنميـة والتـي  .1

تعمل على تهـدف الـى ترسـيخ الأهـداف العلميـة والتربويـة والتـي علـى ضـوئها 

 ينشأ المجتم  المنتج الفاعل .

شراكة بين القطاع العام والخاص أمر مهم وضرورص لتطوير المؤسسـة تمثل ال .2

 التعليمية من جهة وتحق  التنمية الإقتصادية للدولة من جهة أخرى .

لقد نجحت المؤسسة التعليمة ولاسيما الجامعات في تحقي  أواصر الشراكة بـين  .3

جوانـ  القطاعين الخاص والعام من خلال الدور الفاعـل الـذص تلعبـه فـي إيجـاد 

مشــتركة تحقــ  المنفعــة لكــلا الجــانبين مــن ضــمنها : الإستشــارات والتــدري  

 والبحوث وغيرها .

لكي تكون هذه الشراكة فاعلة بـين الجـانبين لابـد مـن تـوفر عـدة شـروط منهـا :  .4

تحديــد الجوانــ  المشــتركة للطــرفين ، دراســة كــل طــرف للأخــر ، وضــ  أطــر 

 يرها .قانونية تحافه على حقو  كلا الطرفين وغ

لقــد حققــت الشــراكة العديــد مــن الآثــار مــن أهمهــا : تــوفير بيئــة تعليميــة أفضــل  .5

للمؤسسات التعليمية ، توهيف قدرات الطلبة من خلال التطبيـ  والـدعم المـادص 

، الإســتفادة مــن البحــوث العلميــة ، إضــافة الــى أن القطــاع الخــاص حقــ  منــاف  

الخبرة الوطنية بدل من الأجنبية  كبيرة من أهمها : تقليل حجم التكلفة ، توهيف

 ، توفر إستشارات علمية وبحثية وفي مختلف المجالات .
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إن الشراكة بين القطـاعين تحتـاج الـى تنهـيم أكثـر كونهـا لاتحـافه علـى حقـو   .6

الجانبين ولاسيما العـاملين فـي المؤسسـات التعليمـة مـن الأكـاديمين والبـاحثين ، 

لابــد مــن تــوفر عامــل الثقــة والأمانــة بــين فــلا زالــت التجربــة فــي بــدايتها لــذل  

 الجانبين .

 : ثانيا : التوصيات

أن تفعــل  الدولــة دور القطــاع الخــاص فــي تقــديم نمــاذج مبتكــرة وجديــدة تــدعم  .1

ــا ينســجم مــ  تطلعــات المؤسســات  ــ  الأهــداف الإســتراتيجية للقطــاع وبم وتحق

 التعليمية ولاسيما الجامعات .

مل بين الطرفين فلا زالت القوانين تقف حاجزاً أما تبسيط القوانين الإدارية للتعا .2

هــذا الجانــ  ، فعلــى ســبيل المثــال القــوانين العراقيــة تمنــ  التدريســي مــن العمــل 

خارج مؤسسته التعليمية وهذا بدوره لن يحق  الدور الفعلي للإكـاديمي والفائـدة 

 للقطاع الخاص.

ــ .3 ــة للأك ــالحقو  الفكري ــتم ب ــوانين صــارمة ته اديمين ويســمى ضــرورة تشــري  ق

)قانون حماية الحقو  الفكرية للأكاديمين ( فالكثير مـن الأفكـار تؤخـذ بـدون أن 

 تنس  الى أصحابها. 

يج  أن تتحول نهرة المؤسسات التعليميـة مـن ثقافـة التقليـد الـى ثقافـة الإبتكـار  .4

والإبــداع ، فالجامعــات لكــي تكــون منتجــة لاتنهــر الــى تحقــ  الحــد الأدنــى مــن 

 لى الإتقان والجودة الكاملة . الجودة بل ا
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 المقدمة

تعد مؤسسات التعليم العالي، وتحديدا الجامعية منها، مركزا حضاريا فكريا وعلميا. 

مادية، كبناء الأجيال وتطوير -ن  سلوكية وعلميةوتكمن وهيفة هذه المؤسسات في جوا

الوعي العلمي والثقافي لدى المجتم . وقبلها في تعليم العلوم وطر  التفكير لدى الطلبة، 

وتقديم البحوث والدراسات وتطوير العلوم والتكنولوجيا بما يساهم في تطور الحياة 

  .لها اهتمام خاص الإنسانية.  لهذا اصطبغت برداء كونها حرما آمنا، وأعطي

ونهرا للأهمية العلمية والعملية التي تحهى بها المؤسسات الجامعية )في التعليم 

العالي(، فقد أصبح تصنيف الجامعات أكاديميا على المستوى العالمي من حيث جودة 

التعليم والبحث العلمي في صل  الاهتمام.   دف  الإعلان عن هذا التصنيف العديد من 

لم إلى وض  سياسات واستراتيجيات لتأهيل نفسها أكاديميا للرف  من جامعات العا

  .مستوى مخرجاتها العلمية وجودتها

ولقد أريد بالجودة الوقوف على حقيقة وض  الجامعة في المجتم ، وقدرتها على البقاء 

من غير دعم حكومي كامل، بمعنى بقائها في محيط تنافسي كامل. ولدينا هنا معايير 

جودة للمؤسسة التعليمية )الجامعة(، ومادة أساسية لكل مؤسسة تعليمية. ومن لقيا  ال

ناحيتها، فان كفاءة وجودة المؤسسة التعليمية الجامعية تقا  بموج  معايير متعددة 

منها: جودة التعليم، جودة هيئة التدري ، حجم المؤسسة، المخرجات،... اما المادة 

مه من كليات ومراكز بحثية فهي تكمن في أربعة الأساسية للمؤسسات الجامعية بما تض

أضلاع: المدر ، الطال ، المنهج، سو  العمل )م  ملاحهة ان هنا  فوار  عمل بين 

الكليات وبين المراكز البحثية(، ولا يمكن فهم العملية التعليمية دون ذل . والبؤرة في 

عة للمدر  في إيصال كل ذل  هو الحرية الأكاديمية المتاحة من قبل المجتم  والجام



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

615  

 

 

المنهج المعبر عن متطلبات سو  العمل إلى الطال ، حتى يكون الأخير قادرا ومتلقيا 

 لقدر من التعليم يعينه على تولي شئونه بنفسه .

ان عملية التعلم هي عملية مركبة، وهنا  بالطب  اختلاف بين المواد العلمية  

ا  مخرجاتها، وبين المواد السلوكية، والتكنولوجية الصرفة بوصفها مواد من السهل قي

أو ما يتعارف عليه بالعلوم الاجتماعية،  حيث تههر صعوبة في قيا  مخرجاتها. الا 

انه في العموم، كلاهما يتطلبان مهارات وطرقا خاصة في التدري  طالما ان المدر  

أيضا، يقوم بدور مرك  من ثلاثة أعمدة: التعليم، التدري ، والتحفيز. وفي كلاهما 

الجامعة تركز على تحقي  موائمة بين المدر  والمنهج وسو  العمل. والخدمات التي 

تقدمها الجامعة لسو  العمل، عبر المدرسين والمناهج المتبعة، تتعل  بتنمية مهارات 

خريجيها  ليكونوا قادرين على التكيف م  تل  المتطلبات، وتقديم الاستشارات 

علوم والتكنولوجيا؛ مما يستلزم إمعان الفكر وتوهيف والدراسات وتطوير كلاهما ال

العقل لدى الطلبة مثل القدرة على التفكير الاستدلالي والتأملي والإبداعي والناقد، 

بالإضافة إلى منحى هام في طر  التدري  وهي القدرة على حل المشكلات واتخاذ 

كس  الطلبة مرونة في القرار والتنبؤ والتخيل وتكوين نماذج وأنماط وتراكي ؛ مما ي

التفكير وانتقال أثر التعلم على حياتهم. وتعتبر عملية حل المشكلات من أعقد الأنشطة 

العقلية ذات المستوى الأعلى المتضمنة لقدرات متعددة، مثل: التخيل والتصور والتذكر 

ة والأضلاع السابقة تشكل المتغيرات المهم ...والتجديد والتعميم والتحليل والتركي ،

في إعطاء التعليم الجامعي جودته، وهذا الاستنتاج لا يرتبط بدولة ما، انما هو تحليل 

يمكن سحبه على كافة الجامعات، وبضمنها العراقية. وعليه، انطلاقا من أهمية 

الإضلاع في أعلاه، والحاجة إلى إجراء مزيد من الأبحاث التي تتقصى معايير الجودة 

ر التعليم العالي، تبرز الحاجة إلى تقييم واق  التعليم وما يرتبط بها في مجال تطوي

العالي في العرا ، وتقييم الجامعات العراقية، بدل الاكتفاء بوض  الرأ  بالرمال 
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والقول ان التعليم جيد. وطرح علاجات للمعضلات القائمة في ضوء المعايير العالمية، 

لعرا  )دليل ضمان الجودة وما طرحته وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في ا

والاعتمادية وف  معايير اتحاد الجامعات العربية/ مركز الجودة والاعتمادية/ الوزارة(، 

وما يطرحه أعضاء هيئات التدري  من علاجات، أملا في ان يساهم هذا البحث في 

 فتح مداخل لعلاجات ترفد التعليم بدافعية جديدة

 معضلة البحث- .

 - :ت الآتيةيثير البحث التساؤلا

هل سب  التدهور في التعليم هو عدم تطبي  معايير الجودة، ام في عدم مراعاة 

 متطلبات سو  العمل؟

 وهل معايير الجودة مختلفة عن معايير ومتطلبات سو  العمل؟- 

 وما هي العلاقة بين إدارة الجودة وبين مراعاة متطلبات سو  العمل في التعليم؟ 

 العرا  هي هاهرة مركبة؟ هل معضلة التعليم في - 

وهذه الأسئلة تعبر عن المعضلة البحثية التي يحاول البحث كشفها وصولا إلى 

 مقترحات لتجاوزها أو للتخفيف منها أو توجيه الأنهار نحوها

  أهداف البحث

ان الحديث عن دور للجامعة في خدمة المجتم ، والحديث عن جودة التعليم في جامعة 

 سالتينما، يستلزم معرفة م

 مخرجات التعليم الجامعي، - :
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  .وحاجات المجتم  من الجامعة-

والحكم في وجود علاقة متسقة بين المسالتين هو مدى تطبي  الجامعات لمواصفات 

قياسية متف  عليها، مما يجعلها قادرة على المنافسة. والخلل في هذه العلاقة يفيد بوجود 

لعمل الجامعية، خلل في القيادات الجامعية، خلل في واحد أو أكثر من الآتي: أنهمة ا

خلل في المناهج،.. بحيث لا تكون هنا  علاقة متسقة، مثلا ان تض  الجامعة 

وذل  يتسب  بـ: هدر  .تخصصات لا يحتاجها المجتم  أو يحتاجها بنسبة محدودة

 وضياع في الموارد المتاحة )مالية، ووقت، وبشرية من كفاءات علمية وطلبة أذكياء(.

عدم القدرة على كس  ثقة المنتفعين من المخرجات الجامعية )بحث وتطوير، نشر 

 - :ويسعى البحث إلى الآتي .)...علمي، استشارات، طلبة خريجين،

 كشف وتحديد أبعاد جودة التعليم في الجامعات العراقية،  -

 تشخيص دور كل من عناصر الجودة وتأثيره في الآخر،  -

عتقد بأنها تقلل من آثار هاهرة انحراف التعليم عن غاياته اقتراح السبل التي ي-

 .وتعالجها

  :فرضية البحث

  :تحقيقا لذل ، يفترض البحث الآتي

 . (1)جودة التعليم هو نتاج العلاقة المتوازنة بين المنهج ومتطلبات سو  العمل- 

                                                           
1
  .
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 وقد اعتمد البحث في إثبات أو دحض فرضيته الاستقراء منهجا. -

 .لتعليم نتيجة للفساد العلميانحطاط ا -

  :مصطلحات البحث- 

  :يقتضي الحال أولا بيان مضامين المصطلحات، كما وردت في البحث

هي درجة توافر معايير محددة في مؤسسة أو عمل المؤسسة، ): (Quality) )الجودة -

 وتكون تل  المعايير متف  عليها عالميا.

مخططة والتي تعطى داخل القسم أو خارجه المنهج: هو مجموعة الخبرات والأنشطة ال 

ضمن خطة علمية تسعى لإحداث تغيرات مرغوبة في سلو  المتعلم، من أجل تمكنه 

من التكيف م  البيئة المحلية والعالمية وسو  العمل والمستفيدين، حيث أنها تهدف إلى 

 .ليةإشباع رغبات الطلبة وسد حاجاتهم عن طري  المعرفة النهرية والممارسة العم

الجودة في التعليم: تكامل الملامح والخصائص لمنتج أو خدمة ما، بصورة تمكن من 

 ومتطلبات محددة أو معروفة ضمنا، من قبل المستفيد .  . (1) .تلبية احتياجات 

 عملية إيجاد آليات واجراءات تطب  في  ٕ(Assurance Quality) ضمان الجودة -

دة المرغوبة وفقا للمعايير الموضوعة، بمعنى إنها الوقت المناس  للتأكد من تحق  الجو

                                                                                                                                                       

 .  
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وسيلة للتأكد من ان المعايير الأكاديمية المستمدة من رسالة الجامعة قد تم تعريفها، 

وتحقيقها، بما يتواف  م  المعايير الأكثر قبولا على الصعيد الدولي. وان مستوى 

واستشارات  (1) .م  الخدمات التي تقدمها الجامعة، من تعليم وأبحاث وخدمة مجت

 وخريجين،... تستوفي توقعات مختلف المنتفعين والمستفيدين من تل  الخدمات .

وهي مجموعة الإجراءات والعمليات التي تقوم بها  ( Accreditation) الاعتمادية  -

هيئة الجودة من اجل ان تتأكد من ان المؤسسة التعليمية الجامعية قد تحققت فيها شروط 

لجودة المعتمدة لدى مؤسسات أو جهات التقويم، وان برامجها تتف  م  ومواصفات ا

لضمان الجودة والتطوير المستمر  (2) المعايير المعتمدة، وان لديها أنهمة قائمة 

جـــودة الأداء فـــي التعلـــيم : بمعنــى مــدى  -لأنشطتها الأكاديمية وخدماتها الجامعية 

دة الأداء الــذص تعارفــت عليــه عــدة جامعات عالمية، اذ انطبــا  معــايير قيــا  جــو

كلما ابتعدت المؤسسة التعليمية عنها كلما اقتربت مـن وصـف تراجـ  الجـودة أو 

الفـساد العلمـي. وبارتفـاع المؤشـرات الـسلبية يـزداد الابتعـاد عـن الجـودة، وخلافـه 

العــالمي، الموائمــة مــ  حاجــات  صـحيح. والمعـايير هــي: الحــضور العلمــي

الطلبة والسو (: العلنية والشفافية: (الــسو  الماديــة والفكريــة، رضــا المــستفيدين 

الاسـتقرار والاسـتقلال الأكـاديمي، وجـود أعـراف أكاديميـة، البنـى التنهيمية: سيادة 

 القانون: ضبط الفساد العلمي. 
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وهو نهام  Management Quality  Totalلتعليم العاليإدارة الجودة في ا     -

يساهم في تطبي  معايير الجودة الشاملة في المؤسسة الجامعية، بهدف التحسين 

والتطوير في مجمل مدخلات وعمليات ووهائف المؤسسة التعليمية، متوائما م  

 لفكرص. حاجات المستفيدين والمنتفعين الأساسين وهم الطلا  وسو  العمل المادص وا

سو  العمل: وهو المستقبل النهائي لمخرجات التعليم، من طلبة، أفكار، بحث  -

وتطوير، استشارات، خدمة مجتم ،... وقد يكون سو  العمل مادص أو فكرص، مثل 

صناعات أو أسوا ، أو وحدات صن  واتخاذ قرار، أو أفكار ومنتديات حوار أو 

الفساد  ...مة للفكرة الوطنية وللحوار،المجتم  ذاته بما يتطلبه ويحتاجه من إدا

العلمي:استغلال العمل الأكاديمي لغرض التربح الشخصي، أو استغلال الصلاحيات 

الأكاديمية بقصد الإيذاء الشخصي، أو التعمد في التجاوز على المهنية في العمل 

الأكاديمي. وما يرتبط بذل  من تغال  وتكال  في الاستحواذ واستغلال مناص  

وفي معالجته للموضوع، جرى  .يادات الجامعية لإغراض شخصية أو فئوية ضيقةالق

 تقسيم البحث إلى الآتي: 

 التعليم العالي والجودة- 

 الواق  الراهن للتعليم العالي  - 

 –نحو إستراتيجية تعليمية لإدارة الجودة الشاملة  -
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الصناعية والإنتاجية، لتقليل التعليم العالي والجودة طبقت الجودة ابتداءا في المجالات - 

الضائ  والتلف وضمان منتج قادر على المنافسة وبمعايير انتاج جيدة الى تطبي  معايير 

 (.1الجودة في قطاعات انتاجية وخدمية اخرى وبضمنها التعليم الجامعي   )

تعدد المحاولات فيما يتعل  بتعريف الجودة في مجال التعليم الجامعي، نتيجة إدرا    

لأهمية التي تنطوص عليها إدخال المصطلح وتطبيقاته على التعليم. ويمكن توضيح ا

ربط  :المحاور الرئيسية التي ركز المهتمون جهودهم على إدخال الجودة عليها، وهي

تعريفات الجودة بالأهداف، وبالمدخلات والعمليات الوصفية، والسعي لتحقي  توازن 

مية، علاوة على ربط العملية التعليمية بتحقي  معرفة بين الكم والكيف في العملية التعلي

 ( .2شاملة في مختلف العلوم )

                                                           
1
 -

  

2
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 فما المبررات التي تؤدص إلى تطبي  الجودة الشاملة في مراحل التعليم العالي؟

لقد استأثر مفهوم الجودة في التعليم الجامعي على اهتمامات الباحثين، وقد حاول  

دة في التعليم كل حس  رؤيته م  الاحتفاه بعضهم إعطاء تعريف لمفهوم الجو

بالمضامين العامة لمفهوم الجودة بشكل عام. وبعيدا عن التعاريف التي تتناول موضوع 

الجودة في التعليم الجامعي، فالواضح ان له معنيان مترابطان أحدهما حسي والآخر 

يقية واضحة واقعي، ففي المجال الواقعي تلتزم المؤسسة بانجاز مؤشرات ومعايير حق

ومحددة ومتف  عليها في المدخلات والعمليات والمخرجات التعليمية. فيما يتناول 

المعنى الحسي مشاعر وأحاسي  المستفيدين من الخدمات المقدمة وهم المتعلمين 

 (.1والطلا  وأولياء الأمور)

معية، وحتى وبالنهر إلى أهمية الارتقاء بالعملية التعليمية التي تقوم بها المؤسسات الجا

تكون تل  المؤسسات قادرة على المنافسة، فان مراعاة متطلبات الجودة يحفه للجامعة 

مكانتها ويعينها على مراعاة الجوان  التي تستطي  من خلالها الارتقاء بمستواها 

وبمستوى الخدمات التي تقدمها. اليوم وهنا  اتفا  على كون كفاءة الجامعة وجودتها 

 (.2يير عامة، وأهمها )تقا  على عدة معا

جودة التعليم،ويتمثل جودة التعليم من خلال مدى حضور خريجو المؤسسة التعليمية  -  

 في الأنشطة المختلفة، وكم ونوع الجوائز العالمية التي يحصلون عليها، 
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جودة هيئة التدري ، وتتمثل جودة هيئة التدري  من خلال مدى حضور الأكاديميين   -

ملين في المؤسسة التعليمية في الأنشطة المختلفة، وكم ونوع الجوائز والعلماء العا

 العالمية التي يحصلون عليها، إضافة إلى كثرة الاستشهاد بهم عالميا، 

مخرجات البحث، بمعنى أعداد البحوث العلمية والسلوكية التي تنشرها المؤسسة   --

،دليل النشر  SCI وث الأساسيةسنويا، والتي يرد ذكرها في، دليل التوثي  العلمي للبح

                                  ،ودليل النشر للعلوم الاجتماعية SCIE) العلمي الموس 

                SSCI      

حجم المؤسسة، ويقصد به نسبة الانجاز العلمي )جودة التعليم وجودة هيئة التدري (  -

ام الموجودة فيها، والكلف التي يجرص إلى حجم المؤسسة )الأبنية والكليات والأقس

وينبغي ان لا يفوتنا القول، ان الغرض من ضمان الجودة في التعليم الجامعي  إنفاقها

  :·( 1يتحدد في )

  ·التحق  من أن الجامعة أو برنامج التعليم يحق  الحد الأدنى من المعايير   -

تحا  بمؤسسات التعليم العالي مساعدة التدريسيون والباحثون والطلبة الجدد على الال -

  ·التي تقدم برامج مقبولة 

 حماية مؤسسات التعليم العالي من الضغوط الخارجية والداخلية الضارة  -

                                                           
1 
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 .  إشرا  أعضاء هيئة التدري  والعاملين جميعا في التخطيط والتقييم المؤسسي   - 

ر، رجال الأعمال، توفير معلومات وبيانات واضحة ودقيقة للمنتفعين )صناع القرا -

   ·مؤسسات القطاعين العام والخاص( حول نوعية ومستويات البرامج المطروحة 

 إصدار أدلة للممارسات، وبرامج مراجعة وتقييم الأداء المؤسسي . - 

ضمان أن الأنشطة التعليمية للبرامج المعتمدة تلبي متطلبات ضمان الجودة وتتف  م   -

م العالي ومتطلبات المهن وكذل  حاجات الجامعة المعايير العالمية في التعلي

توفير آلية لمساءلة جمي  المعنيين بالأعداد  ·والتدريسيين، والطلبة، والدولة، والمجتم  

تعزيز ودعم ثقة الدولة والمجتم  بالبرامج  ·والتنفيذ والإشراف على البرامج الأكاديمية 

وتصنيفها أكاديميا على المستوى لقد أصبح تقسيم الجامعات  .التي تقدمها الجامعة

العالمي من حيث جودة المدخلات والعمليات والمخرجات التعليمية في صل  اهتمام 

الأكاديميين والسياسيين على السواء. واذا كانت المخرجات العلمية هي المعيار الأبرز 

لقيا  مستوى الجودة، فان حجم المدخلات ونوعيتها التي يعكسها أساسا مستوى 

نفا  على التعليم والبحث والتطوير يشكل العص  الحسا  في أص إستراتيجية الإ

لتطوير المؤسسة التعليمية، والتي تراف  الأبنية والتجهيزات والفلسفة الواضحة والبيئة 

 المناسبة، والحرية الأكاديمية. 

ونهرا لأهمية ودور الجودة في التعليم فمن الضرورة إدخال نهام الجودة، حيث   

رت  على ضوئها أن تسعى القيادات الجامعية إلى إجراء عمليات التحسين المستمر يت

على الخدمات التعليمية المقدمة للطلا  والمستفيدين، على أن تأخذ بعين الاعتبار أراء 

ومقترحات الطلا  وأربا  سو  العمل تجاه المناهج وطر  التدري  والمناخ التعليمي 

جامعية من توهيف عمليتي التعليم والتعلم بما يتواف  عموما لكي تتمكن المؤسسة ال
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نهام الجودة،  وقدرات واستعدادات واحتياجات الطلا  باعتبارهم عنصرا حيويا في 

 ( .1لاسيما وان الجودة تقوم في الأسا  على المشاركة وروح العمل الجماعي )

أن تمثل حركة دائبة  من خلال ما تقدم يتضح أن إدارة الجودة في النهام التعليمي ينبغي

ومستمرة نحو التحسين والتطوير في مجمل مدخلات وعمليات ووهائف المؤسسة 

أن ترتبط أساسا وقبل كل شيء بحاجات المستفيدين الأساسين  .الجامعية، كما ينبغي 

وهم الطلا  وسو  العمل، لذا يج  أن تكون جمي  عمليات التحسين والتطوير متجهة 

المعبرة عن الجودة في التعليم،  . وان تأخذ بنهر الاعتبار القيم نحو تحقي  هذا الهدف

 (2وهي : )

المشاركة: وهي تحمل الطلبة والآباء ورجال الأعمال لمهارات الجودة وحل المشكلة -:

– 

 –قيام الهيئة التدريسية بتبني قيما وطر  وأسالي  جديدة داخل المؤسسة  -المبادأة: -

 –قيم التربية لدى الطلبة من خلال استغلال الموارد المتاحة التطوير المستمر: لتدعيم -

سرعة رد الفعل:الاستجابة السريعة لمتطلبات المستهل  )الطال  وسو  العمل( من -

 خلال تحسين جودة التعليم .
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المنفعة --اعتبار أن كل شخص رائد للجودة وترجمتها إلى خطط  الرؤية الإستراتيجية:

  .ل بين الجامعة والمجتم والتعاون: تبادل التفاع

المبررات التي تدعو إلى تطبي  معايير الجودة الشاملة في التعليم العالي الملاحه ان  --

هنا  تخلف كبير للجامعات العراقية مقارنة م  نهرائها من الجامعات التي توجد في 

شروط اقتصادية واجتماعية مقاربة أو مشابهة، لي  بسب  قصور مؤهلات أعضاء 

ة التدري ، فهم على قلتهم موجودون على شكل جزر معزولة او منعزلة، انما هيئ

القصور هو القيادة الجامعية في المقام الأول التي بنت نفسها على أسا  التغال  

والتكال ، يليها التحز  الذص أنهى الروح المهنية الاكاديمية  ثم كثرة الدخلاء على 

(1ي عن مساره الصحيح  )التعليم الذين حولوا العمل الأكاديم
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طرحت عدة رؤى لتطوير التعليم العالي في العرا ، وان الاستعداد لتطوير مؤسسات  

التعليم العالي لا يكتمل الا بتحديد الأبعاد المفقودة واستيفاء شروطها، ومنها الحريات 

ا ما الأكاديمية والتنهيم، والابتعاد عن الترابط م  الأيديولوجيات والسياسة،... وهذ

يفرض على الأكاديميين معرفة الأسبا  وراء ذل  التخلف، وفقا لتصنيفات ومعايير 

   .عالمية مقبولة

ان الأنهمة التعليمية في مختلف دول العالم تتعرض للتغيير وذل  استجابة لموجة التغير 

بل، التي تجتاح العالم بكل نهمه، علاوة على كون الاستجابة للتغيير يعد اهتماما بالمستق

ولعل محاولة تطبي  معايير الجودة الشاملة في التعليم الجامعي هي استجابة للعديد من 

( تشكل 1التغييرات والتحديات والتي ويمكن إيجاز هذه المبررات على النحو التالي ) 

وفقا لأهم الدراسات التي رعتها مؤسسات أكاديمية -:مبررات لتطبي  الجودة الشاملة 

بتصنيف مكانة الجامعات عالميا، يلاحه انه من بين أول ... جامعة كبرى، والتي قامت 

 ( 2محترمة أكاديميا وفقا لتل  الدراسات لا توجد أص جامعة عراقية )

إذا كنا نعيش اليوم في عصر ملئ بالتغيرات المتسارعة فان الغد سيشهد تحولات - 

مفترض أن يتأثر التعليم علمية وتكنولوجية هائلة ستؤثر على المجتم  والأفراد، ومن ال

ستحدث مستقبلا، كما ستتأثر بالطب  مدخلات  -بتل  التغيرات التي حدثت والتي 

 التعليم، وبالتالي أصبح من المفترض

تقوم مؤسسات التعليم الجامعي بإعداد أفراد يستطيعون بل يجيدون التعامل م   -أ 

 التكنولوجيا الحديثة،
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المعرفة وسرعة تولدها وتوهيفها في مختلف  إن التدف  الهائل في كم وكيف--  

مجالات الحياة يفرض على العملية التعليمية أن تصبح مستمرة، وأن تصبح حياة الفرد 

سلسلة من التعليم والتدري  لتجعله يتكيف ومتطلبات الحياة والعمل، وذل  لكون النهام 

من المقومات اللازمة  التعليمي مهما كانت مدته لن يستطي  تزويد الفرد بالقدر الكافي

للمستقبل، فالمتخرج من الجامعة سيعيش بعد تخرجه سنوات عدة بأفكار ومفاهيم لم 

تكن نتاج لغيره من النا  أثناء حياتهم الدراسية، وكأنه يعيش في عالم مجهول، كما أن 

التغير المعرفي قد زاد من صعوبة التنبؤ بالتغيير والاستعداد له، فنجد المؤسسات 

يمية تجد صعوبة بالغة في تحديد ما سوف يحتاج إليه الفرد على المستوى البعيد  التعل

ولعل هذا يفرض على النهام التعليمي الاهتمام بالعنصر البشرص الذص يتمت  بمستوى 

عال من المهارة والفعالية في شتى المجالات حتى يتسنى له التفاهم م  لغة العصر 

ومهارات وخبرات، ولعل ذل  هو المهمة الرئيسة ومتابعة كل ما هو جديد من أفكار 

للنهام التعليمي في المجتم ، إذ لا تتوافر مثل تل  الخبرات والتخصصات إلا من خلال 

مؤسسات تعليمية يتم التخطيط لها بشكل يتواف  م  الموارد كافة والإمكانات المتاحة في 

 المجتم 

  جامعية وادارة الجودة الشاملةالعلاقة بين المنتفعين من الخدمات التعليمية ال

هنا  إجماع بين الباحثين والمفكرين الذين تناولوا موضوع الجودة على أن العميل أو 

المستفيد يعتبر المحور الأساسي لأنشطة الجودة، ويشمل ذل  المستفيد الداخلي 

والمستفيد الخارجي )سو  العمل(، فتحقي  رغبات المستفيدين  المتعلمين من الطلبة

عتبر الأولوية الأولى في نشاطات الجودة الهادفة إلى التحسين المستمر والتطوير ي

والذص يتحق  من خلال الاتصال بالمستفيدين للاطلاع عن كث  على حاجاتهم ورغباتهم 

والتعرف عليها، من أجل السعي نحو تقديم الخدمات التي تلبيها، حيث يعتبر التعرف 

كن من خلالها تحقي  الرضا والقبول لدى على هذه الخدمات خطوة رئيسة يم
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المستفيدين. ونهرا لكون حاجات المستفيدين متغيرة، وبالتالي فإن الجودة لا تستند إلى 

   .( 1استقرار واضح )

في ضوء ذل  فإن فلسفة إدارة الجودة الشاملة تعبر عن أهداف  وانما هي قابلة للتطوير 

رضاهم عن الخدمات التي تقدمها المؤسسة لهم،  والتجديد تحققها للمستفيدين بغية تحقي 

ولذا فإن هذا الهدف ينبغي أن لا يكون هدفا محددا نحققه ثم ننساه، وانما ينبغي إدرا  

أن الجودة في مجملها تعبر عن هدف متغير، يشتمل على جملة من الأفكار على رأسها 

هم والتي يتم تقديمها التميز والذص يعبر عن رغبات المستفيدين واحتياجاتهم وتوقعات

على شكل تغذية راجعة تقدم للمؤسسة التعليمية )الجامعة( من أجل تحسين خدماتها بما 

يتناس  م  هذه الرغبات والتوقعات، مما يحتم بالتالي على المؤسسة ان تض  على سلم 

 أولوياتها التوجه نحو المشاركة الفعالة لكل فرد في المؤسسة، م  السعي دوما نحو 

حسين المستمر والتركيز على المفهوم الواس  للجودة من قبل العاملين والمستفيدين الت

(2) 

من هنا فإن عملية التغيير في المؤسسة تأتي استجابة لتوجهات وتطلعات المستفيدين 

وهي من الهواهر الملازمة للوجود الإنساني، حيث تتطل  مقتضيات العصر 

ت تمكن الأفراد من التكيف الإيجابي م  البيئة والمتغيرات التي يشهدها إحداث تغييرا

المحيطة، ولهذا فإن الأفراد المعنيين بالتغير ينبغي عليهم الحصول على المعلومات 

الضرورية التي تمكنهم من التوجه الصحيح نحو الهدف، والذص يشكل المستفيدون 

شكل مفتاح )طلبة وسو  عمل( المحصلة النهائية له في أص عملية تغيير، كما انه ي
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النجاح أو الفشل للمؤسسة )الجامعة( القائمة على تقديم الخدمة للمستفيدين، لذل  اعتبر 

التوجه نحو حاجات ورغبات المستفيد أهم المؤشرات على نجاح مسيرة الجودة، 

وبالتالي فإن المستفيد يبني توقعاته على أسا  المفاضلة، وعملية التنبؤ بحاجات 

وقعاتهم تتطل  جهودا واعية ومدروسة وتقوم على استخدام ورغبات المستفيدين وت

أسالي  ومصادر واقعية، تمد المؤسسة )اص الجامعة( بالمعلومات والبيانات الضرورية 

ويتحدد  .خصوصا وأن التركيز على المستفيد يتطل  تلبية رغباته والاستماع جيدا 

ائه هامشا من حرية المناقشة المستفيدون من نهام الجودة ٕ لملاحهاته واقتراحاته واعط

والحوار في الجامعة بالمستفيدين الداخليين وهم الطلا ، فيما يشمل المستفيدون 

الخارجيون أولياء الأمور والمجتم  وأصحا  الأعمال. والطلا  ينتهرون من الجامعة 

أن تمدهم بالقيم والمعلومات والمعارف والمهارات التي تؤهلهم لمواجهة المستقبل بما 

يحمل من تحديات وتطورات وتغييرات، أما أولياء أمورهم فهم يتطلعون إلى أن تقدم 

الجامعة تعليما أفضل لأبنائهم م  إتاحة فرص المشاركة لهم في تعليم أبنائهم، فيما 

يتطل  المجتم  إلى إعداد أفراد يكونوا فعالين ومنتجين ومؤثرين في مسيرة البناء 

 (1متغير وم  إدرا  شرط الكفاءة والمؤهل .) والتنمية، اما سو  العمل فهو

لا ينتهر من الجامعة ان تقدم له تخصصات لم يعد يحتاجها ان العملية التعليمية  -

مطالبة اليوم بدراسة لي  فلسفة المجتم  والأفكار التي يحملها فحس  وانما ملاحهة 

ا المجتم  العراقي التطورات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والفكرية التي يشهده

                                                           
1
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والعالمي، لان مخرجات الجامعة من خريجين أمامهم سو  عمل داخلي وخارجي، 

ومن ثم على الجامعة أن تمزج بين المنحى النفسي الذص يدعو إلى الاهتمام بحاجات 

الفرد وميوله واتجاهاته وبين المنحى النفعي الذص يدعو إلى التعليم من أجل الإعداد 

لقضايا والمشكلات الاجتماعية، والإعداد لسو  العمل. بدلا من للحياة ومواجهة ا

 .التركيز على الإجراءات سيصار في هكذا حالة التركيز على الأهداف والمخرجات

فالتقويم لي  أداء للعقا  انما هو أداء لتصحيح في حالات الجامعات التي لا يرجى 

 المتقدمة . تطورها، وأداء للدف  بالتطور نحو الأمام في الجامعات

المناهج وحاجات سو  العمل المعروف ان المؤسسة الجامعية تعرف عمليات عدة  -

 (1)- :داخلية، منها

 التعليم والتعلم للطلبة: بمعنى تربية وتنشئة أجيال جديدة،  -

 البحث والتطوير: تطوير المعرفة،- 

 خدمة مجتم : حل المعضلات المجتمعية،- 

وفيما  .الاستشارات على طرفي المعادلة الدولة والمجتم الاستشارة: بمعنى تقديم - 

يتعل  بالعملية التعليمية، فانها ترتكز على برامج أكاديمية تعطى للطلبة المستفيدين 

بهدف تقديم واحد من مخرجات هذه المؤسسة. والبرنامج الأكاديمي له علاقة م  

وفيما يتعل  بالمنهاج،  عناصر عدة وهي: الطال ، والمدر ، والمنهاج، وسو  العمل.

والذص يعد العنصر الأبرز في العملية التعليمية، فانه يتوج  على المؤسسة الجامعية 

 (2مراعاة الآتي )
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ان يكون المنهج المعتمد في البرنامج الأكاديمي المتكامل ملائما لاحتياجات المجتم ،  -

 -طلبة، وملائما لسو  العمل، وملائما لمتطلبات التنمية المعرفية لل

ان يكون هنا  ارتباط بين المنهج المعتمد في البرامج الأكاديمية وبين متطلبات -

الترخيص المهني، حيث ان الطال  سيتحول بعد البرنامج الأكاديمي إلى سو  العمل 

 -ويفترض به ان يكون قادرا على أداء وممارسة المهنة التي تخصص بها، 

لبرنامج الأكاديمي )المقررات وعدد الوحدات( ينبغي ان يكون المنهج المعتمد في ا-

ملائما لمتطلبات منح الدرجة العلمية، سواء كانت شهادة جامعية أولية أو درجة 

ان جودة التعليم لا يتوقف على الطال  وحاجات سو   .الماجستير أو شهادة الدكتوراه

ة. وعلى مستوى العمل، انما يعتمد كذل  على المناهج التي تعد الطال  للحياة العملي

حاجات سو  العمل في ضوء المعايير  جودة المناهج في حل المشكلات والتعاطي م  

 (1العالمية فانه ينبغي توخي تحقي  الآتي )

اكتسا  الطال  المستفيد معارف ومهارات أساسية، تعينه لمتابعة حياته العملية،  - 

 ولمتابعة دراسته المستقبلية

 -هم أنهمة معرفية أخرى مثل العلوم والتكنولوجيااكتسا  معرفة ضرورية لف- 

تنمية التفكير المنطقي وأمثلتها: اكتسا  القدرة على التفكير الاستقرائي، والتعميم، -- 

 وملاحهة الأنماط، 

اكتسا  القدرة على التفكير الاستنتاج اكتسا  القدرة على استعمال أسالي  التحليل  -

 – المختلفة
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 التفكيراكتسا  الدقة في  - 

وأمثلتها: اكتسا  أسلو  معالجة المشكلات  -تنمية القدرة على حل المشكلات - .

بصورة عامة، بما في ذل  أسلو  التجري ، والملاحهة العملية، وعمل التخمينات أو 

اكتسا  مهارة  تنمية القدرة على حل المشاكل، والمشكلات غير الروتينيةÏ iالفرضيات

ية والموضوعية في تقدير الأحكام، واكتسا  إستراتيجيات التقدير، واكتسا  الحياد

تنمية التفكير الإبداعي، من خلال أنشطة غير مألوفة، وصياغة  متنوعة لحل المشكلات

 . .مشكلات من أوضاع واقعية، والتعبير عنها ان أمكن بنماذج رياضية

وير اتجاهات إيجابية وأمثلتها: اكتسا  الثقة بالنف ، وتط -تنمية قيم واتجاهات إيجابية- 

اكتسا  قيم واتجاهات إيجابية مثل  تذو  القضايا الجمالية في العلم، مثل الاستدلال

استقلالية التفكير، وعدم التسرع، والمثابرة، والمبادرة للبحث وتثمين الإجابة الصحيحة 

وتحقي  الذات ، تثمين دور العلم في التقدم العملي، والتطور الاجتماعي، واتخاذ 

ولكن، من خلال الملاحهة، وهي احد أسالي  البحث المعتمدة، ان  .لقرارات في الحياةا

هنا  ضعف عام لمهارات التحليل لي  لطلبة مرحلة البكالوريو  فحس ، بل لطلبة 

الدراسات العليا في هذا المجال. والتحليل يتطل  امتلا  القائم عليه لإمكانية ملاحهة 

هاهرة ما، وقيا  مدى تأثيرها، لكل متغير على انفراد. كافة المتغيرات المؤثرة في 

وبدلا من تعليم مهارة التحليل يجرص التركيز على التلقين والمستلات الجاهزة باعتبارها 

وسيلة للدف  بالضرر عن التما  العلم وبالتالي المواجهة م  الواق  بضغوطاته. ثم لنأت 

 تقديم المعضلة على هدف الرسالة؟ إلى مرحلة الماجستير، فكم رسالة أنجزت وجرى 

لقد وضعت معايير عالمية التي تربط المدى الذص يمكن فيه للمنهاج أن ينمي قدرة  -

الطال  على تحديد مشكلاته وحلها، والحساسية للمشكلات المرتبطة بالتخصص المهني 

المعين وذات التأثيرات الاجتماعية التي تجابه المتخصص، والفهم وحسن التقدير 
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لخصائص المهنة وممارستها، والمقدرة على الاحتفاه بالمهارة المهنية والتفو  في 

مجال التخصص من خلال التعليم المستمر مدى الحياة. ويتم تحقي  هذه الأغراض من 

خلال التدريبات والعمل الذص يتضمنه المقرر الدراسي. وهنا لدينا خمسة مجالات، 

 ير التعلم : يمكن ان تكون الخطوط الرئيسة لمعاي

الجامعة الفعالة الصديقة للمتعلم: اعتبار أن الجامعة وحدة متكاملة لتحقي  الجودة  -

 –الشاملة في العملية التعليمية لتحقي  الأهداف المنشودة 

الموارد البشرية: تحديد معايير شاملة لأداء كل من يشار  في العملية التعليمية داخل -

: الاهتمام بالمستويات المختلفة للإدارة الجامعية بدءا  الإدارة المتميزة:--الجامعة 

 –الكليات وانتهاء برؤساء الجامعات  -برؤساء الأقسام ومرورا بعمداء 

المشاركة المجتمعية: الاهتمام بتحديد مستويات معيارية للمشاركة بين الجامعة -

 والمجتم ؛ وتناول إسهام الجامعة في المجتم  ودعم المجتم  للجامعة 

: حيث يتناول المتعلم وما يكتسبه من معارف ومهارات المنهج الدراسي ونواتج التعلم-

إن معايير الجودة هي خطوط مرشدة  .واتجاهات وقيم عبر المنهاج بجمي  عناصره

لجودة المحتوى التعليمي، فهي تساعد الحصول على توقعات عالية الجودة للمخرجات 

ذل  بوض  أهداف معرفية يمكن أن تصل إلى التعليمية من خلال ذل  المحتوى، و

الطال  في مراحل معينة، وتكون هي السبيل إلى جودة التعليم الجامعي، كما أنها يمكن 

أن تقدم الأسا  لبناء المنهج، لأنها ناهي  عن اعتبارها أدوات مرشدة للمدر  في جم  

التعليمية، تتخذ كدليل  المادة التعليمية الخام وتصميم المنهج والارتقاء بجودة العملية

  -- .عمل للمدر  والقيادات الجامعية في تحسين العملية التعليمية داخل الجامعة

 إدارة الجودة وادارة التعليم العالي 
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مما لا غبار عليه هو أهمية التعليم العالي سواء كان التدري  أو البحث العلمي أو  

نتساءل: ما المسائل التي يتعامل معها الاستشارة، في تنهيم المعرفة الإنسانية. وهنا 

التعليم العالي؟ وكيف يدار؟ وكيف تضمن جودته، بحيث يبقى عنصرا فاعلا؟ ان 

الصياغات المنهجية التي يمكن الوصول إليها فيما يتعل  بالمسائل التي يتعامل معها 

 :التعليم العالي، هي الآتي

فكير، ومهارة التعاطي م  تطوير المهارات والقدرات، وأبرزها: مهارة الت-: 

 المشكلات، ومهارة إدرا  وتوليد البدائل

خدمة المجتم ، سواء تعلقت بالبحث العلمي، أو بإعادة توجيه التخصصات والمناهج - 

 -التي تدر  لتلبية حاجات سو  العمل، أو بالأفكار والأطروحات الحضارية، 

التي تتعامل م  )الوقت/  البحث في المعوقات المجتمعية واكتشاف الحلول/ حلول-

وأبرزها: تكنولوجيا المعلومات، الحكومة الالكترونية... ومضاعفة أو  الجهد/ المال(

واستنادا لما  ...توليد المعرفة، وهذا الأمر يتعل  بـ: الوراثة،الاستنساخ، بحوث الخلايا

حس ، سب  فان الغاية من العملية التعليمية لي  مجرد حفه المعلومات واجترارها ف

لأن تكنولوجيا المعلومات كفيلة بتوفير ذل ، وانما تدور حول مهارات المعرفة العلمية 

في طرائ  الدراسة والبحث والفهم والتساؤل والتنهيم والتفسير، ويعني ذل  التوهيف 

للعمليات العقلية من التصنيف، والتبوي  والتحليل والمقارنة، والتجري ، والتأمل 

روح المغامرة واحتمال التجربة والخطأ، وحل المشكلات وتصميم والنقد... واكتساح 

البدائل، وانتهاءا بإبداع أشكال وصور جديدة مغايرة للصور القائمة أو التنبؤ بنتائج 

متوقعة تحسبا للمجهول، واستخراج قوانين جديدة، أو تقنيات علمية جديدة بمعنى إيجاد 
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. وهذا ما سيدفعنا إلى التما  م  موضوعات (،1رابط بين التعليم والمعرفة الإنسانية )

 عدة، لعل من أهمها موضوعان:

الأول: إدارة التعليم العالي: التخطيط والتنهيم والتوجيه، على مستوى الجامعات  

 والكليات والأقسام، 

 والثاني:الجودة في المنتج )الطال  والبحث والاستشارة(

نهيم والتوجيه: وهذا يتطل  تحليل ثلاثة التخطيط والت إدارة موارد التعليم العالي: 

مواضي  فرعية: الإدارات المشرفة أو التي تقود عملية التعليم من حيث معايير 

اختيارها/ تفهمها للعملية التعليمية ككل... السياسات المتبعة في التعليم العالي )إدارة 

عنصر الإدارة يتعل   الموارد المتاحة، تحديد الأولويات في خطط التعليم العالي(، اذ إن

بقدرات التخطيط، التنهيم، التوجيه. التعامل م  مخرجات التعليم العالي. والتخطيط 

  :يستدعي الأخذ بنهر الاعتبار ثلاثة أنشطة رئيسة، مكملة لبعضها البعض

 الأول،الحاجات المجتمعية وأولوياتها، 

خدام والعمل البشرية منها، الثاني، توفير الإمكانات المؤهلة للتعليم، والقابلة للاست

 والإدارية، والمادية، 

 والثالث، توفير المعلومات اللازمة.

المدر ، المناهج، الطال ، سو  العمل، ٕ الجامعية مسئولية  :وهنا يق  على القيادات  

التخطيط وادارة كل موارد التعليم المتاحة الموارد المالية،... فهذا يساعد المؤسسات 
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معية على دخول سو  المنافسة، الدولية وليست المحلية فحس . فالطال  التعليمية الجا

كما يتوق  مستقبلا سوف يتجه إلى اختيار الجامعة التي تضمن له مستوى تعليمي )من 

حيث المهارات والسمعة( عال، يساعده على دخول سو  العمل. والملاحه على 

 -:(1ية التعليمية )م  الأسف ان هنا  هدر عام في موارد العمل)جامعاتنا 

فهنا  هدر في سنوات التعليم للطلبة، بحيث يتخرج الطلبة وتحديدا في العلوم   -

 -السلوكية وهم غير مؤهلين علميا، 

هنا  هدر عام في وقت أعضاء هيئة التدري ، الذين يجبرون على الحضور من غير -

 مسب  مقن  أو تهيئة لأجواء مناسبة،

وحلت محلها البيروقراطية الجامدة، والمجاملات الشخصية غابت الروح الأكاديمية - 

وأسبا  كل ذل ، هو في انعدام الكفاية العلمية،  ...في التكليف وفي توزي  الامتيازات،

ووجود الدخلاء على العملية التعليمية المتقصدين للدخل أكثر منه للعلم، وانعدام الرقابة، 

ينات، وتشكيل بعض أعضاء هيئة بفعل تفشي المحسوبية والمحاصصة في التعي

التدري  لمجموعات مصالح انتهازية تستأثر بالامتيازات لصالحها، بغض النهر عن 

 النتائج الكلية والنهائية والتي انتهت إلى وض  الكفاءات في جزر معزولة أو منعزلة

، وهذا الأمر متعل  بثلاث فهو ضمان الجودة في الإنتاجيةاما الموضوع الثاني  .

يا مترابطة: على صعيد جدوى الاستثمار في حقول التعليم وهي مجالات بعيدة قضا

المدى، وجدوى تطوير المهارات البشرية في الخيارات والبدائل وحل المشكلات 

المجتمعية،... والقيمة الفعلية للمنهاج سواء كان كمواد كلية أو كمواد منفردة أو 

ية، فلقد قامت اغل  الجامعات والكليات كمفردات جزئية. وهنا يبرز لدينا معضلة فرع
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بإنشاء وحدات خاصة لتقييم الأداء الجامعي، الا انه استخدم لي  لمعالجة السلبيات، 

بقدر ما استخدم كوسيلة للثوا  والعقا . كما أنشأت وحدات لتقييم الجودة، وانتهت إلى 

عة جيدة. فلا احد ذات سابقتها، حيث اعتبرت وسيلة تبرر بتقاريرها وآراءها ان الجام

يريد الاعتراف بالخلل، وهو تولي غير الكفء لمسئولية غير قادر على إدارتها بنزاهة، 

ووجود مجال للعلاقات الشخصية ان تلع  دورها في تقرير التعليم، وسيطرة الدعائية 

ولغة الأرقام الفضفاضة، وعدم وجود فسحة للحريات الأكاديمية: فالمدر  يخشى ان 

خشى على نفسه وراتبه من الطال  ومن إدارة كليته وادارة جامعته ومن يتقاط  ٕ ي

ان اغل  الباحثين  .مجتم  رأيه أو ان يطرح رأص لا يواف  هذه المستويات الأرب 

والمقيمين انتهوا إلى وجود أربعة شروط للقيام بالاعتمادية، وبيان جودة الخدمات 

 (:1الجامعية، وهذه الشروط هي)

ة للمؤسسة الجامعية يلي  بمستواها كمؤسسة تعليم عالي، وأن تكون لديها توافر رسال-  

 –أهداف تعليمية أو بحثية تتف  م  رسالتها 

--امتلا  المصادر والموارد المناسبة لتحقي  الرسالة والأهداف التعليمية أو البحثية - 

 –توافر نهام معلومات وتوثي  يبين أن المؤسسة تحق  أهدافها 

هل الجامعات العراقية  .درتها على أنها ستستمر في تحقي  رسالتها وأهدافهابيان مق- 

اليوم قادرة على تحقي  تل  الشروط للقيام بالاعتمادية، أو بيان مدى جودتها بالقيا  

 إلى الجامعات العالمية؟ 

  الواقع الراهن للتعليم العالي-
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بنيوية، تباين تأثيرها حدة لقد عرف المجتم  العراقي خلال العقود السابقة تحولات 

وعمقا، طالت أس  ومقومات ومهاهر الحياة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية عامة. 

ولم يكن التعليم بعيدا عن هذه التحولات، الا ان ما يهمنا ان التعليم اليوم بات يواجه 

دريسي بمعضلات عدة، تدور حول الجوان  المالية والسياسية والإدارية والمناهج والت

ذاته. وواحدة من اكبر التحديات التي تواجه التدريسي هي تل  المتعلقة بالحريات 

الأكاديمية الممنوحة أو التي يستشعر بها التدريسي وتحديدا في العلوم السلوكية. وما 

يمكن قوله هنا، هو ان الحرية الأكاديمية سواء في علاقة التدريسي بالمادة والمنهج 

طال  )الذص أصبح قوة بفعل التحز  المجتمعي الذص فرضته العملية المكلف به، أو بال

السياسية(، أو بالمؤسسة التي يعمل بها، أو بالمجتم  الذص يعيش فيه، فكل هذه 

( ولا يعاني 1المستويات سلبية لا تعطي للتدريسي ولا للعملية التعليمية انطلاقة للإبداع)

تقار إلى الحرية الأكاديمية، والتي تعززت التعليم الجامعي في العرا  من معضلة الاف

بفعل إسناد الأمر لغير أهله في القيادات الجامعية، انما برزت معضلات مادية وسياسية 

فرضت نفسها على العملية التعليمية وعلى أداء الجامعات، وهذه  واقتصادية 

 ( 2المعضلات يمكن إجمالها بالآتي )
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والإدارية التي يتعامل معها التدريسي وهي إشكاليات الإشكاليات المادية والسياسية  --:

تتعل  بالموارد والإدارة واستجابات المجتم  لنوع ومخرجات التعليم. ويمكن تقسيم 

 ( :1المشاكل إلى الآتي) هذه 

 وابرز مهاهرها هي :  المشاكل المتعلقة بالتعليم في العلوم السلوكية:

ال مستوى القدرة على ٕ يجرص تعليمه والجدوى إشكالية التفكير، والجدوى فيما فلا يز 

فيما يكت  وينشر، واشكالية قيا  الأداء أو الأثر، إدخال التحليل الرياضي في القيا  

والأخطر منه ان  .ضعيفا في المؤسسات الجامعية العراقية المعنية بالعلوم السلوكية

ف لا يخض  للاختصاص ولا الدولة والقوى السياسية ذاتها لا تحترم هذه العلوم، فالتكلي

ويلحه، بشكل  .يراعيه. والنتائج يجرص تجاوزها في الغال ، طالما ان المسألة نسبية

عام، ان ابرز المعضلات التي تواجه تعليم العلوم السلوكية في الجامعات العراقية، 

 - :والتي لا تزال قائمة، هي المتعلقة بمسالتين

ة تعليمية واضحة في التعليم العالي، حيث عدم المشكلات المتعلقة بعدم وجود سياس -

قدرة مؤسسات التعليم على تكييف مناهجها ومحتويات التعليم فيها بما يتواف  

 واحتياجات سو  العمل،

المشكلات الخاصة المتعلقة بالباحثين وبمناهج البحث العلمي، حيث عدم توافر - 

 -. .لى صعيد الحرية الأكاديميةالشروط الملائمة للبحث، العلمية، أو المادية، أو ع

فقدان الفكر المهني في حياة القوى السياسية المختلفة: ومهاهر هذه المشكلة يمكن   -

التعرض لحياة التدريسيين، والتخوف من طرح الرأص أو حتى من  :تلمسها من خلال
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تقديم النصح والاستشارة الصائبة، فضلا عن عدم احترام القوى السياسية للتنهير 

لأكاديمي. ويراف  كل ذل  إشكالية نهرة المجتم  للمدر  والتي باتت نهرة سلبية ا

كون مخرجات التعليم التي يتعامل معها المجتم  باتت في العموم فيها رداءة واضحة. 

إن القدرة على التعبير والبحث بحرية، وهي في الغال  تخص العلوم السلوكية، شبه 

فالكلمات مقننة، وسب  ذل  ان  -الات غير الحساسة معدومة، واذا ما توافرت في المج

الهرف الأمني والسياسي غير المستقر في العرا ، والذص تفاقم بعد إحداث التغيير 

،وبات هذا الهرف يحمل التعليم الأعباء السياسية، والاعتقادات  السياسي في نيسان

السلوكية من  الدينية والأفكار الاجتماعية بشكل مضخم، على نحو فرغت العلوم

محتواها؛ وتحديدا تحت طائل تحز  اغل  القيادات الجامعية وابتعاد التعليم عن المهنية 

 .الأكاديمية في تسيير عمله

 :وابرز المهاهر هنا هي الآتي:الإشكاليات القانونية والإدارية-. 

خصص. إن الترقية العلمية والترقية الوهيفية، توافر الإمكانات المالية والمادية، والت 

الغاية من إنشاء الأقسام العلمية هو إنشاء وحدات مختصة لتطوير المعرفة والمساهمة 

في حل مشكلات مجتمعية. الا أنها قد عانت من الافتقار إلى الصلاحيات والإمكانات 

 المتاحة لتسهيل قدرة الأقسام على ممارسة استقلالها، وهذا ما يلاحه في: 

يمي ملائم، بمعنى عدم توافر صلاحيات اختيار النهام عدم توافر استقلال أكاد- :

والبرنامج، والمناهج والتدريسيين، وما يتفرع عن ذل  من عدم توافر حرية على ما 

يقال أو ينشر أو يعبر عنه من آراء أكاديمية. فكل ذل  خاض  لضغوط عدم توافر 

أو حتى الاعتقال أو  ضمانات كافية للتدريسي من التهديد بالفصل أو الطرد أو العقوبة.

 القتل، من قبل البعض
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وكذل ، عدم توافر استقلال إدارص ملائم، ومعناه حرية الأقسام في اتخاذ القرارات - .

الداخلة في نطاقها، وفي تصريف شؤونها. وفي وض  الأنهمة واللوائح والهياكل 

على ذل  الا  التنهيمية التي تنهم بها عملها، الا إن ما يلاحه أن هنا  مشاكل سابقة

وهي اختيار القيادات الإدارية للأقسام من بين أنا  لي  لهم اهتمام كاف، بل جاء 

الأمر وفقا لاعتبارات الترضية الضيقة، أو وفقا للتغال  والتكال  بحثا عن المناف  التي 

وكان من ابرز  .الفساد العلمي(، أو سدا لوجاهة مفقودة)يوفرها المنص  من الباطن 

للمشاكل أعلاه، والتي ضربت جودة التعليم الجامعي في العرا  بالصميم،  المخرجات

  :هو الآتي

أصبح التعليم الجامعي، وفي العلوم السلوكية تحديدا مجرد ديكورات تتباهى - 

أصبحت الأقسام عبارة عن جزر مستقلة بعضها عن -المؤسسات الرسمية بوجودها، 

 اف  أو لمحاصصة فئوية،البعض الآخر، كلا منها خاض  لمحاصصة من

يوجد عجز في تغطية -عدم اهتمام جدص بتطوير التعليم، وتحديدا العلوم السلوكية، -   

الخدمات الإدارية، نتيجة الاتجاه نحو فرض الأمية على القوى البشرية )حيث لا يتواءم 

 توزي  القوى البشرية م  الاختصاص الذص أنفقت عليه الدولة(، وأحيانا يجرص توزي 

 القوى البشرية وفقا للترضيات على نحو يسيء لها،

عدم المنطقية في توزي  أعباء التعليم )تعليم، إشراف، مناقشات، ترشيحات لدورات - 

تطويرية،...( بين أعضاء هيئة التدري ، فالبعض يستأثر بكل ما من شانه ان يدر 

ج التعليم الردصء مغنما بغض النهر عن الفائدة العلمية في عمله والتي يقيسها مخر

 خلال المراحل السابقة،
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عدم وجود تخطيط، سواء لنوع الأقسام والتخصصات، أو للحاجة المجتمعية ولسو  - 

العمل الفعلي لحملة الشهادات ضمن المديات القصير والمتوسط والبعيد، فالعمل اقر  

 ابية والتقليد،للعشوائي منه إلى التخطيط، وهو قائم على ملئ الفراغات والقدرة الاستيع

أدت السياسات العلمية إلى جعل الشهادات العليا، وفي العلوم السلوكية تحديدا، مجرد - 

محطات للحصول على الألقا  العلمية أو المرتبات، أو وهيفة أفضل في مؤسسات 

 – .الدولة الأخرى، وبالتالي عدم الجدية في التعامل معها

 إشكاليات تتعلق بالتدريسي  -

 :رز مهاهر هذه المشكلة هي الآتينفسه واب

اقتصادية، ونهرا لكون الحكومة لم تلتفت إلى وض  حد أدنى للفقر ولمتطلبات - 

المعيشة عند وض  الأجور، فبات اغل  التدريسيين منشغل اغل  الوقت بمسائل تهيئة 

مستلزمات الحد الأدنى من العيش الكريم. وللخلل الساب ، فلا زالت نهرة اغل  

سيين إلى وهائفهم نهرة سطحية تتعل  باعتبار الشهادة مصدر الوهيفة وكس  التدري

المال ولي  حافزا للعمل. ويترابط م  أعلاه مشكلة القدرة على التكيف م  القصور في 

الخدمات التي تقدمها الحكومة، وأهمها قصور متطلبات الحياة اليومية )توافر الخدمات 

ات صحية...(، والتي تجعل الحياة على التدريسي من كهرباء، ماء، امن، أسوا ، خدم

 . .صعبة ومكلفة، ولا يستطي  تنسي  وقته العلمي بسببها

سياسية، فالتدريسي كائن اجتماعي يعيش وسط بيئة سياسية، ويتأثر بها قبل غيره، - 

وهذا يفرض عليه التعايش م  أزمة الولاءات الحزبية، والطائفية،  .كونه متعلم

يادة التوجهات السياسية، والركض وراء المغريات مثل التحز ، وبالتالي والقومية، وس

 -تفقد الحرية الأكاديمية لمضمونها، 
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شخصية، وأهمها: النهر للشهادة باعتبارها مصدر الوهيفة، وفقدان العمل والالتزام - 

لجدواهما، ووجود ضعف عام في مجال القدرة على التحليل والاستنتاج بين أجيال 

سين الجدد، وهذا الأمر ناجم عن هشاشة النهام التعليمي في الكليات المعتمد على المدر

التلقين ولي  التحليل، ودراسة جوان  نهرية ٕ فحس  ولي  تطبيقية، فهو خلل 

تراكمي. واجمالا يمكن ملاحهة القصور في السياسات التعليمية من خلال قيا  

  المستوى العام لطلبة الدراسات المستوى العام لطلبة الصفوف المنتهية، وقيا

وجاء هذا الأمر تراكميا تحت طائل أسبا  أهمها: عدم ايلاء المسئولين  ...العليا،

الاهتمام، لعدم الرغبة بالاطلاع، أو عدم القدرة على تطوير التعليم العالي، وهنا  اتجاه 

ه، إلى كون متزايد من القائمين على العلوم السلوكية تحديدا، تحت طائل السب  أعلا

وأخيرا، اتجاه التدريسيين وتحديدا  .اختصاصهم لا يعدوا كونه وسيلة للاسترزا 

القيادات المعنية بالأقسام والكليات والجامعات إلى تكوين مجتمعات منغلقة على ذاتها، 

ونخلص  .يتواطأ أفراد كل منها فيما بينهم لتحقي  مصالح كل منها واجتنا  المساءلة

التعليم والجامعة قد فقدا مصداقيتهما، وحهوتهما اللتين كانتا لهما في مما تقدم، ان 

المجتم  سابقا، ونقصد بذل  وجود أزمة قيمية فعلية عندما يتعل  الأمر بالعلوم 

 ( . 1مرجعه أسبا  عدة، أهمها ) :السلوكية. وفقدان الاهتمام، سواء عند الطلبة 

ة والكفاءة في تسيير العملية التعليمية غيا  واضح للمعايير الموضوعية والعقلاني -

 )مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها . 

التركيز القوص على عوامل أخرى مثل المال والمحاباة في التعامل م  العملية - 

هنا  ضعف عام في مستويات أعضاء هيئة التدري ، ضاعف من أثره -التعليمية، 

 ياسي الذص يعيشه المجتم  والتعليم،عزل أو انعزال الكفاءات تحت تأثير الواق  الس
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والذص ضاعف من اثر الأسبا  في أعلاه هو ضحالة عامة في فكر وسلوكيات بعض - 

 القيادات الجامعية، حيث جعلوا التعليم عبارة عن عملية إدارية،

ولقد أدى تراكم الواق  السياسي والاجتماعي والاقتصادص إلى اعتماد اغل  أعضاء - 

سالي  تعليم تقليدية قائمة على السرد والتلقين ورفض الحوار، وبالتالي هيئة التدري  لأ

 تكوين إنسان مشوه وفقير في فكره وسلوكه

  نحو إستراتيجية تعليمية لإدارة الجودة الشاملة- .

مما تقدم نصل إلى نتيجة ان الجامعات في العرا  تواجه تحديات سياسية واقتصادية   

ا تراكمية علاوة على تحديات العولمة وما يصاحبها من واجتماعية وتنهيمية، اغلبه

تطور متسارع في تقانات المعلومات وتقانات الاتصالا التي أحدثت تأثيرا كبيرا في 

سياقات وآليات العمل الجامعي وأنماطه المختلفة، في الدراسات الأولية، أو الدراسات 

غيرت من الأسوا  القديمة، العليا، الماجستير والدكتوراه، وأوجدت أسواقا جديدة و

بمخرجاتها ان كانت تريد البقاء في  .وبالتالي باتت تفرض على الجامعات إعادة النهر 

( ،  وهذا الامر بات يفرض علينا النهر الى منهومة التعليم الجامعية 1ساحة المنافسة)

بمنهار فاحص ودقي ، كونها تشكل عنصرا أساسيا من عناصر نهضة البلد وتقدمه، 

عاملا من عوامل الرقي لما تقوم به من دور فعال ومؤثر في تطور الحياة الثقافية و

الشاملة للبلد بأبعادها المختلفة. فضلا عن دورها الأساسي في إنتاج المعرفة 

المتخصصة، والسعي نحو تطوير وتعمي  هذه المعرفة، التي يفترض منها التطوير في 

ا اننا نعيش في عالم يتسم بالثورة المعلوماتية، ( وبم2كافة مناحي الحياة للمجتم  . )
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والتحول نحو مجتم  المعرفة. لابد للجامعات العراقية ان تعمل وف  إستراتيجية 

واضحة المعالم، للمساهمة في بناء مجتم  معرفي، لما تتوفر فيها من مقومات النهوض 

انت الجامعة كنهام لها (  ولما ك1بالمجتم  علميا وفكريا وفي الجوان  المختلفة للحياة)

مدخلاتها، وعملياتها، ومخرجاتها، لابد من التساؤل: هل ان نهام التعليم الجامعي 

الحالي يستخدم إستراتيجية واضحة المعالم لإدارة الجودة الشاملة، بدأ بمدخلاتها 

ل ومرورا بعملياتها وانتهاء بمخرجاتها؟ فإذا كان الأمر كذل  في جامعاتنا، فلماذا لا نزا

نجتر المناهج القديمة وعدم القدرة على إحداث تغييرات جذرية في المناهج على مختلف 

الصعد ثم لماذا لم نستطي  تكوين الكادر المؤهل ذات خصائص معرفية ومهارية 

وسلوكية تجعل منه عنصرا يتميز بالقدرة على الإبداع في مجال تخصصه؟ ولماذا لا 

يدار بأسلو  الفرد، وعدم إشرا  المجموع ببرامج  يزال نهام إدارة المؤسسة الجامعية

الجودة والاستماع إلى آرائهم كونه يشكل جزأً مهما من مدخلات النهام ثم هل 

استطاعت الجامعات العراقية من تغيير طريقة التدري  من أسلو  التلقين إلى أسلو  

بشكل ينمي لديه الاعتماد على الذات وتنمية القدر المهار للطال  ومساعدته وتوجيهه 

المهارة الذاتية في البحث ومواصلة التطور الحاصل في مجال تخصصه، وجعله محور 

العملية التعليمية بدلا من ان يكون الأستاذ هو المحور؟ واين مخرجات التعليم العالي 

 من الواق  العرا ؟ 
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رة وتأسيسا على ما أوردناه وبشكل مختصر، تأتي ضرورة وأهمية إستراتيجية إدا 

(من خلال إتباع آليات عدة  والعمل على تطبيقها بالشكل الذص يضمن 1الجودة الشاملة )

مشاركة جمي  العملية التعليمية في جامعاتنا. والآليات التي يمكن التعاطي معها تشمل 

 (2المستويات الآتية )

ة ان تعطي للجامعة فسحة استقلال مناسبة عندما تكون البيئ على مستوى الوزارة:-:

ملائمة لذل . بمعنى انحسار موجة تسيي  الجامعات )المدر / الطال / المنهج(، أو 

 بالأحرى الضغوط التي تتعرض لها الجامعات للدخول في اللعبة السياسية، 

من اجل النهوض  -: تطبي  جدص لنهام إدارة الجودة الشاملةعلى مستوى الجامعات-

لى تحسينها وتطويرها بما يخدم مصلحة بمستويات الأداء بشكل فاعل وكفؤ والعمل ع

فمن شان ذل  تحقي  جودة للجامعة، حيث سيجرص تتب   .الجامعة وتحقي  أهدافها

مدخلات النهام الجامعي المتمثلة، بالطال ، المنهج، الأستاذ مستلزمات العملية 

التعليمية، المستلزمات المادية، متطلبات سو  العمل، الخ. ثم تأتي العمليات وما 

تتضمنه من سياسات وبرامج ومحاضرات واختبارات وأبحاث وتأليف ونشر 

ومؤتمرات وندوات، كل هذا يقود إلى مخرجات جامعية تتمثل بالكادر الخريج المؤمل 

 .ان يكون مؤهلا علميا وفكريا وموائما لاحتياجات السو  والمجتم 

الجهات الرقابية على  تق  المسئولية الأعهم بوصفها إحدى أكثر وعلى صعيد الكلية:-. 

إساءة استعمال الصلاحيات من قبل القيادات الدنيا فيها )أص الأقسام(. وعليها ان تض  
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معايير تقويمية للعملية التعليمية تشمل المدخلات الرئيسة للعملية منها على سبيل الذكر 

 لا الحصر، المقررات التعليمية من حيث الشمولية في تغطية الموضوعات الرئيسة،

ومدى ارتباط المقررات بالواق  العملي  :ومدى تناسبها م  حاجات تطوير قدرات لطلبة

للبيئة التي تتواجد فيها الجامعة. ناهي  عن مدى شمول المقرر المعارف الأساسية، 

وتلبيته لمطل  إعداد الطال  المستفيد لسو  العمل )بوصفه البيئة النهائية له(. ثم ان 

همية يج  التركيز عليها في هل التطورات الحالية لعصر هنا  مسألة في غاية الأ

العولمة ألا وهي إمكانية الكلية في إعداد وتهيئة الطلبة لعصر العولمة من خلال برامج 

لغوية لتعلم لغات أساسية عالمية على الأقل اللغة الإنكليزية، أو لغة واحدة من اللغات 

  .العالمية الأساسية

 والتوصياتالخاتمة والاستنتاجات 

نهرا للمعضلات التي يعاني منها التعليم الجامعي في العرا ، وابتعاده عن الجودة التي 

يتطلبها أص تعليم سوص في العالم، فمن غير المنتهر ان يؤدص التعليم )مخرجاته( أص 

دور ايجابي منشود في خدمة المجتم  العراقي ان بقي على حاله، بل قد يثير أو يساعد 

معضلات جديدة نهرا لارتباطه بعوامل سياسية واجتماعية واقتصادية على إثارة 

وثقافية سلبية. وهذا ما يدعو إلى وقفة جدية من اجل إحداث تغيير في النهام التعليمي 

 :ولقد توصل البحث إلى المقترحات الآتية .ككل

 ضرورة تشكيل لجنة وزارية ولجنة برلمانية للإشراف على مهمة تطوير جودة-     

 التعليم وفقا للمعايير العالمية، باعتبار ذل  هدفا وطنيا، 

إنشاء مركز أكاديمي متخصص يكون حلقة وصل بين البرلمان والوزارة والجامعات  - 

وبين أسوا  العمل المختلفة التي تتقبل مخرجات التعليم المادية والفكرية، يعمل على 

قديم استشارات للجامعات، والتأهيل صياغة مسودات التشريعات والقوانين والأنهمة، وت
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الأكاديمي، ورصد تطبي  معايير الجودة، ورؤية متطلبات السو ،... بدلا من تر  كل 

جامعة لتقول أنها تطب  معايير الجودة بكل ما يحمله ذل  من احتمالات إعطاء رأص 

 -خاطئ أو تزييف للواق ، 

عات، فاليوم لا يوجد سوى نمطين الفصل بين الجامعات علميا بمعنى استقلالية الجام -

من الجامعات: أهلية تتوخى الربح المادص، وحكومية كلها تحمل نف  التوجهات أو 

مقاربة، فهي جامعات وزارة، في حين الحكمة هي في وجود وزارة للجامعات بقصد 

وبقصد وض   .التنسي  وتعزيز التعاون. وان تحدد الجامعات رسالتها بشكل صريح

ساسية لاستقلال الجامعة، مثلا، يمكن للجامعات العراقية ان تطور نهاما اللبنات الأ

يمكنها من التفاعل والتواصل م  الأساتذة المغتربين، والأساتذة الذين أجبرتهم متطلبات 

واشتراطات العمل الإدارص على التقاعد. مثلا وض  مقعد استشارص في مجال  

ء، ووض  الضوابط حتى لا تتحول المسألة إلى الجامعة والكليات لأولئ  الأساتذة الأجلا

مجرد ديكور أو يساء استغلالها على غرار تجار  سابقة. والاهم من كل ذل  ان تطور 

الجامعة نهام لقبول الطلبة يركز على الرغبة والمعدل، وعدم تر  الأمر بيد وزارة 

جامعات مسألة التوس  التعليم العالي وفقا لآلية القبول المركزص. يتب  ذل  ان تتدار  ال

غير المدرو  وغير الاقتصادص في الأقسام، وان يكون توسعها في فتح الأقسام مبنيا 

 -. .على حاجات فعلية لسو  العمل ولفلسفة الجامعة ورسالتها

تغيير طريقة إدارة العملية التعليمية والجامعات. فاليوم يوكل الأمر إلى غير أهله،  - 

كر وامتيازات، فكلها تخض  للعلاقات الشخصية في أحيان، من مكافئة وش

والمجاملات،... ولي  وفقا للاعتبار العلمي،... وهنا من الضرورص فتح با  للرقابة 

على قضايا الفساد العلمي، ومدى انحراف الإدارة الجامعية في مكافئة عمليات التخري  

 -العلمي، 
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لجامعي إلى أدناه وفقا للاقدمية، ان تكون طريقة إدارة الجامعات من أعلى الهرم ا  - 

فالأقدم يتولى رئاسة الجامعة، والأقدم يتولى عمادة الكلية، والأقدم يتولى إدارة القسم، 

حتى تنتهي هاهرة التغال  والتكال  والتحز  بين أعضاء ٕ هيئة التدري  للاستئثار 

  -بالمنص  واساءة استغلاله إلى الضد من المهنية الأكاديمية، 

ي  وتوسي  الشراكة والتوأمة العلمية بين الجامعات العراقية والعربية والأجنبية، تنو -

فتح أبوا  مخرجات العملية  -فهذا من شأنه فتح آفا  رحبة أمام الجامعات العراقية، 

التعليمية كافة، ولي  البقاء فقط عند حدود التعليم، ومنها مثلا: التوس  في مجالات 

طوير، واعتماد الاستشارة الأكاديمية في القرارات الحكومية، النشر، ودعم البحث والت

وتشجي  اعتماد الاستشارة الأكاديمية في قرارات القطاع الخاص، ودعم إنشاء وكالة أو 

للعمل بعد التخرج لمدة سنة واحدة أو أكثر  (مؤسسة للتدري  العملي )تكون اختيارية

هم إجراء مراجعة دورية في حقل الاختصاص من اجل كس  تجربة عملية. والا

)ولتكن على مستوى عينات عشوائية( لخريجي الجامعة واثبات مستوى قدرتهم على 

العمل، في حالة الرغبة، بحقل الاختصاص في أسوا  العمل المختلفة. وليكن ذل  جزءا 

من برنامج متطلبات الجودة في الجامعات المختلفة. فالتعليم الجامعي الحكومي الحالي 

 .طبقت المنافسة عليه نش  صراحة في قدرتها على البقاء اذا ما
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Abstract 

Background:  a descriptive design study was carried at four 

geriatric nursing home in Baghdad city, the study was carried out 

during the period between 9
th
 November 2016 to the  15

th
 may 

2017  

Objectives: The aims to evaluate the emergency services, and to 

identify the faculties available in nursing homes.   

Methodology: In order to obtain accurate data , non- probability 

(purposive) sample was selected the sample consisted of (4) 

geriatric nursing home which are (Al-Rahma home , mathaim Al- 

Tamar , AL- Alehea , AL-Selak home) Instruments were 

constructed through the following review of available literature, 

Interview with nursing home official and health care team, a 

questionnaire was designed and developed by the researcher for 

the purpose of this study ,the questioner consisted of  two parts, 

Part one  (General information) :This part is concerned with the 

collection of general information obtained from nursing home 

official by interview,  the data included name of nursing home, 

time of published, sector, number of guests, number of employees, 

service units, distance from nearest hospital, medical staffs 

specialist, nursing staff, nurses qualified , Part two; dealing  

availability of emergency Services in nursing home It comprised of 

15 items as a follow: (1) Item related to number of staff members 

provides emergency services  (2) Item related to generator for 

providing emergency power ,(3-8) Items related to emergency 

tools, (9-10) Items related to dressing , (11) Item related to IV fluid 

, (12-13) Items related to oxygen therapy and bronchodilator, (14) 

Item related to emergency plan address , (15) Item related to 

emergency medications. 

Results: the finding of the present study indicated that the 

emergency services and availability of emergency facilities are not 

available in all nursing homes , those emergency  services include 
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health services units, medical staff specialties, availability of 

emergency facilities and availability of medication in medical units 

Conclusion: the study concluded that the facilities which needs to 

safe the guests   is not completely available. 

Recommendation: the study recommends providing adequate 

emergency services and providing enough and qualified medical 

and nursing staff specialists in order to reduce the mortality and 

morbidity rate among elderly and to reduce hospital over crowded. 
 

 الخلاصة
 9أجريت الدراسة الوصفية في أربعة من دور المسنين في مدينة بغداد، خلال الفترة ما بين الخلفية:
 2017مايو  15إلى  2016نوفمبر 

المتوفرة في دور المسنين، الى تقييم خدمات الطوارئ الحالية  اهداف الدراسة: تهدف الدراسة 
 والتعرف على الخدمات المتوفرة فيها.

من أجل الحصول على بيانات دقيقة ، تم اختيار عينة غير احتمالية )غرضية( منهجيةالدراسة :
( لدور رعاية المسنين وهي )بيت الرحمه ، وميثم التمار، والالهيه ، 4وتكونت عينة الدراسة من )
بيان  من خلال المراجعة المكثفة للمصادر العلمية المتوفرة والمقابلة م  والصليخ( وتم بناء الاست

مسؤول دور المسنين وفري  الرعاية الصحية، وقد تم تصميم الاستبيان وتطويره من قبل الباحثون 
لغرض تحقي  اهداف هذه الدراسة، وكان الاستبيان مكون من جزأين، الجزء الأول معلومات عامة 

لادارية الخاصة بكل دار التي تم الحصول عليها من مسؤول دار المسنين بالمقابلة يتعل  بالامور ا
الشخصية، وتشمل البيانات اسم دار المسنين، تاريخ انشاء الدار، القطاع، عدد النزلاء، عدد 
الموهفين، الوحدات الخدمية، المسافة الى أقر  المستشفى، وأخصائيي الملا  الطبي المتوفر، 

فقرة على  15والجزء الثاني تضمنت خدمات الطوارئ في دار المسنين تتألف من  والممرضيين،
النحو التالي: الفقرة الاولى هي عدد الموهفين المتوفرين الذين يقدمون خدمات الطوارئ في الدار 

( الفقرات المتعلقه بالادوات 8-3والفقرة الثانية هل تتوفر مولد لتوفير الطاقة في حالات الطوارئ، )
( تتعل  بتوفر 11( الفقرات المتعلقة بعملية تضميد الجروح الفقرة )10 -9لمستخدمه في الطوارئ )ا

( تتعل  بتوفر العلاج والأكسجين وادويه موسعات القصبات 13-12السوائل الوريديه ، والفقرة )
 لطوارئ.( تعلقت بتوفر أدوية ا15( العناصرتتعل  بخطة الطوارئ والفقرة )14الهوائية، والفقرة )

تشير نتائج الدراسة الحالية إلى أن خدمات الطوارئ والمستلزمات الخاصة بالطوارئ غير  النتائج:
متوفرة في جمي  دور المسنين، وتشمل الوحدات الصحية، والطاقم الطبي المتخصص، وعدم توفر 

 الأدوية في الوحدات الطبية في دور المسنين.
لمستلزمات والادوات المهمه في انقاذ حياه المسنين غير خلصت الدراسة إلى أن االاستنتاجات :

 متوفرة.
توصي الدراسة بتوفير خدمات الطوارئ المناسبة وتوفير ما يكفي من الملاكات الطبية التوصيات:

والتمريضية المؤهلين من أجل الحد من معدل الوفيات والمراضة بين كبار السن والحد او التقليل من 
 ستشفى.الزخم الحاصل في الم
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Introduction 

 
  According to the 2010 Census, more than 40 million Ame ricans 

over  age of 65, which was “more people than in any previous 

census.” In addition to that, “between 2000 and 2010, the popul-

ation 65 years and more incre ased at a faster rate than the total 

U.S. popul1ation.” The data also demon strated that the popul ation 

85 and older is grow ing at a rate almost three times the general 

population. The subsequent increased need for health care for this 

"burge oning geriatric popu1lation repre sents an unprec edented 

and overwhe1lming challenge to the American health care system 

as a whole and to eme rgency depart ents (EDs) specifically" (1) 

Further-more, as the initial site of care for inp atient and outp 

atient, the care provided in the ED has the oppor-tunity to “set the 

stage” for subse-quent care provided. More accurate diagn oses 

and therap eutic mea sures can not only expe dite and im prove 

inpatient care and outcomes, b ut can effe-ctively guide the allo-

cation of reso-urces tow ards a patient pop ulation that, in general, 

utilizes signi ficantly more resources per event than youn ger popu 

lations(2) 

In addition, Geriatric ED. patients are 400% are likely to require, 

social services. Despi te the focus on geriatric acute care in the ED 

ma ni-fest by dispro,portionate use of resources, these patients 

frequ.ently leave the ED dissa,tisfied and optimal outco,mes are 

not consi stently attained (3) 

"Despite the fact that the geriatric patient pop ulation accounts for 

a large, and ever increasing, proportion of ED visits, the conte 

mporary emergency medicine manag1ement model may not be 

adequate for geriatric adults (4)". 

Many geriatric ED probl ems remain under-rese arched leave uncer 

tainty in optimal mana gement strate gies.In addition, quality indic-
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ators for mini,mal stan dard geri,atric ED care cont.inue to evolve 

(5) 

Importance of study The purp ose of this study is to pro.vide a 

standa rdized set of guid elines that can effect tively imp.rove the 

care of the geri atric popul ation and which is feas.ible to 

impl1ement in the ED. These guid elines create a tem.plate for 

staffing, equipme  measures. When implem,ented collectively, a 

geriatric ED can expect to see improve ements in patient care, 

custo mer ser.vice, and staff satisfy action (6) 

ion to the needs of this chall enging popu lation has the 

oppor1tunity to more effect.tively all,ocate health care reso urces, 

optimize admis-sion and readmission rates, and while sim.ultan-

eously decre asing iatrogenic compli-cations and the resultant 

incre,ased length-of-stay and decreas.ed reimbu rsement (4)  

A goal of the geri atric ED is to reco gnize those pa-tients who will 

be-nefit from inpa.tient care, and to effect.tively implem,ent outp 

atient care to those who do not require inpatient reso.urces. To 

impl ement most eff.ectively, the geria.tric ED will utilize the reso 

urces of the ho.spital, ED and inpat.ient, as well as outpatient 

resources. Maki.ng effe.ctive and expedient outpa.tient arran 

gements available to the geriatric popu lation is of critical impor 

tance to the care of this population, recognizing that acute inpa 

tient events are often accomp anied by functional decline, 

increased dependency and increased mor bidity (7) 

Objectives of the study 

The main objectives of this study include: 

1- To evaluate the emergency services in the nursing homes. 

2- To identify the faculties available in nursing homes.   

 

Methodology 
Design of the Study 



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

656  

 

 

         A descriptive design study was accomplished in order to 

evaluation of emergency services for elderly's at nursing homes 

in Baghdad city.   The study was carried out during the period 

between 9
th

November 2016 to the 15
th
 May 2017. 

The study Instrument  

Instruments were constructed through the following: 

- Review of available literature.  

- Interview with nursing home official and health care team. 

A questionnaire was designed and developed by the researcher for 

the purpose of this study .The questioner consisted of 2 parts . 

Part I (General information) 

This part is concerned with the collection of general information 

obtained  from  nursing home official  by  interview the data 

included  Name of nursing home, age City, Sector, Number of 

guests, Number of employees, Service units, Distance from nearest 

hospital, Medical staff specialist, Nurses staff, Nurses qualified. 

  

Part II : Availability of Emergency Services in Nursing Home 

It comprised of 15 items as a follow: 

No. (1) Item related to number of staff members provides 

emergency services.  

No. (2) Item related to generator for providing emergency power. 

No. (3-8) Items related to emergency tools. 

No. (9-10) Items related to dressing. 

No. (11) Item related to IV fluid. 

No. (12-13) Items related to oxygen therapy and bronchodilator. 

No. (14) Item related to emergency plan address (evacuation 

planning and isolation of infected patients). 

No. (15) Item related to emergency medications. 
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The Setting of the Study
  

 The study was conducted at AL-Rahma home , Mathaim AL-

Tmar home, AL-Alehea home, and AL-Selak home in order to 

evaluation of emergency services for elderly's at nursing homes . 

The Sample of the Study 

In order to obtain accurate data and a representative sample, non-

probability (purposive) sample was selected .The sample consisted 

of  (4) nursing homes. The data collected for each nursing home 

during the period" between" January 28
th

 to the 9
th

 April 2017. 

Statistical analysis:- 

The researcher used the appropriate statistical methods in the 

data analysis which include the following:  

Descriptive data analysis: - 

This approach was performed through the determination of:  

a. Frequencies (F)  

b. Percentage (%)    
 

This chapter presented the findings of assessing the emergency services in 

nursing homes in Baghdad  City as a fallow: 

Table 1: Distribution of Health Services Units according to Nursing 

Homes 

Rehabilitation 

Unit 

Psychological 

unit 

Medical 

unit 

      Services  Units             

 

 

Name of  

Nursing Home 

 

Nil 

 

Nil 

 

√ 

 

AL-Rahma 

 

Nil 

 

Nil 

√ 

 

 

Mathaim AL-Tamar 

√ √ √  

AL-ALehea 
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√ √ √ AL-Selak 

          Table 1 shows the distribution of services in nursing home 

which deals the study which as availability of medical units in all 

setting of the study , and not availability of psychological, and 

rehabilitation units in AL-Rahma, and Mathaim AL-Tamar nursing 

home. 

Table 2: Distribution of Health Specialties’ according  to Nursing Homes 

 

 Table 2 presented that availability of health specialties which 

importance in nursing home which as the geriatrists was not  

available in  Mathaim AL-Tamar, and AL-Selak nursing home, 

AL-

Selak 

AL-

ALehea 

Mathaim 

AL-Tamar 

AL-Rahma Specialties’  No 

 

Nil 

 

√ 

 

Nil 

 

√ 

Geriatrists 1 

Nil Nil Nil Nil Cardiologists 2 

Nil Nil Nil Nil Gastero-entrologist  3 

Nil √ Nil Nil Neurologists 4 

Nil Nil Nil Nil Orthopaedists 5 

Nil Nil √ Nil Psychologist 6 

Nil Nil Nil Nil Physical therapists 7 

Nil Nil √ √ Radiologists 8 

Nil Nil Nil √ Pharmacists 9 

√ √ √ Nil Qualified Nurses  10 
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and  not available  of most  specialist in nursing home, but there 

were the qualified nurses in  Mathaim AL-Tamar, AL-ALehea, and 

AL-Selak nursing home 

Table 3: Availability of Emergency  Facilities in Nursing Homes 

 AL-Selak AL-

Rahma 

Mathaim 

AL-

Tamar 

AL-

Rahma 

 NO. 

 Availability Availabilit

y 

Availabilit

y 

Availabilit

y  

Facilities  

√ √ √ Nil Generator 1.  

Nil Nil Nil Nil DC shock 2.  

Nil √ √ Nil Mechanical 

ventilation 

3.  

Nil Nil Nil Nil Ambu bag 4.  

√ √ √ √ Sphygmomanom

eter 

5.  

√ Nil √ √  Stethoscope 6.  

√ √ √ √ Device for 

measuring blood 

sugar 

7.  

√ √ √ √ Dressing 8.  

√ √ √ √ Antiseptic 

solution 

9.  

Nil Nil Nil Nil Intravenous (IV) 

fluid 

10.  

√ Nil √ Nil Oxygen tub 11.  

√ √ √ √ Respiratory 

bronchodilator 

(nebulizer's) 

12.  

√ √ √ √ Evacuation 

planning 

13.  
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Nil √ √ √ Isolation room 

of infected 

patients 

14.  

 

Table 3 revealed that the important facilities which used in 

emergency situation not availability in the setting of the present 

study which as defibrillation machine, ambo-bag, intravenous 

fluids, and oxygen tub.   

Table 4: Availabilities of Medication in Medical Units at Nursing Homes 

AL-Selak AL-

ALehea 

Mathaim AL-

Tamar 

AL-Rahma Types of drugs NO 

Availabilit

y 

Availabili

ty 

Availability Availability  

Nil Nil Nil Nil Adrenaline 1 

√ Nil √ √ Hydrocortisone 2 

√ Nil Nil Nil Aminophylline 3 

√ Nil √ √  Plasil 4 

√ √ √ √ Lasix 5 

Nil Nil Nil Nil Amiodarone 6 

√ √ √ √ Flagyl 7 

√ √ √ √ Buscopan 8 

 

         Table 4 shows that the availability of drugs which used in 

emergency situation was not available which as adrenaline, 

aminophiline, and amiodarone.  
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Table 5: Hospital Distance from Nursing Homes 

AL-

Selak 

AL-

ALehea 

Mathaim 

AL-

Tamar 

AL-

Rahma 

Distance 

    

√ 

 

> 1 mile 

 

√ 

 

√ 

 

 

  

1 _ 5 mile 

 

 

  

√ 

  

5 _ 10 mile 

1 mile = 1600 meter  

Table 5 shows the distance between the nursing homes and nearest 

hospital to transfer the injured  geriatrics or any emergency 

problems  to save him, was the   AL-Rahma away > 1 mile, AL-

ALehea, and AL-Selak  was away 1 _ 5 mile, and Mathaim AL-

Tamar nursing home was away 5 _ 10 mile. 

 Discussion of the Results 

The present findings based on the evaluation of emergency 

services and availability of facilities which need at nursing homes 

Distribution of Health Services Units according to Nursing 

Homes      

The present study revealed the distribution of services units in 

nursing home which as availability of medical units in all setting of 

the study , and not availability of psychological, and rehabilitation 

units in AL-Rahma, and Mathaim AL-Tamar nursing home. 

(Table1) 
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Medical Staff Specialties’ in Nursing Homes 

The current study revealed that availability of health specialties 

which importance in nursing home which as the geriatrists was not  

available in  Mathaim AL-Tamar, and AL-Selak nursing home, 

and  not available  of most  specialist in nursing home, but there 

were the qualified nurses in  Mathaim AL-Tamar, AL-ALehea, and 

AL-Selak nursing home (Table2) 

Samaras N et, al 2010 presented that there is insufficient evidence 

to compare the effects of care home environments versus hospital 

environments or own home environments on older persons 

rehabilitation outcomes. There are three main reasons; the first is 

that the description and specification of the environment is often 

not clear; secondly, the components of the rehabilitation system 

within the given environments are not adequately specified and; 

thirdly, when the components are clearly specified they 

demonstrate that the control and intervention sites are not 

comparable with respect to the methodological criteria specified by 

Cochrane EPOC group. The combined effect of these factors 

resulted in the comparability between intervention and control 

groups being very weak.(8) 

Nursing Homes and Hospital Distance. 

The present study showed that distance between the nursing homes 

and nearest hospital to transfer the injured  geriatrics or any 

emergency problems  to save him, was the   AL-Rahma away > 1 

mile, AL-ALehea, and AL-Selak  was away 1 _ 5 mile, and 

Mathaim AL-Tamar nursing home was away 5 _ 10 mile. (Table3) 

Availability of Emergency Facilities in Nursing Homes  

The current study showed that the important facilities which used 

in emergency situation not availability in the setting of the present 

study which as defibrillation 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmedhealth/PMHT0025841
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Ryan D et al,(2011) concluded  a number of reasons, to  increased 

interest in providing elderly people with appropriate rehabilitation 

services.  Not only are there more elderly people, but the 

importance of ‘rehab’ after a stroke, hip fracture, or an illness in 

general, has been recognized.  With this, is the increasing pressure 

to use health care resources efficiently, ensure hospital beds are 

available to people who need acute hospital care and that rehab 

facilities and community services are in place. To ensure that 

elderly people can receive rehabilitation services, different ways of 

providing rehab have been developed.  An important difference in 

the services is where the rehab takes place.  Some services take 

place in care home environments, such as nursing homes, 

residential care homes and nursing facilities, while other services 

can take place in the hospital or at home.   Rehabilitation for older 

people has acquired an increasingly important profile for both 

policy‐makers and service providers within health and social care 

agencies. This has generated an increased interest in the use of 

alternative care environments including care home environments. 

Yet, there appears to be limited evidence on which to base 

decisions.(9) 

Availabilities of Medication in Medical Units at Nursing 

Homes 

The present study revealed that the availability of drugs which 

used in emergency situation was not available which as adrenaline, 

aminophylline, and amiodarone. (Table 5) 

Tinetti ME, et al.,( 2008) stated that antipsychotic medication is 

commonly prescribed to control so called 'behavioral and 

psychological symptoms of dementia' such as agitation, 

aggression, or restlessness. However, it is questionable whether 

antipsychotic medication is effective and safe. Adverse effects, 

such as sedation, falls, and cardiovascular symptoms, are frequent. 

Therefore, antipsychotic medication should be avoided if possible. 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmedhealth/PMHT0024234
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmedhealth/PMHT0022583
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This review investigates whether psychosocial interventions aimed 

at reducing antipsychotic medication in care homes are 

effective.(10)  

conclusions: 

 According to the findings of the present study , the researchers  

concluded the following:  
1-Majority nursing homes have medical units 
2- The psychological and rehabilitation unites in AL-rehma and 

Mathaim Al-tamar nursing home  is not available   

3- The medical staff in a specialties was not available in Maithem 

AL-tamar and AL-selak nursing home.  
4- the research shows that there was qualified nurses in maithem 

Al- selak nursing homes  

5- The largest distance between the hospital and  MathemAl-tamar 

nursing home was 5-10 mile away. 

6- The emergency facilities in nursing homes of the present study  

like defibrillation action , ambo- bag , intravenous fluids and 

oxygen bottle was not availability   
7- The emergency drugs used in emergency situation was not 

founded like adrenalin, aminophylline and amiodrane. 
 

Recommendations:  

 Based  on the study results , the following recommendations are 

suggested 

1- availability of medical staff specialist is very importance 

available  nursing homes like, Geriatrics, cardiologist, 

psychiatrists, gastroenterologist . 

2-Emergency unites should be available on all nursing homes to 

safe the  

emergency cases rather than waiting for the ambulance to carry 

the case to hospital.  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmedhealth/PMHT0025841
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3-Emergency medications should be exist in all nursing homes like 

amiodarene , adrenaline , Iv fluids , Ambo bag , DC shock  

4-Health educations programs should be offer from time to time by 

medical staff to the geriatrics to maintain health.  

5- Applying  instructional program  for medical and nursing staff 

concerning emergency management for emergency cases specially 

that  threatening life. 
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 التفويض الدستوري 

 ة القانونللقرارات الإدارية التي لها قو
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�المقدمة

لكي تمارس السلطة التنفي ية نشاطها النانوني فإنها تنوم بإصدار قرارام إدارية مختلفة 

تنظم بوساطتها المسائل الموكولة إليها وتحتل ه   النرارام مرتبة أدنى من النواعد 

انوني. فلا تنوى على تعطيلي أو تعديلي الدستورية والنواعد النانونية في تدرج الهرم الن

 أو إلغاء النواعد التي تعلوها مرتبة.

غير أن هنا  حالات ضرورية تحتم على الدولة للقيام بواجبها إصدار قرارات 

إدارية من قبل السلطة التنفيذية لها تعطيل، أو تعديل، أو إلغاء، القوانين القائمة، 

القانون. وازداد لجوء السلطة التنفيذية  وهي ما تسمى بالقرارات التي لها قوة

إلى هذه القرارات في معهم الدول، منذ مطل  القرن العشرين وتحديداً م  بداية 

 الحر  العالمية الأولى وذل  نتيجة لهروف سياسية، واقتصادية، واجتماعية. 

 وتعد هذه القرارات سلاحاً خطيراً بيد السلطة التنفيذية نهراً لما تتمت  به من

قوة القانون مما يعرض حقو  الأفراد وحرياتهم للخطر، الأمر الذص يستتب  

معه ضرورة توافر ضمانات عند اللجوء إلى هذه القرارات، وتعد الضمانة 

الأكثر فعالية في هذا الميدان هي الرقابة القضائية وبالتحديد رقابة القضاء 

يد من فعالية هذه الرقابة الإدارص التي تتميز بالفعالية في هذا الشأن، ومما يز

 التطور الذص انتهت آلية الدساتير في تنهيم هذه القرارات. 

ويقتضي مبدأ المشروعية احترام السلطات العامة في الدولة لتدرج القواعد 

القانونية عند قيامها بنشاطها. ورأينا أن القوانين تسمو على القرارات الإدارية 

ل وإلغاء القرارات الإدارية التي يج  ألاّ وتعلوها درجة، وبموجبها يتم تعدي

تخالف القوانين وإلاّ أصبحت محلاً للطعن بعدم مشروعيتها هذه هي القاعدة 

العامة في النهام القانوني، واستثناء على ذل  يمكن إصدار قرارات إدارية لها 
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 قوة تعديل القوانين القائمة أو إلغائها، وذل  في حالة الضرورة سواء أكانت في

هروف عادية أم استثنائية ويطل  على هذه القرارات اصطلاح القرارات التي 

 لها قوة القانون.

وقد اختلفت الدساتير العربية في تسمية هذه القرارات، فمنها من آثر اصطلاح 

. ومنها من اطل  عليها تسمية )مراسيم لها (1))القرارات التي لها قوة القانون(

لدستور الأردني باصطلاح )القوانين المؤقتة( وهي ، وانفرد ا(2)قوة القانون(

 . إذ إنها تعك  تصوراً خاطئاً لطبيعة هذه القرارات.(3)تسمية منتقدة

وتأتي أهمية الموضوع من أن القرارات التي لها قوة القانون ليست على شاكلة 

واحدة، فمنها ما يصدر استناداً إلى الدستور مباشرةً كالقرارات الصادرة عند 

بة البرلمان والتي يطل  عليها جان  من الفقه العربي تسمية )لوائح غي

الضرورة(، وهنا  قرارات تصدر في حالات استثنائية على درجة من 

، 1958( من دستور فرنسا لسنة 16الخطورة كما هو الحال في المادة )

 .1971( من دستور مصر لسنة 74والمادة )

وج  قوانين استناداً إلى الدستور، أو وهنا  طائفة من هذه القرارات تصدر بم

نتيجة لضرورات عملية تحتم إصدارها. يطل  عليها الفقه العربي عادةً )اللوائح 

 التفويضية(.
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هذا يعني أن القرارات التي لها قوة القانون إما أنْ تصدر بتفويض مباشر من 

على  قبل الدستور، أو غير مباشر من قبل السلطة التشريعية عند نص الدستور

 ذل . أو تصدر من دون سند دستورص نتيجة لضرورات عملية.

والعرا  من الدول التي تضمنت دساتيرها هذا النوع من القرارات. فما هي 

هذه القرارات الإدارية وكيف نميزها عن بقية أعمال الدولة؟ وهل تنهيم 

ص النصوص الدستورية لهذه القرارات قد أعطاها الشرعية والقوة التي للنصو

 القانونية؟

باللجوء إلى المنهج التاريخي والمنهج القانوني التحليلي الوصفي كمناهج 

ضرورية للدراسة، سنقوم بتقسيم بحثنا إلى مطلبين: نبحث في الأول تعريف 

القرارات الإدارية والتفويض الدستورص، ونبحث في الثاني التفويض 

 وف  التالي: الدستورص للقرارات الإدارية التي لها قوة القانون

 المطلب الأول: تعريف القرار الإداري والتفويض الدستوري

وسنتعرف هنا إلى مفهوم كل من القرارات الإدارية والتفويض الدستورص وف  

 التالي:

 الفرع الأول: تعريف القرار الإداري

تعد القرارات الإدارية من أهم وسائل مباشرة الوهيفة الإدارية ومن أخطر 

ت والامتيازات القانونية التي تتمت  بها الإدارة، كما أنها تعد من مهاهر السلطا

المجالات الرئيسة لممارسة الرقابة القضائية على أعمال الإدارة وان القرارات 

الإدارية كانت ولا تزال محوراً لمعهم المنازعات الإدارية المعروضة على 

ها القرارات الإدارية إلا القضاء الإدارص. وبالرغم من هذه الأهمية التي تتمت  ب

أن الفقه ومعه القضاء الإدارص لم يتوصلا إلى إجماع بشأن تعريف القرار 
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الإدارص والسب  هو الاختلاف في الزاوية التي ينهرون منها إلى القرار 

 . (1)الإدارص

ولم يورد المشرع تعريفاً للقرار الإدارص الأمر الذص جعل الفقه والقضاء يتوليان 

ة، فصدرت العديد من التعريفات في الفقه الفرنسي وهو الرائد في هذا المجال هذه المهم

وكان أغلبها يشتر  في إبراز أركان القرار الإدارص على الرغم مما بين هذه التعريفات 

من تمايز. ومن أمثلة ذل  ما ذكره الفقيه الفرنسي فيدل من أن القرار الإدارص هو 

نفردة من قبل الإدارة ويكون من شأنه تعديل الأوضاع )عمل قانوني يصدر بالإرادة الم

 .(2)القانونية بما يعرضه من التزامات وما يمنحه من حقو (

كما يعرف العميد )ليون دوجي( القرار الإدارص بأنه: )كل عمل إدارص يصدر 

بقصد تعديل الأوضاع القانونية كما هي قائمة وقت صدوره أو كما ستكون في لحهة 

. ويعرف الأستاذ فيدل القرار الإدارص بأنه )تصرف قانوني صادر عن (3)مستقبلية(

الإرادة المنفردة للإدارة بقصد تغير الوض  القانوني القائم عن طري  فرض التزامات 

 .(4)أو منح الحقو (

أما في مصر فإن الدكتور محمد فؤاد مهنا فإنه يعرف القرار الإدارص بأنه  

در بإرادة إحدى السلطات الإدارية في الدولة )عمل قانوني من جان  واحد يص
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ويحدث آثاراً قانونية بإنشاء وض  قانوني جديد أو تعديل أو إلغاء وض  قانوني 

 . (1)قائم(

وفي العرا  عرف الدكتور علي محمد بدير القرار الإدارص بأنه )كل عمل 

قانوني وحيد الطرف يصدر من شخص أو من هيئة إدارية، أفض القانون على 

أيهما صلاحية أصدره بما له من ولاية عامة بمقتضى القوانين، ويكون من 

 . (2)شأنه إنشاء أو تعديل أو أنهاء مركز قانوني معين

ولا يختلف التعريف الذص يورده الدكتور ماهر صالح علاوص عن التعريف 

الساب  حيث يعرف القرار الإدارص بأنه )كل عمل قانوني صادر عن الإرادة 

إنشاء  –للإدارة بهدف إحداث اثر قانوني معين في المراكز القانونية  المنفردة

 . (3)أو تعديل أو إلغاء مركز قانوني(

 وعليه فقد أتجه الفقه العربي إلى تأكيد ما استقر علية الفقه الفرنسي من مفاهيم.

أما بشان موقف القضاء من هذه المسألة فقد انفرد القضاء الإدارص المصرص 

ريف للقرار الإدارص كان محل انتقاد العديد من الفقهاء وذل  في تبني تع

لخروجه على ما استقر علية الفقه في هذا الميدان. إذ انه اهتم بذكر شروط 

 صحة القرار الإدارص وهذا أمر لا يتوقف عليه وجود هذا القرار.

أما المحكمة الإدارية العليا المصرية فقد عرفت القرار الإدارص بأنه)إفصاح 

الإدارة في الشكل الذص يتطلبه القانون عن إرادتها الملزمة بما لها من سلطة 
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عامة بمقتضى القوانين واللوائح، وذل  بقصد إحداث مركز قانوني معين يكون 

 .(1)ممكناً وجائراً قانوناً ابتغاء للمصلحة العامة(

إذا  وعليه فإننا نستخلص انّه لوجود القرار الإدارص يج  توافر ثلاث أركان

تخلف أحدها أنعدم وجود القرار الإدارص. فيكون القرار الإدارص بهذا، هو 

 العمل الصادر عن السلطة الإدارية بإرادتها المنفردة بقصد أحداث اثر قانوني. 

وهذا يمثل الركن الأول من القرار الإدارص الذص ـ عمل صادر عن السلطة الإدارية: 1

طتين التشريعية والقضائية، وبعكسه لا يكون يميزه من الأعمال الصادرة من السل

هنا  وجود للقرار الإدارص. فهذا الأخير يج  أن يصدر من سلطة إدارية سواء 

 أكانت مركزية أم غير مركزية. ويتم اللجوء إلى المعيار الشكلي لبيان هذا الركن.

وتلزم  فردةتقوم الإدارة بإصدار القرار الإدارص بإرادتها المنـ الإرادة المنفردة: 2

 به، ولا يتوقف نفاذ القرار على موافقتهم.  المخاطبين

ويبقى القرار الإدارص صادراً عن جان  واحد وان تعدد الأشخاص أفراداً أو 

هيئات في إصداره. وهو يختلف عن العقد الذص يستلزم التقاء إرادة أخرى م  

 .(2)إرادة الإدارة لانعقاده

ار عن جهة إدارية، فيج  أنْ تصدرها هذا وان كان لابد من صدور القر

بوصفها سلطة عامة وبإرادتها المنفردة، وكما سب  القول دون توقف أو اعتداد 
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بإرادة من صدر القرار في مواجهته، بما معناه انه عمل قانوني صادر بإرادة 

 .(1)منفردة

ها فالقرار الإدارص هو مجرد التعبير والإفصاح عن إرادة السلطة الإدارية ونيت

ينشأ ويكتس  الإلزامية بمجرد تمام التعبير عن ( 2)في إحداث اثر قانوني معين

وعند التعبير عن هذه الإرادة سواء ( 3)إرادة الإدارة، ودون اعتداد بإرادة أخرى

أكان صريحاً بالكتابة أو القول أم كان ضمنياً يستفاد من سكوت الإدارة عن 

الإدارة أن تلتزم بما فرضه  يج  على امر يوج  القانون أن يوضح عنه

القانون من شروط لمشروعية القرار الإدارص محل هذه الإرادة، والا كان محلاً 

 .(4)للطعن ومن ثم وقوف الإدارة مدعية عليها مدافعة عن هذا القرار

ويتم اللجوء إلى المعيار الموضوعي لتمييز القرار الإدارص من العقد إذا اشتر  

الصادر من الإدارة. فإذا كان هذا العمل يولد حقوقاً  اكثر من طرف في العمل

وواجبات بين أطرافه فانه يكون عقداً، أما إذا كانت آثار العمل تتجه إلى طرف 

 لم يشتر  في إصداره فأننا نكون أمام قرار إدارص. 

لكي يتحق  وجود القرار الإدارص يج  أن تتجه إرادة السلطة ـ الأثر القانوني: 3

لى إحداث اثر قانوني من وراء العمل الصادر عنها. ويتمثل هذا الأثر في الإدارية إ

التغيير الحاصل في الأوضاع القانونية وذل  أما بإنشاء مركز قانوني جديد مثل 
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القرار الصادر بهدم منزل آيل للسقوط أو تعديل في مركز قانوني قائم مثل ترفي  

ء إجازة ممارسة مهنة. إلا انه قد يكون موهف عام أو إلغاءً له كالقرار الصادر بإلغا

القرار الصادر عن الإدارة سلبياً، أص أن القرار أدى إلى الإبقاء على الأوضاع 

القانونية من دون تغيير مثل قرار رفض منح رخصة، وم  ذل  يعدّ هذا القرار 

إدارص لان إرادة الإدارة اتجهت إلى تقرير الوض  الراهن من دون تغيير، ومن 

ضح أن إرادة الإدارة هنا اتجهت إلى بيان موقفها من وض  قانوني، وما يصدر الوا

 عنها هو عمل قانوني.

والأثر القانوني للقرار الإدارص يتحق  بمجرد صدور القرار ولذل  يتجه  

القضاء في بعض أحكامه إلى وصف القرار بانه قرار نهائي، بما معناه أن 

نوني لا تحتاج إلى تصدي  جهة تعلو الجهة إرادة الإدارة في إحداث الأثر القا

واثر القرار الإدارص يمكن أن يتمثل في تعديل ( 1)الإدارية مصدر القرار

المراكز القانونية للمخاطبين بأحكامه أو تحديدها أو إلغائها في التنهيم القانوني، 

 .(2)مما يؤدص إلى خل  حقو  جديدة أو يفرض التزامات جديدة

القول بان القرار الإدارص عمل قانوني، يعني بالضرورة أن  ومن جهة ثانية أن

عملية صنعه تتم من خلال ممارسة الإدارة لوهيفة قانونية شرعت لها 

 . (3)دستورياً، أما لتنفيذ القانون أو إقامة النهام وتسيير المراف  العامة

  م  وهذا بدوره يفرض أن للقرار الإدارص أركاناً لا بد من أن تتواف  وتتطاب

 . (4)القانون، وما يتب  ذل  من ضرورة تطاب  القرار نفسه م  القانون
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فمن المعروف أن للقرار الإدارص أركاناً خمسة، تتمثل في الاختصاص والشكل 

وان أص عي  يلح  احد هذه الأركان، نتيجة لمخالفة  والمحل والسب  والغاية

ثم طل  الغائه والتعويض الإدارة للقانون، يجيز الطعن في القرار بالبطلان، 

 . (1)عنه لعدم مشروعيته

فالقرار المشروع هو ما توافقت اركانه الخمسة م  ما قد يرد بشأنها من شروط 

في القوانين التي تخض  لها السلطة الإدارية بما يتف  ويتلاءم م  تحقي  مبدأ 

، إذن لا يجوز الطعن في الاعمال التي لا ترت  أثراً قانونياً  المشروعية

كالأعمال التحضيرية التي تسب  إصدار القرار الإدارص، وذل  لأنها لا ترت  

أثراً بذاتها، إنما الذص يرت  الأثر هو القرار الإدارص النهائي الذص يجوز الطعن 

 .(2)فيه وحده حين صدوره بالإلغاء

إن القرار الإدارص يكون منتجاً لآثاره القانونية بمجرد صدوره ولا يحتاج إلى 

. وأخيراً يتم اللجوء إلى المعيار (3)أجراء آخر وإلا عُدّ عملاً تحضيرياً  أص

 الموضوعي لتمييز هذا الركن من القرار الإدارص من الأعمال المادية للإدارة.

 الفرع الثاني: التعريف بالتفويض الدستوري

لم يتطر  الفقه الدستورص إلى وض  تعريف للتفويض الدستورص، بل درج إلى 

اد على التعريفات الواردة بشأن مصطلح التفويض بصورة عامة. حيث الاعتم
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يعرف التفويض لغةً: من فوضّ، أص فوضّ آلية الأمر وصيره أليه وجعله 

 . (1)الحاكم فيه، وفوضت أمرص ألي  أص رددته ألي  وجعله الحاكم فيه

أما التفويض اصطلاحاً فعرف على مستوى القانون الإدارص على إن يعهد 

إدارص ببعض اختصاصاته إلى عضو إدارص أخر ليمار  مؤقتاً هذه عضو 

الاختصاصات بدلاً عنه إذا كان هنا  نص قانوني في نف  القانون الذص منحه 

الاختصاص، أو نص قانوني آخر في مستوى هذا النص، أو أعلى منه يجيز له 

 .(2)التفويض

اته التي وعرف أيضاً على إن يخول رجل الإدارة ممارسة بعض اختصاص

. ولعلنا نستطي  إن نقي  ما عرفه الفقه على (3)يستمدها من القانون إلى آخر

 المستوى الإدارص لنض  تعريفاً للتفويض على المستوى الدستورص بالقول إنه: 

أجراء تلجأ أليه سلطة أو مؤسسة دستورية تفوض بموجبها بعضاً من 

رى بموج  نص اختصاصاتها إلى شخص أو سلطة أو لجنة أو هيئة أخ

 دستورص يجيز لها ذل  التفويض.

والتفويض بصورة عامة فيه من الإيجابيات والسلبيات بعض الأمور، فمن 

إيجابيات انه يخفف الع ء عن الأصيل صاح  الاختصاص للتفرغ للأمور 

الهامة، وانه يوفر فرصه لتوفير وتدري  كوادر قادرة على القيادة والاعتماد 

التفويض يؤدص إلى تحفيز السلطة المفوض أليها وشحن على النف ، كما أن 
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طاقتها المعنوية لإثبات الوجود وإعطاء الصورة المشرفة للأصيل، فضلاً عن 

التفويض يخفف الضغوط النفسية للسلطة الأصيلة من اجل التفكير في أمور 

 .(1)أخرى والسيطرة على مختلف الجوان  ومتابعتها بدقة أكثر مما مضى

ته فإن التفويض يشعر السلطة أنها ستفقد السيطرة على كل المجالات، أما سلبيا

ويشعرها أيضاً أنها تفقد قوتها ونفوذها، فضلاً عن اللوم الذص ستتحمله في حال 

 حصول عدم مشروعية في العمل.

ولا يختلف أنواع التفويض الدستورص عن أنواع التفويض التي وضعها الفقه  

 ض وهي ذات الأنواع هي:في القواعد العامة للتفوي

 التفويض بالاختصاص الدستوري-1

ويقصد به تفويض الاختصاصات الدستورية من سلطة إلى سلطة أخرى، أص 

إن يعهد صاح  الاختصاص الأصيل بجزء من اختصاصاته الدستورية إلى 

سلطة أخرى أو شخص آخر أو لجنة أو هيئة أخرى لتمار  هذا الاختصاص، 

دولة في الدستور سلطة إصدار قرارات لها قوة كما لو أعطي رئي  ال

 . (2)القانون

وقد درج الفقه على وض  تعريف محدد لتفويض مفاده انه ذل  التفويض الذص 

. (3)يؤدص إلى تعديل الاختصاص وانتقال السلطة من عضو إلى عضو آخر
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وعرف على مستوى تفويض السلطة التنفيذية على انه تخويل رجل الإدارة 

 . (1)عض اختصاصاته التي يستمدها من القانون إلى شخص آخرممارسة ب

 التفويض الدستوري بالتوقيع-2

ويقصد به إن يخفف صاح  الاختصاص الأصيل من بعض أعباءه المادية 

والمتمثلة بالتوقي ، حيث يعهد بالأجراء الأخير إلى عضو آخر يمارسه بدلاً 

سم صاح  الاختصاص منه، حيث يمار  من فوض أليه التوقي  السلطة با

 .(2)الأصيل

حيث إن التفويض بالتوقي  لا ينقل الاختصاص إلى شخص آخر، وكل ما 

يترت  عليه هو تخفيف الأعباء المادية عن صاح  الاختصاص الأصيل 

  .(3)والمتمثلة بالتوقي 

عليه ينبغي التفري  بين التفويض الدستورص بالاختصاص وبين التفويض 

ذ إن الأخير لا ينقل الاختصاص إلى شخص آخر، ويبقى الدستورص بالتوقي ، إ

الأصيل مسؤولاً عن ممارسة سلطاته من قبل المفوض أليه، خلاف التفويض 

الدستورص بالاختصاص الذص ينقل السلطة إلى المفوض أليه ويكون الأخير 

 مسؤولاً عن مطابقة سلطاته للمشروعية.

المترتبة على كل منهما، فتفوض  إن الاختلاف بين التفويضين يتمثل في النتائج

التوقي  تفويض شخصي لا ينتقل إلى شخص آخر بعد تغيير مركز المفوض 

أليه ألا إذا صدر تفويض جديد بالتوقي  باسم الشخص الجديد الذص شغل هذا 
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المركز، أما تفويض الاختصاص فينتقل إلى الشخص الذص يخلف المفوض أليه 

 في حالة تغييره.

تفويض التوقي  لا يحول بين صاح  الاختصاص الأصيل إذا أضافه لذل  إن 

ما أراد إن يمار  اختصاصه لكون الاختصاص لم ينتقل منه، على خلاف 

تفويض الاختصاص الذص يمن  صاح  الاختصاص الأصيل من ممارسة 

اختصاصه طالما هل التفويض سارياً حيث إن ممارسة الاختصاص يكون 

 حكراً على المفوض إليه.

ل تفويض التوقي  إن يعهد رئي  الجمهورية بتفويض بعض اختصاصه ومثا

لنائبه للتوقي  عليها باسمه، ومثال تفويض الاختصاص قيام مجل  الوزراء 

 123بتفويض بعض اختصاصات إلى مجال  المحافهات استناداً لنص المادة 

التي أجازت للحكومة الاتحادية تفويض سلطاتها للمحافهات  2005من دستور 

غير المنتهمة في إقليم وبموافقة الطرفين ووف  قانون خاص يسن لهذا 

 . (1)الغرض

وللتفويض الدستورص شروطاً معينة نعتقد أنها ذات الشروط الموجودة في 

القواعد العامة للتفويض التي اتف  الفقه عليها والقضاء والتي لا يصح التفويض 

 الدستورص بدونها.

الاختصاص والتفويض بالتوقي  هي واحدة وشروط صحة كلا من التفويض ب

، وسنبحث في شروط صحة التفويض الدستورص على (2)تنطب  على كليهما

 النحو الآتي: 
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أنْ يكون هنا  نص دستورص صريح على جواز التفويض، حيث انه لا يجوز لسلطة  -

من السلطات الثلاث إن تفوض اختصاصها الدستورص إذا لم يجيز لها الدستور ذل ، 

( سالفة الذكر، وما جاء صراحة في 13ثاله ما جاء في دستور فرنسا في المادة )م

( التي أجازت تفويض الحكومة 123في المادة ) 2005الدستور العراقي لعام 

 المركزية سلطاتها للمحافهات أو بالعك  بموافقة الطرفين. 

نا  نص لا يجوز لمن فوض أليه الاختصاص إن يعود ويفوض غيره ما لم يكن ه -

 يجيز ذل ، أص أن تفويض التفويض غير جائز.

ونعتقد إن الأسا  فيما تقدم ذكره يعود إلى إن أصل الاختصاص شخصي  

يج  إن تمارسه السلطة التي نص عليها الدستور بنفسها إلا إذا وجد نص 

يستثني هذا الشرط من الأصل، لان مباشرة الاختصاص واج  قانوني على 

 ن تمارسه ولي  حقاً لها تفوضه لأص كان متى شاءت.السلطة الدستورية إ

يج  أنْ يكون التفويض الدستورص جزئياً لا كلياً، أص إن السلطة التي تباشر  -

بالتفويض عليها إن تفوض بعضاً من اختصاصاتها ولي  أكملها، فأن كان التفويض 

ويض باطلاً لا كلياً فإن ذل  يعد تنازلاً عن ممارسة الاختصاصات وبالتالي يق  التف

 .(1)ينتج آثاراً قانونية
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أنْ ينشر قانون التفويض بوسائل النشر القانونية بصورة صريحة وأصولية، وبما إن  -

التفويض الدستورص وممارسة الاختصاص بموجبه استثناء من الأصل، عليه يج  

 . (1)إن يفسر التفويض في حالة الغموض تفسيراً ضيقاً لا يتوس  فيه

التفويض الدستورص محدداً بمدة معينة وينتهي بانتهائها، كما لو فوض رئي  إن يكون  -

الدولة صلاحيات تشريعية لمواجهة هروف استثنائية فيحدد هذا التفويض الدستورص 

أو قد ينتهي التفويض الدستورص بانتهاء  (2)بمدة يحددها البرلمان وينتهي بانتهائها

نائبه بالتوقي  على معاهدة دولية وتم موضوع التفويض، كأن يفوض رئي  الدولة 

التوقي  عليها فعلاً، أو قد ينتهي بإلغاء قرار التفويض، أو ربما بخروج الأصيل 

 والمفوض أليه كليهما من السلطة، كما هو حال رئي  الدولة المنتهية ولايته.

 المطلب الثاني: التفويض الدستوري للقرارات الإدارية التي لها قوة القانون

النهام القانوني العراقي القرارات التي لها قوة القانون منذ الدستور  عرف

، وكان لهذه القرارات أثر مهم في 1925الأول للدولة العراقية الصادر عام 

مجال التشري  وبوساطتها توسعت اختصاصات السلطة التنفيذية تجاه السلطة 

 التشريعية.

نحو التفويض المباشر في إصدار وقد تميز النهام الدستورص في العرا  بالميل 

قرارات لها قوة القانون، الأمر الذص أدى إلى التقليل من أهمية وجود تفويض 

غير مباشر في ذل . وسنقوم في هذا المطل  بدراسة التفويض الدستورص من 
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قبل الدستور للسلطة التنفيذية في إصدار قرارات لها قوة القانون في الدساتير 

 وف  التالي: 2005ثم في دستور العرا  لسنة العراقية القديمة 

 الفرع الأول: التفويض الدستوري للقرارات الإدارية فقي الدساتير العراقية القديمة

عرف النهام القانوني العراقي التفويض المباشر لإصدار قرارات لها قوة 

 القانون بدءاً بالدستور الأول للدولة العراقية الحديثة والذص عرف بالقانون

( منه على أنه )إذا ههرت 26( من المادة )3الأساسي وجاء في الفقرة )

ضرورة أثناء عطلة المجل  لاتخاذ تدابير مستعجلة لحفه النهام والأمن العام 

أو لدف  خطر عام أو لصرف مبالغ مستعجلة لم يؤذن بصرفها في الميزانية أو 

إصدار مراسيم بموافقة بقانون خاص أو للقيام بواجبات المعاهدة فللمل  الح  ب

هيئة الوزراء يكون لها قوة قانونية تقضي باتخاذ التدابير اللازمة بمقتضى 

الأحوال على أن لا تكون مخالفة لأحكام هذا القانون الأساسي ويج  عرضها 

جميعاً على مجل  الأمة في أول اجتماع عدا ما صدر منها لأجل القيام 

جل  الأمة أو المجل  التأسيسي فإن لم بواجبات المعاهدة المصدقة من قبل م

يصد  مجل  الأمة هذه المراسيم فعلى الحكومة أن تعلن انتهاء حكمها وتعتبر 

ملغاة من تاريخ هذا الإعلان ويج  أن تكون هذه المراسيم موقعاً عليها بتواقي  

 .(1)الوزراء كافة(

اسيم الصادرة ( بتنهيم حالة مصادقة البرلمان على المر26لقد اكتفت المادة )

بموجبها وأغفلت حالة عدم عرض هذه المراسيم على البرلمان وهذا مآخذ آخر 

عليها وإن كان يمكن للبرلمان مساءلة الحكومة على هذه الحالة بموج  العلاقة 
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بين البرلمان والحكومة في النهام البرلماني ولا سيما أن هذه المادة قد نصت 

 سيم.على توقي  الوزراء على هذه المرا

لقد توسعت السلطة التنفيذية في تطبي  المادة المذكورة متجاوزة الصلاحيات 

أمام  1925الممنوحة لها بموجبها نهرا لضعف مجل  الأمة في هل دستور 

 .(1)هذه السلطة متمثلة بالمل  والحكومة

بإصدار مرسوم مقيد للحرية لم تكن  1928فعلى سبيل المثال قام المل  عام 

تستدعي ذل  إذ أن ما حدث هو تهاهرة طلابية فقط، قامت هنا  ضرورة 

 .(2)احتجاجا على زيارة احد زعماء الصهيونية إلى العرا 

( من 26صدر مرسوم بموج  الفقرة الثالثة من المادة ) 1939وفي عام 

( وذل  لتكوين جمعية للتمور. ونرى أن هذا 26القانون الأساسي تحت رقم )

 (.26الفقرة الثالثة من المادة ) المرسوم تجاوز حقيقي على

جاء  1958تموز سنة  14بقيام ثورة  1925بعد سقوط القانون الأسا  لسنة 

، التي (3)(51المؤقت لينص على المادة ) 1964نيسان لسنة  29دستور 
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، وجاء فيها بأنه (1)الفرنسي 1958( من دستور 16استوحاها من المادة )

م أو احتمال حدوثه بشكل يهدد سلامة )لرئي  الجمهورية في حالة خطر عا

البلاد وامنها أن يصدر قرارات لها قوة القانون بقصد حماية كيان الجمهورية 

وسلامتها وامنها بعد موافقة مجل  الوزراء(. نرى من هذا النص أن المادة 

( من الدستور الفرنسي السلطات الواسعة 16المذكورة قد أخذت من المادة )

فشروط اللجوء إليها واسعة جداً ولا تحدها حدود، ولا شبيه  فيها دون القيود،

( بحيث يستطي  رئي  الجمهورية أن يستغل أص هرف 16لها حتى في المادة )

. ومن الملحوه هنا أن (2)استثنائي مهما كان بسيطاً لكي يلجأ إلى هذه المادة

ها ( من الدستور الفرنسي في أن16المادة محل البحث تختلف عن المادة )

حددت الإجراءات المتخذة عند اللجوء إليها بالقرارات التي لها قوة القانون 

( فأن هذه القرارات هي من ضمن الإجراءات 16فقط، بينما في المادة )

 المتخذة بموجبها.

( هو اخذ موافقة مجل  الوزراء عند إصدار 51أن القيد الوحيد في المادة )

أن الوزراء لا يمكنهم الامتناع عن منح القرارات بقوانين وهذا قيد صورص إذ 

رئي  الجمهورية موافقتهم، فهو الذص يعينهم ويقيلهم بما فيهم رئي  الوزراء، 

 .(3)( من الدستور43وذل  بموج  المادة )
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الذص منح مجل  قيادة  1968أيلول  21( تموز صدر دستور 17وبعد انقلا  )

-44ن وذل  بموج  المادة )، سلطة إصدار قرارات لها قوة القانو(1)الثورة

( والتي جاء فيها بأنه لمجل  قيادة الثورة )إصدار القوانين والقرارات التي 8ف

لها قوة القانون(. إلا أن هذا الدستور لم يدم طويلاً فبعد سنتين تقريباً تم إلغاؤه 

الذص لم يأت بجديد عن سابقه، إذ قام بتفويض  1970وحل محله دستور سنة 

أ( -42لثورة إصدار قرارات لها قوة القانون وذل  بموج  المادة )مجل  قيادة ا

التي نصت على أنه لمجل  قيادة الثورة )إصدار القوانين والقرارات التي لها 

 قوة القانون(.

إن مجل  قيادة الثورة يجم  في يده الوهيفتين التشريعية والتنفيذية معاً 

فان  1970( من الدستور لسنة 42)فبالإضافة لما جاء في الفقرة )أ( من المادة 

الفقرة ) ( من هذه المادة نصت على إن لهذا المجل  )إصدار القرارات في 

كل ما تستلزمه ضرورات تطبي  أحكام القوانين النافذة(. فهذا المجل  هو 

، وهذا (2)1970سلطة تعلو جمي  السلطات الدستورية التي أنشأها دستور سنة 

يئة بل كشف عنها فقط فهي كانت موجودة قبل إنشائه، الدستور لم ينشئ هذه اله

 .(3)بل أن مجل  قيادة الثورة هو السلطة المؤسسة
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أن القرارات التي لها قوة القانون الصادرة من مجل  قيادة الثورة تغطي 

مساحة واسعة من التشري  العراقي، فالمتتب  لمسيرة النهام القانوني منذ عام 

لهذه القرارات حتى أنها أغنت عن اللجوء إلى يرى اللجوء المفرط  1968

حالة الطوارئ م  توافر شروط هذا اللجوء. والمثال البارز في ذل  هو الحر  

( وحر  الخليج 1988-1980العراقية الإيرانية التي استمرت ثمانية أعوام )

 .1991الثانية عام 

لقرارات لقد سوغ حز  البعث العربي الاشتراكي اللجوء المفرط إلى هذه ا

الذص جاء فيه  1974وذل  في التقرير الصادر عن مؤتمره القطرص الثامن عام 

)وقد اصطدم الحز  بمعضلة القوانين والتشريعات السائدة منذ اليوم الأول 

ووجدت الثورة نفسها عاجزة عن قيادة البلاد م  بقاء تل  … لتسلمه السلطة 

الثورة صفة الجهة التشريعية القوانين والتشريعات، لذل  اتخذ مجل  قيادة 

إذن كانت القرارات المذكورة  (1)العليا واتخذت قراراته قوة القانون وفعاليته(

 أداة بيد الحز  للتغل  على القوانين التي تعترض طريقه بسهولة ويسر. 

إن هذه القرارات الصادرة عن المجل  ليست كلها قواعد عامة مجردة وهو ما 

ية لهذه القرارات على اعتبار أن لها ما للقانون وعليها ما تستوجبه القوة القانون

، وإن كان غالبية هذه القرارات (2)عليه، بل أن هنا  قرارات ذات طاب  فردص

 تتصف بالعمومية والتجريد.

                                                           



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

688  

 

 

إلا أن القرارات ذات الطاب  الفردص هي في غالبيتها استثناء على قوانين نافذة 

 .(1)نأو القرارات التي لها قوة القانو

، تض  جميعها 1970و  1968لقد رأينا الدساتير العراقية السابقة على دستور 

قيودا على إصدار هذه القرارات وإن اختلفت هذه القيود من نص لآخر شدةً 

أ(  -42وضعفاً. إلا أن القرارات التي لها قوة القانون الصادرة بموج  المادة )

المؤقت هي قرارات  1968ف( من دستور -44والمادة ) 1970من دستور 

، إذ أن النصوص الدستورية التي ذكرتها جاءت مطلقة (2)محررة من أص قيد

 القرارات التي لها قوة القانون(.…. )إصدار 

تكلمنا فيمال سب  على سلطة مجل  قيادة الثورة في إصدار القرارات التي لها 

تى صدور ح 1970قوة القانون، التي كانت السلطة الوحيدة في هل دستور 

والذص بموجبه أضيفت  28/1/1993التعديل الدستورص الثالث والعشرين في 

( من الدستور والتي نصت على أنه )لرئي  57الفقرة )جـ( إلى المادة )
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، ونلحه من هذا (1)الجمهورية عند الاقتضاء إصدار قرارات لها قوة القانون(

ات لها قوة القانون، النص أن لرئي  الجمهورية مطل  الحرية في إصدار قرار

 فكلمة )عند الاقتضاء( لا تحتوص في معناها أص قيد.

لقد كان من الأجدر م  وجود مجل  قيادة الثورة وما يتمت  به من صلاحيات 

واسعة أن يقتصر ح  رئي  الجمهورية في إصدار قرارات لها قوة القانون 

اجتماع هذا  على الحالات الاستثنائية البالغة الخطورة التي يتعذر فيها

. وذل  لأن تمت  رئي  الجمهورية بسلطة إصدار قرارات لها قوة (2)المجل 

القانون في الهروف التي يمكن معها لمجل  قيادة الثورة القيام بمهامه يكون 

جـ( نرى إن ما تم -57أمر عديم الفائدة، ففي ضوء التطبي  العملي للمادة )

 .(3)أ(-42اره بموج  المادة )إصداره بموجبها من قرارات كان يمكن إصد

 2005التفويض الدستوري في دستور العراق لعام الفرع الثاني: 

( من الدستور العراقي النافذ 66تتكون السلطة التنفيذية الاتحادية وف  المادة )

من رئي  الجمهورية، ومجل  الوزراء، ويمارسان صلاحياتهما وفقاً للدستور. 
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عاً مستقلاً لرئي  الجمهورية وتطر  في المادة وقد افرد الدستور العراقي فر

( منه إلى الاختصاصات الحصرية لرئي  الجمهورية والتي تشير إشارة 73)

 واضحة إلى دوره الفخرص في النهام البرلماني العراقي. 

بيد انه رغم كل ذل  لم نجد نصاً دستورياً يجيز لرئي  الجمهورية إن يفوض 

لنائبه أو أص شخص آخر، والتفويض بصورة أياً من هذه الاختصاصات لا 

 عامة أياً كان نوعه يستوج  وجود نص صريح يجيز التفويض. 

عليه نعتقد انه لا يجوز لرئي  الجمهورية كأصل عام إن يفوض نائبه أو أص 

شخص أو هيئة أخرى اختصاص من الاختصاصات المنصوص عليها في 

قانوني على الرئي  وحده  الدستور، لان مباشرة هذه الاختصاصات هي واج 

ولي  حقاً له، ومن ثم فإنه لا يجوز له النزول عنه أو تفويضه إلا في الحدود 

المبينة في الدستور، وهو يتحمل مسؤولية هذه الاختصاصات أمام مجل  

 .2005سادساً( من دستور  61النوا  وفقاً للمادة )

قت أو دائم بمن  رئي  بيد إن الدستور العراقي الحالي لم يغفل قيام مان  مؤ

الجمهورية من مزاولة أو مباشرة اختصاصه الدستورص، فأجاز في المادة 

/ثانيا( على إن )يحل نائ  رئي  الجمهورية محل الرئي  عند غيابه(، 75)

كأن يغادر رئي  الجمهورية إلى مؤتمر أو اجتماع ما فيحل نائبه بدل عنه 

 . (1)حلولاً مؤقتاً لحين عودته

/ ثالثاً( فقد نصت على إن )يحل نائ  رئي  الجمهورية محل 75دة )أما الما

رئي  الجمهورية عند خلو منصبه، وعلى مجل  النوا  انتخا  رئي  جديد 

خلال مدة لا تتجاوز ثلاثين يوماً من تاريخ الخلو(، كأن يصا  رئي  
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الجمهورية بمرض عضال لا يمكنه من مزاولة عمله مرة أخرى أو قد يؤدص 

 لمرض إلى الوفاة، فنكون هنا أمام مان  دائم. هذا ا

أما في حالة عدم وجود نائ  لرئي  الجمهورية أصلاً وههر مان  مؤقت أو 

دائم يمن  رئي  الجمهورية من ممارسة اختصاصاته كما أسلفنا مسبقاً، 

/ رابعاً( على )في حالة خلو منص  رئي  75فالدستور هنا نص في المادة )

ي  مجل  النوا  محل رئي  الجمهورية في حالة عدم الجمهورية يحل رئ

وجود نائ  له، على إن يتم انتخا  رئي  جديد خلال مدة لا تتجاوز ثلاثين 

 .(1)يوماً من تاريخ الخلو، وفقاً لأحكام الدستور(

وعلى هذا الأسا  فأن المسؤولية الملقاة على رئي  الجمهورية في حالة عدم 

ا  الدستور يتحملها نائبه الذص حل محله، أو ممارسة الاختصاصات أو انته

يتحملها رئي  مجل  النوا  عند عدم وجود نائ  للرئي  وف  المسؤولية 

 . (2)2005/سادساً( من دستور 61المنصوص عليها في المادة )

ونرى إن عدم النص على جواز تفويض رئي  الجمهورية في العرا  

على تفويض الاختصاصات التي  لاختصاصاته الدستورية لا يعني عدم قدرته

قد ترد في قوانين عادية لنائبه أو أص شخص أو هيئة أخرى إن كان في هذه 

القوانين العادية ما ينص على جواز التفويض إن لم يكن هذا الاختصاص يدخل 

ضمن الاختصاصات الواردة في الدستور، كأن يفوض لنائبه اختصاص الأمور 

 موهفين وما يتعل  بهم وبحقوقهم الوهيفية.  المتعلقة برئاسة الجمهورية من
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أما فيما يخص مجل  الوزراء والذص يعد مؤسسة دستورية، وهو مكون 

أساسي للسلطة التنفيذية الاتحادية إلى جان  رئي  الجمهورية بموج  المادة 

 ويمار  صلاحيات وفقاً للدستور. 2005( من دستور 66)

( والتي تطرقت إلى 80) حيث نص على هذه الاختصاصات في المادة

( التي أشارت إلى 62الاختصاصات الحصرية التي يمارسها، إضافة للمادة )

اختصاص مجل  الوزراء حصراً بتقديم مشروع قانون الموازنة العامة 

والحسا  الختامي إلى مجل  النوا  لإقراره، وكذل  ما نص عليه من 

ركة م  ( واختصاصات أخرى مشت110اختصاص حصرص في المادة )

 الأقاليم.

وهنا يثار التساؤل هل بإمكان مجل  الوزراء كمؤسسة دستورية أن يفوض  

 بعضاً من اختصاصاته المنصوص عليها في الدستور إلى سلطة أخرى؟

على هذا التساؤل  2005( من دستور العرا  لعام 123لقد أجابت المادة )

لمحافهات أو بالنص على أن )يجوز تفويض سلطات الحكومة الاتحادية ل

 بالعك ، بموافقة الطرفين، وينهم ذل  بقانون(. 

ورغم أن قانون تفويض السلطات لا زال مشروعاً إلا أننا نستطي  الجزم بأن 

الدستور أجاز صراحة تفويض الاختصاصات الدستورية إلى المحافهات 

( منه، وهذا النص يشير صراحة إلى المشرع 123حصراً في المادة )

اد تحقي  اللامركزية الحقيقية من خلال وضعه للنصوص التي أما الدستورص أر

( أو ترسخ للامركزية في المادة 122أن تعطيها سمواً دستورياً كما في المادة )
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( التي أجازت تفويض الاختصاص الدستورص للمحافهات التي لم تنتهم 123)

 . (1)في إقليم

ويض الاختصاصات وحسناً فعل المشرع الدستورص حينما أحال مسألة تف

الدستورية إلى قانون عادص، وهذا يتلاءم م  المبادئ العامة التي تشير إلى أن 

الوحدات اللامركزية تأخذ اختصاصاتها بقانون عادص خلاف الأقاليم أو 

، وحتى يستطي  (2)الولايات التي ينص على اختصاصها في صل  الدستور

 مستجدة.أجراء تعديلات مستقبلية تتلاءم م  الهروف ال

( من الدستور بالقول أن 123وينتقد بعض الفقه ما ورد في نص المادة )

تفويض الاختصاص بناءً على اتفا  جهتين إداريتين نادر الحصول في الحياة 

العملية، فضلاً عن أن التفويض من الأسفل إلى الأعلى أص أن المحافهات غير 

ا ورد تعبير )وبالعك ( فهو المنتهمة في إقليم تفوض الحكومة الاتحادية وهو م

 ، ونحن م  هذا الرأص.(3)حالة شاذة لا يوجد لها مثيل في التشريعات الأخرى

فنقترح أن تعاد صياغة هذا النص الدستورص ليصبح )يجوز تفويض سلطات  

الحكومة الاتحادية للمحافهات، وينهم ذل  بقانون(. وهنا يثار التساؤل أص 

( والتي يجوز تفويضها هل هي 123مادة )السلطات التي أشارت إليها ال
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الاختصاصات الحصرية أم الاختصاصات المشتركة؟ كون العبارة جاءت 

 مطلقة، والمطل  يجرص على أطلاقه ما لم يقيد بنص.

ونعتقد أن المشرع الدستورص أراد أن يتر  هذا التحديد للمشرع العادص في 

 الدستور. القانون الذص يصدر وينهم هذا التفويض وفقاً لنص

/ سادساً( جواز تخويل أو تفويض التفاوض بشأن 80وقد ورد في م )

المعاهدات والاتفاقيات الدولية من قبل مجل  الوزراء إلى شخص أو لجنة أو 

(، 123هيئة أخرى أو للمحافهات غير المنتهمة في إقليم حس  نص المادة )

 اهدة ما.كأن يفوض مجل  الوزراء وزيرا" معينا" بالتفاوض بشأن مع

ولمجل  الوزراء أن يفوض أياً من اختصاصاته غير الواردة في الدستور 

والتي يشار إليها في قانون عادص، وحس  ما ينص عليه في القانون العادص، 

فضلاً عن التفويض الذص أجازه الدستور وف  الشروط الواج  أتباعها 

 للتفويض.

التي تحدد اختصاصه  وقد ذه  البعض إلى أن مجل  الوزراء وف  النصوص

لا يمكنه أن يفوض هذه الاختصاصات إلى لجانه المتخصصة حيث لم يرد فيها 

نص يجيز ذل ، لذل  كان الأجدر بالمشرع الدستورص أن يضيف نصاً يقرر 

هذا التفويض رغم أن التفويض موجود في بعض النهم البرلمانية الأخرى كما 

 .(1)هو الحال في المملكة المتحدة

 

 

 

                                                           



 2019-وقائع المؤتمر العلمي الثالث الدولي مجلة كلية المصطفى الجامعة

 

695  

 

 

 اتمةالخ

وهكذا نجد بأن العرا  قد تضمن نهامه القانوني، القرارات التي لها قوة 

القانون. وقد تميزت هذه القرارات في العرا  بقلة القيود الواردة على 

إصدارها، بل وصل الأمر إلى انعدام هذه القيود، كما هو الحال في هل دستور 

لقرارات يمكن عدّها . وإضافة لذل  فإن الرقابة القضائية على هذه ا1970

 معدومة، وهذا الأمر له خطورته البالغة على الحقو  والحريات.

إن القرارات التي لها قوة القانون كما رأينا قد تكون بتفويض مباشر من 

الدستور أو قد تحتاج إلى تدخل المشرّع لتطبي  النصّ الدستورص وهو 

دم قد تصدر هذه التفويض غير المباشر من قبل الدستور، وإضافة لما تق

القرارات بدون سند دستورص وذل  بموج  الضرورات العملية التي تحتم 

 ذل ، سواء أكانت هذه الضرورات في هروف عادية أم استثنائية.

 وفي ختام البحث توصلنا إلى النقاط التالية:

التفويض الدستورص هو أجراء تلجأ أليه سلطة أو مؤسسة دستورية تفوض 

اختصاصاتها إلى شخص أو سلطة أو لجنة أو هيئة أخرى  بموجبها بعضاً من

 بموج  نص دستورص يجيز لها ذل  التفويض.

التفويض الدستورص يخض  للقواعد العامة للتفويض من حيث أنواعه 

وشروطه، وهو يختلف عن الحلول الدستورص الذص تنتقل في الأخير كافة 

 رص تنتقل بعضاً منها.الاختصاصات إلى المفوض أليه بينما التفويض الدستو

لم ينص الدستور العراقي الحالي على جواز تفويض الاختصاص التنفيذص 

لرئي  الجمهورية إلى نائبه أو أص شخص أو سلطة أخرى بل أبقاها جميعها 

واجبه الدستورص، لكنه لم يغفل عن قيام مان  مؤقت أو دائم يمن  رئي  

نائبه، أو رئي  مجل  الجمهورية من ممارسة اختصاصه ونص على حلول 
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النوا  عند عدم وجود نائ  له في ممارسة كل اختصاصاته لحين انتخا  

 رئي  جديد.

نص الدستور العراقي بصريح العبارة على جواز تفويض الحكومة الاتحادية 

(، ولكن ضمن 123لسلطاتها إلى المحافهات غير المنتهمة بإقليم وفقاً للمادة )

  .قانون عادص يصدر وينهم ذل

 

 

 وعليه نوصي بما يلي:

نقترح ضرورة الإسراع بإصدار قانون تفويض السلطات بين الحكومة 

الاتحادية والمحافهات غير المنتهمة في إقليم، لتنهيم وتسهيل القيام بكثير من 

 الاختصاصات بعيداً عن المركزية ووف  تفويض دستورص وقانوني.

رئي  مجل  الوزراء محل  / رابعاً( ليحل75نقترح أن يعدل نص المادة )

رئي  الجمهورية عند خلو المنص  وعدم وجود نائ  له، لكون المنص  

تنفيذص ونعتقد بضرورة بقائه بيد شخص تنفيذص، لان حلول رئي  مجل  

النوا  محل شخص تنفيذص وبوجود رئي  مجل  الوزراء نعتقد انه لا يتلاءم 

لمشرع الدستورص قد اتبعه م  مبدأ الفصل بين السلطات، وهذا الأمر نجد ا

/أولا( حينما جعل من رئي  الجمهورية يقوم مقام 81حينما نص في المادة )

 رئي  مجل  الوزراء عند خلو المنص  لأص سب  كان.

( وترف  منها عبارة )أو بالعك ، بموافقة 123نقترح أن تعاد صياغة المادة ) 

ل ولي  العك ، ولا الطرفين(، لأننا نعتقد أن التفويض من أعلى إلى أسف

يحتاج الأمر إلى موافقة الطرفين ليكون النص الدستور كالآتي)يجوز تفويض 

 سلطات الحكومة الاتحادية للمحافهات، وينهم ذل  بقانون(.
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Abstract 

   Before many decades, cryptography was invented to be used in 

transmitting secrete messages and confidential information. El-

Gamal algorithm is one of these methods. It is asymmetric system 

used in cryptography and digital signature. Using mathematical 

equations in cryptography systems has become essential to 

increase complexity of cryptosystems. In this paper, secrete data 

will be encrypted using El_Gamal encryption method, Shamir 

polynomial will be applied on the encrypted data and send the 

results to the receiver who is going to use Lagrange polynomials to 

extract the secret data and decrypt it with El-Gamal decryption 

algorithm.    

 

Key words: El-Gamal, Shamir and Lagrange, cryptography, data 

transmission. 

 

1- Introduction 

In the last decades, transmitting data was one of the most 

important fields which concerns data security researchers. The 

extreme development and usage expansion of Internet caused a 

huge problem, which is, protecting transmitted data from 

unauthorized manipulation like modifying, damaging or even just 

reading transmitted data[1]. Cryptography was invented to secure 

data from any outsiders. Many methods and techniques were 

invented and improved through time. Complexity is one of the 

essential concepts in creating any new cryptography method[2]. 

El-Gamal cryptosystem was invented to encrypt and decrypt 

confidential messages with specific equations and numbers to be 

chosen carefully and mathematically[3]. Sending specific data by 
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mathematical equations to construct polynomials was also one of 

the powerful mathematical methods used in cryptosystems[4]. 

Shamir and Lagrange are two related equations that could be used 

for sending information in cryptosystems[5].     

In this paper a combination of the previous methods will be 

used to encrypt a secrete message then use the result in Shamir’s 

polynomial, sending few numbers to the receiver who is going to 

reconstruct a polynomial with Lagrange to find out the encrypted 

data which is going to be decrypted to reproduce the plain text. 

The next section will explain the methodology of Shamir, 

Lagrange and El-Gamal. Section three will explain the proposed 

method. Section four will explain the implementation of the 

proposed method and finally, the conclusions and the references.   

 

 

2- El-Gamal, Shamir, and Lagrange Techniques 

Each technique used in the proposed method will be explained 

below[6]: 

 

2-1 El-Gamal cryptosystem 

 El-Gamal encryption is a public key system. Its complexity 

depends on the difficulty of finding logarithm of modules 

numbers. The keys of El-Gamal found by a person (receiver) by : 

 Choosing a prime number P. 

 Choosing random number g. 

 a is a primitive number g. 

 Compute Y ≡ g
a
 mod P. 

 Choosing random number K, such that:  2<= K <= P-2. 
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The public key is (P,a,g), and the private key is K. 

 

For encrypting the message M: 

 Compute C1 ≡ g
K
 mod P. 

 Compute C2 ≡ Y
K
 * M  mod P  

 Send (C1,C2) to the receiver. 

 

After encrypting a message, K could be left and use another 

number for the next transmission. This is an advantage for El-

Gamal system since the same message may have different 

cipher text in each different transmission. 

 

For decrypting the received cipher (C1,C2): 

    S = C1
K
  mod P 

    M= C2 * S
-1  

mod P 

 

2-2 Shamir's polynomial 

Shamir’s algorithm was used in sharing secrete data by first 

choosing k different values known as xi, where i between 1 and k, 

then, the distribution of shared data[7]: 

 If the secrete data is N, then N-1 value will be chosen 

randomly(a1,a2,.,an-1). 

 Compute yi = a(xi) for all i <= k, and 

 

      a(x) = ∑ 𝑎𝑗𝑥𝑗  𝑚𝑜𝑑 𝑝𝑛−1
𝑗=0      ……[1]   

      where p is a prime number. 

 Each person Pi will be given yi. 

 The secrete data for Shamir’s system is the constant value in 

the polynomial  
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 The polynomial couldn’t be constructed unless all 

distributed values are joined in the polynomial. 

f(x) = a0 + a1x + a2x
2
 + _ _ _ + ak-1x

k-1  
  ……… [2] 

2-3 Lagrange’s Method 

Lagrange interpolation formula gives a unique polynomial 

of degree k-1 for k known points y1,y2,…, yk where yi = a(xi) 

and[8]: 

 

𝑎(𝑥) = ∑ 𝑦𝑖    ∏
𝑥 − 𝑥𝑗

𝑥𝑖 − 𝑥𝑗
… . . [3]

1≤𝑗≤𝑘.𝑗≠𝑖

𝑘

𝑖=1

 

 

   For a given set of n + 1 nodes xi; the Lagrange polynomials are 

the n + 1 polynomials defined by 

 

𝐿𝑖(𝑥𝑖) =  {
0    𝑖𝑓   𝑖  ≠   𝑗    

          
1     𝑖𝑓    𝑖 =   𝑗        

 

Then, the interpolating polynomial is defined as 

Pn(x) = ∑ Li(x)yin
i=0   ……..[4] 

     If each Lagrange Polynomial is of degree of at most n; then Pn 

also has this property. The Lagrange polynomials can be 

characterized as follows: 

  

Li(xi) =  ∏     
x −  xj

xi −  xj
… … [5]

n

j=0 ,i≠j

 

 

3- The suggested method 
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In this paper, the method suggested is combining the 

previous techniques in one process, where the data to be 

transmitted has to be encrypted first to ensure the secrecy of the 

confidential data. The encryption is done using El-Gamal 

cryptosystem. Then, for each cipher text, Shamir’s algorithm is 

applied and three points are sent.  

The suggested method has one common step between the 

sender and the receiver that step is the keys of El-Gamal. Then, 

there are five steps for the sender and four steps for the receiver.  

 

3-1 The sender steps: 

1- The sender will encrypt the message using El-Gamal 

algorithm. For each character (M) of the message, two 

output will be obtained (C1,C2). 

2- C1,C2 will be used in Shamir equation, five points will be 

obtained. 

3- Using the same random function for sender and receiver, 

select randomly three points only (for example: (x0,y0) , 

(x1,y1) , (x2,y2)  (1,y0) , (2,y1) , (3,y2)) 

4-  Send (y0,y1,y2) to the receiver. 

 

 

3-2 The receiver steps: 

1- Using the same random function, the receiver knows the 

sequence of the selected points (1,2,3) which means (x0=1, 

x1=2, x2=3). 

2- Apply Lagrange equation to find L0, L1, L2. 

3- Find the interpolating polynomial P(x). 

4- Extract C1 and C2 from P(x). 
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5- Use C1 and C2 to decrypt the message using El-Gamal 

algorithm. 

 

4- The Implementation of the suggested method 

   To implement the proposed method, the consecutive steps of 

the proposed method will be followed as below: 

 

   4-1 The keys of El-Gamal 

     Each part (sender and receiver) should have his public and 

private key; let’s suppose that the sender has the following keys:  

Let a = 6  , g = 11  , a is primitive of P 

Let  K  = 7   , K is a random number 

Let P = 23  , P is a prime number  

Y = a
k
 mod P = 6 

Public key = (g, a, Y) ; private key = K  

 

  4-2 The encryption process:  

     Let the message is the letter "M" = 13 ( the sequence number in 

alphabetic) 

         Y= g
a
  mod p  = 11

6
  mod 23  = 9 

         C1  = g
k
  mod p  =  11

7
  mod 23  = 7 

         C2  =  m*y
k
  mod  p  =  (13*9

7
 ) mod 23  = 6 

     

                      (C1 , C2)  = (7 , 6) 

 

   For each two pairs (C1,C2), three points will be produced using 

Shamir’s polynomial and the Y’s are sent.   

 

Construct Shamer’s polynomial: 
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    F(x) = C2 + C1x + gx
2
  

        = 6 + 7x + 11x
2
 

Compute some points: 

     F(0) = 6 

     F(1) = 6 + 7 + 11 = 24 

     F(2)= 6 + 7*2 + 11
2
  = 64 

     F(3)= 6 + 21 + 99  = 126 

     F(4) = 14675 

     F(5) = 161092 

 

Choose three points randomly: 

   x0 = 1,  x1 = 2  ,  x2 = 3 

   (x1,y1) = (1,24) 

   (x2,y2) = (2,64) 

   (x3,y3) = (3,126) 

 

Send (y1, y2 , y3) 

 

4-3 The decryption process: 

  The receiver will use these Y’s in Lagrange interpolation to 

reconstruct the pair (C1,C2) which are going to be decrypted by 

El_Gamal decryption algorithm to find out the original message.    

 

  For decryption use Lagrange equations to extract C1,C2 

 

𝐿0 =
𝑥 − 𝑥1

𝑥0 − 𝑥1
∗

𝑥 − 𝑥2

𝑥0 − 𝑥2
 

 

𝐿0 =
𝑥 − 2

1 − 2
∗

𝑥 − 3

1 − 3
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𝐿0 =
𝑥2 − 5𝑥 + 6

2
 

 

𝐿1 =
𝑥 − 𝑥0

𝑥1 − 𝑥0
∗

𝑥 − 𝑥2

𝑥1 − 𝑥2
 

 

𝐿1 = −(𝑥2 − 4𝑥 + 3) 

 

 

𝐿2 =
𝑥 − 𝑥0

𝑥2 − 𝑥0
∗

𝑥 − 𝑥1

𝑥2 − 𝑥1
 

 

𝐿2 =
𝑥2 − 3𝑥 + 2

2
 

 

Then: 

 

P(x) = 
𝑥2−5𝑥+6

2
 * 24 – (𝑥2 − 4𝑥 + 3) * 64  + 

𝑥2−3𝑥+2

2
 * 126 

 

P(x) = (12 x
2
 – 60 x + 72 – 64 x

2
 + 256 x – 192 + 63 x

2
 – 189 x + 

126 )  

 

P(x) = 6 + 7x + 11x
2
 

So, 

 

     (C1 , C2) = (7 , 6) 

To decrypt the message: 
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  S = C1
a
 mod p 

      = 7
6
 mod 23  

      = 4 

  M
  
= C2 * S

-1
 mod p  

        = 13 

 

So the decrypted message is the letter ‘M’ 

 

    The benefit of El_Gamal algorithm is that if the sender use 

different random number in his process then C1 and C2 will be 

different even for the same letter.  

Let the message be the word “DOOR”, then: 

 

 D O O R 

Sender random key 60 112 37 7 

Sequence number 3 13 13 17 

C1 131 86 58 109 

C2 32 28 46 40 

 

   The decryption will not affected by the choice of the different 

random numbers of the sender and the original letters will surly 

reconstructed successfully.   

 

 

Conclusion  

 Transmitting secrete message between different parities 

required an attention to be sure that the data will not be 

manipulated or read by unauthorized outers. Cryptography system 

used to encrypt the data before transmission so that even if it is 

hijacked it won’t be readable. El-Gamal algorithm is one of the 
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well known cryptosystems that had been used for decades. In the 

other hand, Shamir sharing system and Lagrange interpolation 

were proved to be complex, secure, and workable for data 

transmission. Combining the previous methods in one process (the 

suggested method) ensures having the benefits of all methods 

together. It provides encryption, secrete distribution, and complex 

reconstruction of the received data before decryption.     
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Abstract— This paper presents a practical combination and 

analysis of an active disturbance rejection control (ADRC) 

along with the methodology of Parametric Identification 

applied for multiple inputs and multiple outputs system. This 

combination offers a solution to the problem of estimating and 

tuning CGP and updating it in ADRC. The proposed solution 

is using the procedure of Parametric Identification 

methodology to estimate the value of CGP online, which saves 

time and gives more performance results. This approached is 

applied to 3D-crane system that has an external disturbance to 

be estimated and rejected. The adaptability of the proposed 

control (ADRC) as well parametric identification experimental 

results for several conditions are presented to illustrate the 

behaviour of the control designs. 

 

Keywords— ADRC, active disturbance rejection control, 

parametric identification, linear identification, crane control,  

critical gain parameter CGP. 

I. PROBLEM STATEMENT 

Active disturbance rejection control (ADRC) was proposed for 

the first time by Han [1] and simplified and parameterized by Gao 

[2], aims at providing a practical alternative to the empirical PID 

design and the trial-error based tuning [1], [3]. 

ADRC method is normally used when the systems have 

uncertainties, due to the model of the system or the external 

dusitrubance, and used to improve the behavoir of the system in 

addition to the simplicity in implementation. 
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In particular, ADRC presents a new vision to the concept of 

disturbance. The total disturbance of a system includes the 

unknown dynamics or uncertainty as well as an external 

disturbance. An extended state observer (ESO) is used to estimate 

the total disturbance in real time. If the disturbance is estimated 

accurately, control law can be designed to cancel its effect, and this 

will simplify the form of the plant for the controller design.  

The general form of ADRC model which describes wide range of 

dynamic systems is: 

 𝑦(𝑛) = 𝑓(∙) + 𝑏𝑢 (1) 

where y is the measured output of the system, n is the relative 

order of the process model, u is the input, 𝑓(∙) is the total 

disturbance, which include all uncertainties of system besides the 

external disturbance and b is the positive value scaling for the 

input, treated as locally constant parameter. This parameter called 

Critical Gain Paramater (CGP), its imprtance comes from the fact 

that it’s directly influences on the stability of the system because it 

scale the input signal u. 

Consequently, one of the main challenges when using ADRC is 

selecting the CGP which is very crucial in determining the 

behaviour of the system. This parameter should be tunned well to 

get better result; and this turning is done within very limited range. 

In Fig. (1) it’s obvious how much the changing of the value of b̂ 

affect to the system, where the behaviour of the system is changing 

dramatically if one changes this parameter. 
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Fig.1 Experimental results of ADRC system with multiple choice 

of �̂� in case of using overhead crane system. 

 

 

This parameter has a physical meaning in each application and in 

several cases it can be measured or computed in advance. 

In case of it is not possible to calculate or estimate b, and also if 

it is changing significantly over the time, this will cause a problem 

due to the modelling error of choosing �̂� which effect to the overall 

behavior of the system, and can make the system unstable if �̂� is 

chosen significantly different from the true value of b. 

 In order to solve this issue, there is a need to estimate the value 

of CGP online; this will improve the performance of ADRC and 

make it more effective. The solution presented in this paper is 

estimate or “identify” the value of CGP using the method closed-

loop parametric identification which will explained in the next 

sections. 

 

II. PARAMETRIC IDENTIFICATION 

This method is proposed by Fliess and Sira-Ramirez, and 

introduced a new procedure for continuous-time constant linear 

systems which exhibits good robustness properties with respect to 

a large variety of additive perturbations [5]. 
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To illustrate this method, two cases will be considered to 

estimate the value of b online in first order system, the first one is 

with constant disturbance, and the second case estimates the value 

of b in case of changing disturbance. The two cases are applied as 

an open-loop using the system of water tank.  

Example 1: Consider the following system 

 

 �̇� = 𝑓(∙) + 𝑏𝑢 (2) 

 

Taking Laplace transform to (1), one can get: 

 
𝑌(𝑠) − 𝑦(0) =

𝑓

𝑠
+ 𝑏𝑈(𝑠). (3) 

Multiply eq. (9) by s, yields: 

 𝑠2𝑌(𝑠) − 𝑠𝑦(0) = 𝑓 + 𝑠𝑏𝑈(𝑠). (4) 

The idea is derivate the equation several times until we eliminate 

the constant terms (i.e. the initial condition and f). The disturbance 

f will eliminate in the first derivative: 

 

 
𝑠2

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 2𝑠𝑌(𝑠) − 𝑦(0) = 𝑏 [𝑠

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
+ 𝑈(𝑠)]. (5) 

 

Take the derivative for the eq. (11) to eliminate the initial 

condition: 

 

 
𝑠2

𝑑2𝑌(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 4𝑠

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 2𝑌(𝑠)

= 𝑏 [𝑠
𝑑2𝑈(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 2

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
] 

 

 

(6) 
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Multiply eq. (12) by 𝑠−2, one get: 

 

 𝑑2𝑌(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 4𝑠−1

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 2𝑠−2𝑌(𝑠)

= 𝑏 [𝑠−1
𝑑2𝑈(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 2𝑠−2

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
] 

 

 

(7) 

 

We can get the value of 𝑏 =
𝑛

𝑑
, we will take the Laplace inverse 

to both the nominator and denominator. 

 

 
𝑛 = 𝑡2𝑦(𝑡) − 4 ∫ 𝜎1𝑦(𝜎1)𝑑𝜎1

𝑡

0

+ 2 ∫ ∫ 𝑦(𝜎2)𝑑𝜎2𝑑𝜎1.
𝜎1

0

𝑡

0

 

 

 

(8) 

 
𝑑 = ∫ 𝜎1

2𝑢(𝜎1)𝑑𝜎1 − 2 ∫ ∫ 𝜎2𝑢(𝜎2)𝑑𝜎2𝑑𝜎1

𝜎1

0

𝑡

0

𝑡

0

. (9) 

𝑛(𝑡) = 𝑡2𝑦(𝑡) + 𝑧1 

�̇�1 = −4𝑡𝑦(𝑡) + 𝑧2 

�̇�2 = 2𝑦(𝑡) 

𝑑(𝑡) = 𝜂1 

�̇�1 = 𝑡2𝑢(𝑡) + 𝜂2 

�̇�2 = −2𝑡𝑢(𝑡) 

 

The results of estimation can be shown in Fig. (2) 
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Fig.2 Simulation results to identify b in case of constant 

distribution. 

 

 

Example 2: Consider the following system 

 

 �̇� = 3𝑡 + 𝑏𝑢 (10) 

where 3𝑡 represent the total disturbance which is changing linearly 

with time. 

Taking Laplace transform to (10), one can get: 

 
𝑠𝑌(𝑠) − 𝑦(0) =

3

𝑠2
+ 𝑏𝑈(𝑠). (11) 

Multiply eq. (9) by 𝑠2, yields: 

 𝑠3𝑌(𝑠) − 𝑠2𝑦(0) = 3 + 𝑏𝑠2𝑈(𝑠) (12) 

 

Taking the derivative 3 times to eliminate the constants terms: 

 
𝑠3

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 3𝑠2𝑌(𝑠) − 2𝑠𝑦(0)

= 𝑏 [𝑠2
𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
+ 2𝑠𝑈(𝑠)] 

 

 

(13) 

 
𝑠3

𝑑2𝑌(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 6𝑠2

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 6𝑠𝑌(𝑠) − 2𝑦(0) 
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= 𝑏 [𝑠2
𝑑2𝑈(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 4𝑠

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
+ 2𝑈(𝑠)] 

(14) 

 
𝑠3

𝑑3𝑌(𝑠)

𝑑𝑠3
+ 9𝑠2

𝑑2𝑌(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 18𝑠

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 6𝑌(𝑠) 

= 𝑏 [𝑠2
𝑑3𝑈(𝑠)

𝑑𝑠3
+ 6𝑠

𝑑2𝑈(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 6

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
] 

 

 

(15) 

Multiply eq. (9) by 𝑠−3, one get: 

 𝑑3𝑌(𝑠)

𝑑𝑠3
+ 9𝑠−1

𝑑2𝑌(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 18𝑠−2

𝑑𝑌(𝑠)

𝑑𝑠
+ 6𝑠−3𝑌(𝑠) 

= 𝑏 [𝑠−1
𝑑3𝑈(𝑠)

𝑑𝑠3
+ 6𝑠−2

𝑑2𝑈(𝑠)

𝑑𝑠2
+ 6𝑠−3

𝑑𝑈(𝑠)

𝑑𝑠
] 

 

 

 

(16) 

We can get the value of 𝑏 =
𝑛

𝑑
, we will take the Laplace inverse 

to both the nominator and denominator. 

 

 
= −𝑡3𝑦(𝑡) + 9 ∫ 𝜎1

2𝑦(𝜎1)𝑑𝜎1

𝑡

0

− 18 ∫ ∫ 𝜎2𝑦(𝜎2)𝑑𝜎2𝑑𝜎1

𝜎1

0

𝑡

0

 

+6 ∫ ∫ ∫ 𝑦(𝜎3)𝑑𝜎3𝑑𝜎2𝑑𝜎1

𝜎2

0

𝜎1

0

𝑡

0

 

 

 

(17) 

 
𝑑 = − ∫ 𝜎1

3𝑢(𝜎1)𝑑𝜎1

𝑡

0

+ 6 ∫ ∫ 𝜎2
2𝑢(𝜎2)𝑑𝜎2𝑑𝜎1

𝜎1

0

𝑡

0

 

−6 ∫ ∫ ∫ 𝜎3𝑢(𝜎3)𝑑𝜎3𝑑𝜎2𝑑𝜎1

𝜎2

0

𝜎1

0

𝑡

0

 

 

 

(18) 

𝑛(𝑡) = −𝑡3𝑦(𝑡) + 𝑧1 

�̇�1 = 9𝑡2𝑦(𝑡) + 𝑧2 

�̇�2 = −18𝑡𝑦(𝑡) + 𝑧3 

�̇�3 = 6𝑦(𝑡) 

𝑑(𝑡) = 𝜂1 

�̇�1 = −𝑡3𝑢(𝑡) + 𝜂2 

�̇�2 = 6𝑡2𝑢(𝑡) + 𝜂3 

�̇�3 = −6𝑡𝑢(𝑡) 
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The results of estimation can be shown in Fig. (3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 3 Simulation results to identify b in case of changing 

distribution. 

 

 

III. PROPOSED SOLUTION 

This paper proposes a combination of conventional disturbance-

rejection control strategy with parametric identification method to 

identify the value of �̂� online. The proposed model is overhead 

3D-crane system. 

A. Model description 

The model used is MIMO (multi-input multi-output) highly 

nonlinear MIMO electromechanical system has a complex 

dynamic behavior. The system is controlled by a computer using 
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special hardware and software. The mechanical unit is connected 

to a power supply and interface to the PC.  The 3d crane is 

consisting of a payload hanging a pendulum-like lift line wound by 

a motor mounted by a cart (see Fig. 4). 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig.4 3D crane setup, taken from [4]. 

 

The payload is lifted and lowered in the z-direction. Both the rail 

and the cart are capable of horizontal motion in the x-direction. 

Therefore, the payload attached to the end of the lift-line can move 

freely in 3 dimensions. The 3d crane is driven by three motors. The 

crane normally works in 3-dimensional space. The payload can be 

controlled independently in two directions [4].  

 

B. ADRC structure  

ADRC method does not require calculate a detailed 

mathematical model for the system, instead of it, the considered 

system the same in (1). 
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To convert the system to state space representation by extending 

the disturbance as an extra state for the local model to new form: 

𝑥1 = 𝑦 

𝑥2 = 𝑓 

�̇�1 = 𝑥2 + �̂�𝑢 
 

Assuming  f  is constant, yields: 

 

�̇�2 = 0. 

where 𝑥1 denotes the position of the payload, while 𝑥2 denotes the 

extended state variable that needs to estimated and rejected from 

the system. 

The state space representation is: 

 

 
[
�̇�1

�̇�2
] = [

0 1
0 0

] [
𝑥1

𝑥2
] + [�̂�

0
] 𝑢 (19) 

 𝑦 = 𝑥1 = [1 0] [
𝑥1

𝑥2
] (20) 

 

Using ESO (Extended State Observer) to estimate the state by 

transforming the process into: 

 

 �̇� = 𝑨𝑥 + 𝑩𝑢 + 𝒍𝑪(𝑥 − 𝑥) (21) 

where A is the system matrix, B is the input matrix, C is the output 

matrix, l = [
l1
l2

] is the observer gain values. The observer gains can 

be calculated by determining the eigenvalues of the matrix 

= A − lC , where: 

 

det(𝜆𝐼 − 𝐻) = (𝜆 + 𝜔0)2, 𝜔0 > 0. 
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The values of 𝑙1 and 𝑙2 are as follows: 

 

 𝑙1 = 2𝜔0,    𝑙2 = 𝜔0
2 (22) 

 

The sate space representation of the observer will be: 

 

 �̇�1 = 𝑥2 + �̂�𝑢 + 2𝜔0(𝑥1 − 𝑥1) 

�̇�2 = 𝜔0
2(𝑥2 − 𝑥2) 

(23) 

 

In order to design a control law to cancel the disturbance we 

assume the case of perfect estimation i.e.  𝑓 = 𝑓, and applying the 

following control law: 

 

 
𝑢 =

1

�̂�
(−𝑥2 + 𝑢∗) (24) 

where 𝑢∗ = 𝑘𝑝(𝑥1 − 𝑥1), 𝑘𝑝 > 0. 

Then one can get: 

 

 
𝑢 =

1

�̂�
(−𝑥2 + 𝑘𝑝(𝑥1 − 𝑥1)) (25) 

 

The experimental results of estimation of x and the behaviours of 

the output system in case of using ADRC are shown in Fig. 5, 6 

and 7, using two kinds of inputs (Sinusoidal and square wave).  
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Fig. 5  Estimation of 𝑥1 with respect to 𝑥1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 6  The behavior of ADRC in the case of sin input. 
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Fig. 7  The behavior of ADRC in the case of square input. 

 

C. Combination with Parametric identification   

In the previous section we assigned a specific value for the  

parameter b which is 0.9, this value is assumed but it’s not 

necessary to be the real value. The proposed solution is combine 

ADRC with the methodlogy of parametric identification, and using 

the idnentifer in Example 1 in order to identifty parameter b in 

ADRC structure which applied in the crane system, the block 

diagram of this combination is shown in Figure 8. 

In figures 9 and 10, we can see the behaviour of the system (for 

both sinusoidal and square wave inputs) after using the 

combination betwee ADRC and Parametric Identification. It is 

worth to mention that ADRC only is used with constant value for �̂� 

in the first 20 seconds, this value is chosen “arbitrary” in order to 

observe the changing in the performance of the system. Figure 11 

shows the behaviour of the output using ADRC with Parametric 

Identification; it’s obvious that there is an improvement in the 

overall behaviour of the system in comparison with figure 6. 

Furthermore the smoothness of the system is improved over time. 
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Fig. 8  The block diagram of the combination 
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Fig.9  The behaviour of ADRC with Parametric Identification in 

case of sinusoidal input. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 10  The behavior of ADRC with Parametric Identification in 

case of square input. 
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Fig. 11  The behavior of the output when using ADRC with 

Parametric Identification in case of sinusoidal input. 

 

 

IV. DISCUSSION 

The combination between ADRC and Parametric Identification 

can be used in case of difficulty of selecting b or its value is 

changing significantly, this solution gives more smoothness and 

more effective behavior in comparison with using ADRC only. 

This combination also can be suitable solution for the problem of 

tuning CGP which may be difficult, not reliable and time 

consuming in several conditions. 

No longer necessity of using this combination in case of constant 

CGP or easy identification of this parameter.   

 

V. CONCLUSIONS 

The considered in this paper is the difficulty of determining CGP 

when using ADRC in several cases. The method of Parametric 

Identification is employed to solve estimate CGP online then use 

this estimation in ADRC structure.  The case study is controlling 

3D-crane system, where the the performance is improved when 

using this combination in comparision with using ADRC only. 

The behaviour of the system has been tested under several 

variation of the input reference signal. The experimental results 

show that this method is more efficient and easier to implement in 

comparison with other methods. 
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